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Recensear os Arquivos, diagnosticar a situacdo em que se encontram, é
sem qualquer sombra de divida uma necessidade imperiosa e um dado
adquirido.

Para que ainda seja possivel resgatar o patriménio arquivistico, urge
que se conheca objectivamente o estado dos Arquivos, através de um
levantamento minucioso e criterioso, que permita diagnosticar a doenca e
prevenir a epidemia.

Cingindo-nos ao Ambito especifico deste Encontro, a nossa andlise diri-
gir-se-d fundamentalmente para os Arquivos Municipais.

O conhecimento, ainda que impreciso, do real abandono a que até aqui
tem sido votada a documentacdo municipal, contribuiram para que estivés-
semos hoje aqui, na tentativa de lancar para a mesa, o debate de ideias e
alertar o poder politico.

Os muiltiplos ensaios levados a efeito para conhecer a realidade arqui-
vistica a nivel nacional, s6 muito limitadamente conseguiram atingir os
objectivos previamente definidos, mesmo quando pretendiam olhar os
Arquivos para além de armazéns inexplorados de informac@o.

A sua predominincia enquanto amontoados de papéis iniiteis e como
segmentos da investigagao particular, aliada & inexisténcia de uma efectiva
politica arquivistica nacional, capaz de envolver todos os intervenientes no
processo de gestdo de arquivos, contribuiram para a ja referida situag@o de
abandono generalizado.

Sem divida que a pressdo da investigacdo, particularmente os estudos
de histéria local, concorreram para o levantar da poeira. Ndo obstante,
alguns dos trabalhos mais recentes, para se obter o conhecimento dos
Arquivos Municipais, continuam a possuir como vector congregador, cons-
tituirem um Roteiro de Fontes para a Histdria'.

S6é nos dltimos tempos o Arquivo passou a ser encarado como um orga-
nismo auténomo, capaz de simultineamente, interessar a Administracio e
prestar servicos a investigacio.

O recenseamento realizado no dmbito do Projecto de Inventariacdo dos
Bens Culturais Moveis - Fundos Arquivisticos. que se encontra em fase

1 - De salientar entre outras a iniciativa da Funda¢@o Calouste Gulbenkian, em colabo-
racdo com o Instituto Nacional de Investigacdo Cientifica, sob a direccéo do Professor
Doutor Joel Serrdo.

Para uma descri¢@o pormenorizada de outras iniciativas vér ainda: SOUSA, Fernando,
et all. — O arquive municipal de Vila do Conde. Vila do Conde, Cimara Municipal de Vila
do Conde, 1991, p. 5-8.

94




adiantada de execugdo, traduz e confirma o estado cadtico destas institui-
¢oes, contudo, dado o tempo, os recursos e a metedologia adoptadas, ndo
aporta os elementos por nés considerados mais relevantes para se perspec-
tivarem os Arquivos enquanto servigos estratégicos de gestdo de informa-
cao.

A autonomizacio do organismo de poder central, com reconhecimento
legal para definir e coordenar uma politica nacional de arquivos, é sem
ddvida um elemento da maior importancia, que certamente se reflectird a
médio prazo, no entanto, o factor imperativo para a mudanca, tem de
passar pela responsabilizagdo do poder autdrquico na gestdo e salvaguarda
do seu patriménio documental.

A nossa posi¢do enquanto arquivistas, € tentar ultrapassar a fase mera-
mente investigadora e passar a uma fase globalmente arquivistica. Cabe-
-nos, também, a responsabilidade de delinear uma estratégia, que permita a
intervencgdo técnica eficaz e racional, de molde a que o Arquivo constitua
um organismo vivo e interveniente em todo o processo documental e se
coloque ao dispor da Adminsitracao e de toda a comunidade.

A sensibilidade e a consciéncia desta situac@o, por parte do poder, estd
ainda, longe de ser a desejdvel. Como definir, entio, a politica a ser adop-
tada na drea dos Arquivos?

E lugar comum, atribuir-se aos "Arquivos Municipais", grande valor
histérico; sdo reconhecidos como instrumentos da maior importincia para
a nossa identidade politica, cultural e social, mas raros sfo os casos em que
se criaram Arquivos Municipais, definidos nos respectivos organogramas,
e em que a responsabilidade da sua organizacfio se encontra nas maos de
técnicos especializados.

Por isso, ndo serd demais reafirmar, a urgéncia da concretizaciio de um
levantamento meticuloso da situacdo arquivistica municipal, para que com
os resultados obtidos, se defina uma politica de arquivos para a Adminis-
tragdo Local, através da qual esta usufrua, por um lado, de uma melhor e
mais correcta gestdo da informacdo produzida e de uma economia de
recursos, intervindo e aperfeicoando os métodos de produgio, controlo,
avaliacdo, selec¢o e conservacdo de documentos e, por outro lado, sejam
garantidos os direitos dos cidadaos e a preservacido da memdria colectiva.

A proposta que vos trazemos, nao €, nem pretende ser, um modelo
linico e absoluto, mas tdo sé uma hipdtese de trabalho, para se encetar,
sendo um recenseamento de Ambito nacional, regional, dreas metropolita-
nas, pelo menos o diagnostico de cada autarquia.
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Nao satisfard, porventura, a todos, que pelo menos propicie reflexdes.

A sociedade da informacao e o seu avango cientifico-tecnolégico,a mul-
tiplicacéio das funcdes administrativas e a sua repercussao no volume docu-
mental, ndo se compadecem com a irracionalidade de procedimentos, con-
tudo continuamos a tropecar, dia a dia, com o abandono e a inoperincia.

Os direitos dos cidaddos, garantidos na Constituicdo da Repiblica, sao
bandeira de um estado democritico, no entanto continuamos, uma vez
mais, a trope¢ar com a destruicdo sistemdtica da documentacao, por inér-
cia, por descuido - intervencdo passiva -, ou mesmo, € aqui mais grave
ainda por - intervengfo activa - através da eliminacfo liminar, sem respeito
pela Lei.

Quando nos interrogamos onde estdo os documentos? as respostas
surgem-nos geralmente assim:

— desapareceram por catastrofe natural - incé€ndio, inundacfo, detiora-
¢do notodria (infestagdes, decomposicio, etc.)

— desapareceram por critérios abusivos de eliminacio

— desapareceram "sem se saber como nem porqué"

ou entdo, estdo espalhados, amontoados, abandonados, por diversas
salas, caves, sotdos, corredores, das entidades que os detém e que por eles
deviam ser responsdveis e responsabiliadas.

A Administracdo e o cidaddo, que tanto dependem da informago con-
tida nos documentos de arquivo, desprezam-nos e entregam-nos a tal sorte,
que se ndo se previne rapidamente, dentro em pouco nio se pode remediar.

O ostracismo a que tém sido votados, é fruto da ignorancia do seu valor.

Por isso deixamos aqui, um desafio as entidades que tutelam a docu-
mentacdo municipal. Faca-se um estudo da situacdo de cada um dos Arqui-
vos através de profissionais qualificados, para que se obtenha a informacio
indispensdvel na adopcdo de uma politica integrada da gestdo dos seus
acervos.

A recolha e a andlise sistemdtica de dados estatisticos, € imprescindivel
para uma gestdo eficaz e eficiente de todos os sistemas e servicos moder-
nos.

A existéncia do P.G.L. 83/ws/6: Guide pour inventorier les systemes et
services d'administration d'Archives e de gestion de documents: une etude
du RAMP, elaborado por Frank B. Evens e Eric Katelaar, constitui, certa-
mente, a matriz para qualquer esforco sério nesta matéria. A sua adaptaco
a realidade portuguesa foi jd ensaiada para alguns arquivos da Administra-
cdo Central (exemplo das actividades do denominado Grupo de Pré-arqui-
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vagem, dependente da Secretaria de Estado da Cultura, em alguns Arqui-
vos da drea de Lisboa?).

Um plano geral de intervenc@o nos Arquivos Municipais passa necessa-
riamente pela utilizacdo de instrumentos produzidos por um qualquer
recenseamento, mas sempre obtidos através da observac@o directa e parti-
cipante, liderada por técnicos especializados na drea de arquivos.

No entanto, em nosso entender, o levantamento da informacao, deve ser
definido a dois niveis, a fim de permitir a aplicacdo de politicas globais de
gestao de documentos.

Um primeiro nivel, mais genérico, cujos objectivos minimos seriam
obter o conhecimento das estruturas orgédnicas e func¢des dos diversos
orgdos produtores do processo de génese documental, do rigoroso volume
da documentacdo e do seu crescimento e ainda, dos diferentes tipos docu-
mentais e respectivos suportes.

Este estddio compreende, como € 6bvio, um diagnéstico por Entidade
Detentora.

Um segundo nivel, mais especifico e posterior, dirigido particularmente
ao estudo e tratamento dos fundos e elegendo a série como unidade de ana-
lise, a ser aplicado num estddio ulterior de intervencido, que nio iremos
aqui desenvolver.

Naio pretendemos proceder a uma adaptacio do ja referido relatério ela-
borado no dmbito do PGI e UNISIST, no entanto, salientaremos alguns dos
& items que nos parecem particularmente pertinentes.

Um conjunto de generalidades informativas e caracterizadoras da insti-
tuicdo a recensear € o enquadramento orginico do Arquivo na respectiva
Estrutura e organizagdo dos servicos Municipais e quadros de Pessoal’,
premitir-nos-a uma primeira abordagem.

O recenseamento dos Arquivos Municipais passa também, por fazer um
elenco dos dispositivos legais e regulamentares que estdo na base das
actividades préprias do Arquivo, ndo s6 a nivel municipal, mas também na
sua relacdo com os dispositivos da politica nacional definida para este
sector. Cabe aqui referir, as mais recentes producdes que definem os prin-
cipios da Gestao de Documentos relativos a recursos humanos, recursos
financeiros e recursos patrimoniais, produzidos pelos servigos da adminis-

2 - Relatdrios elaborados no dmbito do Projecto SIPA (Sistema Integrado de Pré-Arquivagem).
3 - Nos termos e para os efeitos do disposto no n.° 2 do artigo 11.° do Decreto-Lei n.°
116/84, de 4 de Abril, com a redaccfo da Lei n.° 44/85, de 13 de Setembro.
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trag@o directa e indirecta do* Estado, e o denominado Regime Geral de
Arquivos®. Refiram-se ainda as normas regulamentares das eliminacdes,
sujeitas as determinagdes do Decreto-Lei n.” 447/88 de 10 de Dezembro,
bem como as diferentes normas internas que regulamentam as transferén-
cias, a acessibilidade, os planos de classificacio, etc.

As disponibilidades em recursos humanos postas ao servigo do
Arquivo sdo de primordial importincia. A existéncia de pessoal especiali-
zado e devidamente enquadrado é de inestimdvel valor, importa pois
conhecer o seu nivel de formacao, o grau de especializacio, as tarefas que
executa, o grau de participacdo na defini¢do das orientagdes para a gestdo
do Servico, entre outras, de molde a racionalizar os recursos existentes e a
assegurar a realizaciio de propostas concretas e devidamente fundamenta-
das para a constituicdo de quadros préprios afectos ao trabalho arquivis-
tico, sem 0s quais qualquer intervenc@o ¢ meramente circunstincial e pro-
fundamente contraproducente.

Os recursos finaceiros constituem sempre a base a partir da qual é pos-
sivel definir melhor as estratégias de intervengdo. A existéncia de um
orgamento préprio, contabilizar as despesas em diferentes ribricas como
por exemplo pessoal, manutencdo, investimentos, sdo operacdes que
convém listar, no sentido de se obterem informacdes que permitam a ela-
borag@o de planos or¢camentais capazes de potencializar 0s parcos recursos
disponiveis.

Um outro capitulo particularmente importante reporta-se ds instalacoes
e equipamentos. Os dados fundamentais devem revelar-nos se estamos
perante um edificio préprio ou ndo, os riscos que corre a documentacio
(pragas visiveis, condi¢cdes de acondicionamento, etc.), espaco global ocu-
pado (expresso em m?), hipéteses de crescimento (em m*), espaco desti-
nado a documentacio (expresso em m/1), espago disponivel para instalar
mais documentacdo (em m/1), caracteristicas da organizagio interna e
implantacdo dos diferentes servicos de arquivo instalados, caracteristicas
do material utilizado no armazenamento dos documentos, bem assim como
as perspectivas delineadas para resolver eventuais deficiéncias de instala-
cdo.

A identificacio e separacio dos diferentes Fundos e Coleccdes cus-
todiados pelo Arquivo é o primeiro nivel de intervencdo na propria docu-
mentacdo. A definicdo e separagio fisica dos fundos abertos e fechados

4 - Decreto-Lei n.® 44/85, de 13 de Setembro.
5 - Decreto-Lei n.° 16/93 de 23 de Janeiro.
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deve constituir uma das primeiras tarefas ligadas ao recenseamento. O
conhecimento rigoroso do volume global da documentagfo (expresso em
m/1) e a sua indicag@o fundo a fundo, apontado aqui, ndo sé a sua extensio
mas também as condi¢oes fisicas da sua instalagdo e respectivas taxas de
crescimento anual.

Os tipos especiais de Arquivos (cartograficos, informaticos, audiovisu-
ais, etc.) e os suportes da documentagiio constituem ainda elementos
imprescindivéis para planificar a posterior politica de tratamento técnico.

Um outro aspecto a ter em particular atencio, € a tentativa de identificar
claramente os documentos considerados j4 de conservacio definitiva, dos
documentos que constituem material de apoio & Administraciio nas suas
tomadas de decisdo, pois estes elementos poderdo revelar-se de fundamen-
tal importancia para a politica de avaliagio, seleccdo e eliminacio.

A preocupacido ndo deve ser tanto a de identificar o contetido ou definir
o assunto da documentacio, mas recolher dados que nos permitam organi-
zar a sua gestdo e planear as tarefas de elaboracdo de instrumentos de con-
trolo.

Relativamente ds operacdes de tratamento técnico, revela-se necessario
conhecer os diferentes instrumentos descritivos existentes (guias, inventa-
rios, catdlogos, etc.), impressos ou manuscritos, assim como recolher os
modelos e guias de remessa, listagens de eventuais eliminagdes, cadastros,
fichas de catdlogos de séries especiais, relatorios, etc. A obtencéo de infor-
macdo relativa a planos de classificacdo, tanto os utilizados em fase de
arquivo corrente, como os utilizados posteriormente, € insubstituivel para
reconhecer a organizacdo eventualmente existente e respeitar principios
fundamentais da prépria ciéncia arquivistica.

Por dltimo importa conhecer os servicos prestados aos utilizadores nas
suas vertentes: apoio as actividades da Administracdo, fornecimento de
informacdes aos cidadaos e desenvolvimento de actividades mais vocacio-
nadas para a investigac@o e apoio pedagodgico. O conhecimento das publi-
cacdes proprias, das condicoes de reproducdo documental, das condicoes
de acessibilidade dos documentos, aliadas as informacdes sobre a existén-
cia ou ndo de espaco préprio para os servigos de leitura e respectiva capa-
cidade, bem assim como o tipo de informacdes, orais e escritas mais usual-
mente fornecidas, podem ajudar a definir as condi¢Ges de acessibilidade,
com a elaboraciio de regulamentos especificos e projectar actividades de
comunicacao e difusio documental.

Por fim, gostariamos de deixar um ultimo pequeno apontamento - os
custos desta intervengdo sdo baixo e os beneficios incalculdveis.
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