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1. Projeto MEF/Autarquias

O que &?

Elaboracéo de um plano de classificacao da informacédo/documentacao
conforme a Macroestrutura Funcional (PC/MEF) mm=sp Funcdes do Estado

Quem?

 Membros efetivos (9 autarquias e 1 servico municipalizado) — D
« Membros observadores (50 autarquias) e
Parceiros:

 Direcao Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas

» Administracao Central do Estado (7 ministérios e 4 organismos)

Quando?

Outubro de 2011 a janeiro de 2014 (versoes 0.1 e 0.2)
Junho a dezembro de 2015 (verséao final: avaliacéo)
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1. Projeto MEF/Autarquias
Como?

» Europa:
Decisao 922/2009/CE, de 16 de setembro, do Parlamento

Europeu e do Conselho: “Solucdes de interoperabilidade para as

administracdes publicas europeias”

 Portugal:
Programa Administracédo Eletronica e Interoperabilidade

Semantica (PAEIS)
» Metainformacao para a Interoperabilidade (MIP)

» Macroestrutura Funcional (MEF)

e Lisboa:
MEF/Autarquias: adesao para a criacao de PC conforme a MEF
ao nivel da Administracao Local
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1. Projeto MEF/Autarquias
Porqué?
Desajustamento das normas legais para a melhoria da gestao da
informacéao:
1. Nao permitem a adocéo plena e exclusiva da abordagem por
processos (confronto com as tipologias documentais e as

partes de processos);
1. Nao preveem a classificacdo documental;
2. Nao permitem a avaliacdo documental no momento de

producao.

Arquivistico para as Autarquias Locais e revogacao

( Publicacao de nova Portaria com o Regulamento
das Portarias n.° 412/2001 e n.° 1259/2009
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1. Projeto MEF/Autarquias

Valor maior?

Interoperabilidade “semantica’: INTEROPE

* Interacdo de organizacoOes dispares e diversas CQM U

» Consecucéao de objetivos comuns NICAR!
» Beneficios mutuos definidos de comum acordo

 Partilha de informacgdes e conhecimentos entre organizagoes...
* ...n0 ambito de processos administrativos partilhados

* Intercambio de dados entre sistemas TIC

Principios?

» Transversalidade
» Abordagem supra institucional / supra organica
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2. Sensibilizacao pelos contextos

Contexto legal

Resolucdo da Assembleia da Republica n.° 31/2014

Recomenda ao Governo que proceda a implementacéo
de um programa nacional, global e integrado
de modernizacao, simplificacdo e desburocratizacao administrativas

“Programa Simplificar”

Diario da Republica, 1.2 serie — N.° 72 — 11 de abril de 2014
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2. Sensibilizacao pelos contextos

Contexto do funcionamento organizacional

"Os documentos estdo no sistema, mas € como em nossa casa: vamos
acumulando papéis sem grande organizacdo e quando precisamos de
algum ndo vamos saber onde esta” (..) A razdo sdo os "milhares de
documentos e apéndices que se foram pondo na plataforma ao longo dos
anos, muitos com informacao ausente, errada ou trocada", impedindo a

sua classificacéo correta.”

José Tribolet, Presidente do Instituto Nacional de Engenharia e Sistemas de

Computadores (INESC) acerca do crash da plataforma Citius com a mudanca do

mapa judiciario, 17 de setembro de 2014.
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3. Premissas para a implementacao do PC/MEF

1. Deve ser integrada numa politica para _
a modernizacdo administrativa, aprovada Sim!
ao nivel dos decisores de topo. ‘

2. Deve ser garantida atraveés da atuacao _
concertada entre parceiros internos. Sim!

3. Aimplementacéo do PC/MEF ndo deve
ser vista como uma medida isolada.

—~——— /
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3. Premissas para a implementacao do PC/MEF

Medidas a potenciar

1. Simplificacdo/eliminacao de processos e procedimentos
2. Desmaterializacdo de fluxos de trabalho

3. Criacéo de bases de dados por recurso das TIC

4. Interoperabilidade e integracao - partilha de informacéao

5. BalcBes unicos com competéncias exclusiva, delegada ou partilhada
- posto unico de contacto

6. (Gestao por objetivos: produtividade; qualidade; rapidez - SIADAP 1
(projetos transversais: supra organicos e supra institucionais)

7. Formacao de quadros/incentivos a produtividade
8.  Uniformizacao de procedimentos e padronizacao de procedimentos



SENSIBILIZAR OS DECISORES PARA A IMPLEMENTACAO DO PC/MEF ,ﬂ}

NA ORGANIZACAO: UM CAMINHO POSSIVEL. 4
LI>80A

3. Premissas para a implementacao do PC/MEF

Administracao em rede?

Tecnologia/Instrumentos
“Infraestrutura”
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4. Porgué a implementacao do PC/MEF na CML?

“Ferramentas normativas’:

Portaria 412/2001 PCD/CML
Portaria 1253/2009 Gescor v3

Nova Portaria
PC/MEF

» Avaliacdo * Classificacéao » Classificacao/avaliacao
» Sem classificacao  Codigo classificacao » Codigo classificacao

« PCAe DF « Sem PCA e DF « PCAe DF

» Processos / partes e Processos / partes » Processos de negdécio
de processos / de processos / e Titulo / descricao /
tipologias tipologias / assuntos notas de aplicacéao /

 Estrutura incompleta notas de exclusao /
termos de indice

Assincronia entre o contexto legal e o contexto Legenda:
de producéao informacional/documental da CML PCA - prazo de conservagao

devido ao levantamento com légicas distintas. administrativa
DF - destino final
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4. Porgué a implementacao do PC/MEF na CML?

Modernizacao administrativa:

»  Gestado de processos de negdcio em ambiente digital

Comissao Europeia fundou o DLM Forum:

Definicdo de Requisitos Modulares para os Sistemas de
Gestao Documental [MoReq 2010]

MoReq 2010 prevé um conjunto de “servicos essenciais™
Servico de Classificacao
Servigo de Selecao e Eliminacéao

Requisitos técnicos que devem estar previstos em cadernos
de encargo
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4. Porgué a implementacao do PC/MEF na CML?

Vantagens a curto e médio prazo:

1. Adocao de uma linguagem comum para toda a CML

2. Elemento potenciador da comunicacgao entre sistemas/aplicacoes
de gestao de negocios supra organica e supra institucional .

3. Abordagem por processos de negdcio/visao transversal das
transacoes
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4.1. O PC enquanto elemento agregador de aplicacoes

' "Gescor *

-4

MAI
Policias

Aplicacao
PC/MEF



http://crm.olisipo.net/
http://gic.cm-lisboa.net/
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4.2. Abordagem por processos de negocio

Processos
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4. Porgué a implementacao do PC/MEF na CML?

Vantagens a curto e médio prazo:

4. Maior controlo da informacéao produzida (criada e recebida pela
CML) desde o momento de producéo:

Resposta mais eficaz e eficiente a clientes externos
(municipes e cidadaos) e internos (chefias e colaboradores);

Conhecimento do destino final da informacao para efeitos
de eliminagao/conservacéo;

Maior eficacia e eficiéncia na recuperacao da informacao;

Promocéao da utilizacao da informacéo.
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4. Porgué a implementacao do PC/MEF na CML?

Vantagens a médio e longo prazo:

1. Maior controlo da informacéo produzida (criada e recebida pela
CML) desde o momento de producéo:

Disseminacéo da informacao;
Preservacdo da memoria institucional;
Promocéao da utilizacdo da informacéo.

2. Gestao de depositos/servidores da CML:
Racionalizacao de espaco;
Racionalizacao de custos.



SENSIBILIZAR OS DECISORES PARA A IMPLEMENTACAO DO PC/MEF ,ﬂ}

NA ORGANIZACAO: UM CAMINHO POSSIVEL. =
LI>80A

5. Fases da implementacéo do PC/MEF na CML

Definicao e
associacao de
cronograma pela
equipa de projeto

volvimento

Articulacéo entre
organicas

Desenho de processos

Desenvolvimento
aplicacoes

Testes

2quipa de projeto

studo de impacto e de
viabilidade
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Grato pela atencao!

Daniel de Melo:
daniel.melo@cm-lisboa.pt
danielmdemelo@gmail.com



	Slide Number 1
	Sensibilizar os decisores para a implementação do PC/MEF na organização: um caminho possível.
	Sensibilizar os decisores para a implementação do PC/MEF na organização: um caminho possível.
	Sensibilizar os decisores para a implementação do PC/MEF na organização: um caminho possível.
	Sensibilizar os decisores para a implementação do PC/MEF na organização: um caminho possível.
	Sensibilizar os decisores para a implementação do PC/MEF na organização: um caminho possível.
	Sensibilizar os decisores para a implementação do PC/MEF na organização: um caminho possível.
	Sensibilizar os decisores para a implementação do PC/MEF na organização: um caminho possível.
	Sensibilizar os decisores para a implementação do PC/MEF na organização: um caminho possível.
	Sensibilizar os decisores para a implementação do PC/MEF na organização: um caminho possível.
	Sensibilizar os decisores para a implementação do PC/MEF na organização: um caminho possível.
	Sensibilizar os decisores para a implementação do PC/MEF na organização: um caminho possível.
	Sensibilizar os decisores para a implementação do PC/MEF na organização: um caminho possível.
	Sensibilizar os decisores para a implementação do PC/MEF na organização: um caminho possível.
	Sensibilizar os decisores para a implementação do PC/MEF na organização: um caminho possível.
	Sensibilizar os decisores para a implementação do PC/MEF na organização: um caminho possível.
	Sensibilizar os decisores para a implementação do PC/MEF na organização: um caminho possível.
	Sensibilizar os decisores para a implementação do PC/MEF na organização: um caminho possível.
	Sensibilizar os decisores para a implementação do PC/MEF na organização: um caminho possível.
	Sensibilizar os decisores para a implementação do PC/MEF na organização: um caminho possível.

