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MANUEL LUIS REAL

A situacio dos Arquivos Municipais tem sido tradicionalmente dificil e, na
maior parte dos casos — poder-se-d4 mesmo dizer — bastante precdria. Para além
de perdas irrepardveis, de que um pouco por todo o lado vamos dando conta, deve
reconhecer-se que a desorganizacdo é quase generalizada. Nio quero com isto
dizer que as Camaras estejam paralizadas, por impossibilidade de acesso aos seus
arquivos. Porém, regra geral, verifica-se nestes uma total auséncia da nocdo de
«rede» ou de «sistema», que permita o desenvolvimento equilibrado das partes,
em beneficio da prépria Administraciio e no interesse da salvaguarda do patriménio
documental dos municipios, cuja riqueza nio é demais encarecer.

Na Camara Municipal do Porto estd-se a tentar rever este estado de coisas,
mas f(rata-se de um processo longo e cheio de dificuldades. J4 alguns passos,
entretanto, foram dados para a maior aproximagio entre os arquivos centrais e os
servigos administrativos. E desta experiéncia que aqui pretendo dar conta, subli-
nhando que se trata de um trabalho colectivo, para o qual tenho contado com apre-
cidveis apoios, tanto por parte de colegas, como dos servicos e 6rgaos camararios.

1. A extingdo do Gabinete de Historia da Cidade

O Arquivo Histérico Municipal do Porto — na sua modalidade actual —
teve apenas nascimento em Janeiro de 1981 '.

Estando prevista a passagem a reforma do director do antigo Gabinete de
Hist6ria da Cidade *, por limite de idade, foi criado, em 1979, um Grupe de
Trabalho com o objectivo de propor uma reforma organica dos servigos culturais,
que correspondesse as realidades do momento e contemplasse, entre outros assuntos,
a situagdo dos arquivos do municipio *.
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Nesta altura, comecava ja a desenhar-se o problema da integracio do Arquivo
Histérico e do Arquivo Geral numa mesma estrutura administrativa. No entanto,
existiam ainda algumas resisténcias que inviabilizaram tal solucfio a curto prazo.
As dificuldades sentidas ao nivel da documentacio camararia levaram, porém,
a que se pensasse num estudo destinado a fornecer um diagnédstico aproximado
da situacdo, inclusive junto das secretarias administrativas, que se viam aflitas
por absoluta falta de espago e pela impossibilidade de escoarem para os arqui-
vos centrais toda a riquissima, mas pesada, documentacdo histérica que ainda
possuiam.

Com o Grupo de Trabalho institucionalizou-se, por assim dizer, o dié-
logo entre as duas unidades centrais de arquivo. Isso j era uma vantagem. Porém,
foi-se mais longe, tentando estabelecer-se novas formas de relacionamento com
os proprios arquivos administrativos. Todos estdvamos conscientes de que um
inquérito bem conduzido, levado a todos os servicos, poderia sensibilizar o Executivo
municipal para as medidas de fundo que se impunha tomar.

Nido possuiamos qualquer experiéncia no dominio do recenseamento
documental, nem mesmo havia exemplos que facilmente se pudessem adaptar
a débil estrutura arquivistica do municipio *. Assim, optou-se por um questio-
nario relativamente simples, tanto mais que estavam a dar-se 0s primeiros
passos e era preciso evitar resisténcias por parte dos servigos inquiridos. Por
outro lado, achou-se conveniente que a colheita de elementos e o preenchimen-
to das respostas fossem acompanhados directamente por um elemento do
Grupo.

No referido Inquérito foram incluidas as seguintes questdes:

1. Se a Reparticdo inquirida estava em condicdes de assegurar o seu arquivo
administrativo.

2. Se pretenderia fazer incorporagtes regulares; qual a periodicidade que
considerava preferivel; e qual a quantidade de documentos previstos na
primeira incorporacio.

3. Se encarava a existéncia de alguma documentagio que pudesse ser
destruida; e ao fim de quanto tempo.

4. Qual a quantidade de documentac@o (em nimero de metros de prateleira)
que conservava actualmente.

5. Qual a média estimada para o crescimento anual da documentacio no
seu arquivo.

6. Se existiam mapas ou plantas antigas e qual a quantidade aproximada.
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O inquérito tinha um ligeiro preimbulo em que se falava dos objectivos do
Grupo de Trabalho, bem como da necessidade de se proceder a um correcto
diagndstico da situacfio, de modo a permitir um planeamento das infraestru-
turas indispensdveis para fazer face as caréncias do Municipio, em matéria de
arquivos.

Foram inquiridos 31 servicos, tendo as conclusdes, em linhas gerais, sido
as seguintes:

— doze servicos afirmaram que estavam em condigdes de assegurar oS
respectivos arquivos; a maioria invocou falta de espaco e alguns sentiam
caréncia de pessoal;

— 06 quatro servigos ndo manifestaram a necessidade de incorporacoes; a
periodicidade proposta para estas foi muito varidvel, mas a maior
percentagem dos inquiridos preferia a anual; os dezasseis servigos que
manifestaram vontade de transferéncias de documentos, a curto prazo,
estimaram em 1019 metros a extensdo de prateleiras a ocupar;

— onze servicos previam a destruiciio de documentos, outros catorze nio
estavam interessados nela; apenas sete se mostraram adeptos da
microfilmagem, ao passo que quase metade a rejeitou; a generali-
dade dos inquiridos ndo soube responder a pergunta sobre o periodo
de conservacdio tempordria desejavel para a documentacio do seu
Servico;

— os documentos conservados nos arquivos administrativos estavam a
ocupar cerca de 2890 metros lineares de prateleiras; para além destes,
havia a acrescentar 120 metros com publicacdes municipais;

— a taxa de crescimento seria superior a 90 metros de prateleiras ao ano,
assentando este cdlculo na resposta de vinte e cinco dos servicos, por
os restantes ndo se sentirem capazes de fornecer estimativas;

— um dos quatro servicos possuidores de mapas e plantas néo respondeu
ao inquérito, apesar de muito instado; quanto aos restantes, se bem que
com arquivos menos importantes, estimaram que 0s respectivos armarios
ocupavam pouco mais de 16 m* um dos inquiridos apontou para uma
média de crescimento anual de 1,620 m’.

Enquanto decorria o inquérito fez-se também um levantamento rigoroso da
capacidade de instalagio dos arquivos centrais. A partir de um cdlculo em metros
lineares, o resultado foi o seguinte:
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Estantes Ocupagio Diferenca
Casa do Infante 438 470 -32 m.l.
Pagos do Concelho 3157 2437 +674 m.L
Palicio de Cristal 1559 877 +682 m.l.

Os indices de ocupagio referem-se sobretudo ao fundo arquivistico, mas
consideraram-se também outras espécies, ou seja, impressos, gravuras, etc. Na
Casa do Infante, como pode verificar-se, havia uma sobrelotaciio das estantes.

Causava espanto a elevadissima sobrecarga dos arquivos administrativos
face ao conjunto da documentagio municipal, na altura avaliada em quase 6000
metros de prateleiras °. O levantamento permitiu, além disso, observar situacdes
completamente insuspeitadas. A estrutura tradicional, reservando para o Gabinete
de Histéria da Cidade um conjunto reduzido de manuscritos — dirfamos mesmo
«elitista», pois somente incluia os de maior antiguidade — fazia com que nele
estivesse representado apenas 2,5% do patriménio arquivistico do Municipio!
Encontravam-se fora do arquivo «histérico» quase todo o acervo do século XIX
€ — como veio a verificar-se mais tarde — algumas séries que inclufam documentos
mesmo anteriores, remontando em certos casos ao século XVI. Parte da docu-
mentacio oitocentista, mantinha-se ainda sob tutela das reparticdes administrativas,
onde era pura e simplesmente ignorada, quando ndo mesmo sujeita a maus tratos.

A desarrumacio ai encontrada era de tal ordem que este diagndstico nao
pode deixar de ser considerado provisério. Todavia, ele constituiu uma boa base de
trabalho e um instrumento fundamental para os progressos posteriormente
alcangados.

No que respeita 2 organizaciio dos servigos, o Grupo de Trabalho, em
relat6rio de 14 de Abril de 1981, chegou a propor a integracio dos arquivos
histérico e intermédio numa mesma Divisdo. A sugestio, porém, nio foi
imediatamente aceite. Apenas se instituiu o Arquivo Histérico Municipal do Porto,
Cuja chefia veio a ser entregue a um profissional de carreira. Acrescente-se, por
outro lado, que a pretendida reestruturagio praticamente se limitou a alterar o
nome do servigo e a criar o lugar de Chefe de Divisdo. Tudo o resto permaneceu
na mesma, inclusive a manutengdo dos cinco postos de trabalho pré-existentes,
desde o Porteiro ao Técnico-superior.

Os dois primeiros anos foram dedicados a uma arrumagio geral das
instalagdes, a um reordenamento dos espacos disponiveis e as actividades de
€xtensao cultural e editorial herdadas do antigo Gabinete de Histéria da Cidade.
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Desenvolveram-se as relagbes com o Arquivo Geral, instalado no edificio dos
Pacos do Concelho, ainda que sem resultados imediatos quanto & reorganizacio do
fundo documental. Finalmente, a partir de um pequeno nticleo bibliografico formado
pelo extinto Gabinete e com o intuito de dar resposia as solicitagdes de uma
crescente camada de jovens utilizadores, foi instituido um Centro de Documentag@o
de Histdria Local. Este funciona anexo ao Arquivo e deve ser entendido como
uma extensdo natural da respectiva actividade de divulgacio das fontes para a
histéria da cidade do Porto.

2. A integracdo do Arquivo Geral e do Arquivo Histdérico numa tinica Divisao

O Arquivo Geral continuava dependente da Divisdo dos Servigos Centrais
desempenhando, como sempre, funcdes difusas de arquivo inactivo, pré-arquivo e
arquivo central administrativo. Em boa verdade, chegava a ser considerado, por
vezes, mais um armazém do que propriamente um servigo especializado de arquivo
(excepgdo feita para a gestdo de processos mais recentes). A sua forca no aparelho
administrativo era diminuta. Nao passava de uma Seccao integrada na Reparticdo
de Actas e Boletim, facto que causava grande imobilismo e uma permanente
frustaciio ao respectivo pessoal, que niio conseguia meios para remover a ava-
lanche de documentos e de solicitacdes que bloqueavam o servico. Este mal estar
e as degradadas condigdes de trabalho em que se encontravam os funciondrios deu
mesmo origem a uma grande instabilidade nos postos de trabalho, tendo o servigo
quase entrado em franca ruptura. Felizmente, houve duas pessoas que se mantiveram
firmes, uma das quais responsédvel pelo préprio Arquivo e que af exerce funcdes
desde 1951. E apraz registar que, nfio obstante pertencer a carreira administrativa,
desde muito cedo — inclusive jd durante a fase de actuacio do Grupo de Trabalho
— a Chefe de Secc@o do Arquivo Geral se consciencializou de que a univa via
possivel seria a passagem do Servigo para a drea técnica, encarada como uma
componente essencial — e de modo nenhum contraditéria — para satisfazer os
interesses da Administracao.

Obtido um tal consenso, e apds persistente trabalho de sensibilizac@o externa,
toi possivel obter a concordincia do Vereador do Pelouro, o qual, em 18 de Marco
de 1983, promoveu a transferéncia do Arquivo Geral para a 7.* Divisgo, responsével
até entdo apenas pelo Arquivo Histérico.

O periodo que se seguiu foi bastante frutuoso no que respeita a relacio
entre os dois arquivos e entre estes e os arquivos correntes do municipio:
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— criou-se um modelo para as guias de incorporacio;

— dinamizaram-se os contactos com os servigos administrativos;

— fizeram-se transferéncias do Arquivo Geral para um depdésito anexo, no
Palicio de Cristal;

— efectuaram-se salvamentos de emergéncia, de documentagio em risco
de ser destruida, como a que se encontrava nos armazéns do Freixo;

— resolveram-se alguns casos mais urgentes nos arquivos das reparticoes.

Em 1985 tinha-se ji acorrido a dezanove servigos e haviam sido
movimentados 975 metros de prateleiras com documentos. Destes tltimos,
40% relacionavam-se com as Edificagdes Urbanas, os Impostos e as Licencas.
Na mesma altura, procedeu-se a uma importante incorporagio de documentos,
grande parte deles do século passado, provenientes da Reparticdo Administrativa
Ocidental.

Enquanto isto se passava, outras iniciativas iam avancando, nomeadamente
o projecto para alargamento das instalacdes do Arquivo Histérico e diversos estudos
sobre a microfilmagem e eliminacio de documentos, sobre a histéria da admi-
nistracio municipal e estrutura orginica dos fundos, sobre a metodologia de
tratamento das séries, etc. °,

A partir de 1985 foi possivel desenvolver a descricdo sistemadtica das séries
do Arquivo Histérico, para posterior publicacio do respectivo inventdrio. Esta
tarefa foi coordenada com a indexaco ja em curso, com vista a instalar uma base
de dados sobre assuntos portuenses. Devo reconhecer que estes aspectos e,
sobretudo, o da classificacio dos fundos, eram os que maior dificuldade levantavam,
ndo s6 por falta de modelos, como ainda pela sensaco de isolamento que entdo
se vivia no dmbito dos arquivos municipais. O problema maior foi sempre o da
escolha de um caminho sem possibilidade de ser testado e sem se abrirem, no
imediato, perspectivas de normalizagiio a nivel nacional. Assim, avancou-se no
dominio da organizacio interna das séries, bem como na respectiva descricdo e
indexacfio, que nunca seriam trabalhos perdidos. Quanto i classificaciio dos fundos,
o assunto ia sendo adiado, 4 espera de melhores condicdes de didlogo entre os
arquivos da administragdo local, processo que finalmente estd agora a desenvolver-
-se, gracas 2 iniciativa do IPA e ao dinamismo do Grupo de Arquivos Municipais
da BAD.

Chegados ao fim de 1987, quase todo o Arquivo Histérico se encontrava
com as séries descritas, tendo sido incorporados varios milhares de magos e volu-
mes ’. A transferéncia de documentos inactivos continuou a fazer-se entre as
reparticoes e os depésitos centrais ¥, de acordo com os cdlculos do relatério de

128



BASES PARA UM PROGRAMA INTEGRADO DE GESTAO DOCUMENTAL NOS MUNICIPIOS

1981, aquelas viram crescer a documentagiio nas suas prateleiras em média supe-

rior 2 90 metros por ano. Foram também efectuadas diversas eliminacdes,

nomeadamente de impressos com pouca utilidade para o servico e que, na me-

dida do possivel, foram encaminhados para algumas bibliotecas piiblicas da regido.
As estimativas, no final de 1987, cifravam-se jd do seguinte modo:

DOCUMENTACAO EXISTENTE

Documentios (em metros lineares de prateleiras):

Arquivo Histérico 280 m.lL
Arquivo Geral 3680 m.l.
Arquivos Administrativos 2450 m.l.

T: 6410 m.L

Devendo acrescentar-se:
Cerca de 1000 m.l. com impressos (biblioteca e srock de publicacdes municipais)

Cerca de 3700 plantas e desenhos
Cerca de 37 000 fotografias (positivos e negativos)
Outras colecgdes, niio quantificadas de material-ndo-livro

ESPACO NOS ARQUIVOS CENTRAIS

Estantes Ocupagio Diferenga
Arquivo Histérico 489 450 +39 m.L
Arquivo Geral 3157 2965 +182 m.L
Depésito Suplem. 1560 1510 +50 m.L

Pode pois concluir-se que a saturaciio dos depdsitos se encontra, de novo,
em fase aguda, tanto mais que as diferencas obtidas entre a metragem de estantes
e a ocupacao dos documentos dizem respeito a espacos descontinuos, reservados
apenas ao crescimento de séries ja existentes. Por outro lado, continua a haver
servicos em situacdo muito dificil, como a Contabilidade Central, as Licencas, as
Edificagdes Urbanas e os Cemitérios.
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Entretanto, alguns departamentos comecam jd a tornar-se sensiveis para a
necessidade da reorganizac@o interna dos seus proprios arquivos, seja dotando-os
de instalagdes capazes e equipamento adequado, seja ordenando devidamenie as
séries. Um excelente exemplo partiu da Divisdo de Limpeza Urbana, onde existia
documentacio histérica da maior importancia, mas em condi¢des bastante precdrias.
O material mais antigo deu entrada nos arquivos centrais € o restante — de
dimensdo ainda aprecidvel — ficou instalado no préprio servico. Para o efeito, foi
criado um depdsito com condi¢des minimas indispensdveis para a conservacao dos
documentos e o bom funcionamento do arquivo privativo da Divisdo.

A este interesse pela recuperaciio do patriménio ndo € estranha uma iniciativa
do Pelouro respectivo, a qual o Arquivo Histérico deu, desde o inicio, toda a
colaboragdo que lhe foi possivel. Entendida a quesido da falta de limpeza na
cidade como um problema igualmente de natureza cultural — ultrapassando questdes
técnicas de organizacdo e a prépria existéncia de infraestruturas — foi conce-
bida em 1985 uma grande exposicio, no Mercado Ferreira Borges, sobre o tema
«E... Viva a Limpeza! O testemunho do Porto ao longo dos tempos». Ela destinava-
-se nio s6 a sensibilizar a populagio, como também a consciencializar e a dignificar
os trabalhadores que colaboram em tio ingrato sector. Esta iniciativa constituiu,
por sua vez, uma oportunidade para recuperar equipamento e objectos antigos e
para pesquisar documentagio sobre a histéria da higiene urbana e dos préprios
servicos. A investigacdo conseguiu recuar a primeira metade do século XIV, facto
que veio a sensibilizar, muito particularmente, os responsdveis por aquele
departamento. Por outro lado, foi encontrado no arquivo da Divisdo de Limpeza
um precioso recheio documental, de que merecem destaque diversas fotografias
de equipamentos com mais de meio século e uma interessantissima colec¢édo
de desenhos. A exposigiio foi acompanhada de um catdlogo de grande qualidade
gréfica, onde se descreviam as espécies e se reproduziam aquelas mais significativas.
No final, os documentos mais antigos, ainda em posse de Servico, deram entrada
no Arquivo Histérico e, quanto aos objectos, foram expostos dentro das novas
instalagdes da Limpeza Urbana, a espera do futuro Museu da Cidade. Posteriormente,
organizou-se uma outra incorporacio de documentos, de modo a aliviar o recém-
-criado arquivo. ’

Foi uma experiéncia muito interessante e que estd a dar os seus frutos
noutros sectores. H4 menos de um més, acabou de ser, criada uma pequena sala-
-museu junto do servico de Afericdes, sendo editado um desdobrdvel onde se
reconstitui a histéria desta seccao e se reproduz um documento do Arquivo Histdrico,
assim como vdrios objectos que ilustram a actividade camardria no dominio da
inspeccdo dos pesos e medidas. Para o proximo ano encontra-se jd prevista uma
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exposicio comemorativa dos 150 anos de um dos Cemitérios Municipais,
facto que estd a permitir o estreitamento das relacdes entre o servico de Arqui-
vos e a Divisdo respectiva. Apesar da actual falta de espago, estdo a envidar-se
esforcos para efectuar uma importante incorporacio de documentos no Arquivo
Geral.

Claro que todos estes acontecimentos no passam de aspectos subsididrios
face & acciio do Arquivo. Mas ¢ indiscutivel a sua importincia, como forma de
sensibilizac@o e de divulgacd@o junto dos servigos camararios, como ainda junto da
prépria comunidade. Paralelamente hd necessidade de promover outras acgdes,
mais directas e incisivas, que ndo sé promovam o aperfeicoamento de cada uni-
dade de arquivagem, mas que criem também um sistema coerente de gestdao
documental.

Dentro desta perspectiva, o ano de 1988 estd a ser preenchido com diversas
iniciativas destinadas a atacar, de vez, o problema da documentagio exterior ao
Arquivo Historico. Este dltimo encontra-se em fase relativamente avancada de
organizacdo, pelo que se impde, agora, criar condi¢Ges para que o sistema funcione.
Entre as medidas tomadas ao longo do corrente ano, salientarei o seguinte:

— foi apresentado um programa de emergéncia e renovaram-se as propostas
de estratégia, a médio e longo prazo, para resolver os problemas de
instalacdo dos servigos centrais de Arquivo (espago, seguranga, controlo
do ambiente, etc.);

— conseguiu-se que o Executivo aprovasse a continuidade do projecto de
alargamento do Arquivo Histérico;

— estdo iniciadas negociacdes para a obtengio de mais 270 m?, na area
adjacente ao Arquivo Geral;

— obteve-se o esclarecimento, por parte do [.P.A., sobre as condicdes de
eliminacdo de documentos, decorrentes da aplicagdo da Portaria 503/86;

— criaram-se expectativas para o desenvolvimento de um programa
sistemadtico de reproducao de documentos, utilizando o disco éptico, em
complemento do tradicional sistema do microfilme;

— estabeleceu-se com meta prioritdria o tratamento de toda a documentacio
do Arquivo Geral anterior a 1936/37, nos mesmos moldes do Arquivo
Histérico e mantendo a sua sequéncia de registo;

— decidiu-se criar no Arquivo Geral um sistema complementar de
montagem, para documentos findos, embora mais recentes, de modo a
facilitar o respectivo controlo, seleccdo e incorporagdo no Arquivo
Histdrico;
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— elaborou-se um Memorando sobre a necessidade de racionalizar os
métodos de controlo documental;

— organizou-se o primeiro curso sobre «Nocoes elementares de Arquivo
e Gestao Documental», para funciondrios da carreira administrativa;

— promoveu-se a criacio de um Grupo de Trabalho que efectue a «analise
global dos problemas que afectam o registo, tramitacdo e arquivagem
dos documentos e, complementarmente, elabore um programa e propostas
concretas para a melhoria do sistemax.

3. A criacdo de um Grupo de Trabalho para lancar as bases de um projecto
integrado de gestdo documental

O processo agora em curso foi precedido de uma reunido de trabalho no
Arquivo Histérico, em que estiveram presentes membros do Executivo e da
Assembleia Municipal. Esta realizou-se, fez agora um ano, em 19 de Outubro
de 1987. Deste modelo, foi possivel apresentar um diagnéstico circunstanciado
da situacdo, com a ajuda de grificos e estatisticas do servigo, assim como de
diapositivos sobre a dramadtica situacdo em que se vive nalguns dos arquivos
administrativos. Ao mesmo tempo, distribuiu-se um dossier com os elementos
projectados em transparéncias, um exemplar do «estudo prévio» sobre a ampliagdo
do Arquivo Histérico e a saparata da comunicagio, apresentada pelos Técnicos do
servico ao 1.° Congresso da BAD, sobre o Centro de Documentagdo de Histéria
Local.

Creio que esta reunifio foi decisiva para a Administragio camardria se
aperceber das dificuldades existentes. Ao mesmo tempo, permitiu chamar a atencio
para a necessidade de elaborar um programa coerente de revitalizacdo do sistema,
desde a criacdo de instalagdes condignas at€é ao delicado problema da gestdo
documental.

Entre as diversas iniciativas que estdo jd a decorrer neste sentido centrar-
-me-ei agora nas experiéncias levadas a efeito nos dominios da formagio de
pessoal administrativo e do Grupo de Trabalho incumbido de rever algumas das
normas internas de servigo.

Os proximos passos terdo de ser acompanhados, inevitavelmente, de um
processo de sensibilizacao do pessoal que mantém as Secretarias e as Reparticoes
de expediente e de contabilidade das varias Direccdes. Conscientes disso, 0 Arquivo
Histérico e o Gabinete de Formacdo da Direcgio, dos Servigos de Pessoal pro-
moveram um primeiro Curso de Documentacdo e Arquivo, destinado a funciondrios
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da carreira administrativa *. Participaram no curso dezoito elementos, provenientes
de sete Direccoes de Servico, além do CRUARB, do Gabinete de Plancamento
Urbanistico e do Batalhiio de Sapadores Bombeiros. Embora inicialmente destinado
a chefes de seccio, ele acabou por ser aberto a alguns oficiais administrativos.
Foram monitores os responsdveis pelos Arquivos Centrais e duas das Técnicas do
Arquivo Histérico . O curso decorreu ao longo de dois dias, com o seguinte
programa:

1. Nogdo de Arquivo. O arquivo administrativo, o pré-arquivo, o arquivo

histérico.

Nocoes de Documento, Série, Seccio e Fundo.

Normalizagio. Classificagfio. Descricdo. Indexacio.

4. Recepcio, registo e expedicio dos documentos. Organizagio e trimite
dos processos.

5. A Pré-Arquivagem. A incorporacdo e triagem dos documentos. A
microfilmagem e eliminagfo dos documentos.

6. Os instrumentos de trabalho em arquivo: o Guia, o Inventdrio e o Cati-
logo; os Registos e os Indices.

7. A instalagdo dos documentos. Organizacdo e montagem. Condicdes de
armazenamento.

8. A consulta dos documentos. As condicdes de acesso. A divulgacio dos
documentos.

9. A aplicag¢dio das novas tecnologias aos Arquivos.

w9

As aulas foram acompanhadas com a projeccio de acetatos e diapositivos.
Eles tiveram como objectivo, apenas, a sensibilizacio dos formandos. Nesta fase,
devido & desorganiza¢do dos arquivos administrativos e 2 inexisténcia de normas
actualizadas, entendemos que o curso deveria destinar-se a abrir caminho ao didlogo
e a uma maior receptividade por parte dos funciondrios administrativos, mais
do que forma-los em técnicas precisas de circulacio, controlo e arquivagem dos
documentos. Se o referido pessoal estiver consciente dos problemas, poderd
desde jd contribuir de alguma maneira, através da prética correcta e responsédvel
das normas vigentes. Os cursos praticos virdo mais tarde e com carga hordria
superior,

Um dos aspectos que mais sensibilizou os alunos foi o diagndstico da
situaciio actual, apresentado através de niimeros, de exemplos concretos e de imagens
sobre a situac@o cadtica dos arquivos. Facilmente se chegou a conclusdo de que
havia preocupacdes comuns e, por vezes, as razdes apresentadas para o estado a
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que se chegou coincidiam com observacdes feitas pelos proprios funciondrios
sobre 0s respectivos servicos.

Para apoio dos formandos, foi preparado um pequeno manual de «Nogoes
elementares de Arquivo e de Gestdo Documental». Na sua esséncia, ele reproduz
os acetatos projectados ao longo da exposiciio teérica. Apesar de se tratar de
funciondrios administrativos, entendeu-se que ndo se deveriam deixar de sistematizar
os conceitos fundamentais da arquivistica modema, mesmo que alguns deles ndo
venham a ter aplicacfo directa em arquivos correntes. A apresentacio dos assuntos
teve em conta esta circunstiincia, variando o grau de desenvolvimento dado a cada
um deles durante as aulas. No manual, porém, os temas aparecem ordenados de
um modo sintético e coerente de forma a que, em qualquer momento, possam
ajudar a clarificacio de ideias sobre regras gerais da organizacdo de arquivos.
Ao mesmo tempo, foi produzido um caderno de documentacdo auxiliar, com
normas de servico da C.M.P., o texto da Portaria n.” 503/86 e algumas infor-
macodes suplementares sobre as funcdes, o trabalho desenvolvido, as instalagdes,
os fundos e os projectos de desenvolvimento dentro da Divisdo de Arquivo
Histdrico.

No final, a Divisdo de Estudos e Formacao de Pessoal distribuiu um inquérito
para avaliar o grau de receptividade que o curso teve por parte dos formandos. As
respostas permitem considerar que foi muito bem recebido: 40% qualificaram o
curso de «Muito Bom», 55% de «Bom» e 5% de «Razodvel». Foi quase uninime
(95%) o apreco pela organizacio — incluindo a documentacfio, as instalagOes,
hordrios, etc. Houve quem manifestasse vontade de que o curso fosse mais
prolongado, tivesse uma componente pritica e insistisse na problemdtica dos
arquivos administrativos. A maior curiosidade dos alunos, foi naturalmente, para
a aplicacio de novas tecnologias (45%), seguida das matérias ligadas & nocdo de
arquivo (28%), a pré-arquivagem (22%) e & tramitacfio dos processos (17%).
Cerca de metade dos formandos referiu a necessidade de tornar o curso extensivo
a um maior niimero de funciondrios.

Pensa-se, de facto, dar continuidade a esta accéo de formacdo. Em primeiro
lugar — e tal como se explicou airds — utilizando programas semelhantes e, mais
tarde, inclusive a algumas das pessoas que frequentaram este curso, com um
esquema mais alargado, que inclua aulas teéricas e praticas. Para que daqui saiam
resultados positivos serd preciso, antes de mais, clarificar a estratégia que deve
ser seguida pela Camara quanto aos seus arquivos correntes — o que ainda estd
por fazer — e, sobretudo, actualizar algumas das normas relaiivas & producdo
e circulac@o dos documentos. Por tltimo, serd importante conhecer o rumo que
ird tomar o tAo falado, mas ainda inseguro, processo de informatizacio dos servigos.
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Com o objectivo de ajudar a Administracio camardria a promover algu-
mas reformas neste sentido, elaborei, em Fevereiro do corrente ano, um «Memo-
rando sobre racionalizacdo dos métodos de controlo documental». Considerando
a gestdo documental como uma das vertentes do problema, mais global, da
informatizaco, chamava a atencfo para o facto de ser necessdrio cuidar previamente
de alguns aspectos ligados a prépria organizacdo dos servicos: «sem rever os
métodos de registo e de circulagiio dos documentos, de organizagiio dos processos,
de triagem, reproducio e eliminacio, etc., é impossivel garantir o sucesso da
informatizacio». Na realidade, sem alterar alguns procedimentos administrativos,
ji caducos e desajustados a realidade presente, sem disciplinar circuitos e sem
clarificar o método de referencia¢io dos processos, ndo é pensdvel avancar com
a automatizacio do controlo documental. Finalmente, aconselhava que fosse criado
um Grupo de Trabalho, com o objective de avangar com alguns estudos preli-
minares.

O memorando teve bom acolhimento superior, dando origem a uma Ordem
de Servico da Presidéncia, que nomeou o referido Grupo de Trabalho, para que
proceda a «uma andlise global dos problemas que afectam o registo, tramitacdo e
arquivagem dos documentos e, complementarmente, elabore um programa e
propostas concretas para melhoria do sistema» ''.

O objecto imediato do Grupo ¢ a revisio das «Normas regulamentares para
a recepcdo e marcha dos requerimentos e correspondéncia entrada e para a
correspondéncia a expedir da CiAmara Municipal do Porto», que vigoram desde
1955. No entanto, pretende-se ir mais longe, tendo sido elaborado um programa
de acciio que contempla os seguintes aspectos:

1. Recolha de diplomas, normas, ordens e servigo e despachos que contém

matéria reguladora da gestio documental;

Recolha de formularios ou modelos de impressos usados pelos Servicos

Administrativos;

3. Actualizacdo das normas de entrada e circulagdo de documentos

4. Elaboragiio de recomendacdes para a simplificaciio de procedimentos
administrativos;

5. Criacao de meios que permitam estreitar as relaces entre os arquivos
correntes e os arquivos centrais do Municipio;

6. Revisdo das normas de servico relativas aos Arquivos Centrais;

7. Criacdo de condicdes para por em pritica a triagem e eliminagio de
documentos.

o
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A recolha de textos normativos e de formuldrios estd a ser feita aos poucos
e, ndo deixando de ser ja util para o trabalho do Grupo, tem como principal
objectivo facilitar o caminho para a criaciio de um futuro servigo camardrio ligado
a gestdo documental.

Quanto a normas regulamentares para a recep¢do, marcha e expedicdo de
documentos, os estudos jd se encontram numa fase relativamente avangada. Pouco
depois de nomeado o Grupo de Trabalho houve uma reunido com Directores de
Servico, onde foi exposto o programa de accdo e se anunciou que seria elaborado
um texto de actualizagdo, o qual, posteriormente, seria enviado para analise dos
varios servicos. Este texto estd ja quase pronto, se bem que, para dar por concluida
a primeira verso, seja necessdrio aguardar o parecer da Divisio de Servigos
Juridicos a duas ou trés questdes pontuais, levantadas durante a discussdo do
respectivo articulado.

Como filosotia de base, procurar-se-a instituir normas muito claras sobre a
entrada dos documentos, privilegiando as sec¢des de expediente geral e de
requerimentos. A tramitagfio dos processos deverd ser controlada através do recurso
a um Gnico niimero de referéncia, dado nos Servicos Centrais ou no momento de
entrada dos documentos, a partir de uma qualquer Direcgdo de Servigos. Esta
segunda alternativa destina-se aos processos iniciados fora da 1.* Direc¢io, seja
por iniciativa de cada Servico no desempenho da sua missdo, seja por
correspondéncia a ele directamente dirigida. O reforco dos servigos centrais de
registo (Expediente e Requerimentos) e sua perfeita articulaciio com as seccdes de
expediente de cada Direcciio parecem constituir factores essenciais para um perfeito
controlo da marcha dos processos. Além disso, torna-se indispensdvel acabar com
a multiplicidade de carimbos e de nimeros de referéncia actualmente existentes,
de modo a facilitar, no futuro, o controlo informdtico dos documentos e a sua
recuperaciio depois de arquivados.

No ambito das relacdes entre os arquivos centrais e a generalidade de
departamentos camardrios, o Grupo actualizou o levantamento dos arquivos
actualmente existentes, mesmo dentro das Divisdes de Servigo, pois é frequente
possuirem mais do que um arquivo corrente. De momento, encontram-se
identificados 94 servigos ou gabinetes com documentagiio arquivada. Estd a
procurar-se ainda saber quem sfo as actuais chefias e os funcionérios que
habitualmente lidam com tais arquivos. A prazo, pensa-se propdr a nomeacao de,
pelo menos, um responsdvel por Divisio, que desempenhe as funcdes de inter-
locutor entre esse departamento e os servicos centrais de arquivagem. Esta medida
poderd, inclusivamente, levar & institucionalizacio de «arquivistas-administrativos»
— funciondrios nio necessariamente da carreira BAD, mas que terdo, como funcao

136




BASES PARA UM PROGRAMA INTEGRADO DE GESTAO DOCUMENTAL NOS MUNICIPIOS

principal, de gerir um arquivo ou um grupo de arquivos correntes. Actualmente,
as normas de servico atribuem essa tarefa aos Chefes de Seccfio, mas, na pritica,
estes limitam-se a (ratar da documentagiio arquivada como um reflexo do servico
de expediente e ndo como um problema especifico, com repercussdes no sistema
geral de arquivagem do Municipio.

Outro aspecto a que o Grupo de Trabalho estd a atender é o da promogio
de um novo recenseamento dos arquivos correntes. O anterior vai ji fazer oito
anos €, hoje em dia, torna-se necessdrio conhecer mais a fundo a situacao do sector
administrativo. Foram preparados dois modelos de inquérito, um referente a
Organizacio dos servicos e caracteristicas do fundo documental e outro sobre as
Condicdes de Instalacio dos documentos. Sdo dois instrumentos fundamentais
para o planeamento de futuras acgdes. O Grupo porém, limitou-se a criar os
modelos de inquérito, pois a respectiva implementacio, assim como as reformas
que, a partir dele, deverdo ser propostas, ficam a responsabilidade do servico de
Arquivos.

O mesmo acontecerd com as normas gerais de servigo e com a triagem e
eliminacdo de documentos. Ao Grupo competir-lhe-d analisar as questdes de
principio, que serdo apresentadas em relatério dirigido & Presidéncia da Cimara.
Espera-se que, reforgado com a aprovacio do Executivo municipal, o programa
de reestruturacdo baixe depois a Divisdo de Servicos, que ficard encarregada
de dinamizar o processo .

O que se pretende, desde ja, ¢ desenvolver um conjunio de accdes
preliminares, todas elas destinadas a abrir caminho para uma reestruturaciio geral
dos arquivos da Cimara, assim como dos respectivos métodos de controlo do-
cumental. Esta reestruturacdo deverd ter em vista, quanto a nés, cinco metas
fundamentais, a saber:

— o redimensionamento do Arquivo Histdrico, em conformidade com o
volume e riqueza do patriménio documental do Municipio, assim como
com a funcdo cultural que lhe estd reservada;

— o reforgo do servico de Pré-arquivagem mediante instalacio, no Arquivo
Geral, de uma unidade especializada na triagem, reproducio e eliminacio
de documentos;

— atransformacfo da rede de arquivos camardrios num verdadeiro sistema
integrado, com infra-estruturas capazes e mecanismos adequados de
cooperacao;

— a elaboragio de um plano director para os arquivos correntes do
municipio, que contemple as condicoes minimas de instalaciio, nor-
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mas de funcionamento e parimetros sobre a formagio e provimento de
pessoal;

— acriagdo de um servico de gestiio documental, dotado de autonomia pro-
pria, mas trabalhando em coordenacéio com os Arquivos Centrais e ou-
tros servicos com igual peso no funcionamento administrativo da Camara.

4. Proposta de desenvolvimento para os Arquivos Municipais

Tal como recentemente afirmdmos, no Semindrio «Os Arquivos em Tempo
de Mudanca» %, competird ao Estado e as Cimaras resolver os problemas de
fundo com que ha muito se debatem os arquivos municipais.

Ao Estado, através dos seus Arquivos Distritais, cabera recolher os fundos
histéricos que se encontrem em precdrias condicoes de instalag@o, sem que haja
perspectivas de tratamento adequado por parte das autarquias. E, nas Cimaras em
que esse tratamento estiver a ser feito, deverd exercer o seu indiscutivel poder
inspectivo, de modo a garantir a homogenidade e correccdo dos trabalhos de
inventdrio e o bom acondicionamento das espécies.

Quanto as entidades municipais competir-lhe-a zelar pela preservag@o do
respectivo patriménio, criando condi¢des de acessibilidade e meios para a sua
ampla divulgacio “. Por outro lado, e no seu préprio interesse, deverdo promover
a boa articulacio entre os seus arquivos internos: arquivos correntes, arquivos
semi-activos e, se for caso disso, arquivos histéricos.

Ao propormos a criacdo de arquivos histéricos municipais e integragdo,
numa mesma estrutura orgdnica, dos correspondentes arquivos intermédios, ndo
estamos a defender qualquer novo estatuto, de tipo autocritico, para os arquivos
camardrios. Pelo contrdrio, lamentamos que, até ha bem pouco tempo, eles tivessem
permanecido praticamenie entregues a si préprios. A sua insercio no -Sistema
Nacional de Arquivos nao pode ser minimamente questionada. De igual modo,
dever-se-d aproveitar o dinamismo que hoje caracteriza a maior parte das Cimaras.
Se € certo que algumas ndo véem vantagens na conservacgao, em instalacées proprias,
dos seus documentos histéricos, a maioria sente-se estimulada para a problemdtica
da preservacdo do patriménio concelhio e tem colocado ao servico deste ideal
meios que o Estado ndo pode desprezar. Os arquivos distritais encontram-se tdo
absorvidos com o seu proprio processo de desenvolvimento e tdo sobrecarregados
com operagdes de salvamento de importantissimos acervos, deixados no abandono
durante décadas, que sé terdo vantagem em se aliviar do pesado encargo que
constitui a documentacdo de origem municipal.
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Desde que haja legislagio precisa e bons mecanismos de coordenagdo, o
Instituto Portugués de Arquivos poderd utilizar com proveito a capacidade
organizativa das Camaras e os meios de que muitas delas vdo dispondo para
desenvolver os seus sistemas internos de arquivagem. Porém, ndo tenhamos ilusdes:
um tal programa so terd sucesso se for exercida uma correcta acgio pedagdgica
e se se vierem a criar estimulos s proprias autarquias. Os responsdveis municipais
vém dando, hoje em dia, iniimeras provas do seu interesse pela documentacio
histérica local. No entanto, sobretudo em pequenas cimaras, a tendéncia ¢ para
assentar em solugdes de compromisso, com reduzidos investimentos e poucas
exigéncias técnicas: publicacio dos documentos mais antigos; sua integracdo na
biblioteca municipal, na secretaria ou em armérios especiais; entrega da respectiva
«organizagdo» a um amador local ou a um grupo de jovens; criacio de gabinetes
pluridisciplinares de histéria local, misturando objectos arqueolégicos com
documentos originais e fotocopias de documentacio reproduzida noutros arquivos;
enfim, tratamento selectivo da documentac@o municipal, esquecendo todo o acervo
mais recente, mesmo que inactivo.

Ora, como disse no ji referido Semindrio, efectuado hé dias na Universidade
Portucalense, é preciso convencer as CAmaras de que a criacio de sistemas
integrados de arquivagem — que englobem, para cada caso, a documentacdo
histérica e o fundo semi-activo, mesmo que instalados em locais independentes —
redundard em beneficio da prépria Administracio municipal, que acabard por
dispor de arquivos muito melhor organizados. Obviamente, este beneficio nio serd
s6 das Cimaras, mas ainda do Sistema Nacional e, em ultima instincia, dos
profissionais de arquivo. Muitas autarquias ndo encontram justificagiio para criar
um Arquivo Histérico privativo, dado a reduzida dimensfio do espélio documental
anterior ao século XIX. No entanto, se os seus responsaveis estiverem convencidos
de que o processo de defesa e organizacdo dos respectivos fundos histérico e
administrativo passa pela criagio de uma estrutura que englobe documentos com
mais de dez ou quinze anos, ndo tenho diivida que comegariio também a pensar
nas vantagens da existéncia de um arquivista.

Julgo que as potencialidades das Cimaras municipais para criar as suas
proprias estruturas — articulando inclusive os trés estddios da vida dos documentos
— deverdio ser estudadas com atencfio pelo Instituto Portugués de Arquivos.
A descentralizacdo junto do poder local, se for bem conduzida, pode aliviar o
proprio IPA e criar condigdes para um decisivo reforco do Sistema. Dever-se-iam,
em nosso entender, criar estimulos a4 criacdo de arquivos municipais e definir
padroes de instalagdo e de desenvolvimento. Tal como fez para as bibliotecas o
Instituto Portugués do Livro e da Leitura, poder-se-ia mesmo fornecer um estimulo
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4 construcio de instalagdes adequadas, aproveitando fundos estruturais da CEE .
Sentindo-se apoiadas, as Cémaras poderiam investir nos seus préprios arquivos,
Por outro lado, ficariam obrigadas a dotar os servicos com pessoal habilitado,
como condicdo para que viessem a ser cumpridas as normas de tratamento e de
conservacdo a estabelecer pelo IPA. Com um programa deste tipo, abrir-se-iam
novas perspectivas para salvar e dignificar os fundos municipais, exercendo-se, ao
mesmo tempo, uma ac¢do preventiva quanto ao tratamento da documentag@io no
estddio semi-activo. Em suma, o Pais estaria a dar um passo de gigante para a
profissionalizagiio dos seus arquivos locais, tinica forma de garantir a eficiéncia e
a solidez do Sistema.

NOTAS

"Em 1925 houvera ji uma tentativa de criagiio do Arquivo Histdrico do municipio portuense,
por empenhamento directo de Damidio Peres e Eleutério Cerdeira. No entanto, a sua existéncia foi
efémera, pois passado pouco tempo a Camara acabou por dispensar a colaboraciio dos citados
investigadores, alegando que ndo linha condi¢des para manter tal Servico.

20 Gabinete de Histéria da Cidade nasceu em 1936, na sequéncia de uma directiva
governamental destinada a estimular as Cimaras Municipais para a recolha de fontes sobre a
histéria concelhia e a publicaciio de um boletim cultural. O G.H.C. alcancou um justo prestigio,
pela obra realizada por esforco das sucessivas direcgdes, as quais muito contribuiram para o
desenvolvimento dos estudos portuenses. Embora aberto ao exierior, o G.H.C. estava particularmente
vocacionado para a investigagio histérica no seio da prépria instituicio, sendo o trabalho técnico
considerado menos prioritdrio. O servico de leitura foi sempre bastante reduzido, se bem que tenha
aumentado nos iltimos anos, devido ao impulso dado & investigacdo universitiria, Pode considerar-
-se notdvel, no entanto, o esfor¢o realizado pelo G.H.C na organizacio de exposigdes, conferéncias
e edigoes culturais.

¥ Este grupo de trabalho foi criado pela Ordem de Servigo n.” 29/79, de 22 de Janeiro,
sendo composto pelo Chefe de Divisdo dos Servigos Culturais, o director cessante do G.H.C., da
Reparti¢io de Selos e Boletim, a responsdvel pelo Arquivo Geral, D. Maria Teresa Brandio, a
arquivista do G.H.C.. Dr.* Maria Adelaide Meireles, e o autor destas linhas.

* 0s documentos RAMP sobre esta matéria siio muito posteriores, tendo na altura servido
de apoio o estudo de B. Delmas no manual sobre La planification des infraestructures nationales
de documentation de bibliothéques et d' arguives (Paris, Unesco, 1974) e o Manual d' Arquivistique
(Paris, 1970) publicado sob os auspicios da Direction des Archives de France.

O grupo de trabalho lutou com algumas dificuldades suplementares, devido & desorganizaciio
da maior parte dos arquivos administrativos. & fulta de pessoal preparado para responder ao inquérito
e a uma certa insensibilidade por parte de algumas chefias.

Os resultados do Inquérito foram apresentados em relatério dotado de 14 de Abril de 1981
e no qual se abordaram, também os seguintes temas: problema da falta de espago; caréncia de um
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quadro de pessoal adequado; auséncia de coordenaclo técnica entre os diversos arquivos do
Municipio.

* O nidmero a que se chegou foi de 5977 metros! A estas (ltimas deverdo ainda acrescentar-
_se 732 metros ocupados com impressos no Arquivo Geral e no Arquivo Histérico (stock de edigdes
municipais, biblioteca de apoio e livros apartados para alienacfio) e, ainda, desenhos ou gravuras
encaixilhados, zincogravuras, etc.

Na Casa do Infante, descontados os 318 metros de material niio arquivistico, apenas existiam
152 metros com documentagio histérica. Entretanto, este ntimero veio a ser substancialmente
aumentado a partir de 1983, ao mesmo tempo que se iam libertando espagcos com a alienagio de
espécies que nada tinham a ver com a vocagio do servigo.

Quanto ao quadro apresentado sobre os indices de ocupagio, deve contar-se que as folgas
de espaco encontradas, ao nivel do arquivo intermédio, resultam do facto de ter sido criado, tempos
antes, um depdsito suplementar na Cave do Paldcio de Cristal. Foi uma selugiio de recurso totalmente
insatisfatéria mas que permitiu aliviar o Arquivo Geral de toda a documentagio que andava espalhada
pelo chiio e, logo a seguir, possibilitou o recomego das incorporagdes. Hoje em dia, os espagos ji
estido todos tomados.

® As transferéncias de documentos estiveram, sobretudo, a cargo do Chefe da Secciio do
Arquivo Geral, D. Maria Teresa Brandf@io. A descrigiio dos documentos foi entregue a Dr.* Maria
Adelaide Meireles e & Dr.* Fernanda Ribeiro. Os estudos preliminares sobre a legislagiio portuguesa
de arquivos e sobre a histdria da administragio municipal estiveram a cargo da Dr.* Elisa Cerveira.
Quanto ao programa-base de expansido do Arquivo-Histérico, foi feito em colaboragio com o
Arg." Tasso de Sousa.

TEm 1981 existiam cerca de 3000 artigos (livros, macos, elc), enquanto em 1987 estavam
| j& integrados mais de 5000 unidades. Ao mesmo tempo, deram entrada cerca de 3250 plantas
urbanisticas e desenhos e cerca de 13 800 espécies fotogrificas, origindrias de servicos da Cimara.

*Entre 1981 e 1986, entraram no Arquivo Geral 120 247 artigos e/ou documentos!
O ritmo das entradas aumentou substancialmente a partir de 1983, coincidindo com a anexagao
deste servico & Divisdo do Arquivo Histérico. Nos trés anos seguintes ingressaram no Arquivo
Geral 105021 unidades, entre livros, magos ou processos.

De igual modo, no mesmo periodo deram entrada no depdsito do Paldcio de Cristal 31.296
artigos e, no Arquivo Histérico 1662 volumes ou macos, além de 3250 espécies de material
cartogrifico.

Todos estes dados representaram um movimento global de 1959 metros lineares de
prateleiras, distribuidos do seguinte modo: 896 no Arquivo Geral, 648 no depdsito do Palicio
Cristal e 115 no Arquivo Histérico.

® As aulas de arquivo e gestio documental decorreram em 11 e 12 de Maio de 1988,
constituindo o terceiro mddulo de um programa mais alargado do Curse de Reciclugem para
Chefes de Secgao.

" Além do signatdrio, leccionaram neste primeiro curso a Chefe de Sec¢lio do Arquivo
Geral, D. Maria Teresa Branddo, e as Dr.™ Fernanda Ribeiro e Maria Alcina Lopes.

"' Ordem de Servigo n.” 23/88, de 5 de Abril. De modo a permitir uma certa operacionalidade
ao grupo este foi reduzido em relagiio & composicilo inicialmente proposta. Dele fazem parte, além
do signatdrio, as funciondrias Dr.* Fernanda Ribeiro (do Arquivo Histérico), D. Maria Teresa
Brandiio (do Arquivo Geral) e D. Maria Cindida Pombeiro (do Servico de Requerimentos).
O grupo de trabalho tem, no entanto, mantido contactos com outros servigos igualmente implicados
no processo, de modo a garantir o seu apoio.

120 papel da Divisiio de Servicos nilo se esgota. obviamenle, nas questdes enunciadas pelo
Grupo de Trabalho. OQutros aspectos necessitum de uma atencdio muito especial, como por exemplo:
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a criacio de instalagoes adequadas, com capacidade suficiente, seguranca e funcionalidade; a revisio
do quadro do pessoal; o programa de tratamento dos fundos; o desenvolvimento dos servigos
técnicos, nomeadamente dos laboratérios de reprografia e de restauro; a informatizagiio do tratamento
documental, através de uma base de dados e um arquivo de imagens em disco dplico; a criagdo de
uma unidade especializada de pré-arquivagem; o enriquecimento da biblioteca de assuntos portuenses;
o aperfeigoamento dos servigos de piblico, ndo s6 junto da sala de leitura, como também, se
possivel, pela criagio de um servico educativo; linalmente, a ac¢io cultural e editorial.

'3 Este semindrio realizou-se no Porto, em 4 de Novembro de 1988, por iniciativa da
Associacio de Alunos da Universidade Portucalense.

" Nos termos do Cédigo Administrativo (artg, 48%), além da criagio e conservacio de
biliotecas populares, arquivos e museus municipais» compete as Cimaras «a publicacio de
documentos inéditos, que interessem i historia do municipio. e de anais ou boletins destinados i
divulgacdo dos lactos notdveis da vida passada e presente do Concelho».

" Decreto-Lei 111/87.
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