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Formacao e Actividade Profissional de Arquivistas

ANTONIO GIL MATOS

1. A necessidade de formacdo

Ao debatermos os problemas que se colocam aos arquivos municipais nio
podemos considerar a formacgfo de pessoal qualificado como um dos menos
importantes. Pelo contrédrio. A formagio profissional constitui uma das principais
preocupagdes dos responsdveis de qualquer organizagio. A rdpida evolucio nos
dominios tecnolégicos, social e econémico impde as organizagdes um desafio que
s6 se pode vencer com a formacdo permanente dos seus trabalhadores, com uma
permanente actualizagiio tecnoldgica e com uma adaptacio constante ao meio em
que as organizacdes operam.

Naturalmente, os municipios sentem esta realidade. Sentem que as solugdes
que ontem pareciam estdveis sdo hoje questiondveis, sentem que atravessamos um
periodo de mudanca que exige pessoal cada vez mais qualificado, cada vez mais
actualizado. A populacio tem um crescimento acelerado e, deslocada do sector
primdrio para os sectores secundario e tercidrio, tende a afluir aos grandes centros
pressionando as estruturas urbanas; o desenvolvimento industrial e de servigos
impde uma intervenc@o cada vez maior do municipio no langamento de infra-
estruturas e simultaneamente na salvaguarda do meio ambiente; a descentralizacfio
de competéncias do poder central para o poder local veio trazer novas respon-
sabilidades na gestio dos municipios.

2. A explosdo documental

Para responder a estas solicitacdes a maquina da administracdo local torna-
-se mais complexa. Os municipios produzem mais dossiers, mais documentos em
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diferentes suportes que constituem o que se convencionou chamar a memoria do
municipio e que este utiliza ou para fundamentar a tomada de decisdo ou para
retomar um projecto ou ainda para identificar as suas raizes histérico-culturais.
Esta explosdo da documentaciio administrativa pde em causa procedimentos ndo
questionados e coloca em causa mesmo os sistemas tradicionais de conservacio
e utilizacAo da documenta¢do. O crescimento da administragio local impde a
utilizagdo intensiva da informagdo sendo as questdes mais precisas, mais variadas
devendo ser satisfeitas mais rapidamente.

Para que estas solicitagdes sejam satisfeitas € indispensdvel que o municipio
confie a pessoal especializado a gestdo dos seus dossiers e a administraciio dos
seus arquivos. Da mesma maneira que € necessdrio gerir os recursos financeiros
e humanos também a informacio dever ser gerida tanto mais que ela se revela
como um dos factores determinantes de desenvolvimento. E importante que as
toneladas de documentos sem qualquer valor administrativo e sem valor secunddrio
nao continuem a ocupar espacos e pessoas enquanto se mantém as dificuldades de
instalacdo da documentagiio com valor administrativo € com valor permanente
(histérico). E indispensédvel que, periodicamente, de acordo com determinados
limites cronologicos considerados a partir do valor dos documentos, sejam feitas
transferéncias e que as guias de remessa sejam correctamente preenchidas.
E importante analisar as possibilidades que a informdtica e os novos suportes de
informacio, nomeadamentie os novos suportes épticos, podem desde ja desempenhar
na gestiio da informacio. E necessdrio planificar, organizar, gerir todos recursos
disponiveis na drea dos arquivos.

3. O papel do arquivista

O especialista que pode e deve desempenhar estas fungdes ¢ o arquivista.
Embora ainda hoje haja mais pessoas a desempenhar tuncdes de arquivista do que
arquivistas com a formacao profissional, as suas tarefas cada vez menos se
confundem com as de outros profissionais como bibliotecdrios, historiadores
ou investigadores. Ele é um gestor da documentaciio produzida no dmbito
das actividades de uma organizaciio e que deverd ser considerada de forma inte-
grada.

Os servicos de arquivos devidamente organizados apresentam redugio de
custos de funcionamento e ganhos de produtividade, quer quando considerados na
sua vertente juridico-administrativa, quer na histérico-culiural. Assim por um lado,
eliminam os bloqueamentos administrativos em termos de informagfo, sem perdas
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de tempo, sem subutilizacao de espacos, sem materiais e pessoas inutilmente
ocupados e sem trabalho suplementar na pesquisa e reconstituicAo de dossiers
deficientemente referenciados ou desaparecidos; por outro, permitem a utiliza-
¢do da documentacdo com valor secunddrio junto da comunidade municipal
(municipes, escolas, associacdes...) possibilitando a identificaciio do seu passado,
e junto dos utilizadores cientificos que delas se servem enquanto fontes originais
de informacao.

4. A formacdo arquivistica

A formacio destes especialisias estd confiada 4s Faculdades de Leiras de
Lisboa, Coimbra e Porto ! que ministram Cursos de Especializacio em Ciéncias
Documentais com uma variante em Documentagdo e Biblioteca e outra em Arquivo.

Estes cursos, com a duragio de dois anos lectivos, proporcionam «grosso
modo» formacio em Ciéncias da Informacfio em geral, e Arquivistica em parti-
cular. Integram o plano de estudos histéria das instituicdes, gestdo, tecnologia
documental e ainda Paleografia, Codicologia e Diplomatica. A frequéncia desies
cursos € reservada a licenciados.

E importante que estes cursos continuem a ser ministrados nas Universidades
alids de acordo com as recomendacdes dos organismos arquivisticos internacionais
(refiro-me ao Comité de Formacio Profissional do Conselho Internacional de
Arquivos) e inscritos na estrutura geral do ensino superior.

E indispensavel que enire as Instituigdes responsdveis pela formacio e as
instituicdes arquivisticas, as empresas, 0s municipios sejam estabelecidos protocolos
que permitam a realizacio de estdgios ou outras acces onde a teoria se alie
pritica, onde se faca uma primeira aproximacdo ao mundo do trabalho.

A formacio de Técnicos Auxiliares de Arquivo estd confiada & Associaciio
Portuguesa de Bibliotecdrios, Arquivistas e Documentalistas * que nos tltimos
anos tem visto crescer as solicitagdes na drea da formacfo de técnicos auxiliares
de arquivo (ver quadro 1). Para isto muito tem contribuido o facto de os municipios
associados a outras entidades se preocuparem com a formagfo dos seus técnicos.
Decorrem, neste momento, trés cursos de Técnicos Auxiliares de Arquivo, dois
em Lisboa e um em Vila Real. Este dltimo resulta de uma iniciativa da Delegacio
Regional do Norte da Secretaria de Estado da Cultura e Arquivo Distrital de Vila
Real e visa a preparaciio de técnicos destinados a arquivos municipais. Também
com colaboraciio dos Arquivos distritais de Braga e Guarda e dos municipios dos
respectivos distritos se preparam cursos de técnicos auxiliares de arquivo.
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Para além da formacfo de base, tem a Associaciio Portuguesa de Biblio-
tecarios Arquivistas e Documentalistas desenvolvido accdes de reciclagem e
aperfeicoamento dos seus associados e dos arquivistas em geral. De ano para ano
sdo cada vez mais as iniciativas desenvolvidas nesta drea com a colaboraciio de
especialistas nacionais e estrangeiros (ver quadro 2). Também, através da realizacio
de Congressos ¢ Enconiros como este em que agora participamos, a Associacdo
esta a contribuir para a discussdo dos temas que hoje mais preocupam os arquivistas
portugueses.

Também o IPA (Instituto Portugués de Arquivos) tem um papel importante
a desempenhar na formacdo profissional dos arquivistas, enquanto 6rgao
coordenador e executor de uma politica arquivistica integrada. Parece-me, contudo,
que este papel ndo se deve traduzir tanto na definicio e execuclo de programas
de base, como indica a alinea m) do n.? 2 do Decreto que o cria, * como, sobretudo,
no apoio e na colaboracdo com as instituicdes vocacionadas para este efeito: as
estruturas de ensino dependentes do Ministério da Educagiio quanto a formagio de
base e as Associagdes Profissionais e eventuais Centros de Investigacio Arquivistica
quanto as actividades de aperfeicoamento profissional. Tem sido, alids, esta a linha
de conduta do IPA até este momento.

O Conselho Internacional de Arquivos vem desenvolvendo ao longo dos
seus quarenta anos de vida um papel importante na formacao profissional. Por sua
iniciativa foram criadas virias escolas de formacfo arquivistica de cardcter
multinacional abrangendo grandes regides onde se fala a mesma lingua. E o caso
das escolas africanas de Dakar para os pafses francéfonos e de Accra para os de
lingua inglesa. Tem apoiado, juntamente com a Unesco, o surgimento de varios
cursos de formacio arquivistica, como aconteceu recentemente no Brasil. Alravés
do seu Comité de Formagao Profissional estuda as grandes questdes que se colocam
a formacdo de arquivistas. Para além disso tem promovido e publicado um conjunto
importante de estudos monograficos que conjuntamente com as publicacdes
periddicas da sua responsabilidade constituem elementos indispensdveis para os
docentes e discentes de Arquivistica.

Assiste-se hoje a um esforco de diferentes institui¢des na formagio e
aperfeicoamento dos arquivistas. E necessdrio que estas tenham em vista as
realidades e necessidades das organizactes onde os seus formandos irfio exer-
cer a sua actividade. O mercado de trabalho dos arquivistas estd a ampliar-se.
E importante que os arquivistas que vio saindo dos diferentes cursos possam
responder aos desafios que as novas realidades colocam & gestdo da infor-
macdo, de origem administrativa. Nao se poderd contudo esquecer que a viabi-
lidade da formacdo arquivistica assenta no dinamismo da investigacio que a
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apoia. A arquivistica, enquanto disciplina, ndo poderd desenvolver-se sem
uma base tedrica solida resultado de uma reflexfio sobre a sua estrutura funda-
mental ¢ do estudo do ambiente em que se desenvolve e se concretiza. E por
isso que as realidades formac@o e actividade profissional ndo podem ser disso-
ciadas.

NOTAS

'O Dec. Lei n.? 87/82, de 13 de Julho extinguiu o curso de Bibliotecdrio Arquivista e criou
os Cursos de Especializacdo em Ciéncias Documentais. Pelas portarias n.® 448/83 e 449/83, de 19
de Abril foram autorizados os Cursos, respectivamente de Coimbra e Lisboa; pela Portaria de 852/
/85, de 9 de Novembro foi autorizado o curso do Porto.

* Nos termos os Decreto-Lei n.” 280/79, de 10 de Agosto o Ministério da Educacfo delegou
na Associacdo de Bibliotecdrios Arquivistas e Documentalistas a formacio de Técnicos Auxiliares
de Arquivo.

¥ Decreto-Lei n.? 152/88, de 29 de Abril.
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Quadro 1

FORMACAO DE TECNICOS AUXILIARES DE ARQUIVO

100

~J
n

50

1980

1981

1982 1983 1984 1985

(0

Notas — (1) - Realizado nos Acores
(2) - Realizado em Macau
(3) - Um Curso foi realizado em Vila Nova de Famalicio
(4) - Um Curso foi realizado em Coimbra pela BAD-Centro e outro em Vila Real

ACCAO DE RECICLAGEM E APERFEICOAMENTO

Quadro 2

EM ARQUIVISTICA'!

1986 1987
(2) (3)

1988
(4)

Cursos Conferéncias Outras acgoes Total
1984 2 — — 2
1985 1 1 1 3
1986 3 1 — 4
1987 2 1 | 4
1988 4 3 2 9

'Excluem-se as acgdes em dreas comuns a biblioteca e arquivos, ex. gestdo, lecnologias...
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