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Resumo

O acesso tem sido uma das principais preocupacdes do Grupo de Trabalho dos Arquivos da
Administracdo Local (MTAAL). Na sua reunido de Sevilha (2024), o MTAAL concordou em
elaborar um estudo que refletisse a importancia e necessidade de abordar a regulacdo do
acesso aos arquivos numa hipotética reforma da norma bésica que regula o acesso a
informac&o publica no nosso pais - a Lei 19/2013, de 9 de dezembro, sobre transparéncia,
acesso a informacdo publica e boa governacdo. O seu objetivo é assegurar que o sistema de
transparéncia espanhol seja construido com base numa gestdo documental adequada que
melhore a qualidade, a confianca e a disponibilidade da informacdo publica. E, igualmente,
articular o regime geral de acesso a informacéao publica com o regime especial de acesso aos
arquivos. Os principais pontos do estudo e as suas conclusdes serdo apresentados na
comunicacao.
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A configuracdo do acesso a informacdo e aos documentos publicos no
ordenamento juridico espanhol

Em contraste com o modelo unitario de Estado de Portugal, Espanha configurou-se como um
Estado autonomo com a Constituicdo de 1978 (doravante, CE). Isto implicou uma
significativa descentralizacdo de poder, que permitiu que as diferentes nacionalidades e
comunidades regionais do territorio espanhol se constituissem como comunidades autonomas,
com ampla capacidade legislativa e administrativa. A Espanha esta dividida em dezassete
comunidades e duas cidades autonomas. Cada comunidade tem o seu proprio estatuto de
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autonomia, que define os seus poderes e estrutura de governacdo. Uma das caracteristicas
mais marcantes do sistema espanhol é a capacidade das comunidades autonomas para
legislarem sobre vérias matérias. Segundo a CE, estes poderes podem ser exclusivos,
partilhados ou executoérios.

Por outro lado, ha que ter em conta que, de acordo com este sistema juridico, entram em jogo
dois dominios de competéncia no acesso aos documentos conservados em arquivos publicos:
em primeiro lugar, os que se referem ao direito de acesso a informag&o puablica; em segundo
lugar, as que se referem a regulamentacao dos arquivos.

De acordo com isto, e a titulo de sintese, poder-se-ia dizer que em Espanha o acesso aos
documentos (ou patrimonio documental) conservados nos arquivos foi primeiramente
regulado, tanto pelo Estado para os arquivos da administragdo central, como pelos diferentes
legisladores regionais, com base nas respetivas competéncias exclusivas.

Muito mais tarde, 0 acesso a informacéo publica foi regulamentado através da Lei 19/2013, de
9 de dezembro, transparéncia, acesso a informacdo publica e boa governagdo (doravante,
LTAIBG)?!, com caréter basico para todas as administracdes, embora desenvolvido para suas
respetivas areas territoriais por leis regionais®. No entanto, esta legitimidade regional limita-se
a adaptar os regulamentos béasicos do Estado as especificidades da sua organizacdo
administrativa, sem que isso impliqgue um aumento dos limites e restricdes ao direito de
acesso.

Apesar de pretenderem configurar-se como quadro geral de acesso a informacdo puablica, a
aprovacao destas leis ndo significou o desaparecimento de outros regulamentos especiais ou
setoriais, entre 0S quais se encontra —como expressamente afirma o Conselho para a
Transparéncia e a Boa Governagdo (a autoridade estatal que garante o direito de acesso) no
seu Critério Interpretativo 8/2015— o acesso a documentos conservados em arquivo publico.
Isto resulta fundamentalmente de uma deficiente articulagdo entre o regime geral de
transparéncia e acesso a informacdo publica com o regime preexistente de acesso a
documentos conservados em arquivos publicos. Em geral, podem ser diferenciados o0s
seguintes casos:

e Caso A. Dominios em que o regime geral foi articulado com o regime especial dos
arquivos, quer porque a lei da transparéncia modificou a lei dos arquivos (Andaluzia,
Catalunha), quer porque foi aprovada uma lei dos arquivos apos a lei da transparéncia
(Euskadi, Ilhas Baleares e Comunidade de Madrid).

1 O seu antecessor foi a Lei 30/1992, de 26 de novembro, sobre o Regime Juridico das AdministracGes Publicas e
0 Procedimento Administrativo Comum (LPAC), que veio pela primeira vez desenvolver o mandato
constitucional de regular o acesso dos cidaddos aos arquivos e registos administrativos, exceto no que afete a
seguranga e a defesa do Estado, a investigacdo de crimes e a privacidade das pessoas. A LPAC, no entanto, era
bastante restritiva e ndo servia para articular um verdadeiro sistema de transparéncia publica

2 A regulamentacéo do direito de acesso, primeiro na LPAC e, atualmente, na LTAIBG, assenta essencialmente
no titulo de competéncia do artigo 149.1.18 CE, referindo-se as «bases do regime juridico das Administracdes
Pablicas». Trata-se de uma competéncia basica do Estado em matéria de regulamentacdo geral, mas néo
exclusiva, de modo que as Comunidades Autdnomas tém o direito de emitir as suas préprias normas de execucao
em relagdo as suas administracfes e, naquelas com competéncias em matéria de governo local, as das entidades
locais do seu territorio



e Caso B. Areas em que a legislacio arquivistica ndo foi modificada por leis de
transparéncia (ou que nio tém leis de arquivos). E o caso da Administracdo Geral do
Estado e das Comunidades Autonomas que dispdem de disposi¢ces em matéria de
acesso nos seus arquivos: llhas Canérias, Castela e Ledo, Castela-La Mancha, Galiza,
Navarra e Comunidade Valenciana. A validade das disposi¢Oes contidas nas suas leis
de arquivos, que, em todo o caso, sdo anteriores as leis de transparéncia, ndo é clara.
No entanto, e dado que ndo foram expressamente revogados, 0s arquivos publicos das
administracdes enquadradas nestas areas continuam a aplica-los, utilizando como
complemento as regras de transparéncia. Por seu turno, as Comunidades Auténomas
cuja legislacdo em matéria de arquivos ndo regula o acesso ou apenas inclui
disposicdes genéricas®, como Aragdo, o Principado das Astlrias*, a Cantabria, La Rioja
e a Regido de Murcia, seguem a legislacdo estatal para cobrir o funcionamento dos
Seus arquivos.

O facto de, na maioria das areas (doze em dezoito), ocorrer o segundo dos casos — ou seja, de
0 legislador regional ndo ter tido em conta oS arquivos e 0 Seu regime de acesso — no
momento da elaboracdo das respetivas leis sobre transparéncia e acesso a informagdo ¢ um
sinal do desconhecimento e desinteresse nesta area. E provoca uma articulacdo deficiente que
gera incertezas para os profissionais responsaveis pela aplicacdo desta legislacdo nos
arquivos, bem como indefesa para os utilizadores dos seus servigos e titulares do direito de
acesso.

Os prazos para a expiracdo das restricbes contempladas por grande parte das leis de
arquivamento atuais sdo legais? E possivel aplicar outros regulamentos especiais ou sectoriais
mais restritivos no acesso a documentos em arquivos publicos? E necesséario que o 6rgo
responsavel pelo arquivo emita uma resolucdo expressa sobre cada pedido de acesso que é
processado? As recusas de acesso a documentos conservados em arquivos publicos podem ser
reclamadas junto das autoridades correspondentes que garantem o direito de acesso a
informacdo publica?

O objetivo do Grupo de Trabalho de Arquivos da Administragdo Local

O Grupo de Trabalho de Arquivos da Administracdo Local (em espanhol, Mesa de Trabajo de
Archivos de la Administracion Local, MTAAL) é uma iniciativa que retne profissionais dos
arquivos municipais e outras entidades locais em Espanha com o objetivo principal de trocar
ideias, projetos e experiéncias sobre o gerenciamento de documentos municipais. O MTAAL
foi criado em 1988 e desde entdo tem sido um importante forum de colaboragdo e
desenvolvimento da arquivistica ao nivel das autoridades locais.

O acesso tem sido, como ndo poderia deixar de ser, uma das principais preocupacdes das
pessoas que compdem o MTAAL. Assim, nos Ultimos anos tem analisado o acesso aos

3 QOu seja, ndo contemplam prazos para a expiracdo das limitacdes de acesso ou ndo incluem disposicoes
especificas sobre o procedimento ou formalizagdo do acesso.

4 Neste caso, ndo dispde de uma lei auténoma sobre arquivos.



processos de licengas urbanisticas (Logrofio, 2022)° e aos registos municipais de habitantes
(Céceres, 2023), assinalando as dificuldades na definicdo do regime juridico aplicavel e as
diferengas na sua aplicacdo, ndo sé nas diferentes comunidades autdbnomas, mas em cada
arquivo. Posteriormente, na sua reunido de Sevilha (2024), o MTAAL concordou em elaborar
um documento em que a importancia e necessidade de abordar a regulamentacdo do acesso
aos arquivos numa hipotética reforma da norma basica que regula o acesso a informacéo
publica no nosso pais (a LTAIBG). Este documento foi finalmente elaborado pelos
coordenadores do Grupo de Trabalho sobre Transparéncia e Protecdo de Dados do MTAAL,
Francisco Fernandez Cuesta e Francesc Giménez Martin (2024), e enriquecido com o0s
comentarios dos restantes membros do grupo e do MTAAL em geral.

O Decalogo baseia-se no reconhecimento, por parte da parte do coletivo profissional de
arquivos que integra 0o MTAAL, de que existe um desconhecimento generalizado por parte de
pessoas e organizagdes diretamente ligadas a transparéncia administrativa e ao direito de
acesso a informag&o publica sobre o acesso a documentos conservados em arquivos publicos.

O nosso grupo profissional, que se vangloriava de ter sido facilitador e promotor do acesso a
informacdo publica desde antes da existéncia da LTAIBG — em cuja defesa e elaboracéo foi
particularmente ativo — cedo viu como foi relegado para segundo plano no modelo de
transparéncia que inaugurou a lei de bases do Estado e que em breve seria acentuado pelas leis
regionais nesta area.

Este modelo de transparéncia ndo teve em conta, ao contrario do que € habitual noutros paises
e das recomendacBes de organismos internacionais, a importancia de um adequado
gerenciamento de documentos para melhorar a qualidade, a confianca e a disponibilidade da
informacdo pulblica, questdo que tem sido abundantemente abordada pela doutrina
arquivistica.

E, como dito acima, também néo foi articulado com o sistema pré-existente de acesso aos
arquivos. O Conselho para a Transparéncia e a Boa Governagdo - contra a vontade nao
explicitada pelo legislador estadual no texto finalmente aprovado em 2013 - defende a sua
natureza de «matéria» sujeita a regulamentacdo prépria. Seguindo essa interpretacdo, a
doutrina juridica a aborda de forma marginal em seus estudos. A desconexdo manifesta-se
também do ponto de vista organico (e orcamental): as principais administracdes publicas
implantam os seus «sistemas» de transparéncia em torno de unidades de informacéo publica
ou transparéncia, virando as costas aos respetivos sistemas de arquivos.

Tendo em vista uma futura alteracdo do quadro juridico do acesso a informacéo publica, dez
anos apods a entrada em vigor do LTAIBG®, o MTAAL esta preocupado com o facto de, mais
uma vez, 0s arquivos ainda ndo existirem e ndo serem esperados. Porque os arquivos tém

5 Ver, a este respeito, o estudo de Mariano Garcia Ruipérez (2001).

® Os rumores sugerem ainda que a reforma trara consigo a revogacéo do artigo 57.° da Lei n.° 16/1985, de 25 de
junho, sobre o Patriménio Histdrico Espanhol, que regula o acesso aos arquivos publicos desde a sua aprovacao
(inspirando também os regulamentos regionais sobre arquivos que foram posteriormente implantados), mas nada
se sabe sobre se 0 acesso a documentos mantidos em arquivos publicos terd alguma consideragdo especial no
novo regulamento.



consciéncia do seu valor social e do seu papel no ecossistema de informacdo publica e
procuram envolver toda a sociedade e, especialmente neste contexto de reforma juridica, 0s
diferentes agentes envolvidos na conce¢do do novo modelo de transparéncia.

Para o efeito, elaboraram um documento estruturado em diferentes seccdes com o qual
pretendem responder as seguintes questoes:

e Por que razdo o acesso a documentos conservados em arquivos publicos é atualmente
uma regulamentacéo especial? (ponto 2)

e Qual é a natureza do direito de acesso aos documentos e de que forma se relaciona
com o direito de acesso a informac&o publica? (ponto 3)

e O seu objeto (documentos, por um lado, e informacéo, por outro) € diferente? (ponto
4)

e EmM que contexto passamos do regime geral para a regulamentacdo especial dos
arquivos? (ponto 5)

e Quanta informacdo é acedida através de arquivos publicos e qudao complexa é a sua
gestdo em comparacdo com a rota geral? (ponto 6)

e Qual é a diferenca entre o seu procedimento e a sua forma de aceder a informagéo?
(ponto 7)

e Que restricdes afetam o direito de acesso aos ficheiros e como séo aplicadas? (ponto 8)

e O que podem os arquivos contribuir para melhorar o modelo de transparéncia publica
das instituicBes publicas? (ponto 9)

e Por que é necessario ouvir a voz do coletivo arquivistico diante da reforma da lei da
transparéncia? (ponto 10)

Por fim, conclui com um decélogo que sintetiza as questfes relacionadas com 0 acesso aos
documentos nos arquivos publicos que, a partir do Grupo de Trabalho de Arquivos da
Administracdo Local, se considera que irdo melhorar o quadro legal da transparéncia, ndo s6
em beneficio das nossas instituicbes, mas da sociedade como um todo, presente e futuro.

O documento (atualmente disponivel apenas em espanhol) pode ser consultado no site da
ANABAD (Ferndndez, uma associagdo na qual o MTAAL foi recentemente integrado como
comissdo técnica. Nas paginas seguintes, porém, pretende-se transmitir ao leitor luséfono o
contetdo das duas ultimas secc¢des, que resumem a posi¢do do nosso grupo profissional face
ao problema descrito.



Contributos dos arquivos para a melhoria do sistema de transparéncia publica
Um quadro sistematico para a criacéo e disponibilidade de informacdes fiaveis

Como a doutrina arquivistica tem afirmado em muitas ocasides’, a gestdo sistematica de
documentos é essencial para ter informacdes publicas confiaveis. O seu objetivo é garantir a
criacdo e captagdo de documentos como prova das atividades das organizages, realizando as
acOes adequadas para proteger a sua autenticidade, fiabilidade, integridade e usabilidade ao
longo do tempo, independentemente do contexto tecnoldgico, organico ou de utilizacdo em
que se encontrem. Ou seja, dar suporte e garantia de veracidade a informacéo publica. Apesar
disso, a Lei n.° 19/2013, de 9 de dezembro, sobre transparéncia, acesso a informacao publica e
boa governacdo ignorou na altura a importancia e necessidade de uma adequada gestdo
documental e o papel coordenador dos arquivos na mesma, como suporte aos sistemas de
informacdo publica. Os regulamentos regionais sobre transparéncia e acesso a informacao
publica pouco abordam esta relagdo obrigatoria, apesar de muitos regulamentos incluirem
entre os seus principios orientadores o da veracidade, «em virtude do qual a informacéo
publica seré certa e exata, garantindo que provém de documentos relativamente aos quais a
sua autenticidade foi verificada, fiabilidade, integridade, disponibilidade e cadeia de
custodia».’

Melhor organizacéo e representagdo da informacao

Um dos processos basicos da gestdo documental € a classificacdo, ou seja, a vinculacdo dos
documentos que evidenciam cada atividade numa hierarquia de categorias (tabela de
classificacdo) que engloba todas as fungbes de uma organizacdo, desde as estratégicas até ao
mero suporte, independentemente do seu suporte ou localizacdo. Essa classificacdo funcional
de documentos € util para fins de administracdo de sistemas (por exemplo, para aplicar
politicas especificas de seguranca, acesso ou retencdo a todos os documentos vinculados a
uma determinada série ou escopo funcional). Mas, além disso, ao colocar os documentos no
contexto global da atividade da organizagéo, facilita a sua compreensdo e a sua descoberta e
recuperacdo. Por estas razbes, a sua utilizacdo também tem sido defendida para organizar
qualquer tipo de dados e informacdes publicas — sejam eles contidos em documentos no
sentido mais tradicional, em sistemas de informacdo com valor documental ou em qualquer
meio. Desta forma, a sua divulgacdo é melhorada e a sua recuperacéo é facilitada, mas o seu
valor como prova também € enriquecido e a confiancga € gerada ao proporcionar-lhes contexto
e transparéncia sobre a sua origem. E o que entende, por exemplo, a Lei 19/2014, de 29 de
dezembro, sobre transparéncia, acesso a informacao publica e boa governagédo na Catalunha,
que exige a organizacdo intelectual de conjuntos de dados e informacbes ativamente
publicadas através da tabela de classificacdo de documentos corporativos (art. 6.1.d). A
descricdo arquivistica — 0 processo técnico de preparacdo de representacdes de documentos e

" Neste sentido, referimo-nos ao ndmero 7 (2017) de El consultor de los ayuntamientos, dedicado a: Gestdo
documental na nova administracdo digital, que inclui contribuicdes de varios profissionais do nosso pais sobre
este assunto.

8 A metodologia e os instrumentos para a sua realizacdo ndo sdo sendo os da gestdo documental, devendo as
unidades responsaveis pela sua coordenacdo ser os arquivos das diferentes matérias obrigadas.



outras entidades no seu contexto — contribui para 0s objetivos de classificacdo, através da
atribuicdo de metadados que permitam descrever a informacdo e o seu contexto — as funcées
de onde emanam, os agentes (funcionarios e funcionarios publicos, cidaddos, unidades
administrativas) que neles participam, as suas relagdes com outros documentos, funcées ou
agentes — ou a utilizacdo de linguagens controladas para indexar informagcfes com vista a
otimizar a sua recuperacdo. Isso pode acelerar as tarefas de busca e recuperacdo de
informacdes, tanto para as pessoas encarregadas de responder as solicitacdes quanto para as
pessoas interessadas, que poderdo descobrir e recuperar informacdes por conta propria, como
quando vao a um arquivo.

Mediacéo profissional que empodera os cidadaos

O desenvolvimento e disponibilizacdo de instrumentos que permitam dar a conhecer ao
publico a informacdo detida pela instituicdo® é uma das formas de intermediagdo entre os
cidaddos e a informacdo publica. A isto ha que acrescentar, como ja foi explicado, a
disponibilizacdo de meios materiais (salas de leitura, equipamento e software especializado
para visualizacdo e reproducdo) para facilitar a consulta da informacdo, bem como de
aconselhamento e orientacdo profissional (o servico de referéncia) que facilitem o exercicio
do direito de acesso e que sirvam, em ultima analise, melhorar a literacia informativa dos
utilizadores, dotando-os dos conhecimentos e competéncias necessarios para obter a
informacdo de que necessitam. Por ultimo, importa referir que estas tarefas de mediacao
levadas a cabo por profissionais de arquivo sdo realizadas com base num corpus teorico-
metodolégico com uma longa tradicdo e em constante evolugdo, bem como num cddigo de
ética, principios de acdo e modelos de boas praticas internacionais™®.

Um procedimento agil com umas condi¢cdes homogéneas e transparentes

Uma das principais contribui¢fes do arquivo para a gestdo da informacdo nas organizacdes €
o conceito de séries!! e a metodologia para a sua avaliagio. Trata-se de uma metodologia ja

°® Mesmo aquele que ndo pode ser acessado porque é afetado por alguma restrigdo legal ou material. Um dos
Principios de Acesso aos Arquivos do Conselho Internacional de Arquivos (ICA, 2012) afirma: «Os utilizadores
tém o direito de saber se existem ou ndo determinadas séries, ficheiros, assuntos ou conjuntos de topicos e se
estdo disponiveis para consulta ou foram destruidos. Os arquivistas, através de uma descricdo precisa, devem
indicar o motivo pelo qual alguns arquivos sdo encerrados e essa descricdo deve ser incluida em fichas
informativas ou em meios eletrénicos. Os arquivistas sdo obrigados a fornecer o maximo de informaces
possivel sobre documentos ndo acessiveis, incluindo informacdes sobre as razdes desta restricdo e a data em que
esses documentos serdo revisados ou acessiveis, para que esta descrigdo ndo divulgue informacdes restritas ou
que violem as regras e leis de protecdo».

10 A este respeito, destacam-se o Cddigo de Etica Profissional da ICA (1996), a Declaragdo Universal da
UNESCO sobre os Arquivos (2010), os Principios de Acesso aos Arquivos da ICA (2012), o Guia Técnico para
a Gestdo de Arquivos com Restriges (2014) e os Principios Basicos sobre o Papel dos Arquivistas na Defesa
dos Direitos Humanos (2016). entre outros instrumentos.

11 A utilidade destes agrupamentos reside ndo s6 no facto de facilitarem a recuperacdo de informacéo
enquadrando-os num quadro organizacional (as tabelas de classificacdo acima referidas), mas também porque
sdo o0 elemento sobre o qual se articulam as politicas de gestdo, uma vez que permitem determinar «a forma e a
estrutura dos documentos que os compdem; o valor desses documentos, 0s sistemas de autenticacdo a aplicar; o
destino intermédio e final de cada documento e o formato em que sobrevivera; e o regime de acesso, uso e
publicidade de cada prova ao longo do tempo» (Serra, 2024, p. 119).



utilizada para avaliar dados que transcendem o meio documental tradicional’?, e que
permitiria 0 conhecimento prévio da acessibilidade juridica do corpus informacional da
organizacdo, agrupados em séries de acordo com a sua atividade de origem. Por meio dessa
via, também endossada por comissdes multidisciplinares e multissetoriais como as de
avaliacdo®®, poderia ser oferecido um procedimento abreviado ou nio formalista e acesso
quase direto a informacao, evitando analises detalhadas caso a caso quando se trata de séries
identificadas de consulta publica ou que ndo contenham dados suscetiveis de protecdo. Esta
forma de trabalhar permitiria unificar os critérios de acesso na mesma area jurisdicional,
critérios que seriam conhecidos antecipadamente tanto pelos agentes encarregados de tratar
dos pedidos de acesso, como por qualquer pessoa interessada, tornando o exercicio do direito
mais transparente.

Estes quatro fatores com que os arquivos publicos contribuem ou podem contribuir para a
transparéncia das nossas administracdes devem ser tidos em conta na conce¢do das politicas e
estruturas organizacionais que 0s suportam, pois, como esperamos ter deixado claro,
representariam uma melhoria significativa do modelo atual, do nosso ponto de vista. E devem
certamente ser tidos em conta para futuras regulamentaces legais.

Decalogo sobre o acesso aos documentos nos arquivos publicos para melhorar o
guadro juridico em matéria de transparéncia

1. O direito de acesso aos documentos dos arquivos publicos é uma manifestacao
do direito de acesso a informacdo publica e deve reger-se por esse regime
juridico Unico.

2. O acesso a documentos em arquivos publicos deve ser considerado como um
pressuposto privilegiado no ambito do regime geral de acesso a informacéo,
tendo em conta o nimero significativo e a heterogeneidade de interesses e

perfis de utilizadores que serve, sobre um volume de informacéo superior ao
geralmente tratado pelos restantes érgdos e unidades da organizacao.

3. A legislacdo sobre o acesso a informacéo publica deve prever um procedimento
abreviado ou ndo formalista, como o utilizado nos arquivos, para facilitar um
acesso mais agil a documentos que ndo contenham dados ou informac6es
suscetiveis de protecao.

4. De acordo com as recomendacbes da Convencdo de Tromsg ratificada pela
Espanha, os limites ao direito de acesso devem ter determinados prazos para a
sua expiracdo, de modo a que a sua aplicacdo seja proporcionada.

12 pode ser utilizado, por exemplo, para determinar os periodos de manutencéo e eliminagéo, se for caso disso,
das informacg6es que sdo objeto de publicidade ativa nos portais de transparéncia.

13 Neste sentido, Joan Soler apela & «coordenagio da doutrina do acesso a informacéo publica entre os 6rgdos de
protecdo de dados, comissdes ou conselhos de acesso & informacdo publica e conselhos ou comissbes de
avaliacdo documental», dando como exemplo o que estd incluido na sexta disposicdo adicional da lei de
transparéncia catala.



5. Uma gestdo sistematica dos documentos permite dispor de informac&o publica
fiavel, respeitando o principio da veracidade que deve reger a transparéncia das
instituicdes publicas e segundo o qual a informacédo publica deve ser verdadeira
e exata, garantindo a origem dos documentos cuja autenticidade, fiabilidade,
integridade, disponibilidade e cadeia de custddia tenha sido verificada.

6. A eliminacdo ou destruicdo de informacgdo publica fora dos procedimentos
previstos na legislagdo relativa ao patriménio documental e aos arquivos deve
ser considerada uma infracdo muito grave no ambito do regime sancionatdrio
da legislacdo em matéria de transparéncia.

7. A utilizacdo de metodos e instrumentos arquivisticos para organizar e
representar a informacdo gerada ou recebida pelos sujeitos obrigados pelas
regras de transparéncia facilita a sua compreensdo, descoberta e recuperacéo,
permitindo acelerar as tarefas de pesquisa interna e melhorar as competéncias
informativas dos cidadaos.

8. Um servico profissional de aconselhamento e orientacéo para os requerentes de
informacao, como o realizado pelos arquivos publicos, permite cumprir o dever
de informacéo independentemente do tempo de processamento do pedido e
contribui para a capacitacdo informativa dessas pessoas.

9. A utilizacdo da metodologia arquivistica de avaliacdo no ambito de comissbes
multidisciplinares e multissectoriais (coordenadas com as autoridades que
garantem a transparéncia e a protecdo de dados) para toda a informacéo publica
facilita critérios de acesso homogéneos e transparentes, bem como
procedimentos mais ageis.

10.  Qualquer reforma do quadro juridico e organizativo da transparéncia deve ter
em conta a opinido e os critérios da comunidade profissional dos arquivos, para
que esta possa dispor de informacdo publica fiavel, de um servico publico de
qualidade e de uma cidadania informada.
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