CONSULTAS  TECNICAS

P. — Determinada biblioteca especializada, de Medicina, passou desde 1966 a catalogar
livros e revistas, tendo ji 12976 fichas feitas, distribuidas por 3 catilogos, um de autores,
outro alfabético de matérias e um terceiro sistematico segundo a CDU.

Destas fichas, o maior ntimero é de artigos de revistas, e porque se trata de uma biblioteca
especializada, apenas sio catalogados os que interessam directamente ao servigo. Assim
verifica-se um aumento considerivel de fichas sobretudo no respeitante ao catdlogo de matérias,
o que viri a provocar uma enorme dificuldade quanto ao crescimento de ficheiros e do corres-
pondente espago a eles destinado, e ainda da intercalagio e busca dado o crescimento de certas
rubricas.

Nestas circunstincias pergunta-se se, em campos como este, em que o progresso da
técnica e da investigagio cientifica levam a uma ripida desactualizagio dos assuntos, seria
admissivel, irem-se retirando para depésito, embora em ficheiro consultivel, as fichas dos
trabalhos anteriores a determinada data. Por exemplo de 5 em 5 anos.

E as préprias obras poderio retirar-se também para depésito quando a falta de espago
na estantes o exija?

R. — Apenas podemos dar uma orientagio geral para a solugio deste problema, pois,
para resolver o caso concreto teriamos que obter préviamente dados mais precisos como:
Qual ¢ a taxa de envelhecimento das matérias: A falta de espago faz-se sentir nos ficheiros
e nas estantes ou apenas num destes sectores? Qual é a taxa de crescimento dos ficheiros?
E de livros e de outras publicagdes: Qual é 2 média de consulentes e quais os seus interesses
predominantes 2

Na falta destes elementos abordaremos o assunto nas suas linhas gerais, olhando-o, em
primeiro lugar, sob o ponto de vista das exigéncias do pitblico consulente e seguidamente pelo
dos servigos técnicos internos.

Qualquer pesquisa num grande volume de fichas &, por si, necessiriamente morosa,
e, se obriga a uma preocupagio de selecgio, dada a desactualizagio de um certo ntimero de
informagdes, mais morosa se torna ainda; nio satisfaz portanto a necessidade de rapidez na
resposta que hoje, mais do que nunca, se faz sentir. Estamos longe, na quase totalidade das
nossas bibliotecas, das condigSes que justifiquem e permitam a selecgio automdtica que resolve
cabalmente o problema. Os inconvenientes notam-se sobretudo nos catilogos de assuntos;
as informagdes pedidas ao catilogo de autores sio mais precisas, mais ficilmente localiziveis,
pelo que o seu crescimento n3o causa embaragos de maior ao consulente.

Mas nos catilogos de assuntos justificar-se-4 retirarem-se para um segundo ficheiro,
também consultivel, as fichas de obras que, pela sua data, vio ultrapassando o periodo em
que possam considerar-se actualizadas:?

A resposta serd condicionada pelas caracteristicas da biblioteca em fungio dos dados
considerados necessirios e acima apontados. Parece estar provado que na Medicina, princi-
palmente nas ciéncias clinicas, a desactualizagio se faz raipidamente. Podem realmente marcar-se
perfodos de cinco anos, mas a verdade é que os artigos ou obras de base continuam a ser consul-
tados ainda durante quinze ou vinte anos; para a elaboragio de teses, em que o caricter hist6-
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rico tem normalmente importincia, todas as obras tém consulta. Pode preconizar-se, portanto,
que se constitua um fundo geral, tinico, capaz de responder a todos os pedidos independente-
mente de datas, do qual se mantenha o niicleo mais vivo em condi¢Ses éptimas de acessibi-
lidade (1), isto é em ficheiro separado. Mas uma tal resolugio sé deveri ser tomada se a
frequéncia, volume e caracteristicas da consulta o justificarem. Caso contririo, em vez de se estar
a simplificar, complica-se, pois é, em principio, mais complicado pedir ao leitor que deter-
mine com precisio cronolégica o objecto da sua consulta, e que, quando o nio possa ou nio
lhe interesse fazer, consulte dois ficheiros, do que consultar um sé.

Pelo lado dos servigos internos o problema da falta de espago faz por vezes as suas impo-
sicdes. No entanto o problema do crescimento dos ficheiros n3o se sente com grande acuidade.
No caso extremo de falta de espago, de maneira a ser necessiria a selecgio das fichas para a
divisio do catilogo, surge o problema de tempo para o fazer. Na maior parte dos casos tal
s6 serd possivel se se empregar pessoal menos qualificado, nio se correndo com isso grandes
riscos, uma vez que se trata de uma tarefa de rotina: levantar as fichas de obras anteriores a
determinada data. Outro pessoal nio devera ser ocupado, pois normalmente sé-lo-ia em detri-
mento das suas actividades principais. S6 no caso de aproveitamento de quebras de servigo,
ou na necessidade, que por vezes se faz sentir, de mudanga de actividade.

Quanto 3 falta de espago nas estantes, o problema é real mas puramente interno, nio se
ressentindo o leitor de qualquer solugio que se venha a tomar. E a solugdo poders ser a seguinte:
retiram-se para o depésito as obras que vio saindo do perfodo estipulado, mantendo-se-lhes
af as cotas. Nas fichas respectivas, se possivel, devera acrescentar-se uma indicagio que torne
imediatamente perceptivel a sua localizagio no depésito, por exemplo um D, indicagio que
também se pori na etiqueta da obra.

No caso de nio se tratar de uma arrumagio classificada, as virias incorporagdes nas
estantes do depésito deverio delimitar-se cronoldgicamente, pois, uma vez que os lugares
dos livros retirados sio reocupados, aparecerdo necessiriamente, com o tempo, cotas repetidas.
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