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MECANIZACION Y AUTOMATIZACION:
PERSPECTIVAS DE LA AMERICA LATINA (%)

por ABNER Lerris CorrEA VICENTINI (2)

1 — Introduccién

Las conclusiones de la «Conferencia Internacional sobre Informacién Cientifica» realizada
en Washington en 1958, sirvieron de base para determinar las etapas del desarrollo futuro
de la documentacién y de la informacién cientifica, y suministraron los elementos para pro-
gramar la definicién de muchos problemas relativos a este sector.

Ese programa fue discutido y estructurado por la Federacién Internacional de Documen-
tacién (FID) en ocasién de la 25.2 Conferencia General realizada en Varsovia en 1959, cuando
se estableci6 el «programa de trabajo a largo plazoo.

La FID en su programa de trabajo empezé a preocuparse del aumento promedio de la
produccién de informacién; de la evaluacién de la informacién y su comunicacién interdis-
ciplinaria; de la evaluacién de los medios de transmisién de la informacién; de los sistemas
de organizacién y de informacién, y también, del niimero de idiomas empleados. En resumen,
se puede decir que la FID comenzé a preocuparse de la eficacia, uso y distribucién eficientes
de la informacién.

Para alcanzar un nivel alto de eficiencia es necesario utilizar la mecanizacién. Y cuando
se dice mecanizacién se debe entender automatizacién, que es la mecanizacién elevada a un
nivel mis alto.

(*) Tema apresentado i 2.* Reunion Interamericana de Bibliotecarios y Documentalistas Agricolas
realizada em Aibda, Bogotd, Colombia de 2-7 Dezembro de 1968.

(%) Professor de Documentagdo da Faculdade de Biblioteconomia e Informagio Cientifica da Univer-
sidade de Brasflia.
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Para enfatizar las perspectivas de la mecanizacién y de la automatizacién en Ameérica

Latina, es necesario examinar los sectores que pueden ser mecanizados y establecer cuiles son
los mecanismos que pueden ser utilizados a tal fin.

2 — Mecanizacion

En los paises super-desarrollados los sectores donde se utilizan estos mecanismos, son

los siguientes:

60

2.1 — Reproduccién de fichas para catilogos

2.1.1 — Adaptacién de miquinas para imprimir direcciones (por ejemplo: Multigraph,
Addressgraph)

2.1.2 — Adaptacién de aparatos de escritorio para fotocopias (por ejemplo: Xerox 914)

2.1.3 — Ordenadores (computadores) con finalidades especiales relacionadas con los
aparatos de impresién automitica, tales como miquinas de escribir con fichas
perforadas (por ejemplo: Crossfiler, Fiexowiter, etc.)

2.1.4 — Mimeégrafo (duplicacién con matrices), por ejemplo: Chiang Small Card
Duplicator

2.2 — Préstamo (circulacién) de las publicaciones
2.2.1 — Audio (anotacién de los préstamos, grabacién y luego reproduccién)

2.2.2 — MAquinas eléctricas de contabilidad con adaptaciones especiales (por ejemplo:
IBM-Montclair, IBM-Decatur, etc.)

2.2.3 — Impresores (por ejemplo: Bookmatic, Dickman, Gaylord, Sysdac, etc.)
2.2.4 — Cartones (fichas) perforadas en los bordes (por ejemplo: Royal McBee, etc.)

2.2.5 — Sistema manual (por ejemplo: escritura manual a lipiz y lapicera con sello

fechador)

2.2.6 — Sistema fotogrifico (por ejemplo: Recordac, Remington Rand, Photostat,
Regiscope, etc.)

2.2.7 — Sistema termogrifico (por ejemplo: Brodac, Thermofax, etc.)

2.3 — Etiquetas: su colocacién
2.3.1 — Lépiz eléctrico
2.3.2 — Sistema «Se Lin»

2.3.3 — Barra para pegar las etiquetas en forma termopléstica
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2.4 —- Conservacién
2.4.1 — Desacidificacién Aerosol (por ejemplo: sistema Barrow)

2.4.2 — Laminacién (por ejemplo: sistema Barrow de laminacién)

2.5. — Recuperacién
2.5.1 — Fichas de superimpresién dptica (por ejemplo Termatex)

2.5.2 — Aparato para foto-archivar y recuperacién (por ejemplo: CRIS, FLIP,
Rapid Selector, Verax, etc.)

2.6 — Transporte
2.6.1 — Bookmoviles (bibliobus)

2.6.2 — Transporte mecinico efectuado con tubos neumiticos, escaleras mecanicas,
cables y rodillos méviles

2.7 — Varios

Ademis, en los campos donde se pueda usar mecanismos, conviene mencionar
aparatos para exposiciones, para ordenar fichas alfabéticas, etc.

3 — Automatizacion

Cuando se somete un mecanismo al control de un procedimiento mecénico capaz de
orientar, sin intervencién humana, una seleccién entre muchas lineas de accién, se llega a la
automatizacién.

La perspectiva de automatizacién de la documentacién surgié con las miquinas eléctricas
de contabilidad capaces de utilizar fichas perforadas (miquinas Hollerith). Es obvio que la
informacién bibliograifica, una vez «odificada» en fichas perforadas, puede ser separada, clasi-
ficada, impresa y reproducida por estas miquinas y ser presentada en tipos de seleccién u orden.
En linea de principio, es posible recabar automiticamente, de un conjunto inicial de fichas
perforadas, todos los ficheros necesarios a una biblioteca o a un centro de documentacién,
desde la seleccién a los registros de adquisiciones, pagos, catalogacién, listas de recibo y circula-
ciébn. También, al comienzo, podrin usarse las fichas para «recuperacién de informacién,
para investigaciones por asunto especifico (o por otras caracteristicas, como por ejemplo el
idioma del texto, codificado en las fichas) y para la imprenta (printing out) de bibliografias
especiales resultantes de las investigaciones.

Todo esto es posible, solo teéricamente. En la prictica, se verifica que, a pesar de ser
el sistema 6ptimo para registros comerciales, la reducida capacidad informativa de las fichas,
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la baja velocidad de operacién de las miquinas ademis de otras restricciones (un
tnico alfabeto con letras maytsculas, solamente ndmeros aribigos, y algunos signos de
puntuacién), colaboran para hacer inadecuado el uso de este sistema para trabajos biblio-
grificos especializados.

A pesar de estas limitaciones, se han realizado interesantes experiencias con las miquinas
Hollerith. Las aplicaciones més notables fueron realizadas en el sector de la circulacién (por
ejemplo: Biblioteca Piablica de Montclair, las Bibliotecas de la Universidad de Brooklyn,
Universidad de California, en Los Angeles y Universidad de Harvard) y de los catilogos impresos
para ser usados en las bibliotecas filiales (por ejemplo: Biblioteca del Estado de Nueva York,
Biblioteca Piblica de los Angeles, etc.). Una sola biblioteca, por lo menos, la ptblica de
Decatur, Illinois, utiliza las miquinas en todas sus operaciones.

Estas experiencias se realizaron hace algunos afios. La aparicién de los ordenadores
electrénicos alterd la situacién. Las miquinas de escribir eléctricas y las maquinas para fichas
perforadas adquirieron popularidad.

La extraordinaria capacidad de los ordenadores electrénicos, hicieron pensar a mucha
gente que todos los problemas relativos a la documentacién estaban resueltos.

Para el trabajo bibliotecolégico los computadores presentaron (hasta hace poco tiempo)
los mismos defectos de las miquinas Hollerith, o sea la informacién era introducida por
medio de fichas perforadas, y la capacidad de las mismas no era superior a la de las
mAaquinas Hollerith.

Por lo tanto, teniendo en cuenta que muchas experiencias con los ordenadores se llevaron
a cabo en actividades periféricas al trabajo bibliotecirio (como por ejemplo traduccién mecinica,
indizacién, recuperacién de informaciones especializadas) se usaron pocas aplicaciones técnicas
para las operaciones centrales de las bibliotecas y se llevé a cabo un reducido niimero de ensayos
para cubrir la automatizacién total del trabajo bibliotecario.

El computador contribuyé eficazmente y en forma difundida a la técnica bibliogrifica:
la produccién de indices por medio de concordancia. Esta es producida por un computador
y se conoce como «indice permutado», o por el nombre del programa usado para su produccién
«KWIC» (Key Word in Context — palabra clave en el texto).

Por lo tanto, con el computador fue posible establecer la concordancia ripida y econémica,
proporcionando el acceso al material indizado sin la demora y el encarecimiento de hacerlo
manualmente.

Esta concordancia producida por el computador se hizo por consiguiente, largamente
difundida y usada, no solamente para los objectivos tradicionales (como por ejemplo indizacién
de palavras en la coordinacién de las partes de la Biblia o en los trabajos de Santo Tomis de
Aquino), mis principalmente para indizacién de articulos de periédicos e informes técnicos.
Esta técnica fue adoptada por los grandes servicios encargados de la seleccién, anilisis y puesta
en indice de publicaciones (por ejemplo: CHEMICAL ABSTRACTS, BIOLOGICAL
ABSTRACTS vy, desde 1967, FAO DOCUMENTATION Current Index) y también por
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gran ntimero de bibliotecas especializadas relacionadas con la industria, y por lo tanto de ficil
acceso a los computadores de las firmas a las cuales sirven.

Algunas bibliotecas hicieron la tentativa de mecanizar la produccién de todos los registros
(incluyendo la orden de compra de publicaciones, la lista de las nuevas adquisiciones, la catalo-
gacién y la clasificacién) utilizando el registro bibliogrifico inicial preparado en forma legible
por el computador. Entre esas bibliotecas est4 la Argonne National Laboratory y la IBM
en San José (California) y en Yorktown Heights (N. Y.).

En virtud de la reducida capacidad de produccién tipogrifica (printing out) de los
computadores, la automatizacién de las operaciones bibliotecarias fue obligada a iniciar inves-
tigaciones para solucionar la cuestién. El problema fue resuelto con el auxilio de las miquinas
de escribir que operan con cintas perforadas, con capacidades mucho mayores que las fichas
utilizadas por miquinas Hollerith.

En el afio 1961 la Biblioteca Nacional de Medicina de los Estados Unidos, usando ese
tipo de miquina (Flexowriter) en conexién con otros aparatos (cimaras y maquinas selectivas)
inauguré una nueva fase de la automatizacién con la produccién del INDEX MEDICUS,
el indice mis completo que existe actualmente de literatura corriente relativo a un tinico asunto.
Ese progreso acentud la necesidad absoluta de que se aumentara la capacidad tipogrifica de
los computadores. La Biblioteca Nacional de Medicina tiene el mérito de haber combinado
en su proyecto MEDLARS (Medical Literature Analysis and Retrieval System) el computador
con la miquina de fotocomposicién, haciendo posible la automatizacién completa en la
produccién del Index Medicus, proporcionando ademis una nueva posibilidad de recuperacién
de la informacién en el campo de la literatura médica.

Otros estudios fueron llevados a cabo, al mismo tiempo, por la Universidad de
Chicago y por la Biblioteca del Congreso de Estados Unidos procurando explorar
las condiciones y posibilidades de la automatizacién completa de todas las operaciones
bibliotecarias. Estos estudios prepararon el clima para las investigaciones que se realizan
actualmente.

En los tltimos afios numerosos progresos e importantes conquistas aumentaron las capa-
cidades de los computadores en lo que se refiere a la impresién y composicién. Entre esos
progresos conviene citar el impresor en cadena, equipado con mis de 120 caracteres, la cons-
truccién de computadores especiales (Crossfiler) que controla la produccién automitica de
conjuntos de fichas para catlogos (ficheros) el uso de computadores en la composicién automsi-
tica de periédicos y textos cientificos, y el desarrollo de programas para computadores para
la separacién de silabas.

Un gran ntimero de bibliotecas norteamericanas se ocupa actualmente de los proyectos
para aumentar las capacidades de impresién. Estos proyectos tienen como objectivo principal
la creacién automitica de registros catalogrificos (como por ejemplo el catilogo impreso
en forma de libro) y como finalidades secundarias otros registros tales como la orden de
compra de publicaciones, listas de nuevas adquisiciones, circulacién y control de periédicos.
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La Biblioteca del Congreso de los Estados Unidos estudia ahora, sobre una base regular y
permanente, normas para transcripciones bibliogrificas de la informacién en forma legible
por el computador, para uniformar los trabajos que estin siendo realizados en todo el territorio
norteamericano. Estos estudios se llevan a cabo con la cooperacién de la Biblioteca Nacional
de Medicina y la Biblioteca Nacional de Agricultura.

La Biblioteca del Congreso, a través de su sistema de informacién y en su Boletin Infor-
mativo del 26 de septiembre, anuncié que estd aceptando pedidos de suscripciones para su
MARC (Machine Readable-Cataloging) en el Sistema de Distribucién a partir del mes de
octubre préximo pasado.

El servicio comprende cintas magnéticas semanales, que contienen registros bibliogrificos
del proyecto MARC II. Cada cinta semanal con una longitud de 300 pies contendri
1200 registros. La tercera entrega de 1968 (vol. 12, no. 3) de «Library Resources of
Technical Service» publicé una serie de 6 articulos, escritos por miembros de la Divisién
de Informacién de la Biblioteca del Congreso presentados al proyecto MARC y a la comu-
nidad biblioteciria.

En el M. L T. (Instituto Tecnolégico del Massachussetts) se estd efectuando un experi-
mento para averiguar la capacidad del computador de servir simultineamente diversos utiliza-
dores situados en lugares diferentes, y teniendo cada uno un control propio.

Por lo tanto, si la informacién bibliogrifica transformada en forma legible por el
computador puede ser util para las bibliotecas, se puede prever que la informacién, en el
futuro, seri transcrita en esa forma. Seri posible relacionar, combinar, copiar, actualizar,
traducir, simplificar, uniformar e imprimir informaciones bibliogrificas para uso local, regional,
nacional e internacional por medio de sistemas totalmente automatizados. Una vez trans-
formada en forma legible para la miquina, la informacién puede ser elaborada por el computador
y transmitida eléctrica o electrénicamente. Y, como consecuencia, las fuentes bibliograficas
se encontrardn sobre bases mucho mis internacionales que en la actualidad.

En el sector de la recuperacién mecinica de la informacién se requiere citar también
dos importantes congresos: la conferencia organizada por la Federacién Internacional de
Documentacién (FID) en cooperacién con la Federacién Internacional de Procesamiento
de la Informacién (IFIP), realizada en Roma, del 14 al 17 de junio de 1967, bajo el tema general
«Mechanized Information, Storage, Retrieval and Dissemination» y el reciente Seminario
organizado por la Federacién Internacional de Documentacién, a través de sus comisiones
FID/CR y FID/CCC, sobre «Sistemas Mecanizados de Recuperacién mediante el uso de la
Clasificacién Decimal Universals. En el Seminario, realizado en Copenhagen en la sede del
Centro Nacional de Documentacién de Dinamarca, fueron divulgados los experimentos
llevados a cabo en el America Institute of Physics (por Atherton y Freeman), en el U. S. Weather
Bureau (por Rigby) y en el George Washington University (por Caless), para la recuperacién
mecinica de informaciones en el campo de la energia atémica, meteorologia y sismologia,
respectivamente, con empleo de la CDU.
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Los estudios en desarrollo en el campo de la automatizacién motivaron la aparicién
de varios periédicos dedicados especificamente a este asunto.

Para encerrar nuestra visién panorimica de la situacién actual de la mecanizacién y
automatizacién, deseamos mencionar las publicaciones periédicas ya existentes en este ‘campo:

1 — Information Storage and Retrieval

Iniciada en 1963 y editada por Pergamon Press, Oxford, 4 veces por afio.

2 — Program: News of Computers in British Libraries

Iniciada en 1966, editada por Queen’s University School of Library Studies, Belfast,
Northern Ireland, 4 veces por afio.

3 — Information Retrieval and Library Automation

Iniciada en 1965, teniendo inicialmente el titulo dnformation Retrieval Letter, editada
por American Data Processing, Inc., Detroit, Michigan, 11 veces por afio.

4 — Library Technology Reports

Publicada desde 1965 por la American Library Association, con el objetivo de evaluar
todo el equipo destinado a las bibliotecas.

5 — Journal of Library Automation

Es uno de los periédicos més nuevos, iniciado en este afio de 1968 por la American Library
Association y apareceri 4 veces por afio. Los 3 primeros ntimeros ya fueron publicados.

Y finalmente debemos citar que la Federacién Internacional de Documentacién firmé
recientemente un trato con la UNESCO para preparar un «<Manual de aplicacién de la mecani-
zacién y procesamiento de datos para trabajos bibliotecarios y de documentacién».

Este manual, que deberi dar recomendaciones de interés especifico para los paises en
desarrollo, seri elaborado conjuntamente por VINITI (Centro Nacional de Documentacién
de la Unién Soviética), en cooperacién con la Biblioteca de la Universidad de Bochum,
Alemania, y deberi estar terminado para el 10 de septiembre de 1969.

4 — América Latina

Una vez delineados los campos de la mecanizacién y de la automatizacién, veamos
ahora cuales son las perspectivas para América Latina.

En lo que se refiere a mecanizacién, las bibliotecas y centros de documentacién latino-
americanos ya estin usando diversas miquinas y dispositivos mecinicos para reproduccién
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de fichas para catilogos, circulacién de publicaciones, colocacién de etiquetas, conservacién
y transporte de libros y documentos en general. El grado de intensidad y la extensién del
empleo de estos dispositivos varfa de pais en pais.

En cuanto a la automatizacién, América Latina deberi iniciar en breve la preparacién
de listas bibliogrificas con la utilizacién de computadores electrénicos.

La Presidente del IBBD, Professora Celia Ribeiro Zaher, presente en esta Reunién,
dard toda clase de informaciones sobre los proyectos brasilefios.

En Argentina, el Instituto Bibliotecolégico organizé un grupo de trabajo para estudiar
posibles experiencias en documentacién mecanizada, aprovechando el equipo IBM/360 recien-
temente incorporado a la Universidad Tecnolégica Nacional. En una primera etapa, el proyecto
elaborado por el Instituto Bibliotecolégico, conjuntamente con el Instituto de Calculo de
la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales de la Universidad de Buenos Aires, se utilizé para
procesar, como trabajo piloto, en los equipos de dicha Facultad, el Catilogo de Obras del
Instituto Bibliotecolégico y Suplementos del nuevo material ingresado. Este trabajo piloto
permitié determinar la posibilidad de procesar las 140 000 fichas correspondientes al Catilogo
de la Bibliografia Argentina existente en el Instituto que representa el acervo bibliogrifico
nacional de las bibliotecas de la Universidad de Buenos Aires.

Otros proyectos fueron propuestos, como por ejemplo, la edicién de un catilogo colectivo
de obras de bibliotecologia, con el material bibliogrifico de la especialidad que poseen el
Instituto Bibliotecolégico y otras bibliotecas afines, entre ellas la de la Facultad de Filosofia
y Letras, la del Centro de Documentacién Bibliotecolégica de la Universidad Nacional del
Sur, la del Centro de Documentacién Cientifica del Consejo Nacional de Investigaciones Cien-
tificas y Técnicas, etc. Se piensa también en la edicién de un indice KWIC en forma periédica,
con la bibliografia corriente de bibliotecologia y documentacién que se recibe en dichas
bibliotecas especializadas y asi mismo estin considerando la posible utilizacién del equipo
IBM/360 para el proceso de actualizacién del Catilogo de Publicaciones Periédicas editado
por el Centro Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas y su utilizacién en la prepa-
racién de la Bibliograffa Cientifica Argentina que proyecta el Centro de Documentacién
Cientifica del Consejo.

El Centro de Investigaciones Bibliotecolégicas de la Universidad de Buenos
Aires tiene, entre los proyectos del Plan de Trabajo auspiciado por UNESCO, el
seguiente: ‘

«Anilisis de las perspectivas de utilizacién de las computadoras en el campo bibliogrifico
y documentario, con el objeto de calcular las posibilidades de utilizacién y los costos en la
Repiblica Argentinay.

En Colombia, la Biblioteca del Instituto Colombiano de Reforma Agraria (INCORA)
inicié las publicaciones de bibliografias especializadas en los siguientes temas: administracién,
agricultura, comercio, comunicacién, cultivos, derecho, desarrollo y planeamiento, documen-
tacién, economia, educacién, industrias agropecuarias, ganaderia y Zootecnia, pricticas de
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cultivo, plagas y enfermedades, recursos, reforma agraria, sociologia, suelos, fertilizantes y
riego, y trabajo.

En el Brasil, el Instituto Brasilefio de Bibliografia y Documentacién (IBBD) inicié sus expe-
riencias con la Bibliografia Brasilefia de Fisica, que se realizé en forma totalmente mecanizada.

Los organismos internacionales como FAO y UNESCO estin de acuerdo en colaborar
con los paises miembros de la América Latina. La FAO por ejemplo, en el sector de la agricul-
tura, ofrece su experiencia en la preparacién de bibliografias retrospectivas. Con la ayuda
del Fondo de Asistencia Técnica de las Naciones Unidas serd posible utilizar los programas
que la FAO establecié para la produccién mecinica de sus indices generales y especializados.
Con el titulo «<Documentacién de la FAOp, este organismo ha iniciado, desde 1967, la publicacién
del indice corriente de los documentos elaborados por sus Divisiones, y prepara indices acumu-
lativos y retrospectivos para el periodo 1945-1966. La experiencia acumulada en la realizacién
de ese trabajo puede ser utilizada por los paises miembros.

La Biblioteca Nacional de Medicina en su plan de descentralizacién de los servicios de
informacién médica, decidié crear Centros Regionales en diversas partes del mundo. Por
lo tanto, el Centro Regional para América Latina deberi funcionar en Sio Paulo, Brasil.
En este Centro podrin obtenerse los mismos servicios que ahora presta la Biblioteca Nacional
de Medicina en Bethseda, Maryland.

Surgen asi las posibilidadés de automatizacién en América Latina. Los paises latino-
americanos conocen la necesidad de la reunién y control de la produccién bibliogrifica y se
preocupan actualmente de racionalizar ese proceso de reunién, de distribucién en forma
dindmica y de recuperacién mecinica.

La FID/CLA (Comisién Latinoamericana de la Federacién Internacional de Documen-
tacién), en virtud de su programa de trabajos, y habiendo reunido actualmente los Centros
Nacionales de Documentacién de Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Cuba, México,
Uruguay y Venezuela, podri colaborar en forma decisiva en la coordinacién de los proyectos
de automatizacién en América Latina. Esa automatizacién es urgente y se impone como
condicién necesaria para el progreso cientifico y tecnolégico de nuestro Continente.
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