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Objectivos. Programa a médio prazo 1986-91 (MTP)

RELATORIO
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Introducao

O relatério refere os resultados da reunido da RTMLA, realizada
em Berlim (RDA), de 25 a 26 de Abril de 1985.

A finalidade principal do encontro foi reexaminar os objectivos
da Mesa Redonda, os seus fundamentais contributo e estimulo para o
programa a médio prazo 1986-91 da IFLA e os objectivos dos seis pro-
gramas-base (descritos em termos gerais no capitulo 2 pp. 13-24 do texto
do programa a médio prazo). Um objectivo mais especifico era identi-
ficar tarefas especificas da Mesa Redonda para implementar os progra-
mas-base.

Para dar suporte as deliberacdes, os participantes dispunham de um
documento (RTMLA 85/2) identificando as razdes pelas quais a RTMLA
precisava de se interessar, tanto ou mais do que qualquer outra suborga-
nizacdo da IFLA, pelos programas-base. Reiterava os objectivos da Mesa
Redonda ¢ o MTP 1986-91 (conforme acordado em Nairobi) ¢ identi-
ficava as consideracSes que necessitavam ser aplicadas a cada um dos
seis programas-base para elaborar um programa de trabalho para o futuro.

Os paragrafos 1.2 € 3.6.6 do novo programa a médio prazo tornam
claro o papel importante que a IFLA atribui 2 Mesa Redonda para as
Associacdes de Bibliotecdrios. Contudo, antes de discutir o papel da
Mesa Redonda de dar apoio @ implementacdo de areas especificas dos
programas-base, foi necessario considerar quais das dreas especificas (p.e.
identificacdo de objectivos, respectivas orientagOes, dreas e acgdes, tais
como publicidade, investigagdo, educacdo, orientagdo e aconselhamento,
etc.) se podiam relacionar com as finalidades e objectivos individuais
das associacOes nacionais de bibliotecarios.

Depois destas serem identificadas, constituindo uma primeira fase
de deliberacdes, deveria entdo ser possivel, numa segunda fase, consi-
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derar as dificuldades que as associagbes nacionais de bibliotecarios,
poderdo encontrar na sua concretizagao.

Posteriormente, deveria ser possivel, na terceira fase dos trabalhos,
analisar as tarefas nas quais a Mesa Redonda necessitard de se envolver
com os seus membros, associacdes de bibliotecdrios, para ajudéd-los a
alcancar os objectivos especificos dos programas-base.

S6 entdo serd vidvel elaborar o programa de actividades da RTMLA.
Deverdo sugerir-se temas para reunibes abertas em Téquio e no Reino
Unido ¢ ajudar a identificacdo de projectos que poderdo ser suportados,
quer pelos fundos da IFLA quer com a ajuda de outras organizagdes,
como a Unesco. Para este fim, as comissdes Executiva e Profissional da
IFLA concordam (devido a recente existéncia da Mesa Redonda) em
tratar com tolerdncia qualquer pedido fora de prazo de fundos desti-
nados a projectos.

Em virtude da Mesa Redonda ter sempre considerado prioritdria a
necessidade de trabalhar intimamente em colaboracdo com outras orga-
nizagdes dentro da IFLA, deverd continuar a procurar colaboradores,
tais como a ROTNAC.

Por tltimo, tendo identificado as tarefas das associagdes nacionais
de bibliotecérios (ajudando-as na implementacdo dos seis programas-base
IFLA) e tendo posteriormente identificado o papel e as tarefas respei-
tantes & Mesa Redonda para ajudar e facilitar a sua accdo, tornar-se-a
necessario ordend-las segundo um critério de prioridade. Foi sugerido
que estas deveriam ser classificadas como (1) primdrias, (2) de suporte
e (3) crepusculares.

PROGRAMAS-BASE IFLA

1. Controlo bibliografico universal (CBU)

Os principais objectivos sdo encorajar as bibliotecas a seguir as
regras internacionais e ajudé-las a implementar os ISBD’s como prética
internacional. Neste caso as associacdes de bibliotecdrios tém um papel
de suporte e coordenacdo das actividades nacionais, identificando &reas
com problemas e relatando-as a direccdo da IFLA para serem postas a
consideracdo da Comissdao Consultiva CBU. A Mesa Redonda terd o papel
de informar as associagbes de bibliotecarios do que lhes diz respeito.
No caso de divergéncias por parte das bibliotecas no que respeita as
normas internacionais, as associacdes de bibliotecarios deverdo por em
destaque 'as implicagGes e consequéncias das suas acgOes € assegurarem-se
de que a direcgdo da IFLA estd devidamente informada. As associaces
de bibliotecdrios também terdo de se certificar que a informacdo CBU
é comunicada s organizagdes nos pafses que tenham quaisquer relagdes
com a actividade CBU.
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Resumindo:

Por conseguinte, as associagdes de bibliotecdrios tém as seguintes
obrigacdes:

1. encorajar os bibliotecdrios a seguirem as regras € préticas inter-
nacionais;
encorajar a implementacao e uso das ISBD’s;

3. manter informados os membros das associaces de bibliotecarios,
especialmente os membros institucionais € actuar como um elo
de comunicacdo com a Comissao Consultiva CBU;

4. identificar dreas onde existam problemas nas bibliotecas ¢ rela-
ta-los a IFLA;

5. tomar em devida consideragdo as consequéncias econdmicas de
quaisquer propostas de alteragdes em normas e procedimentos;

6. consequentemente, a Mesa Redonda torna responsdveis as asso-
ciacoes de bibliotecarios incluidas no programa CBU.

2. Disponibilidade universal das publicacées (UAP)

As associacdes de bibliotec4rios tém responsabilidades a dois niveis:
empréstimos nacionais e internacionais.

Nacionais: terdo de controlar como s@o postos em pratica os princi-
pios da UAP nos seus proprios paises, identificarem os problemas dai
resultantes, € apresentar propostas de solucdo dos mesmos.

Empréstimos internacionais: terdo de controlar as necessidades para
um trabalho desta natureza e deverdo elaborar andlises relativas a imple-
mentacdo do UAP, a fim de identificar os problemas e, se possivel, as
organizacdes do pais com possibilidades de ajudar a resolvé-los.

Os empréstimos internacionais requerem a aceitagdo de responsa-
bilidades por parte das bibliotecas e estas podem ser abrangidas por um
cédigo de conduta profissional, cuja elaboracdo serd da responsabilidade
das associacOes de bibliotecdrios.

As associagdes podem também tomar a responsabilidade de clari-
ficar os circuitos dos empréstimos internacionais e identificar os estran-
gulamentos dentro dos sistemas de bibliotecas. Dado que cada biblioteca
tem a responsabilidade de satisfazer dreas especificas de informac@o, €
funcdo fundamental das associagdes de bibliotecarios assegurarem-se, em
parte, que elas estdo adequadamente providas para desempenharem a sua
funcao. (Neste caso é importante recordar que cada associagdo de biblio-
tecarios funcionard de acordo com o ambiente politico, social e cultural
do seu pais).

Os sucessivos aumentos do custo do papel e, portanto, das publica-
¢Bes, exigem que as associagdes de bibliotecarios estejam atentas a alter-
nativas que substituam livros.
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No que se refere a tornar acessiveis a informacao e as publicagGes
do Governo (especialmente nalguns paises em desenvolvimento), as asso-
ciagdes de bibliotecarios tém um papel politico a desempenhar, assegu-
rando-se de que o Governo assume as funcGes UAP. Papel politico seme-
lhante devera ser o das ABs tentando que o Governo providencie os
recursos necessarios as bibliotecas e servicos de informacao.

Em muitos casos existe um nivel intermédio entre empréstimos nacio-
nais e internacionais, a nivel regional.

As associagdes de bibliotecérios tém a responsabilidade de encorajar
o desenvolvimento a este nivel e facilitar a sua utilizacdo, isto €, o esta-
belecimento de redes de empréstimos internacionais, tais como CASTINFO.
O conhecimento cada vez maior das actividades UAP por parte dos
funciondrios de bibliotecas pode ser conseguido através de conferéncias
e semindrios, pesquisas, investigacdes, estudos de viabilidade e controlo
generalizado que é da responsabilidade dos membros das associacGes de
bibliotecarios.

A UAP pode ter maior éxito através do desenvolvimento de politicas
nacionais e estas podem ser criadas mais facilmente, pelo menos numa
primeira fase de preparacao, pelas associacoes de bibliotecarios do que
inicialmente pelos Governos. Os servicos UAP sdo em muitos casos
proibidos pela legislacdo e préticas dos direitos de autor. E funcdo das
associagoes de bibliotecdrios assegurarem-se de que estas nao sejam
demasiado restritivas.

Resumindo:

A UAP funciona a dois niveis: empréstimos nacionais € internacio-
nais. As associacOes de bibliotecdrios sao responsdveis ;por:

1. a ligacdo utilizador-biblioteca na cadeia de criacao e produgao
desde o escritor ao editor, ao vendedor/distribuidor, ao biblio-
tecario e, por dltimo, ao utilizador;

2. controlar e identificar problemas na implementacao do UAP,
analisd-la e referir os problemas a direc¢ao da IFLA;

3. dar andamento e facilitar os pedidos de empréstimos interna-
cionais;

4. tomar em considerac@o a necessidade da existéncia de um cddigo
de conduta;

5. assegurar recursos adequados para as bibliotecas e, em parti-
cular, fundos para a armazenagem dos documentos e para a
compra de livros;

6. observar os custos de papel € do aumento do custo das publi-
cacdes e considerar alternativas satisfatorias;
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7. encorajar a disponibilidade da informac@o oficial adequada para
uso nos servicos UAP e adoptar um papel politico efectivo;

8. estimular a cooperagdo a nivel regional entre bibliotecas por
intermédio das associacoes de bibliotecérios;

9. organizar e coordenar a realizagdo de conferéncias e seminarios,
trabalhos de investigac@o e estudos de viabilidade;

10. ajudar na implementacdo do conceito «conspectus-building»
(como praticado pelo RLG nos Estados Unidos);

11. desenvolver politicas nacionais que digam respeito ao planea-

mento e & coordenacdo nacionais de bibliotecas e servigos de
informacdo, e estimular a sua adopgdo pelos servigos oficiais;

12. controlar a situacdo no que diz respeito aos direitos de autor
e a lei

3. Preservacao e conservacao

Foi considerado que existem dois tipos de preservagdo: prospectiva
e de conversdo. A preservagdo consiste em promover a publicagdo em
papel com baixo teor de acidez enquanto a conservagdo retrospectiva diz
respeito & conversdo de registos em perigo para outros suportes. Cada
pafs deve ser responsdvel pela preservacdo prospectiva € da mesma nao
podem alhear-se as associagdes.

As associacdes de bibliotecarios tém um papel importante a desem-
penhar estimulando as técnicas para maior conhecimento das necessi-
dades de preservacdo e conservacdo ¢ uma maior capacidade para ensinar
a necessidade destes conhecimentos especificos e técnicos em programas
de ensino, especialmente nas escolas de biblioteconomia.

As associacdes devem proporcionar aos bibliotecdrios «seniors» um
maior conhecimento da necessidade de desenvolver conceitos de gestdo
de preservacdo/conservacdo das colecgdes a seu cargo.

As associagdes de bibliotec4rios deverdo estimular, nos locais onde
os livros sdo publicados em papel com baixo teor de acidez, a utilizagdo
de uma marca de «infinity sign» a fim de que os compradores e criticos
possam estar informados e dar publicidade a esses livros. A preservagao
e conservacdo ndo dizem respeito somente a papel impresso, mas tam-
bém ao arquivo, em particular de bandas magnéticas e de informag@o
contida em suportes legiveis por computador.

Resumindo:

As associagdes de bibliotecédrios sdo, portanto, responsaveis por:

a) preservacao prospectiva e
b) conservacao

Cadernos de Bibl. Arq. Doc., Lisboa, (1/2) 1985, p. 91-100



96 Russell Bowden

Especificando, devem:

1. promover a utilizacdo de papel com baixo teor de acidez e a
introdu¢do de marcas em livros 0 que as obrigard a trabalhar
com os fabricantes locais € com outras associagdes profissionais;

2. em virtude de cada pais ser responsdvel pela preservacao pros-
pectiva das suas publicacGes, as associacoes de bibliotecarios t€ém
o dever de pressionar as outras organizacOes nesse sentido;

3. melhorar os programas de ensino ¢ de formacdo para aumentar
o nivel geral de conhecimentos;

4. melhorar a gestdo das actividades de conservacao/preservacao;

5. estimular estratégias de desenvolvimento de principios de selecti-
vidade;

6. organizar semindrios e conferéncias para aumentar o conheci-
mento;

7. coordenar o desenvolvimento de politicas;
conduzir estudos e pesquisas;
9. ajudar a identificar e estabelecer projectos «pump-priming».

4. Fluxo de dados transfronteiras (TDF)

Este programa para ter sucesso deve, em grande parte, depender dos
fornecedores de bases de dados e servicos necessdrios a sua utilizag@o.
Contudo, os bibliotecdrios, representando os utilizadores destes servicos,
tém a responsabilidade de interagir com eles e influenciar o modo como
aqueles desenvolvem os seus produtos.

Em particular, as associagdes necessitarao de estabelecer ligacdes
com as organizagdes que representam os promotores das tecnologias e os
fornecedores de «software» para os servicos e com as agéncias respon-
saveis pelas telecomunicacdes e com os correios. As associages de biblio-
tecarios terdo de responsabilizar-se pela informacdo junto dos servigos
oficiais das implicagdes do fluxo de dados transfronteiras e em especial
com os problemas; que o inibam. As associa¢des terdo de ajudar a for-
mulacdo de politicas oficiais (ainda que se deva notar que € improvavel
que os governos considerem o papel das associacdes de bibliotecérios
duma forma prioritéria) € a criacdo de pontos de convergéncia nacionais
para acgOes relacionadas com o TDF. Terao de se responsabilizar pela
formacdo dos seus membros e ajudé-los a prestar assisténcia aos utiliza-
dores. Terdo de estimular o desenvolvimento de redes de bibliotecas que
déem acesso a bancos de dados de texto integral, deverdo ajudar a pla-
near e estabelecer bases de dados nacionais, e deverdao encorajar a cria-
cdo de meios eficientes de telecomunicagdes a fim de promover o DTF.
Devera ser tida em consideracdo a forma como as bibliotecas € os biblio-

Cadernos de Bibl. Arq. Doc., Lisboa, (1/2) 1985, p. 91-100



Mesa Redonda para a Gestdo de Programas 97

tecdrios, em conjunto, podem providenciar o acesso puiblico as bases de
dados do sector privado.

Relativamente a este problema, devem controlar e influenciar os
custos de acesso aos servigos de informagdo em linha (on-line).

Resumindo:

As associacoes de bibliotecarios devem:

1. estabelecer relacdes com fornecedores e organizagGes comerciais;

2. estarem envolvidas no aumento do conhecimento através de con-
feréncias € semindrios e programas de ensino;

3. prestar assisténcia a formulacdo de politicas nacionais € sobre-
tudo ndo estarem ausentes durante a sua formulacio;

4. cooperar com outras organizacdes envolvidas;
5. melhorar o acesso a bases de dados comerciais;

6. proporcionar aos utentes acesso as bases de dados em linha e
assegurar que os custos se mantenham baixos.

5. Programa Marc Internacional (Inter Marc)

Nao foi posto em evidéncia qualquer papel para as associagdes de
bibliotecérios principalmente porque o programa diz respeito, em primeiro
lugar, as bibliotecas nacionais.

6. Progresso da biblioteca do Terceiro Mundo (ALP)

Este programa-base refere-se especialmente aos objectivos acordados
no PMP da Mesa Redonda.

Estimular o desenvolvimento € o progresso das associagdes de biblio-
tecdrios € ja um objectivo fundamental. A fim de o facilitar existe ja
um projecto de elaboracdo de manuais (guidelines) de gestao das asso-
ciagdes de bibliotecdrios € de necessérias técnicas. Assinalaram-se as dife-
rengas resultantes do facto de as associagdes funcionarem em meios cul-
turais, sociais e politicos diferentes.

Considerou-se vantajosa a cooperagao «horizontal» entre associagoes
de bibliotecarios com o mesmo nivel de desenvolvimento ou de paises
com um nivel de desenvolvimento aproximado. As associacGes desempe-
nham um papel importante ao ajudar os membros a adquirirem novos
conhecimentos técnicos. A respectiva formacgdo serd da maior importan-
cia para se obter sucesso na concretizacdo de qualquer programa-base.
A permuta de profissionais podera facilitar o desenvolvimento das asso-
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ciagcOes. A entrada de novos membros, quer para as associacoes de biblio-
tecdrios, quer para a Mesa Redonda, constituem objectivos fundamentais.
Considera-se prioritdria a realizacdo de semindrios, de caricter regional,
promovidos por organizacGes membros da Mesa Redonda e sob os aus-
picios dos Departamentos regionais da IFLA para melhorar a gestdo das
associacbes de bibliotecdrios. A gestdo serd facilitada pela instalagdo de
um banco de normas profissionais e de principios directores pertencentes
a outras associagdes de bibliotecdrios, em servigos regionais IFLA ou nas
sedes das associacdes de bibliotecdrios locais (de forma a evitar que a
rede seja reinventada).

O estatuto dos bibliotecarios é problema fundamental para as asso-
ciacdes de bibliotecarios € consequentemente para o trabalho da Mesa
Redonda. Na maioria dos paises é baixo, especialmente naqueles em que
a profissdo é desempenhada principalmente por pessoal feminino. As
associacGes deverdo manter contactos com outras organizagdes em situa-
cdo semelhante a fim de trabalharem para a melhoria do estatuto das
mulheres e, portanto, da profissdo.

As associacGes de bibliotec4rios devem manter contacto com outras
associacOes de profissionais da drea social. As associagdes de biblioteca-
rios devem auxiliar a formacdo aos seus membros tornando-os mais conhe-
cedores dos ‘assuntos politicos que lhes dizem respeito a nivel nacional,
ajudando a incutir-lhes os conhecimentos indispensdveis para que possam
influenciar a formulacdo de politicas.

A maioria dos bibliotecdrios sdo técnicos especializados mas, funda-
mentalmente, a biblioteconomia é muito mais do que a pratica de técni-
cas incluindo a tomada de decisGes em favor dos utilizadores do seu ser-

\

vico como por exemplo, o direito & informacdo, direitos de autor, etc.

A biblioteconomia € uma profissdo e por essa razdo as atitudes pro-
fissionais dos seus membros devem ser estimuladas. Como a profissdo
muda rapidamente para acompanhar o avanco da tecnologia da infor-
macdo, a necessidade de formacdo continua aumenta e as associagdes de
bibliotecarios tém a esse respeito um papel fundamental.

Isto poderd ser levado a efeito com o auxilio dos representantes de
outras NGO’s (OrganizacGes nao governamentais).

As associacdes de bibliotecdrios tendem a ser fracas em virtude de
terem infraestruturas fracas. Os membros ndo mantém contactos através
de reunides feitas com regularidade, conferéncias ou documentos infor-
mativos adequados (newsletters). Consequentemente, «a forca de classe»,
particularmente no que respeita ao estatuto e categoria profissionais, €
reduzida. A Mesa Redonda desenvolverd uma série de modelos de asso-
ciacdes de bibliotecarios (quer as que funcionam independentemente, quer
as que se encontram, de qualquer forma, ligadas ao governo), apreciard
as listas de funcGes e actividades de associacdes de bibliotecarios, e ela-
borard um manual de orientacdo complementado com exemplos de pra-
ticas correctas para os varios tipos de associacGes de bibliotecérios. Devera
ser coligida informagdo sobre o funcionamento de associagdes de biblio-
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tecdrios € elaborado um estudo comparativo dos seus sucessos ou fracas-
sos relativos. Este deverd constituir um projecto fundamental para a
Mesa Redonda.

O trabalho j4 foi iniciado com o Reportério Fang and Songe e atra-
vés dum questiondrio da seccdo Kaegbein e Fang de teoria 4 pesquisa
que necessita ser revisto para satisfazer duma forma mais especifica as
necessidades da Mesa Redonda. E necessdrio dinheiro para continuar o
projecto.

Resumindo:

A Mesa Redonda identifica-se muito intimamente com os objectivos
deste programa-base, desejando envolver-se igualmente na sua execugao:

1. as associacbes de bibliotecdrios devem interessar-se pelas suas
préprias infraestruturas, isto é, recrutamento dos seus membros,
satisfacdo das necessidades destes, manutencdo dos membros infor-
mados através de «newsletters» e publicagGes periédicas e difusao
de informacdo aos membros;

2. a comunicagdo é o laco de unido entre os membros, devendo
ser considerada prioritdria a elaboracdo de «newsletters» ou publi-
cacOes periddicas;

3. o estatuto (de acordo com a indicacdo do MTP — pardg. 1.4)
¢ de importincia fundamental relativamente ao desenvolvimento
de sistemas efectivos de bibliotecas € de informacdo. Estes podem
ser mais eficientes se forem organizados e funcionarem com um
«staff» cujo estatuto profissional seja devidamente reconhecido.
Presentemente o estatuto dos bibliotecarios varia muito de pafs
para pais mas é geralmente baixo e o reconhecimento da natu-
reza profissional da biblioteconomia por parte de governos, uti-
lizadores e até pelos préprios bibliotecdrios é, por vezes, ainda
mais baixo.

O reconhecimento do profissionalismo da biblioteconomia,
isto é, das responsabilidades sociais que sao uma consequéncia
da sua prética, é uma chave para melhorar o estatuto;

4. as associacoes de bibliotecdrios devem dar prioridade & resolucdo

de problemas relacionados com o seu funcionamento e a efectiva
prestagdo de servigos aos seus membros.

Devido a afinidade dos interesses da Mesa Redonda com os da
area compreendida no programa-base, a Mesa Redonda reservou para a
sua actividade as seguintes funcoes:

1. fornecer as associagdes de bibliotecarios metodologias e meios de
apoio ao ensino e formac#o profissional a nivel nacional;
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2. dar igualmente apoio ao estabelecimento de infraestruturas rela-
cionadas com a afiliagdo e recrutamento dos membros € com o
estabelecimento de meios de comunicagdo entre as associagdes
de bibliotecarios nacionais;

3. ajudar as associacOes de bibliotecdrios a tornarem-se mais estd-
veis, mantendo enderecos permanentes;

4. dar apoio as associacdes de bibliotecarios através das suas estru-
turas de organizacdo, de forma a habilitd-las a tirar partido dos
especialistas nacionais disponiveis;

5. ajudar as associacGes de bibliotecdrios a integrarem pessoal per-
manente com o fim de assegurar a sua existéncia continuada —
fundamentalmente com subsidios a fim de as ajudar a atingirem
pontos de arranque economicamente vidveis;

6. ajudd-las com projectos geradores de dividendos para estabelecer
bases financeiras sélidas;

7. ajudé-las com técnicas de publicacdo;
8. e com a organizacdo de cursos € seminarios;
9. e com conferéncias;

10. oferecer servicos de aconselhamento e consultadoria as associa-
coes de bibliotecarios que os solicitem — em especial na area da
gestao.

Finalmente poderdo entdo comecar a implementar os programas-base,
tal como se apresentam identificados neste documento.

Tradugdo de Maria do Patrocinio Delgado
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