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O que é uma rede local

Introducdo as Redes Locais
MA rede local é um sistema
l que possibilita a ligacdo de
varios computadores entre
si ou terminais a uma central de in-
formagdo comum. Funcionando de
forma idéntica a banca, os ficheiros
sdo depositados e levantados de uma
Unica fonte comum.

Tipos de redes locais

Existem dois tipos diferentes de
solugoes multi-utilizador:

1) Com computadores pessoais
em redes locais PC LAN «Perso-
nal Computers Local Area Net-
works».

Produtos mais comuns dis-
poniveis no mercado:

NOVELL, BANYAN, 3 COM e IBM PC
NET

Este tipo de solugdo liga varios
computadores pessoais entre si
permitindo que ficheiros de dados
e programas sejam partilhados por
todos os PCs, evitando, deste modo,
a duplicagdo destes programas na
memoéria de cada um. A outra
grande vantagem deste sistema, é
sem duvida, a facilidade de
manutengdo e actualizagdo dos pro-
gramas e ficheiros partilhados.

2) Mainframes
Descreve sistemas de mini/
microcomputadores tais como
DEC, APOLLO, SUN e sistemas HP.
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Sao usados de duas formas:

—Linhas de comunicacdo entre
terminais de secretdria com te-
clado e écran com os quais €
possivel comunicar com o com-
putador central onde todo o pro-
cessamento ocorre, a0 contrario
dos PC que tém a sua propria
inteligéncia nativa» (capacidade
propria de processamento).

—Linha de comunicacdo entre
varias Workstations, (postos de
trabalho), tanto entre si e como
com o computador central.
Tendo um significativo au-
mento das capacidades de
processamento as Workstations
sdo notavelmente superiores ao
PC e sdo usadas quando é ne-
cessaria uma grande capaci-
dade de processamento na
secretdria do utilizador.

Tecnologia do network
Hardware do Network

Imagine varios PCs num edificio
de um escritério onde poderdo estar
em secretdrias juntas ou em varios
gabinetes. Cada PC terd uma placa
especial que permite a ligagdo a um
cabo que o liga a outros computa-
dores. Aos tipos de cabos instalados
no edificio e as placas instaladas nos
computadores da-se, geralmente, o
nome de Arquitectura do Network ou
de Topologia do Network.

Algumas das arquitecturas mais
comuns actualmente disponiveis no
mercado sao:

ETHERNET (XEROX), ARCNET, TOKEN
RING (IBM) e STAR LAN.

Software do Network

Para que os computadores possam
comunicar, entre si, sio necessarios
programas que dotem o hardware de
«inteligéncia»; alguns dos packages de
software existentes no mercado com
este intento sdao: NOVELL, 3 COM, IBM
PC LAN e BANYAN.

Servidores da Rede Local

O software do network tem que
estar instalado nos discos de um ou
de vérios dos computadores ligados
a rede. Sempre que os computadores
instalados na rede sdo ligados, este
software é automaticamente activado
permitindo que sejam reconhecidos
os varios elementos da rede. O soft-
ware da rede tem sistemas de segu-
ranga que controlam o acesso dos vé-
rios utilizadores do sistema as varias
fungdes. Os computadores que tém o
dominio sobre as varias fungoes
denominam-se Servidores da Rede.

O CD-ROM inserido em redes locais
Servidores CD-ROM

Actualmente centenas de leitores
CD--ROM (CD-ROM drives) podem ser li-



O CD-ROM INSERIDO EM REDES LOCAIS DE TRABALHO, NETWORKS 109

gados a computadores, inseridos em
redes, ficando disponivel a informa-
¢do no CD-ROM para outras tantas
centenas de utilizadores. Os compu-
tadores incumbidos desta tarefa, aos
quais os leitores de CD-ROM estdo
ligados, sdo denominados por Servi-
dores CD-ROM. Podem ser utilizados
dois tipos de Solugbes para Ser-
vidores CD-ROM:

a) Solugdo Hardware
Aparelho que inclui as suas
préprias drives CD-ROM, placas
de memoéria, placas de proces-
samento e software que os fazem
funcionar todos. Solugdo muito
eficaz. Pelo facto de ser manu-
facturada com este fim exclu-
sivo apresenta notaveis vanta-
gens nomeadamente a grande
rapidez no acesso as bases de
dados e facil identificacdo dos
varios discos carregados no sis-
tema. O facto de ser um sistema
integrado de hardware e de soft-
ware simplifica substancial-
mente o processo de instalacao
que, praticamente, se resume a
ligagdo fisica do sistema a rede.
Quando é feita a encomenda ao
fabricante deverdo se dadas as
especificagoes da rede para que
0 equipamento seja entregue
com as caracteristicas que lhe
possibilitem esta simples e ime-
diata ligagdo. Porém, por ser
um sistema «pesado» a nivel de
hardware, os custos sdo supe-
riores aos das solugdes de soft-

ware superioridade essa que,
ainda mais se evidencia, em
Portugal, apés a adicdo dos
encargos de desalfandega-
mento. Note-se que material
desta natureza, por enquanto,
ainda s6 é comercializado por
empresas norte-americanas e
japonesas, paises em que as
taxas de desalfandegamento
aplicadas sdo bastante supe-
riores as praticadas pela CEE.
Também pela caracteristica de
ser um sistema com os leito-
res integrados, em caso de
ser necessario aumentar o seu
nimero essa adigdo implica a
aquisicdo de um outro sistema
de expansdo da mesma marca,
que, tem custos superiores a
adigdo de simples drives CD-ROM
na solugdo software. Em alguns
tipos de equipamentos menos
flexiveis, em caso de avaria,
de um dos leitores integra-
dos, todo o equipamento ter
de ser imobilizado para repa-
ragao.

Porém na maioria das drives,
mais recentes, os diversos le-
itores ja se podem desencaixar
da estrutura e assim removidos
para reparagao.

b) Solugao Software

Solugdo mais econémica e flexi-
vel baseada s6 em software que
utiliza as drives e um PC que,
eventualmente, ja poderdo exis-
tir no local. Exige mais assis-
téncia técnica do que a solugdo
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anterior. Toda a configuragao é
instalada no local, é essencial
que o utilizador se certifique
previamente da compatibili-
dade dos vérios componentes.

Data caching

No intuito de manter a velocidade
de acesso as bases de dados dispo-
niveis na rede local com varios utili-
zadores em simultaneo, foram desen-
volvidas potencialidades para os
servidores CD-ROM como Data Cach-
ing. Fundamenta-sebasicamente numa
leitura prévia pelo servidor CD-ROM

da informagdo contida no CD-ROM
mais frequentemente utilizada, que a
armazena na sua memoria. Quando
0 programa requisita informagéo ao
servidor, este verifica primeiro se ja
a tem incluida na sua memoria, e, se
o tiver, transfere-a de imediato para
0 programa, caso contrario faz a lei-
tura normal do CD-ROM. O resultado
deste processo é um consideravel
aumento da velocidade de pesquisa;
testes demonstram que um ou dois
utilizadores em acesso simultaneo ao
mesmo CD-ROM obtém resultados
muito mais rdpidos comparativa-
mente com O acesso em sistemas
auténomos.

Diagrama A
Componentes do Servidor CD-ROM

Placa que liga o PC ao cabo da rede

Placa interface para comunicar com o leitor CD-ROM

Ecran

Drive para diskettes

[l
Leitor corom \__/ S rlade,

Computador pessoal PC

Os componentes do Servidor CD-
ROM:

— PC compativel (necessério so-
mente para a solugdo software).
— Placa Interface para comu-
nicar com as drives de

CD-ROM, ligadas ao computa-
dor.

— Um protocolo de comunicagdes
que permita que o Servidor CD-
-ROM transfira a informacido
através da rede para os utili-
zadores.
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— 0s0ss, Optical Server Operat-
ing System Software.

O 0s0ss é um programa proprio
para os Servidores CD-ROM que per-
mite a varios utilizadores ligados a
rede fazer pesquisas nas bases de
dados carregadas nas drives com ela
conectadas.

Alguns destes programas nao exi-
gem que o computador fique restrito
a este fim, podendo ser usado como
qualquer outro PC na rede, neste
caso, o Servidor CD-ROM é denomi-
nado como Ndo-Dedicado. Nesta
forma de rede local para ndo sobre-
carregar um dos PCs na sua funcdo
de servidor CD-ROM é por vezes con-
veniente dividir esta tarefa por va-
rios PCs. Na adopgdo desta configu-
racdo é aconselhavel a andlise prévia
do volume de memdria requisitada
pelo 0soss, e da disponibilidade de
cada um dos discos dos PCs para
o suportarem. Pois que se o fac-
tor memoria disponivel for impor-
tante tem demonstrado ser dificil a

instalagdo do programa em multi-
plos PCs.

Em grandes organismos, com di-
versos departamentos, em que sdo
assinadas varias bases, de diversas
areas, com interesses mais predomi-
nante para um local da rede, a insta-
lagdo de cada base no seu departa-
mento deverd ser considerada. As
bases ficam localizadas junto dos seus
utilizadores mais assiduos pelo que
ndo sobrecarregam as comunicagdes
na rede, poderdo ser estes a garantir
toda a assisténcia a actualizagbes e
prestar informagdes detalhadas sobre
essas bases a todos os outros utiliza-
dores. Além de que se cada departa-
mento ou biblioteca de departamento
tiver nas suas proprias instalagées as
bases de dados da sua drea poderd
tornar-se motivo de orgulho e subse-
quente motivacdo para os profissio-
nais dessa area mais utilizarem e di-
vulgarem a informagdo no CD.

No diagrama B apresentam-se
algumas vantagens e desvantagens
de tais sistemas.

Diagrama B
Configuracao Descentralizada (Servidores ndo Dedicados)
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Vantagens

* Estacoes de Trabalho A e B sdo
Servidores CD-ROM ndo dedica-
dos. Estas mdquinas além desta
funcdo ainda podem ser utili-
zadas como estagdes de tra-
balho, poupando recursos;

* Todas as estagbes de trabalho
tém acesso a todos 0s CD-ROMS;

 Discos rigidos nas estagbes tam-
bém poderdo ser partlhados;

° A configuragdo utiliza PCs e
leitores CD-ROM ndo restritos a
alguma marca especifica e que
jd poderdo existir no local.

Desvantagens

e Aplicagdes CD-ROM que neces-
sitem das extensGes ao MS-DOS
poderdo ndo operar correc-
tamente nesta configuracao;

* A funcdo Data Caching poderd
ndo operar em alguns sistemas
com esta configuragao;

* A velocidade de acesso podera
decrescer aquando do aumento

do ntiimero de utilizadores em
simultaneo;

e Um Utilizador poderd pertur-
bar todos os outros utiliza-
dores.

Outros produtos para insergao do
CD-ROM em redes s6 operam de uma
forma dedicada. E este o caso da so-
lucdo hardware, anteriormente refe-
rida, e também da solugao software
quando o programa utilizado exige
que todos os recursos do computa-
dor fiquem centralizados na tarefa de
servir a utilizagdo da informacdo no
CD-ROM. O resultado é uma superior
rapidez e eficicia do servigo. O dia-
grama C mostra os componentes do
Servidor Dedicado e lista as vantagens
e desvantagens da sua utilizagao.

Vantagens

* Melhor eficicia e rapidez de
acesso as bases de dados;

* O servidor podera ficar locali-
zado numa, Unica, area com

Diagrama C
Servidor Dedicado

Leitores CD-ROM
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seguranga garantida para o
equipamento e discos;

* Os utilizadores geralmente nao
poderdo interferir nas outras
estacoes de trabalho.

Desvantagens

* Encargos da aquisigdo do equi-
pamento dedicado;

* Quando o servidor esté inactivo
é impossibilitado o acesso a to-
das as bases de dados dis-
poniveis.

Dos factores a analisar por cada orga-
nismo com interesse na insergio do CD-
-ROM na sua rede local salientam-se os
seguintes:

— Existéncia de uma rede local de
trabalho que utilize os proto-
colos aceites pelos softwares de
insercio de CD-ROM em redes
(70 % das redes existentes no
mercado portugués);

—Ntmero de utilizadores para
cada base de dados;

—Ntmero de localizagdes onde
as bases de dados serdo utili-
zadas;

—Dependendo dos custos das
bases de dados assinadas a que
equacionar sobre a sua insergao
na rede ou duplicagao da assi-
natura. Terdo que ser levados
em conta os descontos aplica-
dos as segundas e subsequentes
assinaturas das mesmas bases
de dados para os mesmos oOr-
ganismos. A maioria das dis-

tribuidoras de CD-ROM desde
que as assinaturas sejam pro-
cessadas para amesma morada
de envio aplicam um desconto
que varia entre os 25 % e 70 %
na seguhda assinatura e subse-
quentes do mesmo produto.
Também deverdo ser considera-
das, apesar de serem raras, as
sobretaxas que algumas distri-
buidoras aplicam para a autori-
zagao da utilizagdo das bases de
dados em sistemas multi-utili-
zador;

—Seguranga das bases de dados e
assisténcia as actualizagoes.

Algumas questies

Equipamento de leitura de CD-ROM
jd existente no organismo?

Os leitores ja adquiridos podem
ser ligados em série?

Se é necessaria a aquisi¢do de um
novo equipamento serd vantajoso
adquirir uma configuragao especifica
e dedicada para este fim?

As bases de dados, ou os volumes
da base, que se pretendem utilizar ja
foram certificadas como possiveis de
utilizagdo em redes?

Algumas bases de dados além das
referéncias bibliograficas comple-
mentam-se com imagens digitaliza-
das. Até a data tem demonstrado ser
muito dificil ou mesmo impossivel a
utilizagdo dos volumes que contém
as imagens em redes, além das difi-
culdades técnicas, estes exigem uma
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configuracdo de hardware dispen-
diosa e sem vantagens na sua dupli-
€agdo num mesmo organismo.

Niumero de drives CD-ROM

Preferencialmente o ntimero de
drives CD-ROM disponiveis deve ser
idéntico ao niimero de discos que se
pretende utilizar. S6 assim se exclui
completamente a necessidade de fre-
quentemente proceder a substitui¢do
manual de discos carregados nas
drives CD-ROM. Porém em bases de
dados com um grande volume de
informacdo o numero de discos é
elevado (pode ser superior a uma
centena) e dificilmente se podem
adquirir igual ntmero de Ileitores
tendo que se adoptar pela substi-
tuicdo manual de discos.

Em sistemas inseridos em redes
locais a substituigdo frequente dos
discos disponiveis na rede torna-se
muito dificil ou mesmo impossivel.
Impbéem-se a andlise cuidada do
numero e contetido dos discos que
compdem as bases que se pretendem
utilizar para a tomada de decisdo
sobre, que discos inserir na rede. Em
alguns casos a melhor solugdo serd
manter disponivel na rede os discos
considerado mais importante para a
globalidade dos utilizadores que a
ela tem acesso; por exemplo os dlti-
mos anos da base ou o disco indice.
Em local onde todos os utilizadores
se possam deslocar-se disponobiliza-
-se um outro posto, ndo inserido na

rede, onde se podem efectuar as pes-
quisas nos outros discos da colecgao;
por exemplo os discos de arquivo ou
os discos com imagens.

Apresentam-se as trés formas,
mais comuns, como o contetido de
uma base de dados podera estar dis-
tribuido por vérios discos.

Divisdo cronoldgica

—Cada CD corresponde a um
periodo de datas de publicagéo,
podendo geralmente ser assina-
dos os discos de arquivo e/ou o
disco corrente, sendo este
dltimo o que sofre as actuali-
zagbes da base de dados no
periodo estabelecido.

Divisio Indice/Referéncias

—Num dos discos encontram-se
os indices da base utilizados
durante o processo de pesquisa
e nos outros encontra-se o texto
das referéncias que é requi-
sitado quando o utilizador faz
pedidos de saida da informagéo
(visualizagdo, impressdo ou
carregamento para disco rigido
ou disquetes). Tém que ser ad-
quiridos em conjunto e podem
ser lidos em simultaneo ou se-
quencialmente.

Divisdo Indice, Referéncias/Texto In-

tegral ou Imagens

—Os volumes que incluem o
indice e as referéncias podem
ser assinados com autonomia
completa e com acesso exclu-
sivo as referéncias, que poderao
incluir resumo ou ndo. Todos
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os outros volumes podem ser
adquiridos opcionalmente, no
entanto, s6 funcionam com o
apoio dos primeiros e comple-
mentam-nos com o texto inte-
gral ou imagens digitalizadas.

Niumero de slots livres
Na solugdo software, apls a

tomada de conhecimento do niimero
de leitores a adquirir, devera ser

verificado o nimero de slots («en-
caixes» na parte posterior do compu-
tador onde se instalam as placas
interface) livres nos PC que se preten-
dem utilizar. O nimero de slots por
vezes é limitado. Cada placa inter-
face, geralmente, pode suportar até
4 drives. Quando é necessaria a utili-
zacdo de um elevado nimero de
drives a adopgao da solucao hardware
torna-se inevitavel, pois que, nesta
solucdo o numero de slots livres nos
PCs é irrelevante.



