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PRESENTE trabalho, concluido
em inicios de 1990, é o resul-
- tado de uma recolha de in-
formagbes que nos pareceu ttil ela-
borar apés termos visitado algumas
bibliotecas e centros de documen-
tacdo durante um estagio que efec-
tudmos em Paris.

As informagOes orais dadas por
elementos de departamentos minis-
teriais [Direction de la Programation et
du Developement Universitaire, (ante-
rior DBMIST), Direction du Livre et de la
Lecture et Bureau de la Modernisation
des Bibliothéques Universitaires], por
directores de servigos e biblioteca-
rios, complementadas por fontes es-
critas, ajudaram-nos a fazer uma
sintese da estrutura e organizagao
das bibliotecas francesas.

* Programa efectuado pela Sous-Direction des
Bibliotheques du Ministére de I'Education Natio-
nale, de la Jeunesse et des Sports. Visita subsidiada
pelo Service Culturel de I'’Ambassade Frangaise.

O nosso interesse visava sobrema-
neira a andlise do funcionamento, da
organizacdo, da cooperacdo que
vigorava entre as bibliotecas univer-
sitarias e foi neste ambito que orien-
tdmos o nosso trabalho.

Como tivemos ocasido de colher
informagdes de interesse sobre biblio-
tecas publicas, decidimos fazer-lhes
também referéncia. As que visitdmos
sdo exemplos de bibliotecas moder-
nas, oferecendo numerosos servicos
de informacao e possuidoras de fun-
dos documentais multimédia impor-
tantes.

A andlise que dispensamos as
bibliotecas ndo se pode considerar
equitativa. Tem muito a ver com
as suas caracteristicas, grandeza e
tempo de duracdo das nossas visitas.
Assinalamos o que nos chamou a
atencdo e consideramos mais impor-
tante.

Temos que salientar a boa vontade
e disponibilidade que os colegas
tiveram em nos receber, aos quais
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queremos testemunhar o nosso agra-
decimento. Prolongaram, algumas
vezes o seu horério de trabalho para
nos elucidarem sobre a organizagao
das estruturas documentais, a coope-
ragdo entre bibliotecas, as redes de
dados e variadissimas questoes rela-
cionadas com a utilizagdo das novas
tecnologias de informagao.

1. Estrutura genérica

Distinguimos dois grandes grupos
de bibliotecas, com missbes bem
distintas:

— Bibliotecas publicas e a Biblio-
teca Nacional dependentes da
Direction du Livre et de la Lec-
ture (DLL), do Ministére de Ila
Culture.

— Bibliotecas universitdrias e espe-
cializadas dependentes da Di-
rection de la Programation et
du Developement Universitaire
(DPDU), anterior DBMIST Direc-
tion des Bibliothéques des Musées
et de I'Information Scientifique
et Technique), sob a tutela do

Ministere de I'Education Natio-
nale, de la Jeunesse et des
Sports.

O Conseil Supérieur des Biblio-
théques estabelece o elo de ligagdo
entre os dois ministérios e supervi-
siona a politica documental nacional.

2. Bibliotecas Piblicas

O Estado francés apercebeu-se
do papel das bibliotecas de leitura
publica e do atraso que apresenta-
vam em relacdo as da Dinamarca,
Alemanha e Gra-Bretanha.

Ha uns anos a esta parte estabe-
leceu um programa de funciona-
mento para a construgdo, equipa-
mento, mobilidrio, preservagdo de
fundos (restauro, microfilmagem) e
informatizagdo. O recrutamento de
pessoal qualificado foi também uma
preocupacgdo constante.

De entre as bibliotecas publicas
temos a destacar:

— As bibliotecas municipais;
— As bibliotecas centrais de em-
préstimo.

As bibliotecas municipais existem
geralmente nas cidades com popu-
lagdo superior a 10 mil habitantes.
No final de 1988 estavam informati-
zadas parcelarmente, ou em vias de
utilizarem um sistema integrado de
gestdo de dados, mais de 200 biblio-
tecas municipais.
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As bibliotecas centrais de empréstimo
servem as vilas e zonas rurais. Orga-
nizam verdadeiras bibliotecas em
associagdes, empresas, escolas e com
o servigo bibliobus procuram desem-
penhar a missdo da biblioteca mu-
nicipal.

Actualmente, na sequéncia da
politica de descentralizagdo iniciada em
1982, as bibliotecas municipais e as
bibliotecas centrais de empréstimo
estdo dependentes dos municipios e
6rgdos locais no respeitante a dota-
¢ao financeira.

A descentralizagdo originou novas
formas de cooperagdo e de asso-
ciagao.

A Direction du Livre et de la Lec-
ture continua a ocupar-se de progra-
mas de ambito nacional e tem ainda
como meio de acgdo a politica de coo-
peracgdo:

— Foi criado o Centre National de
Coopération des Bibliotheques
Publiques (CNBP) em Massy, que
gere a rede bibliografica nacio-
nal «ex-LIBRA». Este centro,
além de outras atribuigoes,

comporta um servico de em-
préstimo interbibliotecas de
material audiovisual e for-
macdo continua para pessoal
ligado a leitura publica.

— Foi criada a Fédération Frangaise
de Coopératiom entre Bibliothe-
ques (FFCB) que retine estrutu-
ras regionais de cooperagio e
promocao das bibliotecas que
vao ajudar a diminuir as assi-
metrias, partilhando meios e
competéncias. Em 1988 reagru-
pou 21 associagbes que estdo
empenhadas na proteccio do
patriménio e na constituigao
de redes bibliogréficas.

— O UNIMARC foi escolhido na
definicido de formatos para a
troca de informagao.

As bibliotecas francesas de leitura
publica tém ja as suas funcdes essen-
ciais informatizadas. Algumas parti-
cipam em redes, tém os catdlogos
acessiveis por MINITEL * e estdo prote-
gidas com sistema electrénico de
seguranga anti-roubo.

A existéncia de abundante mate-
rial audiovisual fez com que as
bibliotecas se transformassem em
mediatecas.

*Nome dado em Franca ao terminal que
permite aceder a rede nacional de transmissao
de dados — TRANSPAC. Estd tdo vulgarizado
como o telefone e a instalagio é gratuita.
O custo da transmissdo é efectuado em fungao
da base de dados a que se acede e do tempo
que se esta conectado.
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Vamos fazer, seguidamente, bre-
ves resenhas de uma mediateca, dis-
coteca e videoteca que consideramos
exemplares, de entre as que visi-
tamos.

2.1 Mediateca Municipal
de Corbeil-Essones

Esta mediateca, de construcdo
recente, fica a cerca de 45 km de
Paris e integra os fundos da biblio-
teca de adultos e juvenil. Os docu-
mentos multimédia (discos, cassetes
e videocassetes) permanecem tam-
bém em livre acesso. Estd inteira-
mente informatizada com o sistema
integrado de gestdo de dados LIBRA e
com protecgdo anti-roubo.

7As bxbhotecas mumcxpaxs .
as blbl otecas centrais de em-

de associa

A mediateca estd aberta a qual-
quer utilizador. A inscricdo como lei-
tor é necessaria apenas para o em-
préstimo domicilidrio.

Tem uma galeria de exposigdes,
uma pequena sala para animacado
especifica, um anfiteatro para espec-
taculos e projecgdes video.

2.2 Discoteca des Halles

E uma biblioteca musical mul-
timédia. O seu fundo é constituido
por documentos sonoros e obras
impressas (monografias e periddicos
sobre assuntos musicais).

Da coleccdo da discoteca estdo
disponiveis para empréstimo mais
de 40 mil documentos (discos, discos
compactos, cassetes, cassetes video
e obras impressas) em livre acesso.
Os utilizadores para usufruirem
deste tipo de empréstimo pagam
uma quota anual; no entanto, o car-
tdo de utilizador serve para qual-
quer biblioteca da rede, em que esta
discoteca esta inserida.

A discoteca des Halles faz parte
da rede de bibliotecas da Ville de
Paris. HA um servigo técnico central
comum que trata do processamento
de aquisigbes e respectivo trata-
mento bibliografico.

2.3 Videoteca de Paris

E constituida por cassetes video
sobre temas relacionados com Paris.
E sua missao efectuar reportagens de
acontecimentos sobre Paris, dignos
de registo, mesmo em paises dis-
tantes.

Os festivais de cinema sdo um
meio importante para obter novas
aquisicoes.

A seleccdo de cassetes video para
consulta é feita por um robot, que faz
um trabalho, sem dtvida, especta-
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cular. O utilizador escolhe no seu
terminal o filme que deseja ver e
aguarda apenas uns momentos para
o visionar. O robot identifica a cassete
video e rapidamente coloca-a num
leitor de modo a ficar apta a ser
consultada.

2.4 Biblioteca Piiblica de Informacdo
do Centro Georges Pompidou

Esta biblioteca merece uma des-
crigdo mais detalhada atendendo as
suas caracteristicas sui generis e ao
seu prestigio.

Em 1977 abriu as portas ao
publico. E uma biblioteca enciclo-
pédica de temas da actualidade que
abrange todos os dominios e onde
existem todos os suportes. E aberta a
qualquer utilizador, sem qualquer
espécie de formalidades.

Séo cerca de 14 mil os utilizadores
que diariamente a frequentam, sendo
muitos os leitores habituais.

A meio da tarde sdo grandes as
filas de espera de acesso, uma vez
que a biblioteca ndo comporta, si-
multaneamente mais do que 1800
utilizadores. Pensou-se que com a
abertura da mediateca de La Villette
esta afluéncia se reduziria mas, na
verdade, isso ndo se verificou.

Um dos bibliotecarios comentou:
«Estamos a ser vitimas do nosso
sucesso». Sim, para este muito con-
tribuiu, além da adequada documen-
tacio e meios técnicos, o bom
acolhimento humano que a BIP sabe

dispensar aos seus utilizadores e
visitantes.

Os servigos de informacdo estdo
permanentemente assegurados com
bibliotecdrios. Estes encontram-se
distribuidos por diversos dominios
tematicos e principalmente nas sec-
¢des do audiovisual (documentos
sonoros e filmes), iconografia, labo-
ratério de linguas e dossiers de im-
prensa.

Os documentos encontram-se em
livre acesso (para as cassetes e discos
ndo musicais existem fantasmas bem
reconstituidos), coexistindo no
mesmo assunto varios tipos de media.
Ha algumas excepgdes para certos
microdocumentos e dossiers com
recortes de imprensa.

ual fez com que as
transformassem

Nao é praticado o empréstimo
domicilidrio existe apenas a leitura
de presenca.

A BPI, além das amplas salas de
leitura com as estantes classificadas
pela cDU simplificada, tem a Sala de
Actualidades e a Sala de Actualida-
des para a Juventude.

A Sala de Actualidades destina-se a
difundir as ultimas edigbes, em di-
versos suportes, oferecidas pelos
editores franceses. Publicagbes es-
trangeiras existem em grau reduzido.
Os jornais e revistas de caracter geral
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publicadas em todas as linguas tém
grande consulta. As obras, com ex-
cepcao do fundo de referéncia, per-
manecem nesta biblioteca cerca de
um ano. Sdo retiradas e enviadas
para bibliotecas de prisdes e associa-
¢Oes culturais. Os suportes documen-
tais (discos, cassetes, cassetes video,
videodiscos, programas informati-
cos) e a televisdo por satélite, estdo
largamente representados ndo s6 na
sala de actualidades mas também
noutras salas da BPL

A primitiva biblioteca infantil
transformou-se a partir de 1988 na
Sala de Actualidades para a Juventude.
O seu fundo é constituido por obras
que cobrem vérios dominios em di-
versos suportes. As monografias des-
tinam-se ndo sé a juventude mas ao
publico em geral. Algumas das lom-
badas destas obras estdo sinalizadas
com uma etiqueta bem visivel, cuja
finalidade é indicar que as referidas
publicagbes sdo manuais escolares,
obras de cardcter geral, ou de pri-
meira abordagem as diversas maté-
rias. A indicacdo deste nivel de utili-
zacdo encontra-se codificada nos
registos bibliogréficos o que permite
obter bibliografias especificas.

Os catalogos existem em diversas
espécies e distribuem-se pelas varias
salas de leitura:

— Catdlogos impressos: obtidos
a partir dos informatizados,
ordenados por assuntos e por
ordem alfabética de titulos e
autores. Compreendem peri6-

dicos, filmes, documentos so-
noros (cassetes sobre ensino de
linguas) e bancos de imagens;

— Catdlogos em linha: pesquisaveis
por autores, titulos e assuntos.
Além do catdlogo geral da BPI
existem bases especificas para
periédicos e material audiovi-
sual. Estdo todos acessiveis no
sistema GEAC;

— Catdlogos em CD-ROM: editados
com o nome de LISE. E um cat4-
logo multimédia da biblioteca.

O utilizador comum raramente
distingue a pesquisa em linha da do
CD-ROM.

O servico de consulta de bases de
dados vai complementar a pesquisa
de documentos ndo existentes na BPI

f‘Estames a sgr vvthas do nosso '
_sucesso». Sim, para este muito
_contribuiu, além da adequada
"&oeumentagae meio; tecmcos,

zadures e vxsxfantes.

O utilizador tem pesquisa gra-
tuita, apenas pagara se desejar rece-
ber as referéncias ou texto integral
impresso. Este tipo de informagao é
possivel obter na base FRANTEXT —
de assuntos literarios e linguisticos.

Foi estudado um projecto de utili-
zagdo da rede RNIS — rede numérica
de integragdo de servigos, conhecida
em Franga por NUMERIS, para permi-
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tir o acesso a distancia do banco de
imagens da BPI. Esta nova transmis-
sdo nao s6 de texto, mas também de
imagem, voz e dados informaticos,
vem revolucionar o fornecimento de
documentos. Através desta rede, a
Biblioteca Publica de Informagao
pora a disposicdo da Franga e da
Europa o seu banco de imagens.

Os documentos audiovisuais e sono-
ros ocupam um papel relevante no
fundo documental.

Os discos estdao arrumados fora do
alcance do publico e estdo repro-
duzidos em cassetes. Estas sao as que
se destinam ao utilizador. As cas-
setes originais podem ser consul-
tadas. Os discos compactos estdo em
livre acesso mas existe uma cépia de
reserva. Todos os diapositivos foram
transferidos para videodisco a partir
de 1985. As grandes exposicdes que
se realizam em Paris, espectdculos
musicais importantes, reportagens
fotogréficas, reprodugao de obras de
arte, sdo alguns dos seus temas.

Estdo publicados trés videodiscos,
cada um com 54 mil imagens que
constituem o banco de imagens
da BPL

Aquando da nossa visita estava a
ser testada a aplicacdo de um robot as
cassetes video, semelhante ao que
funciona na Videoteca de Paris.

Os documentos sonoros musicais
formam secgbes proprias. Os ndo
musicais estdo integrados na biblio-
teca por assuntos.

Ha uma secgio de programas
informdticos constituida por progra-

mas de aperfeicoamento de lingua-
gens de programacao, educativos,
programas de simulagao, tratamento
de texto, etc.

A sala para os invisuais esta equi-
pada com écrans de voz sintética e
maquinas de tratamento de texto em
Braille.

O servico de dossiers de imprensa
compreende o tratamento analitico
de algumas publicagdes da imprensa
francesa (Le Monde, Le Figaro, Libéra-
tion, Le Quotidien de Paris e revistas
semanais mais importantes) de tudo
o que diz respeito a actualidade.

Sao organizados dossiers tematicos
e biograficos sobre questdes muito
actuais em que a catalogagdo e in-
dexagdo sdo pormenorizadas.

Esta documentagdo é muitissimo
consultada pelos leitores da BPI e
também pelos bibliotecarios. Estes
recorrem a esta documentagao como
fonte de referéncia para dar resposta
ao servigo de informagdo que antes
era efectuado pelo telefone e que
actualmente esta disponivel por MINI-
TEL. Os pedidos de informagao rece-
bidos de qualquer ponto de Franca
até as 14 horas de cada dia sdo res-
pondidos no dia seguinte a partir das
16 horas.

O centro de informética do jornal
didrio Libération é que gere este tipo
de informagdo electrénica.

A consulta feita em CD-ROM pelos
bibliotecdrios é muito intensa: enci-
clopédias e dicionarios (Enciclopédie
Grolier, Dicionnaire de notre temp,
por exemplo), obras de referéncia
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Suportes documentais da Biblioteca Publica de Informagio

(Ulrich’s plus, Books in print plus, por
ex.), reportérios de livros disponiveis
editados pelos livreiros (ELECTRA),
bases de dados (LISE), etc.

A formagido é uma componente da
BPIL Esta actividade compreende:

— visitas em dias e horas especifi-
cas do més para apresentagao
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dos diversos servigos, seu fun-
cionamento e utilizagdo dos
catalogos;

— visitas organizadas a pedido
de utilizadores;

— formagdo de bibliotecarios e
documentalistas que preten-
dem tomar contacto ou aper-
feicoar-se nas novas tecno-
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logias da documentagdo e
informacao.

A animagdo ocupa um lugar de
destaque.

Existem programas especificos
para a juventude, para cegos, para o
publico em geral.

A BPI organiza debates com auto-
res e musicos, conferéncias sobre
questdes actuais, ciclos regulares de
cinema, encontros teatrais, recitais e
importantes exposigoes.

Uma das principais animagdes no
ambito do audiovisual é o festival
internacional «Cinéma du Réel» sobre
filmes etnograficos e sociolégicos.

2.3 Mediateca de La Villette

A mediateca de La Villette inte-
grada na Cité des Sciences et de I'In-
dustrie é uma biblioteca multimédia
consagrada as ciéncias, as técnicas e
as inddustrias.

A mediateca abriu ao ptublico em
1986 com um fundo documental
importante. E constituida por docu-
mentos dedicados a adultos, onde se
encontram além de livros e periédi-
cos, documentos audiovisuais. Os fil-
mes e diapositivos estdo em video-
disco. Estes, com colecgbes de
imagens fixas e animadas, captam
rapidamente a atencdo do utiliza-
dor que os podem consultar em 170
terminais existentes para este efeito.

Um fundo especial didateca, consti-
tuido por programas de computador

educativos, de simulagao e diversao
¢ muito consultado pela juventude e
também por professores (existem
programas de ensino assistido por
computador).

A Sala Louis Braille para invisuais
foi aberta ao publico em 1989. Com-
preende trés cabines devidamente
equipadas que possibilitam a recon-
versdo de texto impresso em carac-
teres braille, em disquete ou em cas-
sete (através de um sintetizador de
voz).

Os documentos, tais como mono-
grafias, publicagdes peridédicas e
audiovisuais, estdo em livre acesso.
Os assuntos agrupados por grandes
secgdes tematicas sdo facilmente
localizados pelos utilizadores. Usam
um tipo de classificacio propria,
criada na mediateca, constituida por
letras significativas e ntimeros asso-
ciados segundo um tipo decimal.

Uma das caracteristicas é ser
biblioteca de empréstimo. Grande
parte dos seus fundos sdo empresta-
dos ndo s6 a utilizadores individuais
mas também a empresas. As lom-
badas destes livros e periédicos estao
sinalizadas com um sinal colorido a
indicar «empréstimo».

O utilizador, se estiver inscrito
como leitor e se possuir um MINITEL,
pode, em sua prépria casa, saber se
um livro estd disponivel e reserva-lo
para empréstimo. Isto é possivel por-
que a mediateca estd totalmente
informatizada e existe ligagdo entre
os ficheiros bibliogréficos e os
ficheiros de empréstimo.
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O sistema GEAC é utilizado para a
pesquisa em linha e para o emprés-
timo. Apds consulta do catalogo in-
formatizado pode-se obter um ticket
com a localizagdo do documento. Se
a referéncia é audiovisual, o ticket
serve para introduzir no leitor de
videodisco e visualizar o documento.

O sistema MEDECIS é usado no tra-
tamento documental (aquisicdes, ca-
talogagdo, indexagdo) cuja substitui-
¢do estava prevista ser efectuada
durante 1990. A estrutura deste sis-
tema nao obedece ao formato MARC
mas a referéncia segue a ISBD. Foram
grandes as dificuldades na conversao
dos dados transferidos do MEDECIS
para o GEAC; certos campos ficaram
com alguns defeitos ou imprecisdes.
Este tipo de problemas sdo mais evi-
dentes na referéncia bibliografica
completa que na abreviada.

A mediateca desenvolve servigos
especificos de formagdo e estagios
para:

— profissionais da informagao;

— estudantes;

— responsaveis de estabelecimen-
tos culturais.

A animagido procura ir ao encontro
de um publico muito diversificado.
Realiza exposicOes, debates, confe-
réncias e filmes muitas vezes rela-
cionados com as manifestagdes que
decorrem na Cité des Sciences et de
I'Industrie.

A consulta a bases de dados espe-

2

cializadas é efectuada pelo servigo

COMETE (Cellule d’Orientation vers les
Meémoires Techniques) que fornece in-
formacdes a utilizadores individuais
mas especialmente a empresas parti-
culares.

Integrada ainda neste complexo
de La Villette, encontra-se a:

— Mediateca especializada: com-
preende um fundo contempo-
raneo e um fundo histérico an-
tigo, constituindo como que um
centro de investigagdo em his-
toria das ciéncias e das técni-
cas. Abriu ao ptiblico em 1987.
O fundo antigo é constituido
por obras de proveniéncia di-
versa das quais destacamos o
Institut de France e a biblioteca
dos Jésuites de Chantilly;

— Mediateca infantil: as criangas
aprendem a conhecer melhor o
mundo que as rodeia, por
intermédio de material audio-
visual, jogos, filmes cientificos
e documentarios de fic¢do. Dis-
poe ainda de microcomputa-
dores com progranmas educa-
tivos e varias actividades de
animacao.

3. Bibliotecas Universitarias

Em Franca hé duas estruturas tipi-
cas: a biblioteca universitaria e a
biblioteca inter-universitaria. Temos
que acrescentar as bibliotecas das
unidades de formagdo e investi-
gagao.
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As bibliotecas universitdrias (BU)
estdo organizadas por grandes sec-
¢des especializadas correspondendo
na generalidade dos casos a faculda-
des (Letras, Direito, Ciéncias, Medi-
cina e Farmécia).

As bibliotecas inter-universitdrias

(B1u) englobam duas ou mais uni-
versidades em que o pessoal e o
orgamento sdo comuns e cuja gestao,
por vezes, é dificil. Tém uma estru-
tura diferente em Paris e na pro-
vincia:

— na provincia, englobam duas
ou mais universidades;

— em Paris, sdo quase todas espe-
cializadas e orientadas para a
investigagao.

As Bibliothéeques des Unités de For-
mation et de Recherche (UFR), sdo biblio-
tecas de laboratdrios e institutos de
investigagdio com dotagdo e gestdo
propria. Por vezes ndo existem bi-
bliotecérios nos seus quadros.

Nas equipas de investigacdo coe-
xistem investigadores da universi-
dade e do Institut de I'Information
Scientifique et Technique (INIST) do

Centre Nacional de la Recherche Scienti-
fique (CNRS).

Foi preocupacao da DBMIST unifi-
car a gestdo da documentagio e
atribuir a pessoal bibliotecario quali-
ficado o tratamento documental.

Com esta finalidade foram publi-
cados alguns decretos sendo de men-
cionar o que prevé a criagdo do Ser-
vigo Comum de Documentagdo.

3.1 Servigo Comum de Documentagdo

«Toutes les bibliotheques et tous les
centres de documentation fonctionnant
dans l'université participent au service
commum [...]» *

Este decreto foi aplicado as biblio-
tecas das universidades da provincia,
com excepgdo de Strasbourg e das
bibliotecas da regido de Paris.

Para estas bibliotecas aguardava-
-se a saida de decretos especificos.

Cada universidade pode dispor
do Servigo Comum de Documenta-
gdo. Varias universidades que fiqguem
geograficamente préximas podem
formar um Servigo Comum de Docu-
mentagdo sendo para este efeito ins-
tituidos varios servigos de coopera-
cdo de interesse colectivo de modo a
constituirem uma politica documen-
tal comum. O Servico Comum de
Documentagdo reagrupa a biblioteca
central da universidade e as bibliote-

* Journal Official de la République Frangaise,
Décret n.° 85-694 du 4 juillet, 1985.
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cas das unidades de investigagdo e
bibliotecas especializadas de modo a
formar um servigo coerente e tinico
na universidade.

As bibliotecas das unidades de
investigacdo podem fazer parte do
Servigo Comum como integradas ou
associadas.

A decisdo é tomada a nivel local
mas tem que ser sancionada pelas
superiores instancias da universidade.

O Servigo Comum de Documenta-
¢ao é administrado pelo Conselho de
Documentacao presidido pelo reitor.

3.2 Orcamento

Era notério o atraso das bibliote-
cas universitarias em relagao as suas
congéneres da Alemanha e Gra-
-Bretanha. O governo apercebeu-se
desta situacdo e na década de 80
implantou uma politica nacional, em
favor das bibliotecas universitarias.

O orcamento anual de cada biblio-
teca é comparticipado em cerca de
60 por cento pelo ministério. Em
1988 e principalmente em 1989 a
dotagdo estatal aumentou em mais
de 50 por cento em relagdo aos anos
anteriores. Este aumento teve em
atencdo principalmente, a informati-
zagdo e a modernizagdo das bibliotecas.

Varios factores sdo tidos em conta
na atribui¢do do orgamento as biblio-
tecas universitarias:

— o0 numero de alunos inscritos
na universidade;

— o numero de investigadores e
docentes;

— o custo da documentagdo con-
forme as disciplinas dos cursos
(as Ciéncias tém maior dotacdo
que as Letras e o Direito).

Cada universidade atribui um
orcamento especifico as suas biblio-
tecas.

Temos a acrescentar a dota- cdo
proveniente do Centre National des
Lettres e do chamado direito de esco-
laridade. Este refere-se a percenta-
gem que reverte para a biblioteca da
quantia anualmente paga de propi-
nas por cada estudante.

A maioria das hlbhotecas univer-
sitrias tém os seus catélogos
mformatlzadus, e acessiveis em
redes locais, participam em redes
de ambito nacional, internacional
e estdo ligadas a bases de dados
espemahzadas. ‘

As bibliotecas universitarias com-
preendem além da verba estatal um
orcamento proveniente de verbas
proprias. Estas, obtidas por servigos
prestados, como fotocopias, emprés-
timo interbibliotecas, pesquisa docu-
mental informatizada, etc., estio a
aumentar gradualmente.

Apesar das fontes de receita
que acabamos de referir serem as
mais significativas, existem ainda
outras como, por exemplo, 0 mece-
nato.
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3.3 Bases de Dados
e Redes de Bibliotecas *

A maioria das bibliotecas univer-
sitdrias tém os seus catalogos infor-
matizados, e acessiveis em redes lo-
cais, participam em redes de ambito
nacional, internacional e estdo liga-
das a bases de dados especializadas.

A criagdo de infraestruturas, o
financiamento de algumas operagoes
de informatizagdo, modernizagio e
formagao de pessoal levadas a cabo
pelo Ministere de I’Education Natio-
nale, de la Jeunesse et des Sports con-
tribuiram para melhorar a gestdo das
bibliotecas e consequentemente os
servigos ao utilizador.

A constituigdo de redes e bases de
dados que cobrem varias areas do
conhecimento foi intensificada pelo
ministério. A DBMIST chegou a projec-
tar uma rede para as bibliotecas
universitarias. Foram feitos alguns
esforgos, mas ndo foi viavel a sua
concretizagao.

A informagdo passou a estar dis-
ponivel em grandes centros de infor-
matica serveurs que sdo pertenca do
Estado. O mais importante é o SUNIST

* Este capitulo foi apresentado com o
titulo «As bases de dados e redes de bibliote-
cas francesas», com ligeiras alteracdes, como
comunicagao ao I Encontro Internacional de
Bibliotecarios de Lingua Portuguesa, III Con-
gresso Nacional de Bibliotecarios Arquivis-
tas e Documentalistas que se realizou em
Lisboa, de 28/2 a 3/3 de 1990.

(Serveur Universitaire National pour
I'Information Scientifique et Technique).
Estd localizado perto de Lyon, foi
criado em 1984 para responder aos
problemas resultantes da informati-
zagao das bibliotecas, das bases de
dados e das redes bibliograficas.

Qualquer utilizador podera ace-
der, mesmo em sua propria casa, a
toda esta riqueza documental desde
que possua um MINITEL.

De entre as possibilidades que as
novas tecnologias da informacado nos
concedem destacamos alguns bene-
ficios possiveis de obter em rede:

— prética coordenada de uma
politica de aquisigdes;

— catalogacdo partilhada, as bi-
bliotecas tém cada vez menos
documentos para catalogar e
indexar, manifestando-se uma
reducdo consideravel nos
custos;

— o empréstimo interbibliotecas e
o fornecimento de fotoco-
pias de artigos aumentam, ori-
ginando uma diminui¢do de
assinaturas de periédicos;

— a pesquisa em linha permite
um acesso rapido a uma infor-
magao abundante e variada.

Toda esta realidade de exploracado
conjunta de recursos exige uma efec-
tiva coordenacdo e uniformidade nos
processos e métodos de trabalho.

Analisamos, seguidamente, a poli-
tica de cooperagdo entre as bibliotecas
universitarias, as suas bases de dados e
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a transformacdo em redes eficazes,
permitindo uma optimizagdo de
meios e servigos.

3.3.1 Centros de Aquisigdo
e Difusdo da Informacgéo Cientifica
e Técnica (CADIST)

Esta rede nacional constituida por
20 bibliotecas especializadas estd em
permanente expansdo, pois ha
sempre mais bibliotecas a candida-
tarem-se a CADIST.

E necessario, no entanto, remontar
até 1980 para saber como surgiu e se
organizou esta rede. Nesse ano, fo-
ram criados pelo ministério os Cen-
tres d’Aquisition et de Diffusion de I'In-
formation Scientifique et Technique,
sobre o modelo alemao, com a finali-
dade de efectuarem uma cobertura
da documentagdo cientifica mundial,
0 mais exaustiva possivel, nos princi-
pais dominios do saber. Fornecem
documentagdo nacional e internacio-
nal ndo s6 a comunidade universita-
ria e centros de investigacdo, mas
também a empresas privadas.

As bibliotecas designadas CADIST
recebem além do orcamento préprio
uma dotagdo suplementar para enri-
quecimento dos fundos bibliografi-
cos. Esta verba tem uma contabili-
dade prépria que deve ser clara-
mente gerida.

Todas as bibliotecas que sdo
CADIST tem acordos amigaveis ou for-
mais com as que lhe sdo comple-
mentares a fim de efectuarem um

acertado plano de desenvolvimento
dos fundos bibliograficos. E o cha-
mado método Comnspectus de origem
americana que apos 1985 a DBMIST
procurou implantar em Franca A po-
litica de aquisi¢des é bem definida
e o empréstimo interbibliotecas au-
menta consideravelmente.

3.3.2 Catalogo Colectivo Nacional
de Publicagbes em Série (CCN)

A base de dados de publicagoes
em série foi implantada pelo Minis-
tere de la Recherche et de I’Enseigne-
ment Supérieur, estando operacional a
partir de 1984. Localiza 190 mil
periédicos em 2600 bibliotecas.

O Catalogo Colectivo Nacional de
Publicagdes em Série é o repositério
das publicagdes existentes nas biblio-
tecas e centros de documentagao (es-
tatais ou particulares) participantes,
englobando também as referéncias
de publicagdes ainda ndo existentes
em qualquer biblioteca, mas que
foram objecto de atribuigdo de ISSN.

Ha um centro nacional e vérios
centros regionais.

O centro nacional do 1SDS de Paris
envia com regularidade ao centro
nacional do CCN bandas magnéticas
com as referéncias dos novos titulos
e respectivos ISSNs.

Existem 34 centros regionais divi-
didos por areas geograficas na pro-
vincia e por grandes temas na regiao
de Paris. Estes centros efectuam a
correccao das folhas de dados elabo-
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radas pelos organismos participantes
e respectivo carregamento no Cata-
logo Colectivo Nacional de Publica-
coes em Série. As folhas de recolha
de dados sdao enviadas entdao para o
centro nacional que efectua a vali-
dacdo final. A indicagdo do estado
das colecgdes e o acréscimo de nova
cota sdo feitos em linha por qualquer
organismo cooperante.

O ministério atribui um financia-
mento as bibliotecas que participam
no CCN em proporgao as referéncias
introduzidas nesta base de dados.

Toda a informagdo encontra-se
localizada no SUNIST e acessivel em
linha. No entanto, anualmente é pu-
blicado o catdlogo em microfichas e
edicdes em papel conforme as neces-
sidades dos participantes. Em 1988
foi publicada a edigdo em CD-ROM
com o nome de Myriade.

As bibliotecas universitarias fo-
ram equipadas com leitores CD-ROM
fornecidos pelo Ministere de la Recher-
che et de I'Enseignement Supérieur.

Através do CCN é possivel locali-
zar 90 por cento dos peridédicos exis-
tentes. A sua principal finalidade € a
localizagdo para o empréstimo entre
bibliotecas — PEB. Desempenha, no
entanto, um papel importante na
politica de aquisicdes.

3.3.3 Rede SIBIL-FRANCE
Esta rede originéria da Suica (Lau-

sanne) penetrou em Franga por inter-
médio da biblioteca universitaria de

Montpellier que efectuou um pro-
jecto piloto.

O sistema SIBIL principiou por ser
um sistema integrado de gestdo de
bibliotecas; alargou-se a outras bib-
liotecas do sul de Franga e trans-
formou-se em rede. Foi criada a
associagdo SIBIL-FRANCE que gere O
sistema, a propria rede e a base de
dados. Esta localiza-se no Centre
National Universitaire Sud de Calcul
em Montpellier que é pertenca do
Ministério da Educagdo. A base de
dados SIBIL encontra-se acessivel em
linha para os participantes da rede e
também por MINITEL.

A fim de assegurar uma melhor
coordenacdo e desenvolvimento do
software, juntaram-se todos os utili-
zadores SIBIL e criaram a associagao
REBUS — Reseau des Bibliotheques Uti-
lisant SIBIL que integra a Suica, a
Franga e o Luxemburgo.

O formato usado é o INTERMARC,
fazem a conversdao para USMARC e
actualmente estd a ser feito o pro-
grama de conversdo para UNIMARC.

Segundo estudos estatisticos efec-
tuados os registos desta base sdo
considerados de qualidade.

3.3.4 Base de Dados
da Biblioteca Nacional (BN-OPALE)

A base de dados da Biblioteca
Nacional é constituida:

— pelas publicagdes do depdsito
legal a partir de 1975;
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— pelas publicacoes oficiais;

— pelas publicagées adquiridas
por compra, oferta e trocas
internacionais, apds 1983.

Até finais de 1990 englobara, além
das publicacbes atrds mencionadas,
um conjunto de obras anénimas dos
séculos XVI a XVIII, e o depésito legal
depois de 1970.

Na base BN-OPALE podemos tam-
bém encontrar o catdlogo do Centro
de Empréstimo da Biblioteca Nacio-
nal, a partir de 1986.

Além dos ficheiros bibliogrificos
existentes na base temos que acres-
centar os ficheiros de autoridade:

— autores, pessoas fisicas e colec-
tividades autoras;

— titulos uniformes;

— matérias.

Sao os ficheiros de autoridade que
garantem a coeréncia da pesquisa na
base. Para coordenar todo o trabalho
relacionado com a base de dados foi
criado em 1985, na Biblioteca Nacio-
nal, o Centre de Coordination Bibliogra-
phique et Technique (CCBT), respon-
savel pela administracio da base.
Destacamos as suas principais in-
cumbéncias:

— formagdo de pessoal, no domi-
nio da normalizagao, regras de
catalogagdo, formatos e infor-
matica;

— redaccdo e difusdo de instru-
mentos de trabalho, manuais
diversos;

— gestdo de ficheiros de autori-
dade.

Para a catalogagdo utilizam o sis-
tema GEAC. Apés a recepcdo da obra
é feita uma descrigcdo de nivel médio
e é validada. O ntimero identificador
do registo é colocado a lapis na obra
para posterior identificagdo. Fica
entdo disponivel para pesquisa dos
utilizadores e a referéncia bibliogra-
fica apta a ser comercializada. Mais
tarde completam-se os registos,
criam-se as ligagdes com os ficheiros
de autoridade e sdo validados defini-
tivamente. A partir deste momento
os registos estdo aptos a figurar em
bibliografias impressas, bandas mag-
néticas e CD-ROM. Em 1990 surgiram
actualizagoes trimestrais ao CD-ROM
publicado em 1989.

As bandas magnéticas sdo actuali-
zadas quinzenalmente.

O ficheiro de autoridade das
colectividades autoras esta dispo-
nivel em microficha.

O formato utilizado nos registos
bibliograficos e nos de autoridade é o
INTERMARC. Este formato é conver-
tido em UNIMARC no CD-ROM e na
banda magnética.

E importante salientar que os re-
gistos em CD-ROM podem ser recupe-
raveis localmente, pelas bibliotecas
que o desejem. E uma possibilidade
que este tipo de meméria Optica nos
oferece e que terd muito interesse ser
explorada pelas bibliotecas.

Na catalogagdo sdo utilizadas as
normas AFNOR (Association Frangaise
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de Normalisation) e a descrigio de
nivel completo para a bibliografia
francesa. Nas obras estrangeiras
usam o nivel médio de descrigao.

A lista de matérias utilizada na
base foi adaptada do Répertoire de
Matieres da Universidade de Laval,
no Quebec, que deriva por sua vez
da Library of Congress Subject Head-
ings (LcsH) da Biblioteca do Con-
gresso. Este repertério de termos,
Répertoire d’Autorité de Matieres Enci-
clopédique et Alfabétique Unifié —
RAMEAU, utiliza uma linguagem do-
cumental alfabética, pré-coordenada
e hierarquizada, sobre o qual segui-
damente nos deteremos.

3.3.5 A Base RAMEAU

A lista RAMEAU é o ficheiro de
autoridade de matérias da base BN-
-OPALE. A Biblioteca Nacional é a res-
ponsavel pela sua gestdo intelectual.

A Direction des Bibliotheques des
Musées et de I'Information Scientifique
et Technique (DBMIST), estabeleceu em
1987 o seguinte acordo com a Biblio-
teca Nacional:

A lista de matérias, publicada pela
Biblioteca Nacional em 1980 em
microficha, devia ser posta a dis-
posicao das bibliotecas universitarias
e a DBMIST recomendava a sua utili-
zagado. Este acordo foi o embrido da
base RAMEAU.

O Ministére de I"Education Natio-
nale, de la Jeunesse et des Sports
(anterior DBMIST) forneceu os meios

informdticos para a gestdo e acesso
em linha, o SUNIST.

Os dados desta base estdo a ser
utilizados ndo s6 pelas biobliotecas
universitdrias mas também pela Bi-
blioteca Publica de Informacgao, bi-
bliotecas municipais e centros de
documentagao.

As bibliotecas participantes fazem
as propostas de novos termos num
ficheiro de trabalho existente em
linha.

A Biblioteca Nacional importa
estes dados RAMEAU para o sistema
GEAC onde localmente é feito todo o
trabalho de verificacido dos termos
propostos, actualizagdo e validagdo.

E indicada sempre a fonte de
referéncia usada na criacdo de um
novo termo. Existe um campo cuja
fungdo € indicar o sentido em que o
termo é utilizado no assunto. Todo
este processamento €, na verdade,
moroso e para aliviar a sobrecarga
entdo existente na Biblioteca Nacio-
nal, estudou-se a hipétese do tra-
balho ser efectuado em colaboragdo
com as bibliotecas universitdrias e a
Biblioteca Piiblica de Informagdo. Domi-
nios cientificos determinados transi-
taram para a responsabilidade da-
quelas bibliotecas enquanto a BPI
ocupar-se-a da validacdo de termos
mais relacionados com as bibliotecas
publicas.

De trés em trés meses a Biblioteca
Nacional envia ao SUNIST uma banda
magnética com as actualizacdes (no-
vas listas de matérias criadas ou
modificadas e ja validadas). O envio
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Base RAMEAU

BN

€| RAMEAU

BPI

de dados validados passara a sema-
nal, quando existir um programa que
possibilite a transferéncia automatica
em linha.

Uma empresa particular, a Cellule
Nationale de Coordenation de I'Indexa-
tion Matiére, é que administra a base
de dados, criando ou adaptando pro-
gramas necessarios e editando ma-
nuais para os cooperantes. O Guide
d’Indexation RAMEAU é publicado
duas vezes por ano. Com a mesma
periodicidade surge a lista RAMEAU
em microfichas.

A partir de 1989 foi considerada
lista de indexagdo enciclopédica de
autoridade nacional e o ministério
recomenda a sua utilizagdo a todas
as bibliotecas.

A base estd acessivel através do
SUNIST e também por MINITEL.

3.3.6 Base PANCATALOGUE
O PANCATALOGUE é uma base de

dados de monografias constituida
por iniciativa do Ministére de I'Educa-
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tion National, de la Jeunesse et des
Sports em 1982. O seu objectivo foi
criar uma base nacional de obras
existentes nas bibliotecas universita-
rias. O sistema utilizado é o DOBIS-
-LIBIS que permite, pela estrutura da
base de dois niveis, gerir, por um
lado, os dados bibliogréaficos comuns
ao conjunto da base existentes no
ficheiro principal e, por outro, as
informacoes especificas de cada
biblioteca existentes nos chamados
ficheiros locais.

Compreende registos importados
das seguintes bases:

®., OCLC,;
e SIBIL-FRANCE;
® BN-OPALE.

A base bibliografica americana
ocLC (Online Computer Library Cen-
tre), com sede em Ohio, estd muito
difundida na Europa e é considerada
0 maior catalogo colectivo mundial.
Comporta mais de 20 milhdes de

Base PANCATALOGUE

SUNIST

l 3
e

OCLC

e i SS———
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registos e estd acessivel a muitas
bibliotecas universitarias francesas.

A DBMIST assinou em 1986 acordos
de cooperacdo com a OCLC prevendo
a adesdo progressiva de todas as
bibliotecas universitarias a esta rede.

O PANCATALOGUE é mais uma base
de dados implantada no SUNIST e um
catdlogo em linha consultdvel por
MINITEL que vem ajudar o plano de
desenvolvimento dos fundos biblio-
graficos.

3.3.7 Empréstimo Interbibliotecas
(PEB)

O sistema informatizado de em-
préstimo interbibliotecas PEB (Prét
entre bibliothéques) foi desenvolvido a
partir de um programa de gestdo de
base de dados DQL e esta inserido no
SUNIST, ap0s 1984.

Sédo 230 os organismos que partici-
pam nesta rede que a DBMIST organi-
zou para os utilizadores terem acesso
aos documentos a distancia.

O PEB é muito utilizado nas biblio-
tecas universitdrias, especializadas,
centros de documentagdo e funciona
com muita eficcia.

O chamado empréstimo interbi-
bliotecas (PEB) estd a ser utilizado,
principalmente, para o fornecimento
de fotocépias de artigos de publi-
cacdes periddicas cuja localizagdo é
feita pelo Catalogo Colectivo Nacio-
nal de Publicagbes em Série (CCN).
Estd, no entanto, em estudo a sua
aplicagdo a0 PANCATALOGUE.

Houve uma experiéncia em que os
pedidos de empréstimo eram, inicial-
mente, feitos através de telex. A par-
tir de 1984 um conjunto de biblio-
tecas e centros de documentagio
importantes utilizam o correio elec-
trénico, para os pedidos de obras
ndo existentes nos seus fundos.

Durante o ano de 1989 o programa
PEB-MICRO foi testado em cinco biblio-
tecas universitarias a pedido do Bu-
reau de la Modernization des Biblio-
théques Universitaires. Este programa
veio permitir efectuar a transmissao
em diferido, através de um micro-
computador, e assim reduzir os cus-
tos de transmissdo.

O PANCATALOGUE é mais uma
base de dados implantada no
SUNIST e um catalogo em linha
consultdvel por MINITEL que vem
ajudar o plano de desenvolvi-
mento dos fundos bibliograficos.

Depois de acedermos ao PEB inter-
roga-se em linha o CCN para localiza-
cdo do documento. Esta interrogagdo
pode ser orientada por bibliotecas ou
por grandes grupos temadticos. Trans-
mite-se, seguidamente, o pedido e 1é-
-se a resposta que sera positiva ou
negativa. Neste caso, canaliza-se o
pedido para outra biblioteca. Apos
introducdo das mensagens obtem-se
um produto impresso que serve para
proceder a respectiva facturagao.

A localizacao de publicagoes pode,
alternativamente, efectuar-se recor-
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rendo a edicdo do CCN em microficha
ou em CD-ROM.

Ficou decidido, ap6s acordos esta-
belecidos entre as entidades compe-
tentes, que o envio de fotocopias
pelo correio seria gratuito. As biblio-
tecas universitdrias acordaram que
s6 com mais de cem péginas factu-
rariam fotocopias. Para existir uma
harmonia de pregos o ministério
fixa-os oficialmente com base no
praticado pelo CNRs (Centre National
de la Recherche Scientifique) e pelo
INSERM (Institut National de la Santé et
Recherche Medical). Os procedimentos
atrés referidos sdo possiveis de man-
ter porque o Ministério de Educagao
subsidia as bibliotecas em proporcao
aos documentos expedidos.

O envio de fotocopias é feito por
correio normal e s6 recorrem e tele-
copia em situagdes de urgéncia.

As principais bibliotecas forne-
cedoras de fotocdpias resultantes do
PEB sdo0:

— as universitarias detentoras do
CADIST (Centres d’Acquisition et
de Diffusion de I'Information
Scientifique et Technique);

— O Institut National de I'Informa-
tion Scientifique et Technique
(INIST) do CNRS;

— O Centro de Empréstimo da
Biblioteca Nacional.

A gestdo dos servigos de emprés-
timo fornece, de trés em trés meses,

A Base de Dados de Publicacdes em Série (CCN)
e 0 empréstimo interbibliotecas (PEB)

Us

FS

@
CCN

4

SUNIST
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dados estatisticos sobre as activida-
des, os pedidos de empréstimo efec-
tuados ou recebidos e sobre o mon-
tante de fotocopias a pagar.

O pagamento entre as bibliotecas
universitarias é feito no final de cada
ano.

Para facilitar a troca de informa-
¢oes na rede é frequentemente utili-
zado o correio electrénico para
comunicagdo com um utilizador em
particular, ou a difusdo de uma
informacao a todos os participantes.

Estda em estudo o acesso de docu-
mentos a distdncia através da rede
NUMERIS que é o chamado projecto
FOUDRE (Fourniture de Document en
Reseau). As bibliotecas com acesso a
esta rede poderdo pesquisar docu-
mentos, consulta-los e obter também
a sua reproducao.

3.3.8 Base de dados Teleteses

Esta base de dados criada pela
DBMIST engloba as teses cientificas e
literdrias (apés 1972) e as médicas
(ap6s 1983) feitas em Franca.

As teses publicadas depois de
1986 foram microfilmadas e difundi-
das por todas as bibliotecas univer-
sitdrias, que estdo equipadas com
leitores reprodutores de microfichas
fornecidas pelo ministério. H4 uma
excepgao para as teses de medicina
que sao difundidas somente nesta
area.

Estd regulamentado que, trés se-
manas antes da defesa da tese, o

doutorando envie ao servigo de dou-
toramento da sua universidade a re-
feréncia bibliografica, acompanhada
de resumo e palavras chaves. Estas
folhas de recolha de dados sdo envia-
das as entidades responsaveis pela
introducdo dos dados na base, res-
pectivamente:

— Biblioteca universitaria de Nan-
terre, para as teses de Direito,
Letras e Ciéncias Humanas;

— Institut d’Investigation Scienti-
fique et Technique do CNRS, para
as teses de Ciéncias;

— Biblioteca universitaria de Cler-
mont Ferrand, para as teses de
Medicina, Odontologia e Far-
madcia.

A base de dados assim consti-
tuida encontra-se disponivel no
SUNIST e em MINITEL. As teses de
Ciéncias estdo também na base
PASCAL.

E possivel pesquisar em alguns
segundos uma tese em microfichas,
arquivadas num armario proprio e
utilizando o programa multiteses.
Funciona num IBM PC compativel
como um verdadeiro indice infor-
matico.

As edigoes das teses em papel sao
reproduzidas conforme solicitagdo
dos clientes por:

— ordem alfabética de autor;

— anos de publicacao;

— nomes de estabelecimentos,
etc.
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Os laboratdrios de reprodugao sao
em Lille e Grenoble.

3.3.9 Base de Dados PASCAL

O Centre de Documentation Scienti-
fique et Technique (cDST) foi criado
para dar resposta as necessidades
internas do Centre National de la Re-
cherche Scientifique (CNRS).

A documentagdo, principalmente
constituida por periédicos e existente
na biblioteca, era inicialmente anali-
sada, indexada e posta a disposigdo
dos utilizadores. A base PASCAL sur-
giu neste contexto e foi-se expan-
dindo & comunidade cientifica e téc-
nica ndo s6 francesa mas também
mundial.

Tem representagao no Japao e ha
japoneses em Franca a trabalharem
na difusdo da informac@o de bases de
dados japonesas.

E uma base multidisciplinar que
cobre todos os dominios, apesar de
ndo serem todos tratados com a
mesma homogeneidade. Temos que
referir como excepcdo a energia
atébmica que estdi na dependéncia
do Comissariat pour I'Energie Ato-
mique (CEA) e a Medicina, cuja
pesquisa é conduzida pelo Institut
National de la Santé et Recherche Medi-
cal (INSERM).

A base de dados PASCAL é consti-
tuida por artigos de periddicos (cerca
de 90 por cento), actas de congressos,
teses francesas e relatorios técnicos
também feitos em Franca.

Os assuntos sdo tratados pelos
investigadores do Centro e de outros
organismos ligados a base de dados.
Além da referéncia bibliografica,
inclui também o resumo analitico em
francés e descritores em francés,
inglés e espanhol (a tradugao trilin-
gue é feita informaticamente).

O fundo documental que serve
para alimentar a base, constituido
principalmente por periédicos, enche
os grandes depositos da biblioteca.
Esta possui em livre acesso um
niicleo importante de obras de refe-
réncia sobre periddicos.

Sao carregados, diariamente, cerca
de 2000 novos titulos. Este trabalho
de input é feito por uma sociedade de
servigos, a Societé Jouve.

A informacdo é também intro-
duzida em bandas que podem ser
fornecidas a laboratérios de investi-
gacdo, centros de documentacao, etc.

E possivel obter, além de bandas
magnéticas, outros produtos como
boletins sinaléticos, disquetes e CD-
-ROM (publicado semestralmente).

A difusio selectiva da informagio
(Ds1) é feita por perfis a pedido do
utilizador, ou regularmente com base
numa assinatura anual e na selecgao
de perfis elaborados pelo CDsT.

Realizam publicagdes bibliografi-
cas personalizadas sobre dominios
especificos e bibliografias retrospec-
tivas.

O servico de tradugoes efectua
tradugdes de todos os textos cien-
tificos ou técnicos em qualquer lin-
gua. Antes de efectuarem as tra-
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dugdes pesquisam na base de dados
World Translation Index para detectar
ou ndo a sua existéncia.

O pedido de fotocdpias é efectuado
pelo correio (utilizando coupons pré-
-comprados afixados em impressos
proprios) ou por telefone, telex, fax e
MINITEL. Para estas situagdes é neces-
sdrio um depésito bancario prévio.

O cpsT, além da base de dados
PASCAL, alimenta também a base de
dados FRANCIS. E uma base de dados
multidisciplinar que cobre a litera-
tura mundial em Ciéncias Humanas,
sociais e econémicas.

Estas bases de dados do CNRS es-
tdo acessiveis por MINITEL, TELESYSTE-
MES, QUESTEL, ESA-IRS, G. CAM SER-
VEUR, DIALOG e no SUNIST para O PEB.

O Institut de I'Information Scientifi-
que et Technique (INIST) veio substituir
conjuntamente o anterior Centre de
Documentation Scientifique et Tech-
nigue (CDST) e o Centre de Documenta-
tion Sciences Humaines (CDSH).

Em Setembro de 1989 a direcgido
do Instituto e a maioria dos servigos
foram transferidos para um novo
e gigantesco edificio situado em
Nancy.

3.4 Organizagdo e Funcionamento
das Bibliotecas Universitdrias

A profunda transformagdo na or-
ganizagao técnica das universidades
a partir da década de 60 implicou
modificagdes nos estatutos e funcio-
namento das bibliotecas.

As entidades governamentais preo-
cuparam-se COm a renovagao e ges-
tdo da documentagdo e neste sentido
foram publicadas varias orientacoes e
decretos. Podemos referir a titulo de
exemplo as CADIST e o Servigo
Comum de Documentagao.

Estabelece-se uma politica de
contratos Estado/Universidades que
visam melhorar, modernizar o ser-
vico das bibliotecas universitarias e
desenvolver a informacao cientifica
e técnica.

O ministério tem facilitado o
acesso a formagdo de pessoal, as novas
tecnologias de informacgdo e a partici-
pagdo em redes cooperativas.

O papel das bibliotecas na uni-
versidade passou a ser considerado
quase tdo importante como a investi-
gacdo e ensino.

Estabelece-se uma politica de
contratos EstadofUn1vers1dades
que visam melhorar, modemlzar
0 servico das bibliotecas univer-
sitarias e desenvolver a mfor-
‘magio cientifica e técnica.

O papel das bibliotecas na uni-
versidade passou a ser consi-
derado _quase tdo importante
como a investigacdo e ensino.

A biblioteca universitria é admi-
nistrada pelo Conselho da Biblioteca.
E constituido por representantes dos
professores-investigadores, dos alu-
nos, de funcionérios da biblioteca, de
utilizadores e personalidades exte-
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riores a universidade. Este conselho
é dirigido pelo director, um biblio-
tecario ou profissional de biblioteca,
que é nomeado e demitido pelo
ministério.

As bibliotecas universitarias sao
constituidas por divisdes ou secgdes
sob a responsabilidade de bibliote-
carios.

3.4.1 Biblioteca da Universidade
de Tecnologia de Compiegne

A cidade de Compiegne situa-se a
cerca de 100 km a norte de Paris,
numa zona de grande desenvolvi-
mento industrial. A universidade de
caracter tecnoldgico, foi criada em
1973

E grande a interligagio com as
empresas da regido.

A Biblioteca da Universidade de
Tecnologia de Compiegne organi-
zada segundo o esquema das biblio-
tecas americanas e inglesas (biblio-
teca geral e bibliotecas departamen-
tais) tem uma estrutura tnica em
Franca.

Todo o trabalho documental ¢é
centralizado no Centre Benjamin Fran-
klin. Neste complexo funciona uma
biblioteca, para professores e alunos,
de apoio ao ensino. Numa das salas
de leitura encontra-se instalada uma
pequena biblioteca que é pertenca da
Associagao de estudantes.

O Centre de Recherche Royallieu,
2 km afastado no outro extremo da
cidade, dedica-se a pesquisa. A bi-

2

blioteca aqui existente é constituida
por um fundo especializado princi-
palmente de periddicos.

Perto da Suiga, em Sévenans
Belfort, existe um departamento da
universidade de Compiegne, cuja
direccao deseja tornar-se auténoma e
constituir-se em universidade.

O trabalho de esta biblioteca ¢é
assegurado apenas por um funcio-
nario e alguns estudantes que traba-
lham em part-time. Todo o tratamento
técnico é efectuado em Compiegne.
As propostas de aquisi¢do sdo envia-
das ao servigo central. Os livros apds
catalogagdo e indexacdo sdo prepara-
dos com a etiqueta do cédigo de bar-
ras e proteccao anti-roubo e enviados
pelo correio para Sévenans Belfort.
Os periédicos sdo recebidos direc-
tamente e o registo é feito no local.

A base de dados da biblioteca
encontra-se no Centro de Informatica
do complexo Benjamin Franklin
onde existe uma rede ethernet. O sis-
tema GEAC fica localizado no referido
centro e funcionara através da rede.

A biblioteca constitui o Servigo
Comum de Documentagio da Univer-
sidade de Tecnologia de Compiegne.

As bibliotecas dos institutos de
investigagdo funcionam como inte-
gradas na BUTC. Sao 18 estas peque-
nas bibliotecas mas irdo ser reduzi-
das a apenas cinco.

A Biblioteca da Universidade de
Tecnologia de Compiegne tem uma
certa originalidade, no que diz res-
peito a gestdo orcamental. A contri-
buigdo estatal é inferior a que obtem
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de outras verbas. Estas, atingem
somas elevadas, destacando-se:

— receitas préprias: provenientes
de contratos com empresas
para a formagao de pessoal,
consultas e conselhos técnicos,
divulgagdo por perfis de utili-
zadores de boletins de suma-
rios e bibliografias tematicas,
consultas a bases de dados, for-
necimento de fotocopias, etc.;

— contratos com o ministério: a
titulo de exemplo menciona-
mos o efectuado com o Minis-
tério dos Negocios Estrangei-
ros no que diz respeito ao
apoio e cooperagdo com a Ar-
gélia para modernizacio das
bibliotecas universitarias da-
quele pafs;

— contratos do chamado plano
entre o Estado e a regido: a
BUTC beneficiou deste tipo de
financiamento para a aquisi¢ao
de documentagdo entre 1984 e
1988;

— financiamentos locais: pois a
biblioteca tem como fungao
servir também a regido que é
bastante industrializada.

O servigo Compiegne-Télédoque é
um servigo de pesquisa documental
destinado especialmente as empresas
da regido. Estas utilizam bastante a
BUTC como apoio a investigagdao e
produgdo, uma vez que predominam
unidades industriais ligadas aos cur-
sos ministrados na UTC.

A Comissdo Cientifica Consultiva
de Documentagéo, criada no quadro
do Servico Comum de Documenta-
gdo, prepara a politica de aquisigoes.
Ocupa-se da:

— divisdo do orcamento por dis-
ciplinas;

— seleccdo das assinaturas de
periddicos (feita cada ano até
fins de Setembro);

— gestdo de verbas atribuidas a
biblioteca, provenientes de pro-
jectos ligados a investigacao.

O bibliotecario responsével pelas
aquisigdes mantem contactos regula-
res com o pessoal docente e investi-
gador a fim de estabelecerem a poli-
tica das obras a encomendar.

A BUTC candidatou-se a CADIST de
tecnologia. Nesta linha, orientaram
as aquisigdes segundo o método CON-
SPECTUS. Em funcdo dos dominios de
investigagdo da Universidade é ne-
cessario fazer uma andlise bem estru-
turada:

— da documentagdo existente a
nivel local (BUTC);

— da documentacdo existente a
nivel nacional;

a fim de se apetrecharem, de modo
a cobrirem as necessidades de
pesquisa.

O processamento das aquisigoes
estd automatizado. As monografias
sdo efectuadas através de livreiros.
As publicagbes periddicas eram
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encomendadas directamente aos
editores sendo depois atribuidas a
dois livreiros holandeses a EBSCO e
FAXON.

No que diz respeito a catalogagao
seguem as regras AACR2 uma vez que
utilizam a base OCLC para a catalo-
gacdo e importagao de dados. Desta
base sdo obtidos a maior parte dos
registos - (cerca de 80 por cento da
documentacdo esta ja tratada na base
ocLC). Os dados referentes a estes
registos sdo enviados mensalmente
através de banda magnética para o
SUNIST e irdo figurar depois no PAN-
CATALOGUE.

Na indexacdo utilizam a lista de
autoridade RAMEAU.

Abandonaram a classificagio CDU
para arrumacao nas estantes e usam
a da Biblioteca do Congresso. Desta
foi feita uma tradugdo simplificada
pela prépria biblioteca. A recupera-
cdo das cotas antigas para a clas-
sificagio agora existente foi gradual.

A pesquisa documental informati-
zada é feita por qualquer utilizador
uma vez que o catdlogo estd aces-
sivel em linha. Sempre que neces-
sario tém apoio de técnicos da biblio-
teca.

O acesso a bases de dados espe-
cializadas ¢ da responsabilidade de
um engenheiro que trabalha em part-
-time neste tipo de pesquisa.

Pelo que nos foi dado observar
verificamos que a BUTC estd muito
integrada na universidade e aberta a
populagdo local. E uma biblioteca
bastante dindmica a avaliar pela

qualidade dos servigos que presta ao
exterior e aos utilizadores da univer-
sidade.

3.4.2 Bibliotecas da Universidade
de Nanterre — Paris X

Coexistem duas bibliotecas no
mesmo edificio inaugurado em 1971:

— Biblioteca de Documentagao
Internacional Contemporanea
(BDIC)

— Biblioteca Universitaria.

Apesar de ndo ser biblioteca uni-
versitdria dispensamos uma breve
referéncia a BDIC (¢ uma das inter-
-universitarias de Paris), por a sua
localizacdo estar integrada na uni-
versidade. A biblioteca BDIC criada
ap6és a primeira Grande Guerra, €
especializada em histéria politica,
social, econémica, do século XX e em
relacdes internacionais. E uma biblio-
teca riquissima para a histéria do
mundo contemporaneo. E CADIST em
relacdes internacionais, histéria e
politica.

O acesso é reservado apenas a
investigacdo, funciona em moldes
tradicionais, ainda ndo esta informa-
tizada. Tinham iniciado algumas
experiéncias neste sentido.

Organiza importantes exposicdes
histéricas.

A Biblioteca da Universidade de
Nanterre é o resultado da fusdo das
antigas bibliotecas das Faculdades de
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Letras, Ciéncias Humanas, Direito e
Ciéncias Econémicas.

A universidade conta, actual-
mente, com mais de 27 mil alunos.

A investigacdo estd bastante im-
plementada sendo de referir também
alguns centros de investigagdo asso-
ciados ao CNRs. Existem bibliotecas
em muitos desses centros.

A biblioteca universitaria tem
capacidade para um milhdo de volu-
mes e 2400 lugares de leitura. Além
dos depésitos, existem grandes salas
de leitura devidamente sinalizadas
com monografias e periédicos em
acesso livre.

O empréstimo domicilidrio, infor-
matizado com o sistema MOBI-BOP, é
afcultado apenas a alunos, docentes,
investigadores da universidade e uti-
lizadores externos, devidamente au-
torizados; entre estes contam-se
varios estrangeiros.

Fotocopiadoras, funcionando com
o sistema de moedas ou cartdo mag-
netizado, servem as salas de leitura.

Cada bibliotecario tem sob a sua
responsabilidade ndo propriamente
uma divisdo ou seccdo, mas deter-
minados assuntos especificos de
acordo com a classificagdo decimal
universal (CDU). Desde as aquisicoes
a indexacao tudo é efectuado ou con-
trolado pelas mesmas pessoas que se
tornam bibliotecarios especialistas.

A selecgdo das encomendas é feita
pelos bibliotecarios tendo em aten-
gdo as sugestdes dos alunos e pro-
fessores. O contacto entre o pessoal
docente e a biblioteca é reduzido.

Estdo a ser discutidos os projectos
para a gestdo da documentagdo —
Servico Comum de Documentagao
— que ainda ndo estd em vigor na
Universidade de Paris.

Desde o inicio de 1989 aderiram a
rede SIBIL-FRANCE.

Catalogam as monografias em
linha. Verificam a existéncia da obra
na base e, em caso afirmativo, acres-
centam as indicagdes locais. Se o
registo ndo existe na base francesa,
interrogam a base suica e acrescen-
tam as informagdes locais. Os regis-
tos assim criados sdo transferidos
para Montpellier e enviados em
banda para Nanterre. Existe um pro-
grama que detecta mensalmente cer-
tos erros ou falhas. O correio elec-
trénico é utilizado para solicitarem
ajuda em casos de dificuldade.

Pensam integrar os registos SIBIL
na base anteriormente existente no
Centro de Informatica da Universi-
dade. Neste centro encontra-se uma
base com a informagédo bibliografica
da maioria das bibliotecas existentes
no campus universitario.

Tém que efectuar pesquisas sepa-
radas na rede local, enquanto subsis-
tir o problema da integracdo das
bases.

Na indexagdo seguem a lista de
autoridade da Biblioteca Nacional —
RAMEAU. A informatizagdo veio me-
lhorar os servigos dispensados ao
utilizador:

— pesquisa automatizada de
teses;
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— consulta do CCN em CD-ROM;
— empréstimo interbibliotecas
(PEB).

Estd em preparacdo o acesso a
bancos de imagens sobre videodisco.

Os bibliotecarios asseguram per-
manentemente informagdes ao utili-
zador. Participam em acgoes de for-
magao sobre a organizagao e servigos
fornecidos pela biblioteca. Efectuam
visitas guiadas e exposicoes.

3.4.3 A Biblioteca da Universidade
de Paris XI —
Seccao de Ciéncia de Orsay

A Universidade de Paris XI ou

Paris SUD é constituida por varias
secgoes:

— Ciéncias: Faculdade de Cién-
cias em Orsay;

— FarmAcia: Faculdade de Farma-
cia em Chatenay-Malabry;

— Medicina: Faculdade de Medi-
cina em Kremlim-Bi;

— Direito: Faculdade de Direito
em Sceaux.

Em cada seccdo existe uma biblio-
teca com um bibliotecario respon-
savel. O director, com fungdes admi-
nistrativas, é o gestor de todas as
bibliotecas universitdrias de Paris
Sud, tem o seu gabinete de trabalho
na biblioteca de Orsay. Foi esta a
biblioteca que visitimos e ird ser
objecto de anélise. E, sem duvida, a

mais importante das bibliotecas da
universidade de Paris XI. Sdo cerca
de 10 mil os alunos que frequentam a
seccdo de Ciéncias.

O orgamento € aproximadamente
metade do atribuido a globalidade
das restantes bibliotecas da universi-
dade.

As Dbibliotecas dos institutos de
investigagdo recebem verbas avul-
tadas. O Departamento de Matemdtica
tem um orcamento superior ao da
biblioteca de Orsay. Isto explica-se
por ser CADIST de matematica. Excep-
cionalmente, o fundo de monografias
encontra-se integrado na biblioteca
da universidade.

Nao hé relagbes institucionais ou
administrativas entre as bibliotecas
dos institutos e a biblioteca da uni-
versidade. Existem, no entanto, boas
relagbes pessoais e um certo con-
senso no respeitante a assinatura de
periddicos.

Os vérios servigos da biblioteca
estdo sob a responsabilidade de divi-
soes (aquisi¢des, referéncia, cata-
logagdo, empréstimo interbibliotecas,
pesquisa documental informatizada)
coordenadas por bibliotecarios.

As aquisigdes sdo seleccionadas por
uma comissdo constituida por biblio-
tecarios responsaveis das diversas
disciplinas e por docentes e investi-
gadores dessas 4reas, que se reunem
algumas vezes no ano. Utilizam catéa-
logos de editores e obras de referén-
cia, como boletins sinaléticos e criti-
cos no trabalho de seleccdo de obras
a encomendar.
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Antes de nos debrugarmos sobre o
tratamento técnico passamos a des-
crever a organizagdo dos fundos
documentais nas salas de leitura.

Além dos depbsitos, existem as
salas de leitura com as monografias
ordenadas por grandes assuntos da
CDU. As obras cujo empréstimo é in-
terdito, estdo devidamente sinaliza-
das e ndo possuem cédigo de barras.

As publicagdes periédicas dos ul-
timos anos estdo em livre acesso,
reunidas numa tunica sala, onde
existe 0 CCN em CD-ROM para con-
sulta directa dos utilizadores.

Em cada sala de leitura estd dis-
ponivel um caderno para receber
sugestoes.

Junto a biblioteca estd implantada
uma livraria que fornece obras a
alunos, docentes e a propria biblio-
teca.

A catalogagdo é feita em linha na
base OCLC. Nesta base sdo criados
por todos os cooperantes cerca de
4 mil novos registos por dia. Os re-
gistos podem ser alterados e vali-
dados por quem os cria. Se forem
detectados erros noutros registos
comunica-se esse facto ao servigo
responsavel da OCLC.

Todas as referéncias francesas que
sdo criadas ou simplesmente acres-
centadas com dados locais, sao
enviadas mensalmente através de
banda ao SUNIST. Esta entidade faz
bandas parcelares e envia-as as res-
pectivas bibliotecas.

O programa CLIP-BOP da sociedade
ISL transfere os dados bibliograficos

de banda para disquetes e faz a ges-
tdo do catdlogo com a integragdo das
referéncias OCLC. Estas vdo alimentar
a base da biblioteca inserida num
minicomputador.

A lista de matérias usada na inde-
xagdo é a do repertério RAMEAU.

O servigo de empréstimo esta infor-
matizado com o moédulo MOBI-BOP,
muito divulgado nas bibliotecas em
Francga. Foi adquirido pela DBMIST e é
distribuido a partir de 1986 as biblio-
tecas universitarias. Trabalha em
multiposto e corre em UNIX.

Ap6s introduzida a informacao no
minicomputador acedemos ao em-
préstimo. Através de uma rede auto-
comutada é possivel interligar os
catdlogos ao servigo de empréstimo e
por sua vez ao MINITEL que se encon-
tra na sala de leitura.

Um programa de videotexto per-
mite:

— dar informagdes diversas: guia
de utlizador em linha e jor-
nal da biblioteca (actividades
habituais ou diversas, como
mudangas de horérios, antn-
cios de exposigdes, coléquios)
etc.;

— participagdo do utilizador: su-
gestdes sobre o funcionamento
da biblioteca ou de novas aqui-
sigoes.

Este tipo de informacdo é viavel
devido a integragdo do sistema de
boite aux lettres que permite dirigir

mensagens.
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O PEB recebe, diariamente, cerca
de 20 pedidos de fotoc6pia ou solici-
tagdes de empréstimo que exigem
pesquisa frequente no CCN e noutras
obras de referéncia.

A biblioteca universitaria de Or-
say foi uma das cinco bibliotecas
universitarias onde foi testado o
programa PEB-MICRO.

A pesquisa documental em bases de
dados ¢é frequente e a titulo de exem-
plo indicamos as seguintes: OCLC,
BIOS, INSPEC, DIALOG.

Uma equipa trata da animagio da
biblioteca preparando filmes, diapo-
ramas e publicidade de ordem varia.

A formagio dos utilizadores nao €
esquecida. Efectuam um curso de
«Iniciagdo a bibliografia cientifica».

4. Biblioteca Central
da Escola Politécnica

Digna de lhe fazer mencéo € a
Biblioteca Central da Escola Poli-
técnica cujas origens remontam ao
século xvii. E uma biblioteca deten-
tora de um orgamento avultado pro-
veniente do Ministério da Defesa,
com um fundo documental impor-
tante de ciéncias, tecnologia e huma-
nidades repartido em sectores espe-
cializados.

— Matemaética, Fisica, Quimica;
— Biologia e Bioquimiica;

— Engenharias;

— (Ciéncias Sociais;

— (Ciéncias Humanas.

Tem uma dupla fungdo de suporte
ao ensino, investigagio e cultura
geral.

Possui um fundo antigo consti-
tuido por obras vindas de outras
bibliotecas. Os arquivos da Escola
estdo integrados na Biblioteca Cen-
tral; estes documentos sdo consulta-
dos por historiadores do mundo in-
teiro.

E frequentada por cerca de 2500
utilizadores, alunos, professores e
investigadores. Além da Biblioteca
Central temos as bibliotecas de labo-
ratérios em geral importantes e bem
organizadas.

A missdo da Escola Politécnica é
dar formacdo de caracter cientifico,
técnico e econémico aos futuros de-
tentores dos mais altos cargos civis e
militares do estado.

Quando em 1978 a biblioteca foi
transferida para o novo edificio em
Palaiseau, a 20 km de Paris, deram-
-lhe nova organizacdo e pensaram
informatiza-la.

A implantagdo de uma rede ether-
net na Escola e o equipamento infor-
matico facilitaram a situagdo. Esco-
lheram o sistema integrado de gestao
de bibliotecas SIBIL. Todo o circuito
documental estda informatizado
desde as aquisi¢des ao empréstimo.
E possivel, na verdade, aceder aos
catalogos para efectuar pesquisas e
reservar livros dos laboratérios de
investigacao.

O trabalho de desenvolvimento de
aplicagdes e adaptagdes especificas
do sistema SIBIL ao equipamento
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local, foi efectuado por dois in-
formaticos que pertencem ao qua-
dro da biblioteca.

Depois de mais de 10 anos de in-
formatizagdo, vdo ligar-se a redes
de bibliotecas, provavelmente, a rede
SIBIL-FRANCE.

5. Biblioteca Nacional

A cooperacado da Biblioteca Nacio-
nal com as bibliotecas universitarias
reduz-se a rede RAMEAU e a0 emprés-
timo interbibliotecas. E uma biblio-
teca fechada, tem uma politica de
acesso rigoroso.

A biblioteca de Sainte-Geneviéve é
a Unica que estd ligada a Biblioteca
Nacional. Estd a ser analisado um
projecto que prevé a ligagdo na rede
da BN das bibliotecas que recebem o
deposito legal.

Recebe, no entanto, utilizadores
do mundo inteiro, desde que justi-
fiquem a necessidade de consultar
publicagdes que apenas se encontram
nos seus fundos, é uma biblioteca de
altimo recurso.

Ha, porém, outros meios de
conhecer ou aceder as publicagoes da
Biblioteca Nacional:

— exposigbes realizadas com fre-
quéncia;

— reprodugdes de documentos;

— a publicagdo Bibliographie de la
France;

— base de dados BN-OPALE;

— Empréstimo interbibliotecas.

5.1 O Centro de Empréstimo

O Centro de Empréstimo da Bi-
blioteca Nacional estd localizado em
Versailles e tem por missdo empres-
tar a bibliotecas e centros de docu-
mentagdo, entre outras, todas as
publicagdes francesas disponiveis no
Centro de Empréstimo.

A partir de 1980 as publicagdes
recebidas por depésito legal tém um
exemplar reservado para emprés-
timo. Antes daquela data, existem
obras provenientes de ofertas, doa-
goes diversas e os duplicados da
Biblioteca Nacional.

Um fundo importante é consti-
tuido pelas teses publicadas em
Franca. A microficha é o suporte de
algumas dessas teses.

Os pedidos de empréstimo devem
ser dirigidos ao Centro de Emprés-
timo da Biblioteca Nacional de Paris,
em impressos proprios fornecidos
pela BN (formuldrio da IFLA, ou
AFNOR) acompanhados de coupons,
adquiridos previamente.

Os pedidos podem, também, ser
solicitados por telefone, fax e pelo PeB.

5.2 A Biblioteca de Franca

A futura grande Biblioteca de
Franga a construir até 1995 na mar-
gem esquerda do Sena, entre Bercy e
Tolbiac, serd uma gigantesca biblio-
teca em prolongamento da Biblio-
teca Nacional para onde transitarao
quase todas as obras impressas exis-
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tentes na Nacional. Tera uma missao
mais ampla que a atribuida a Biblio-
teca Nacional — coligir, adquirir e
conservar. Além desta, sem duvida
primordial, terd também a funcédo de
difundir a informacao.

A nova biblioteca abrira as suas
portas a todos os utilizadores. As sa-
las de leitura destinadas ao estudo e
investigacdo terdo areas especificas
como a biblioteca da actualidade, a
biblioteca da imagem e do som entre
outras.

A futura grande Biblioteca de
Franca terda uma missdo mais
ampla que a atribuida a Biblio-
teca Nacional — coligir, adqumr
e conservar. Além desta, sem
_davida pnmord;al terd também a
fungao de difundir a informagio.

Integrar-se-4 no novo Schema Di-
recteur de I'Information Bibliographique
que esta a ser elaborado pelo Minis-
tério da Culturan e no qual serdo
também englobadas as bibliotecas
universitarias.

Pretendem construir uma grande
biblioteca que seja um simbolo nao
s6 para a Franga, mas também para o
mundo; informatizada e equipada
com as mais recentes tecnologias.

6. Profissionais de Biblioteca

Pareceu-nos de interesse fazer
referéncia, ainda que breve, aos pro-

fissionais de documentagdo e infor-
magdo no contexto dos quadros das
bibliotecas em Franca. Com esta fina-
lidade mencionamos, seguidamente,
os varios niveis de fungdes para
alguns dos quais sdo exigidos diplo-
mas, concursos e qualificages espe-
cificas:

— bibliotecarios: os conservado-
res;

— pessoal técnico: bibliotecérios
adjuntos;

— pessoal de servigo;

— pessoal administrativo.

Para ajudar a suprir e falta de
funcionarios dos quadros recorrem a
pessoal contratado temporariamente,
além de tarefeiros em part-time, que
geralmente sdo alunos universitarios.

As diversas categorias podem
desempenhar fungdes em qualquer
tipo de biblioteca (Biblioteca Nacio-
nal, bibliotecas universitarias, biblio-
tecas municipais de empréstimo)
conservando, todavia, as suas rega-
lias préprias.

Os conservadores possuem licencia-
tura em qualquer ramo do saber, um
exame de acesso a nivel nacional e
mais um ano de estudo na Ecole Na-
tional Supérieur de Bibliotheques (ENSB)
em Lyon, que fornece o diploma
superior de bibliotecario, ou na Ecole
de Chartres. A ENSB evoluird para
uma escola de Ciéncias da Infor-
magdo que formara quadros para
o funcionalismo publico e também
para o sector privado.
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Aos bibliotecdrios adjuntos é-lhes
exigido um certificado de biblio-
tecario, formagdo adequada para a
carreira de bibliotecas. Esta pode ser
obtida em Centros Regionais de For-
magao, nos Institutos Universitarios
de Tecnologia, no Instituto Nacional
de Técnicas de Documentacdo, no
Instituto de Estudos Politicos, no Ins-
tituto Catélico em Paris e nalgumas
universidades. Estd em curso uma
reforma que vem melhorar esta cate-
goria profissional.

O pessoal de servigo tem o liceu. Sdo
seleccionados e a aquisigdo de conhe-
cimentos €, por vezes, feita na biblio-
teca ou entdo ja sdo possuidores de
formagédo especifica.

Com a importancia sempre cres-
cente das bibliotecas, com o apoio
das associagbes e das escolas de
bibliotecdrios, os profissionais de bi-
blioteca sofreram uma evolugio
notavel. A reciclagem nao é des-
curada na formagéo. Surgiram diplo-
mas de estudos superiores especiali-
zados, mestrados e uma verdadeira
investigacdo em Ciéncias -de Infor-
magao.

7. Conclusao

O desenvolvimento da informa-
tica e das telecomunicagbes foi a
causa essencial do aparecimento das
novas tecnologias de informacdo. Estas
possibilitam ndo s6 o tratamento mas
também a rapida difusdo de informa-
gao bibliografica e das fontes docu-

mentais. Tem sido grande o impacte
que deram as bibliotecas e seus utili-
zadores: i

— automatizacdo e gestdo inte-
grada de catalogos bibliogra-
ficos e de autoridade;

— automatizagdo das aquisigOes,
da catalogagdo, da gestdo de
periédicos e do empréstimo;

— acesso a bases de dados;

— acesso a documentagdo por
telecopia;

— edigdes em CD-ROM e em video-
disco, etc.

Os novos suportes 6pticos (CD-
ROM e videodisco) permitem o arma-
zenamento de grande quantidade de
informagdo (texto, dados informati-
cos, imagens fixas e animadas) a um
custo relativamente pouco elevado.
Vém abrir novas perspectivas ao
armazenamento e recuperagio da
informacao.

O governo francés apercebeu-se
deste evoluir, das necessidades exis-
tentes e estando interessado numa
melhor gestdo da documentacao:

— efectuou acgdes de informati-
zagao;

— realizou programas de moder-
nizagdo das bibliotecas ptibli-
cas e bibliotecas universitarias;

— estabeleceu mecanismos para
dar apoio, financiamento e coo-
peracdo entre as bibliotecas;

— criou centros de informatica
(serveurs) para acolher a infor-
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macio de bases de dados e de
redes de bibliotecas;

— atribuiu verbas para a protec-
gdo do patriménio bibliogra-
fico.

Acgdes de formagdo e reunides técni-
cas, realizadas por elementos do
ministério, ajudaram os biblioteca-
rios a reflectir sobre a organizacao,
rentabilidade e regras bibliotecono-
micas. Foram divulgados projectos
que cada biblioteca livremente apre-
ciou.

Nota-se, todavia, que a informati-
zagdo foi pouco homogénea, uma
vez que cada biblioteca utiliza para
automatizar os seus catélogos sis-
temas diversos. Destacamos os mais
frequentes: OCLC, SIBIL, GEAC, TOBIAS,
LIBRA, DOBIS-LIBIS, OPSYS, entre outros.

A principal fmahdade de tao
vasto projecto é, apmve;tandn as
potencialidades existentes, desen-
volver os diversos sectores liga-
dos a informacio e constituir
uma base bibliogrifica francesa
com um grande serveur como
suporte da informacdo. Nesta
 base nacional as funcoes de pro-
ducdo e difusdo estardo separa-
‘das. A mmexcm’hzaqao e difusdo
serao efectuadas por um orga-
nismo auténomo.

Os critérios biblioteconémicos sdo
mais uniformes. As regras de cata-
logagdo utilizadas sdo as da AFNOR e

as AACR2, segundo os principios des-
critivos da ISBD.

O formato UNIMARC foi recomen-
dado a sua utilizagdo nas bibliotecas
publicas. As bibliotecas que usam
outros tipos de MARC, tém feito con-
versoes para 0 UNIMARC para com-
patibilizarem e permutarem a infor-
magao.

O repertério RAMEAU foi conside-
rado ficheiro de autoridade nacional
no que concerne a indexagdo de
matérias.

Na arrumacdo dos fundos docu-
mentais a classificagio CDU abreviada e
o livre acesso as estantes sdo genera-
lizados.

A documentacdo multimédia vul-
garizou-se, assim como o equipa-
mento necessario para a sua utili-
Zagao.

Sao recolhidos dados estatisticos
que trabalhados informaticamente,
optimizaram os recursos e melho-
raram a qualidade dos servigos.

A cooperagdo com o objectivo ma-
ximo de satisfazer cada vez melhor
as necessidades dos utilizadores foi-
-se estruturando e surgiram bases de
dados e redes de bibliotecas.

Em matéria de coordenagio é de
referir o projecto do Ministere de la
Culture «Schéma Directeur de [I'Infor-
mation Bibliographique» iniciado em
principios de 1988 e que devera estar
operacional em 1991. Foi concebido,
originalmente, para ser aplicado as
bibliotecas dependentes daquele mi-
nistério (bibliotecas ptblicas, Biblio-
teca Nacional e Biblioteca Piblica de



150 LAURA OLIVA CORREIA LEMOS

Informacao do Centro Georges Pom-
pidou), mas, posteriormente, foi con-
siderado como uma necessidade
englobar também, as bibliotecas uni-
versitarias.

A futura Biblioteca de Franca inte-
grar-se-a neste contexto.

A principal finalidade de tao vasto
projecto é, aproveitando as poten-
cialidades existentes, desenvolver os
diversos sectores ligados a informa-
gdo e constituir uma base bibliogrdfica
francesa com um grande serveur como
suporte da informacgdo. Nesta base
nacional as funcdes de producio e
difusdo estardo separadas. A comer-
cializagdo e difusdo serdo efectuadas
por um organismo auténomo.

E intengio deste projecto desen-
volver a cooperagdo a nivel inter-
nacional e especialmente com os
paises francéfonos.

O desenvolvimento da politica de
cooperagdo a nivel internacional tem
sido uma das preocupagdes das
Comunidades Europeias. Os planos
de acgdo estabelecidos no ambito da
DGXIII para as bibliotecas das Comu-
nidades visam promover a aplicagio
das novas tecnologias de informagao
com o objectivo de criar, com os
apoios locais e nacionais, uma verda-
deira e moderna biblioteca europeia.
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