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E ATENDERMOS as fungbes a
que os técnicos superiores
que trabalham nos arquivos
portugueses sdo chamados a desem-
penhar, no ambito da sua profissao,
muito espanto causard a versatili-
dade, o empenhamento e o animo
com que um grande nimero de ar-
quivistas as executa. Extrapolando
diariamente os seus contetdos fun-
cionais, deversificam tarefas e fun-
¢Oes, confrontam-se com vazios le-
gais que os impedem de levar a cabo
o seu trabalho, e, mesmo assim vao
desenvolvendo a sua actividade com
dignidade e profissionalismo.

No entanto ao arquivista dos nos-
sos dias sdo cada vez mais exigidas
especializagdes dentro da sua 4rea.
O arquivista ndo responde as neces-
sidades em termos de informagio de
um organismo administrativo onde
gera dossiers correntes e procede a

avaliacdo e seleccdo dos documentos
regularmente, da mesma forma que o
faz num arquivo histérico, embora o
objectivo final seja 0 mesmo — tor-
nar a informagado acessivel.

Convird ndo esquecer que desde
sempre existiram arquivos e que a
necessidade da sua conservagido e
utilizagdo é anterior aos actuais ser-
vigos de informagio. Hoje em dia, os
arquivistas reivindicam o direito de
intervir sobre os documentos desde a
sua criagdo até a sua eliminacdo,
numa cadeia documental de desen-
volvimento légico que comporta a
teoria das trés idades e onde o valor
primario e secunddrio dos documen-
tos se equlibram harmoniosamente.

A sociedade contemporanea exige
respostas rdpidas e tomadas de de-
cisdo fundamentadas, para as quais
precisa de utilizar, e bem, a infor-
magado de que dispoe.
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Informagdo significa progresso e,
nos paises mais desenvolvidos, o seu
tratamento é ja considerado funda-
mental, pois os sistemas de governo
moderno devem adoptar préticas de
planificagdo coerentes, para as quais
carecem de informacdo, na medida
em que esta e a sua tecnologia pro-
duzidas em grande escala se tornam
num factor econémico importante.

Uma sociedade que negligencia a
informagédo e como tal os seus arqui-
vos, pde em causa as suas origens, a
sua identidade e condiciona o seu
desenvolvimento.

O papel do arquivista consiste
entdo em ajudar aquela sociedade a
encontrar novos meios para consti-
tuir, conservar e tornar acessivel o
seu patriménio documental.

Estdo os arquivistas preparados e
sobretudo equipados para poderem
responder as exigéncias da sociedade
dos finais do nosso século? Possuem
as atitudes, os conhecimentos e as
competéncias que lhes solicitam?

Na realidade estdo abertos novos
dominios para os quais a formacdo
classica ndo prepara na totalidade.

As escolas de ensino da ar-
quivistica tém de orientar a sua for-
macdo de acordo com as necessi-
dades da sua época.

A sociedade mudou, os arquivos
mudaram e os arquivistas também,
pelo que se torna urgente que se
redefina o quadro da formagado des-
tes profissionais no nosso pais.

Uma formagdo sélida em arqui-
vistica cria competéncias e permite

que profissionais qualificados este-
jam aptos a assumir as suas respon-
sabilidades, sendo pois indispensa-
vel a criagdo de um corpo de conhe-
cimentos cientificos e um programa
de ensino especifico e completo.

Que se passa com a formagao
arquivistica em Portugal? Corres-
ponde especificamente ao emprego e
ao mercado de trabalho?

Uma sociedade que negligencia
a informacio e como tal os seus
arquivos, pde em causa as suas
origens, a sua identidade e con-
diciona o seu desenvolvimento.

Nio nos cabe aqui fazer uma
andlise detalhada dos diferentes cur-
sos ministrados; julgamos ser ja do
senso comum que o actual Curso de
Especializacio em Ciéncias Docu-
mentais ndo proporciona a prepa-
racdo adequada aos futuros técnicos.

Entendemos ser essencial que, ao
contrdrio daquilo que se verifica em
alguns paises, se exija uma formagao
prévia a entrada no mercado de tra-
balho, sempre em permanente liga-
¢do a realidade da profissao.

Se uma parte da bagagem tedrica,
metodolégica e pratica dos futuros
arquivistas lhes pode advir da sua
formacgdo superior, € no entanto no
curso de arquivistica que lhes de-
verdo ser fornecidos os fundamentos
tedricos e as capacidades préticas
para o desenvolvimento da sua
profissao.
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A escola terd que ser ndo s6 um
espago que sensibilize e prepare os
formandos mas, de igual modo, um
espaco de discussdo, de pesquisa
cientifica para a inovagdo no quadro
dos principios fundamentais da ar-
quivistica, um espago de didlogo e
intercambio com organismos inter-
nacionais e com as instituigdes arqui-
visticas do pais (os servigos de ar-
quivo) e as associagdes profissionais,
um espaco de criatividade e de cons-
tante renovacgao.

A inexisténcia de institutos, uni-
versidades, centros, etc., onde o de-
senvolvimento da pesquisa arquivis-
tica se efectue, ndo abona em favor
do sistema de ensino nacional e poe
em causa a renovagdo dos conheci-
mentos dos docentes, indispenséavel
a sua actualizacao.

Que tempo é dedicado a pesquisa?
A arquivistica ndo pode ser vista
como um conjunto de praticas e
procedimentos que se vao adaptando
as novas tecnologias; a sua base
teérica advém da reflexdo e da pes-
quisa, essenciais para o desenvolvi-
mento dos conhecimentos cientificos
e técnicos do arquivista e para a
obtengdo de respostas aos novos
desafios que se colocam. O ensino e a
pesquisa tém que andar lado a lado
para se concretizarem.

Um corpo docente de carreira a
tempo inteiro, complementado com
professores convidados a tempo par-
cial, apoiados numa experiéncia
comprovada, permitiriam de uma
forma equilibrada aliar a teoria a

pratica e tornariam possivel uma
permanente ligacdo a profissdo e a
realidade dos servigos.

Estagios integrados no meio pro-
fissional, a organizagdo assidua de
conferéncias, coléquios, semindrios,
sessdes de trabalho, através do con-
vite a especialistas, bolsas de estudo,
estdgios no estrangeiro, visitas de
estudo completariam uma formacao
pertinente, especializada, eficaz e
profissional.

A inexisténcia de institutos, uni-
versidades, centros, etc,, onde o
desenvolvimento da pesquisa
arquivistica se efectue, ndo
abona em favor do sistema de
ensino nacional e pée em causa
a renovacao dos conhecimentos
dos docentes indispensavel para
a sua actualizacdo.

Quanto aos centros de formacao,
sem adiantar mais do que o ébvio,
precisam de contar com meios ade-
quados a suas fungdes — instalagdes
proprias; recursos financeiros sufi-
cientes, acesso a bibliografia actuali-
zada; apetrechamento de laboraté6-
rios de conservacdo, de reprografia, e
de informatica, equipados com novas
tecnologias; acesso a meios peda-
gogicos indissocidveis das praticas
do ensino.

A profissdo necessita de um qua-
dro de formacdo que permita aos
seus técnicos inovar e que lhes for-
neca um corpo de saber especiali-
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zado, para darem resposta a sofis-
ticacio das administracdes moder-
nas, e da investigacdo, permitindo-
-lhes acompanhar com éxito a
viragem tecnolégica.

Os diferentes contextos em que
os arquivistas trabalham exigem-lhes
hoje em dia uma sélida base tedrica
comum, que poderd posteriormente
conduzir a especializagdo em fun-
¢bes arquivisticas particulares (ar-
quivos histéricos, arquivos adminis-
trativos, arquivos municipais, arqui-
vos de empresa, etc.).

Para lhes ser requerido um traba-
lho mais exigente e complexo, com
novos métodos, em face do volume
documental, das novas tecnologias, e
dos novos suportes é preciso apetre-
cha-los.

»A récaiha, a avalxagao, ,a selec«

¢do, a conservacgio e a difusio
530 os grandes ob}ectzves dos

arqmv:tstas de todos os tempos e
como tal ndo sdo postos em

causa; o que vai variando é o
_peso cie cada uma destas fun-
cbes e os prmmpms e praticas

-utlhzadas. .

A competéncia dos arquivistas
estd na sua capacidade em tornar
acessivel a informacgdo, quer esta se
encontre nos suportes tradicionais:
pergaminho, papel, ou fitas magné-
ticas, suportes informaticos e opti-
cos, em arquivos histéricos ou cor-
rentes.

Nao cabe ao técnico de infor-
magdo generalista tratar conjuntos
documentais estruturados que deve-
rdo ser tratados segundo principios e
métodos apropriados.

A formacdo classica baseada nas
ciéncias auxiliares da Histéria, na
qual muitas escolas ainda assentam
os seus curriculos, ndo responde as
expectativas da sociedade actual. No
entanto essa inadequagdo € per-
feitamente transponivel.

Cabe a escola orientar e estruturar
os seus curriculos de acordo com as
exigéncias da sua época, como alids
se tem verificado ao longo dos tem-
pos, e aos arquivistas, determinado o
contexto da sua evolugdo, fixar o
contetdo da sua formacgao.

A recolha, a avaliagdo, a selecgdo,
a conservacdo e a difusdo sdo os
grandes objectivos dos arquivistas de
todos os tempos e como tal ndo sdo
postos em causa; o que vai variando
é o0 peso de cada uma destas funcdes
e os principios e préticas utilizadas.

No que respeita aos quadros
médios (actuais técnicos-adjuntos de
arquivo, da fungdo publica), repre-
sentam sem diuvida um corpo extre-
mamente importante no apoio a tare-
fas de menor- especializacdo, pelo
que deixamos aqui um breve apon-
tamento.

Os cursos técnico-profissionais
ministrados pelas escolas do ensino
secundério oficial e pelas escolas
profissionais do ensino privado
desde 1989/1990, integradas na nova
reforma do sistema educativo, pare-
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cem-nos ser uma boa resposta para a
gravissima lacuna que até entdo se
verificava na formagdo dos técnicos
intermédios.

Uma boa preparagdo deste pessoal
traduzir-se-4 numa maior rentabili-
zagdo do trabalho e dos custos dos
servigos de arquivo, na medida em
que muitas das tarefas actualmente
ainda desenvolvidas pelo pessoal
superior poderiam e deveriam ser
executadas por estes técnicos, liber-
tando aqueles para a planificacdo,
organizacdo e gestdo do processo
documental e dos servigos.

Os cursos actualmente ja em fun-
cionamento — o de Arquivo, da drea
ocupacional Bibliotecas, Arquivos e
Documentagéo, da via técnico-profis-
sional das escolas do ensino secun-
dério e o de Técnico de Informagédo
BAD - Arquivo, das escolas profis-
sionais privadas, profissionalmente
qualificantes de nivel 3, podem ser
uma boa aposta e ir ao encontro das
expectativas quanto as competéncias
que os alunos devem adquirir.

Em consonéancia com o que expu-
sémos sobre a formagdo de nivel su-
perior, também aqui os futuros técni-
cos necessitam de sair equipados
com 0s meios que os tornem capazes
de responder as solicitagdes do
mundo do trabalho, desenvolvendo
competéncias e proporcionando-lhes
conhecimentos especificos para que
se encontrem preparados para o
exercicio futuro da profissao.

A opgdo até agora tomada de nao
integrar os futuros técnico-profis-

sionais de arquivo em cursos genera-
listas de informagdo permite-lhes ad-
quirir uma formacgdo sdlida, ofere-
cendo-lhes por um lado uma visao
global do valor da informagdo, o
modo comum como é produzida,
usada e disseminada, e simultane-
amente torna-os capazes de cons-
cientemente contribuirem para o
desenvolvimento de qualquer ser-
vico de arquivo em que venham a
estar envolvidos.

Um pais sem arquivistas é um
pais sem Arquivos, e um pais
sem Arquivos é um pais sem
Memobria, sem Cultura, sem
' Direitos. -

Este pais que hd mais de um
século institucionalizou o curso de
Bibliotecario-Arquivista (29 de De-
zembro de 1887) tem ainda um
grande caminho a percorrer no
campo da formagdo. A auséncia de
um plano concertado no que respeita
a formagdo continua ndo torna
possivel colmatar as deficiéncias e
ndo permite uma actualizagdo per-
manente, pondo em causa, uma vez
mais, o trabalho desenvolvido por
aqueles profissionais.

E imprescindivel a realizagio de
cursos peridédicos de aperfeigoa-
mento e reciclagens, organizados por
centros de formacao, pelas associa-
¢Oes profissionais, pelas instituicdes
responsaveis pela coordenacio da
politica arquivistica nacional, para
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que possam acompanhar a mudanga.
O didlogo e a troca de experiéncias
favorecem a uniformizagao de crité-
rios e rentabilizagdo do trabalho.

O acesso a bases de dados e a
centros de pesquisa internacionais
colmataria ainda algumas lacunas
sentidas e contribuiria para o
prestigio da profissao.

Aos arquivistas ainda nao foram
reconhecidas as competéncias e as
responsabilidades que, por direito,
lhes cabem. O prestigio social de
uma profissdo e o seu reconheci-
mento traduzem-se nas praticas e
nos resultados obtidos.

O acesso a profissdao e o estatuto
profissional ndo atraem os candida-
tos, nem estimulam os que abra-
garam a carreira, conduzindo-os a
desactualizagdo, ao desinteresse, a
estagnagdo e a desinformacao.

Um pais sem arquivistas € um
pais sem Arquivos, e um pais sem
Arquivos é um pais sem Memoria,
sem Cultura, sem Direitos.

E urgente reflectir e actuar.
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