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M Portugal, a coordenagio
E técnica da avaliacdo seleccao
e eliminag¢do de documentos
s6 comegou a ser feita de modo sis-
tematico a partir de 1986, sendo

possivel distinguir trés fases neste
complexo processo.

1.2 Fase 1986-1988

De 1986 a 1988, na fase da
vigéncia do designado «Grupo de
Pré-Arquivagem», constituido no
ambito da Comissdo de Reforma e
Reestruturagdo do Arquivo Nacio-
nal da Torre do Tombo foram sobre-
tudo dadas respostas pontuais a
pedidos para a avaliacdo e a selecgdo
de conjuntos documentais acumula-
dos, em situagdo de risco, e prepar-
ada a sua integracdo no Arquivo
Nacional.

Para este efeito, adoptaram-se
principios teéricos relativos a avalia-
cdo e seleccdo, baseados em orienta-
gOes preconizadas noutros paises,
nomeadamente o Canada. Paralela-
mente, procurou-se estabelecer uma
metodologia para a anédlise da docu-
mentacdo a seleccionar, que se reve-
lou morosa e com escassos resulta-
dos, tendo em conta 0s recursos
envolvidos.

Ao «Grupo de Pré-Arquivagem»
se deve o mérito de ter motivado um
conjunto de jovens arquivistas para
estas questOes, que comegaram a ser,
pela primeira vez em Portugal, de-
batidas e aprofundadas.

Nesta fase analisa-se o problema
da criagao de um grande depésito de
arquivo intermédio, existindo entre
os arquivistas do «Grupo de Pré-Ar-
quivagem» opinides que defendiam
a sua absoluta necessidade. A reso-
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lugdo desta questdo foi encarada
com reservas, fundamentalmente por
duas razdes: era impraticavel viabili-
zar uma proposta neste sentido, na
véspera da inauguragdo do novo
edificio do Arquivo Nacional da
Torre do Tombo, que tinha en-
volvido verbas avultadissimas; por
outro lado, foi-se tendo conheci-
mento de dificuldades na gestao e até
de alguma ineficicia no fun-
cionamento de grandes depésitos de
arquivos intermédios existentes
noutros paises. Assim, este assunto
foi adiado, por razdes de ordem
pragmatica.

2.* Fase 1988-1990

Em Abril de 1988 o Instituto Por-
tugués de Arquivos assumia a res-
ponsabilidade directa do trabalho de
gestdo de documentos, uma vez que
tinha sido dotado com capacidade
legal para conduzir todos os proces-
sos que diziam respeito a politica
arquivistica nacional e para coorde-
nar técnica e normativamente esta
area.

Além disso, o Decreto-Lei n.° 447,
de 10 de Dezembro de 1988, alterava
as disposicoes legais relativas a pu-
blicagdo das Portarias especificas que
deviam orientar a avaliagdo e a selec-
¢io de documentos. Este diploma
deu origem a inumeros pedidos de
apoio técnico por parte das adminis-
tragdes, o que exigiu do Instituto
Portugués de Arquivos um imenso

esforgo tedrico, metodolégico e
pratico.

Nesta fase conceberam-se ins-
trumentos tedricos e metodolégicos
mais elaborados, como o Manual de
Gestdo de Documentos, que teve como
objectivo principal divulgar junto
dos organismos da Administragao
Publica principios basicos que pu-
dessem orientar a gestio de docu-
mentos dos seus arquivos. Este
Manual, de incontestdvel qualidade
técnica, revelou-se de diminuta utili-
dade para os servigos que nao dis-
punham de recursos humanos espe-
cializados, capazes de o poOr em
pratica.

A auséncia de articulacdo entre
o Instituto Portugués de Ar-
quivos e o Arquivo Nacional da
Torre do Tombo e a inexisténcia
de uma politica consistente de
incorporagdoes por parte deste
dltimo, criou impasses que es-
tdio no cerne de muitos dos
problemas e das dificuldades
que subsistem ainda.

Esta fase caracterizou-se ainda por
um intenso trabalho de campo,
possivel mercé de um significativo
reforco dos recursos humanos desta
area, embora o envolvimento directo
dos técnicos do Instituto Portugueés
de Arquivos em todas as etapas do
trabalho desenvolvido junto das
administragdes, os tenha obrigado a
uma grande dispersdo. Contudo, fo-



ram adquiridos importantes conheci-
mentos sobre a realidade documental
da administragdo publica.

A auséncia de articulagdo entre o
Instituto Portugués de Arquivos e o
Arquivo Nacional da Torre do
Tombo e a inexisténcia de uma
politica consistente de incorporagdes
por parte deste ultimo, criou im-
passes nesta fase, que estdo no cerne
de muitos dos problemas e das difi-
culdades que subsistem ainda.

3.2 Fase 1990-1992

No final de 1990, a estratégia do
Instituto Portugués de Arquivos para
a gestdo de documentos, foi profun-
damente alterada. De facto, uma
dréstica redugao nos meios humanos
obrigou a optimizar os recursos dis-
poniveis e a proceder a ajustamentos
metodoldgicos, que permitissem agir
com a maior eficicia possivel.

Assim, tomando como ponto de
partida as linhas gerais tragadas no
Manual de Gestio de Documentos, foi
elaborado um Projecto de Decreto-
-Lei para a avaliacdo, seleccdo e eli-
minagdo de documentos de arquivo,
produzidos e recebidos pela admi-
nistracdo directa e indirecta do Es-
tado, no decurso da gestdo dos seus
recursos humanos, financeiros e pa-
trimoniais. Entendia-se que um in-
strumento técnico dotado de forga
juridica, abrangente e pratico, que
reduzisse as etapas de elaboracdo
das Portarias especificas, contribuiria
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de forma decisiva para a eficaz ges-
tdo de documentos dos organismos
publicos portugueses. Este Decreto-
Lei veio a ser aprovado em reunidao
no Conselho de Ministros de 21 de
Maio de 1992.

As alteragdes metodolégicas desta
fase visaram ainda transferir para os
técnicos das administragdes as tare-
fas executivas do processo de
avaliacio e selecgdo documentais,
reservando para o Instituto Portu-
gués de Arquivos fungbes de con-
cepcdo e de coordenacdo dos tra-
balhos em curso. Neste sentido, in-
vestiu-se intensamente na formagao
do pessoal da Administracdo Ptblica
— s6 no ano de 1991 o Instituto
Portugués de Arquivos deu for-
macao a 120 funcionarios de cerca de
60 organismos.

Através da formacao, foi possivel
conseguir um maior envolvimento
dos servigos nos respectivos proces-
sos de avaliagdo.

Os técnicos do Instituto Portugués
de Arquivos foram libertados para
tarefas mais exigentes e o pessoal das
administragdes sentiu-se mais moti-
vado para a légica da gestdo de
documentos.

A integragdo do Instituto Portu-
gués de Arquivos e do Arquivo
Nacional da Torre do Tombo num
novo organismo os Arquivos Nacio-
nais/Torre do Tombo faz prever que
todos os trabalhos de gestdo de
documentos venham a sofrer profun-
das alteragdes, receando-se mesmo
pela sua continuidade.
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Muito dependerd da forma como
0s AN/TT encararem o problema das
incorporagdes, que nunca foi assu-
mido pelo Arquivo Nacional da
Torre do Tombo como parte inte-
grante dos processos de avaliacdo,
seleccdo e eliminagdo de documen-
tos.

As reservas que foram levantadas
pelo Arquivo Nacional da Torre do
Tombo as incorporagdes sistemati-
cas, decorrentes ja dos condicionalis-
mos do novo edificio, s6 serdo ultra-
passadas se for aceite, pelo novo
organismo, a necessidade de proce-
der a rigorosas avaliagdes e selecgdes
dos documentos, que permitam ele-
var os indices de eliminagdo e redu-
zir ao minimo a documentagdo de
conservagao permanente a incorpo-
rar.

Por outro lado, sera necessario
voltar a equacionar as fungdes de
gestdo de documentos no ambito
rede nacional de arquivos — o Insti-
tuto Portugués de Arquivos contem-
plou esta questdio num projecto de
diploma sobre o regime geral dos
arquivos e do patriménio arquivis-
tico, que apresentou em 1990.

O Decreto-Lei de Gestao
de Documentos

E tacitamente aceite pelas insti-
tuigdes produtoras — convicgao essa
oriunda de uma pratica e nunca
expressa na letra da lei — que a
documentagao produzida e/ou rece-

bida pela Administragdo na prosse-
cucdo das suas actividades &, no seu
todo, patriménio colectivo, e, por
isso mesmo, sujeita as formalidades
exigiveis a todo o abate patrimonial
— relagdo das espécies, autorizagdes
de abate.

Esta constatagdo empirica s6
ganhou corpo quando o cresci-
mento incontrolado da documenta-
¢ado aliado a burocratizacao e com-
plexidade dos servigos concorreram
conjuntamente para que se revelasse
realmente impraticdvel a conserva-
cdo exaustiva de toda a produgdo
documental. Os depésitos longin-
quos, em caves ou sotdos, de difi-
cil acesso tornaram-se subitamente
muito préximos e muito caros
quando os servigos sobrecarregados
com novas atribui¢gdes necessitaram
de os ocupar com pessoal e equi-
pamento.

Foi entdo necessario definir um
enquadramento legal que permitisse
aos servigos publicos desfazerem-se
da documentagdo que se aglomerava
indiscriminadamente, sem critério
nem acesso. Nesta conjuntura e afim
de resolver dramaticos problemas de
espago, surge o Decreto-Lei n.° 29/72
de 24 de Janeiro.

Doravante, cada organismo pu-
blico publicaria uma portaria espe-
cifica de avaliagdo e seleccdo ao
abrigo da qual seria autorizado a
proceder ao abate documental.
A solugdo adoptada para obviar as
dificuldades sentidas foi o recurso
pouco racional a microfilmagem,



numa clara desvalorizagdo do Ar-
quivo Intermédio.

Cabia entdo apenas ao Ministro da
Tutela a aprovagdo sumadria de Por-
tarias, em tudo idénticas, na forma e
no contetido, num desprezo evidente
para com os projectos especificos de
cada servigo. Se é certo que se acau-
telava a conservacao dos documen-
tos que «pelo seu interesse histérico
ou outro motivo atendivel» deves-
sem ingressar em «arquivos erudi-
tos» a perspectiva vigente era a
administrativa, nunca transpare-
cendo orientagdes uniformes de
avaliacdo, selecgdo e eliminagdo de
documentos, nem se prevendo ar-
ticulagdes entre os servigos pro-
dutores de documentacdo e as insti-
tui¢des arquivisticas nacionais res-
ponséveis pela definicdo de uma
politica integrada.

Entendia-se que um _instru-
mento técnico dotado de forca

juridica, abrangente e pratico,

que reduzisse as etapas de ela-

boragio das Pm.‘tanas especifi-

cas, confnbuma de forma deci-

siva para a eficaz gestao de
‘documentos dos orgamsmos

_publicos portagueses‘ '

Comegou-se por acreditar na
capacidade de resolucdo das porta-
rias, encaradas como o instrumento
regulador do crescimento documen-
tal. Mas, ao apostar-se unicamente
na microfilmagem sistematica de
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uma documentagdo em crescimento
exponencial, deficientemente identi-
ficada e transposta de suporte sem
loégica nem critério, retirou-se-lhes
muita da sua capacidade interven-
tiva. Depressa os volumes documen-
tais se voltaram a acumular, blo-
queada a «inutilizagdo dos originais»
por processos pouco rigorosos de
identificagdo documental e pelos ele-
vados custos da microfilmagem
meramente sequencial. Este bloquea-
mento viu-se agravado com a extin-
¢do e reestruturagao de organismos
publicos e com a privatizagdo dos
principais sectores da economia,
provocadas ambas pela Revolugdo
de 1974.

S6 mais tarde, e numa conjuntura
favoravel a investimentos estrutu-
rais, é que as disposigdes relativas a
elaboragao e publicacdo de Portarias,
se véem alteradas através do De-
creto-Lei n.° 447/88 de 10 de Dezem-
bro.

Procurava-se garantir a aplicagdo
de critérios «uniformes e tecnica-
mente correctos» na «avaliagao, rela-
cdo e eliminagdo de documentos»,
para o que se considerava impres-
cindivel o empenhamento directo do
organismo da cultura responsavel
pela area dos arquivos.

Daqui em diante, a elaboragdo de
Portarias obedeceria a novos moldes
e a novas exigéncias dando origem a
prolongados processos de avaliagdo.
Habituados que estavam os servigos
publicos a obterem da sua tutela,
rapidamente e sem entraves, os ins-
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trumentos de avaliagdo que, por si 86
elaboravam, a nova ordem nao se
impds sem intmeros entraves. Por
um lado, no seu artigo 4.°, o diploma
afirmava que «as Portarias publica-
das ao abrigo do DL n.° 29/72 deve-
riam ser reformuladas, no prazo de
um ano a contar da data da sua
publicagdo», o que multiplicou o
aparecimento de candidatos a elabo-
racio de novos instrumentos legais;
por outro, o sector da Cultura nao foi
dotada dos recursos humanos e
materiais necesséarios ao cabal cum-
primento daquilo que a lei lhe exigia.

Para garantu: o desenvolvlmento

de politicas documentais tor-

nava-se necessirio e impres-

_ cindivel que os organismos e

servicos ptiblicos se assumis-

sem também como agentes

participativos em estreita cola-

boragdo com as entidades cultu-

rais, e reconhecessem que o

_processo de renovagio que se
procurava implementar era tao

importante para a meméria
histérica e cultural do Pais como

para a gestdo e administracdo

publicas.

Nesta conjuntura, uma multidao
de «clientes» contrariados foi con-
frontada com a necessidade de ini-
ciar prolongados processos de identi-
ficagdo documental, para os quais
ndo tinham nem vocagao nem recur-
sos, podendo apenas contar com o

apoio pontual de um restrito numero
de técnicos assoberbados de solicita-
¢des. O resultado prético e evidente
desta luta desigual entre as obri-
gagoes legais e a efectiva capacidade
de resposta dos agentes da cultura,
foi o descrédito com que as praticas
de gestdo documental passaram a ser
encaradas. A impraticabilidade de
reformulacdo de portarias no prazo
restrito de um ano fez com que o
optimismo da lei se voltasse contra o
seu espirito — o projecto passa a ser
encarado como utdpico, ambicioso e
irrealista comegando a ser posto em
causa no proprio seio da comuni-
dade arquivistica.

O novo Diploma causava inume-
ros incémodos as administragoes,
impedidas temporalmente de contro-
lar o seu fluxo documental e era
altamente impopular por exigir o
reconhecimento exaustivo das séries
documentais. Exigia-se aos Servigos
Pdblicos, por imposicio do novo
quadro legal, um investimento pro-
fundo nos seus arquivos a nivel da
identificacdo e valoragdo do acervo
documental, investimento esse que
nido estavam dispostos a realizar.
A prética tinha-os apenas habituado
a eliminagdes incontroladas ou con-
servacdes exaustivas, casuisticas e
descoordenadas, num desconheci-
mento profundo da sua produgdo
documental. O novo Decreto impu-
nha um programa de acgdes concer-
tadas a um publico que se recusava a
entender a sua real dimensdo e opor-
tunidade. E o caso de intimeras



Direcgoes Gerais que praticam in-
discriminadamente eliminagdes, é o
caso também da Portaria da Tele-
visdo saida com parecer negativo do
Instituto, é o caso ainda das autori-
zacoes de eliminagdo dadas pela
Direcgdo Geral das Contribuicdes e
Impostos (Portaria 118/90 de 15 de
Fevereiro) e também as Leis de
Seguranga Nacional que permitem a
elimiangdo sumaria da documen-
tacdo classificada.

Tornava-se premente uma res-
posta da Secretaria de Estado da
Cultura as legitimas expectativas das
administragbes que pretendiam ra-
cionalizar os seus espagos e que se
negavam a entender a necessidade
da intervencdo de estranhos em pa-
triménio que apenas encaravam
como seu — era ainda apenas o re-
conhecimento do aspecto meramente
cultural, de garante da memoria
colectiva e nunca o fito da racionali-
zagdo administrativa visto que, dele,
os arquivos sempre tinham sido
alheios.

Para garantir o desenvolvimento
de politicas documentais tornava-se
necessario e imprescindivel que os
organismos e servicos publicos se
assumissem também como agentes
participativos em estreita colabo-
racdo com as entidades culturais, e
reconhecessem que o processo de
renovagdo que se procurava imple-
mentar era tdo importante para a
memoria histérica e cultural do Pais
como para a gestdo e administragao
publicas.
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O Objecto

Neste contexto impunha-se uma
resposta e a resposta encontrada foi
o Decreto-Lei de Gestdo de Docu-
mentos. Este diploma ao fixar as
tabelas de avaliagdo, selecgdo e elimi-
nacdo de documentos de arquivo
produzidos e recebidos pela admi-
nistragdo directa e indirecta do Es-
tado, no decurso da gestdo dos seus
recursos humanos, financeiros e pa-
trimoniais, viabilizava a aplicagdo do
DL 447/88 de 10 de Dezembro, redu-
zindo as etapas da elaboragdo das
Portarias especificas.

Obter um produto desta natureza
com uma alta taxa de aplicabilidade
e tendo como objecto o vasto
universo das fungbes-meio de toda a
Administragdo Central, exigiu a de-
fini¢do rigorosa de uma metodologia
de andlise. Antes do mais havia que
identificar com rigor toda a docu-
mentagdo dos servigos publicos.
Fazé-lo, colocou diversos problemas
o mais imediato dos quais passava
pela integragdo da reduzida equipa
de técnicos envolvida na légica da
producdo documental das diferentes
administragoes.

Foi particularmente importante
controlar o objecto do trabalho adap-
tando-o unicamente as fungdes-meio
da Administracdo Central. Obteve-se
assim um universo homogéneo, defi-
nido e controlado por legislacao
idéntica, que cumpria e representava
objectivos também idénticos. SO0 a
convicgdo de que apenas o desinte-
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resse e a inctria a que sempre foram
votados os arquivos deram origem a
uma multiplicidade de situagoes
documentais que se tornava urgente
normalizar, é que permitiu a sua
abordagem comum. Tornava-se pois
necessario excluir desde logo a ad-
ministracdo local ou outras formas
administrativas que, embora ptbli-
cas, ndo obedecessem a logica de
funcionamento da Administragao
directa e indirecta do Estado. Dentro
desta foram também ignorados os
orgdos controladores que fazem das
Areas do Pessoal, da Contabilidade e
do Patriménio a razdo prépria da
sua existéncia.

O Meétodo

O primeiro passo foi a recolha
exaustiva de todas as Portarias
decorrentes do DL 29/72 e a identi-
ficagdo sistemdtica dos conjuntos
documentais relativos as fungdes-
meio. Da sua andlise resultou uma
indexacdo pormenorizada de termos
que permitiram uma primeira abor-
dagem do objecto, bem como a ela-
boragdo de um quadro comparativo
de tempos de retencdo em arquivo
de cada conjunto documental. A esta
legislagdo houve ainda que aliar todo
o outro corpo legal regulamentador
dos prazos de vigéncia administra-
tiva, decorrentes na sua maioria da
necessidade de fiscalizagdo e con-
trolo do Estado sobre os encargos
dos organismos sob sua tutela.

Definido com precisdo o ambito
do projecto iniciou-se a etapa das
entrevistas directas realizadas a dois
niveis distintos: o das Administra-
¢oes produtoras — seleccionadas por
processos de amostragem — e o dos
6rgéos controladores, analisados na
sua totalidade. Obteve-se assim o
necessario confronto entre aquilo
que a lei consagra e as existéncias
reais dos servicos ao nivel da sua
produgdo documental. Deste con-
fronto resultou uma imensa relagao
de termos muito pouco controlados
onde abundavam os sinénimos e
onde variavam os graus de hierar-
quia e dependéncia dos varios con-
juntos documentais. Foi por isso
necessirio investir no controlo da
linguagem e na normalizacdo das
designagoes, adoptando, sempre que
possivel, as de maior uso corrente.

Foi particularmente importante
controlar o objecto do trabalho
adaptando-o unicamente as
funcoes-meio da Administracao
Central. Obteve-se assim um
universo homogéneo, definido e
controlado por legislacdo idén-
tica, que cumpria e representava
objectivos também idénticos.

Esta dispersdo de conceitos e a
necessidade de tornar o instrumento
entendivel por um vasto conjunto de
servicos motivou o recurso a areas
teméticas onde se enquadram as
diferentes séries documentais e deu



origem a intmeras remissivas na
coluna das observagdes. Foi assim
possivel reconhecer a realidade
documental independentemente da
diversidade de designacdes que lhe
eram atribuidas.

No campo do destino final pro-
curou-se garantir a eliminagdo ou a
conservagdo permanente de acordo
com uma regra fixa baseada na ne-
cessidade de preservagao da infor-
magdo. Foi assim decidido que de
eliminagdo sumadria seria apenas a
documentagdo duplicada, aquela que
repetia o contetido informativo e
ainda toda a outra que desse origem
a documentagdo sintese. Quando a
importancia da documentagdo ou a
multiplicidade de situagdes determi-
nava a escolha das duas variaveis
possiveis — conservagao permanente
ou eliminacdo — tornou-se neces-
sario indicar sumariamente a solu-
gdo adaptada a cada realidade espe-
cifica.

A prudéncia adoptada encontra
justificagdo ndo s6 na multiplicidade
de servigos que se procura abranger.
A visdo eminentemente cultural do
Diploma provocou que a cada con-
junto documental fosse apenas atri-
buido o seu destino final. Para o tor-
nar mais perceptivel e eficaz para os
servicos, habituados a uma visdo
apenas administrativa, e evitar elimi-
nacdes de documentagdo ainda com
valor probatério, afigura-se-nos ne-
cessario olhar cada série documental
na dupla perspectiva cultural e
administrativa.
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A inclusdo de prazos de retengdo
administrativa no Diploma € um
objectivo apenas possivel de atingir
se a vontade politica determinar um
acrescido investimento neste projecto
permitindo um estudo aprofundado
das obrigacdes que determinam os
prazos de guarda dos diversos con-
juntos documentais.

As Consequéncias

Este novo regime legal iniciado
com o DL n.° 447/88 conhece um
novo e decisivo passo com a promul-
gacdo do Diploma de Gestdo de
Documentos DL n.° 121/92 de 2 de
Julho.

De facto, o Decreto agora publi-
cado decorre do disposto no DL 447/
88 e procura sobretudo melhorar a
sua aplicabilidade, tornar mais racio-
nal o fluxo documental e permitir
que cada organismo apenas conserve
em arquivo, ja devidamente identifi-
cada, a documentacdo considerada
de conservacdo permanente. Serd a
partir de entdo possivel libertar espa-
gos, programar eliminagdes, recupe-
rar cada processo em tempo ttil.

Cada Portaria especifica, sera
agora de muito mais facil elaboracao,
uma vez liberta do peso da docu-
mentagdo comum aos servicos da
administracdo directa e indirecta do
Estado.

Doravante serda possivel reconhe-
cer a propria produgdo documental,
normalizar as suas designagdes e
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tomar opgdes comuns quanto a sua
eliminagdo ou conservagdo perma-
nente. A sua aplicagdo permitird a
salvaguarda da meméria da actual
composicdo dos servicos do Estado
Portugués e contribuird decisiva-
mente para a reforma e moderni-
zagdo dos organismos ptiblicos.

As Portarias especificas
de Avaliagido, Seleccao
e Eliminacao Documental

A saida do DL 447/88 de 10 de
Dezembro provocou uma multipli-
cidade de pedidos de esclarecimento
e apoios por parte dos servigos
publicos interessados em atender a
dimens&o e os objectivos da actuacado
do Orgdo Coordenador da Politica
Arquivistica, recém envolvido nos
processos de publicagdo de Portarias.

Eram estes pedidos recebidos por
uma diminuta equipa técnica.

No auge do seu funcionamento
nunca excedeu os 15 elementos sem
pratica, nem experiéncia, desconhe-
cedora da produgdo documental de
tantas e tdo diversas instituicoes, e
que tinha a seu cargo a identifica-
cdo e avaliagdo documental de uma
imensidade de servicos aos quais se
via na necessidade de apresentar
propostas concretas de avaliagao. Os
pedidos que lhe chegavam eram
genericamente feitos em fase de rup-
tura, quando a documentagao tinha
atingido volumes realmente incon-
trolaveis e onde era evidente a

auséncia de politicas concertadas de
actuagdo. O objectivo das consultas
era claro e a solugdo convictamente
defendida prendia-se com autoriza-
¢des sumadrias de eliminacdo mesmo
quando se falava de documentagao
de proveniéncia difusa e de valor
indiscriminado.

Assoberbada de pedidos, podendo
apenas contar com um apoio politico
flutuante e sem tutelar depésitos
para onde enviar a documentagéo
considerada de valor permanente, a
actuacgdo desta equipa revelava-se
sempre casuistica, em resposta a soli-
citagdes pontuais que, pela sua fre-
quéncia, impediam a definicao de
programas de intervengao.

Quando, em finais de 1990, a Di-
reccio de Servigos de Arquivistica
assumiu a responsabilidade de ela-
boracdo de Portarias, tinha-se atin-
gido uma situagio de ruptura —
ruptura porque os recursos humanos
eram diminutos para a tarefa que se
procurava realizar; ruptura também
porque as instituigdes produtoras
trabalhavam a um ritmo pouco regu-
lar; ruptura ainda porque era neces-
sdrio repensar e conceber projectos
claros de actuacdo. Alicercada na
experiéncia anterior, o pequeno nu-
cleo de técnicos que passou a inte-
grar o grupo definiu como inves-
timento prioritario a concepgao de
uma metodologia que permitisse nao
s6 a identificagdo rigorosa da pro-
ducdo documental mas também a
atribuicdo clara dos valores prima-
rios e secundarios — elaboraram-se



instrumentos, concebeu-se uma folha
de recolha de dados, definiram-se o0s
objectivos e as necessidades de
conhecimento de quem, nos diferen-
tes servigos, tivesse a seu cargo estas
tarefas de avaliagdo. Surgiram assim
as accoes de formagdo, complemen-
tadas e aprofundadas por reunides
técnicas de apoio aos trabalhos em
curso.

Doravante serd passwel reco-
nhecer a propria pmdugan docu-;
mental, normalizar as suas
desxgnagces e tomar opgdes
comuns quanto a sua eliminacao
ou conservagao permanente.
A aplicagdo do DL 447/88 permi-
tird a salvaguarda da memoria
da actual composigio dos ser-
vigos do Estado Portugués e con-
tribuird decisivamente para a
reforma e modernizacio dos
organismos ptiblicos.

Assumindo-se como certa a indis-
ponibilidade de um investimento a
longo termo em processos exaustivos
de identificacdo e valoragdo docu-
mental, definiu-se como prioridade a
formagdo de equipas que, nas insti-
tuigdes produtoras e conhecedoras
do seu funcionamento se responsa-
bilizassem directamente pelo tra-
balho de identificacdo " sistematica
dos seus fundos documentais. Houve
que definir o perfil destas equipas
fixando-se como necessaria a dis-
ponibilidade dos seus membros e o
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seu dominio das praticas institucio-
nais, habitual sobretudo a um nivel
médio dos servigos.

O conhecimento profundo da ins-
tituicio e do seu modo de fun-
cionamento é tanto mais necessario
quanto a abordagem da produgdo
dos servicos se faz a nivel do arquivo
corrente onde se procede ao reconhe-
cimento exaustivo de toda a pro-
dugdo documental. Esta atitude justi-
fica-se pelo caracter prospectivo das
Portarias as quais apenas podem ter
aplicabilidade pratica ap6s a data da
sua promulgacao.

Razoes de ordem material e fi-
nanceira tinham ja levado o Instituto
a abandonar os processos de ava-
liagdo de grandes massas documen-
tais acumuladas. As preocupagdes da
area de Gestdo de Documentos pas-
sam unicamente a centrar-se na
elaboracdo de Portarias destinadas a
garantir a implementacdo de siste-
mas ou programas que, de forma
articulada e continua, permitissem a
gestdo eficaz e rentdvel dos seus
documentos no tocante a sua ava-
liacdo, selecgdo, reprografia, elimi-
nagdo e remessa para arquivo
intermédio e definitivo. As tarefas
especificamente relacionadas com a
pré-arquivagem foram deixadas ao
Arquivo Definitivo tendo em conta o
volume dos projectos em curso e a
auséncia de tutela de um espaco
fisico para onde enviar a documen-
tacdo de valor permanente. E no
fundo a recusa de assumpgao de um
trabalho de que ndo se domina o
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inicio e de que se ndo controla o
destino.

As novas portarias, elaboradas
nos termos do disposto no DL 447/88
de 10 de Dezembro, tém como objec-
tivo central a regulamentagdo do
ciclo de vida dos documentos, identi-
ficados exaustivamente numa tabela,
através de articulados que contem-
plem:

— a constituigdo e a responsabili-
dade do grupo encarregado da
aplicagdo do disposto na
tabela;

— as condigdes de acessibilidade
aos conjuntos documentais;

— a periodicidade e as condigdes
técnicas das remessas e elimi-
nacgoes;

— 0s processos e a regulamen-
tagdo da substituicdo de
suporte;

— a periodicidade das revisdes
das tabelas de forma a ajusta-
-las as alteragdes dos conjuntos
documentais decorrentes da
mobilidade dos servigos.

No fundo, este articulado deve ser
concebido de forma a garantir um
tratamento racional e continuo das
séries produzidas por cada insti-
tuicdo, pelo que, na pratica, nao faz
mais do que cumprir preceitos esti-
pulados na ja referida tabela de
avaliacdo e selecgdo. Nesta, a cada
conjunto documental faz-se corres-
ponder um prazo de conservagao
administrativa, traduzido em anos, e

uma decisdo respeitante ao seu
destino final, isto é, a sua conser-
vagdo permanente ou sumaria elimi-
nagio. E aqui precisamente que as-
senta a grande inovagdo destas Por-
tarias e o segredo da sua aplicabili-
dade efectiva. Ao garantirem a iden-
tificacdo sistematica da documen-
tacdo efectivamente produzida pelos
servicos e ao atribuirem uma valo-
ragdo — tanto primaria como secun-
daria — permitem, pelas eliminagoes
atempadas, a fluéncia do ciclo docu-
mental, a pertinéncia da recuperagao
e controlo da documentacdo de uso
corrente e a conservagao criteriosa
daquela considerada necessdria a
memoria dos servigos.

Esta valoragdo, que tem por
unidade de andlise a série documen-
tal, implica um investimento a dois
niveis distintos. Por um lado, impde
o reconhecimento sistematico da
legislacdo que, de forma dispersa e
casuistica, define os prazos de re-
tencdo administrativa da documen-
tagdo; por outro implica a definicdo
de critérios uniformes e de procedi-
mentos normalizados que permitam
a adopcdo de opgdes idénticas
quanto ao seu destino final.

Os prazos administrativos de re-
tencdo dos documentos em arquivo
sdo calculados em fungdo do valor
primario de que a unidade ar-
quivistica se pode revestir. Este valor
primério ou imediato, globalmente
designado por «interesse administra-
tivo», é um valor compésito de
inumeros aspectos singulares: o



juridico, o contabilistico, o fiscal e o
administrativo, isto é, o de pura
conveniéncia dos servigos.

Ele estipula ndo s6 o prazo em que
as unidades arquivisticas, mercé de
imposigoes legais, devem ser conser-
vadas em arquivo, como também
prevé um prazo precaucional de
conservagédo. Por prazo precaucional
entende-se o tempo que a unidade
arquivistica deve ser conservada
uma vez terminada a sua vigéncia,
com o duplo objectivo de responder
a eventuais reclamacdes e de sal-
vaguardar procedimentos adminis-
trativos.

‘A cada con]unto dacumentalk
faz-se corresponder um prazo
de conservacdo adm:.mstratwa,
traduzido em anos, e uma deci-
sdo respextante ao seu deshno,
final, isto ‘¢, & sua conservagao ﬁ
permanente ou sumana elimi-
nacdo. E aqui precisamente que
assenta a grande inovacdo des-
tas Portarias e o segredo da sua
aplicabilidade efectiva.

No entanto, e porque o Estado
centra as suas preocupagdes no con-
trolo financeiro das institui¢bes, a
regulamentagdo existente diz sobre-
tudo respeito a documentacao fiscal
e contabilistica deixando toda a outra
numa situagdo pouco clara e dificil-
mente entendivel.

O destino final dos conjuntos
documentais — elimina¢do ou con-
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servagdo permanente — assenta na
determinacdo do seu valor informa-
tivo e na sua capacidade intrinseca
de serem considerados como
suportes da memoria, encare-se esta
na perspectiva da instituigdo pro-
dutora ou, numa visdo mais ampla,
da memoéria colectiva.

A determinacdo do valor secun-
dario deve antes de mais ser condi-
cionada pela necessidade de salva-
guarda da identidade e do ambiente
funcional dos servigos. Foi nesta
perspectiva que se considerou neces-
sério definir alguns critérios que
imporiam, de forma constante, a
conservagao permanente das séries
documentais que:

1. correspondessem a prosse-
cugdo das principais fungoes
do organismo produtor;

2. contivessem documentos rela-
tivos a constituigdo, organi-
zagdo, regulamentacao e direi-
tos do organismo ou servigo
produtor;

3. incluissem documentagdo refe-
rente as fungdes de planea-
mento e de definigdo de politi-
cas;

4. integrassem documentagao re-
lacionada com casos de conten-
cioso gravoso ou que formem
jurisprudéncia;

5. contivessem documentagdo
que evidencie despachos de
nivel ndo inferior a Sub-Se-
cretario de Estado, tendo, no
entanto, sempre em conta a
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inser¢do organica do servigo
produtor;

6. incluissem documentagdo-sin-
tese.

Uma politica arqu1v1st1camente
coerente tende ndo s6 a tornar
mais racional e rentévei a utili-
zagao ea conservagao adminis-
trativa dos documentos e da
informagao, como a promover a
adequada preservagao dos acer-
vos de conservagdo permanente,
facilitando a tarefa da investi-
gagio histérica. E nesta dupla
perspectiva cultural e adminis-
trativa que um pm]ecto desta
natureza deve ser entendido.

No entanto, se estes principios
avalisam a conservagdo dos conjun-
tos documentais necessarios a sal-
vaguarda da memoria do ambiente
orgénico-funcional dos servigos, ja
ao nivel da memoria colectiva, a sua
delimitagdo se revela consideravel-
mente mais dificil. Esta dificuldade
justifica-se sobretudo pela impre-
cisdo do préprio conceito de
«memoria colectiva» e ainda pela

necessidade de identificagdo rigorosa
de uma documentacdo que, pro-
duzida por uma entidade, vé a sua
conservagdo permanente deter-
minada ndo pela salvaguarda de
uma memoria que lhe podia ser
proxima, mas em funcdo de um
colectivo nacional que se sente
sempre mais distante. E nesta me-
dida que se justifica a conservagao
das séries documentais que veiculem
informacdo de caracter administra-
tivo e/ou arquivistico, cultural, poli-
tico, econémico, juridico, cientifico e
tecnolégico que ndo esteja sinteti-
zada noutros documentos, noutros
arquivos ou em publicagdes oficiais,
e que possa contribuir para a recon-
stituicdo da memoria nacional.

Uma politica arquivisticamente
coerente tende ndo s6 a tornar mais
racional e rentavel a utilizagdo e a
conservacdo administrativa dos
documentos e da informacdo, como a
promover a adequada preservagao
dos acervos de conservagdo perma-
nente, facilitando a tarefa da investi-
gacdo historica. E nesta dupla pers-
pectiva cultural e administrativa que
um projecto desta natureza deve ser
entendido.



