Nota de Abertura

Por um Reforco das Unidades
de Informacao Cientifica

s sociedades industrializadas vivem actualmente uma profunda muta-
gdo sbcio-econémica que se traduz, em grande parte, pela transigao da
economia industrial para uma economia caracterizada pela predomi-
nancia dos servigos e pela internacionalizagdo dos mercados, conjugada com
desenvolvimento e utilizagdo crescentes das tecnologias da informacdo e das
telecomunicagoes.

E dentro desta mutagio que se compreende a importancia que passou a ter
a utilizacdo da informacdo em todos os dominios de actividade, tanto pelo
sector privado como publico. A procura de produtos adaptados as necessidades
dos diferentes tipos de utilizadores tem, por sua vez, estimulado a criagao de
uma vasta gama de bases de dados, acessiveis em linha ou em suporte electro-
nico, bem como de formas inovadoras de processamento dessa informagao —
com fortes implicagdes para os sistemas e servigos tradicionais, incluindo
bibliotecas e centros de documentacdo cientifica. E a informacao emerge, neste
contexto, como um valor econdmico central, isto é, como um recurso estraté-
gico.

A competicdo internacional a todos os niveis, quer econémico, quer cientifico
e tecnolégico, depende agora largamente dos meios de informacao disponiveis.
Estes afectam tanto os agentes econémicos e sociais, como os poderes publicos
e os cidaddos em geral.

A tomada de consciéncia sobre o processo em curso e as suas consequéncias
é pré-condigdo da resposta a tais desafios. Num pais como Portugal, a informa-
¢do parece ndo ter ainda adquirido foros de cidade como area de politica
publica. Ora, se hd aqui um espago de expansao potencial para o sector privado,
também é claro que cabe ao Estado uma responsabilidade crescente e decisiva,
por um lado, no encorajamento e apoio ao desenvolvimento desta nova indus-
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tria e, por outro, no reforco e proteccdo de servigos de interesse publico. Eo
caso, nomeadamente, das unidades de informacdo de apoio a investigagao, ao
ensino, a gestdo da politica cientifica e do desenvolvimento.

Dado tratar-se de um sector em rapida evolugao e marcado por forte compe-
ticio internacional, a accdo requerida implica uma estratégia coerente e conti-
nuidade nas medidas de intervencéo, contrariamente ao que tem sido a politica
seguida, feita de «fogachos», de medidas no papel e fragmentada por diversos
6rgaos de tutela em conflito pela hegemonizagdo do chamado «sistema nacional
de informagao cientifica» que nunca viu o dia.

Um outro aspecto a ter em conta € o que decorre do «espirito de época», ou
seja, a énfase colocada na informagdo como objecto de relagdes de mercado, o
que conduz directamente & apropriacao privada dos novos «produtos de infor-
magao».

A crescente privatizagdo da informagdo pode limitar a liberdade de acesso
aos conhecimentos — que alguns preconizam dever ser considerada como «pa-
triménio comum» — e mesmo a dimensdo de servico ptiblico que tem caracte-
rizado o acesso a informacéo produzida e acumulada pelas entidades publicas.
Os custos envolvidos nas novas actividades informativas tenderao, neste qua-
dro concorrencial, a ser progressivamente transferidos para os utilizadores,
afectando as condi¢des do acesso a informagdo e & comunicagao por parte das
mstltulgoes de investigacdo e do pessoal docente e discente.

E, pois, urgente definir claramente as responsabilidades priblicas neste domi-

nio. Os sectores da 1nvest1gagao e do ensino const em, neste contexto, casos
que merecem especial atencdo pela sua dependéncia da informacdo. Tendo
acesso, até hd pouco, as fontes de informacdo tradicion2ic rom custos relativa-
mente moderados, estes sectores estdo cada ver niais dependentes do recurso as
novas tecnologias e bases de dados, que permiter respo especificamente as
necessidades, quer em termos de rapidez, quer /= quat < o ¢ e adequacdo do
produto.

E hoje um lugar-comum dizer-se que «conhecimento ¢ poder» e que «ciéncia
é comunicagéo» Analisando o estado das un ' stemas de informagao de

ap010 1nvest1gac;ao cientifica e a formagdo de recursos numanos, constata-se,
porém, face a sua debilidade, que tais conceitos ndo parecem ter expressao no
nosso pais.

De facto, a falta de reconheciemnto a nivel da Administragdo Ptblica do
valor operacional da informagao, acentuado, nos tltimos anos, por uma politica
imediatista e economicista, reflectem-se na tendéncia orgamental a estagnacéo e,
por vezes mesmo negativa, nas verbas atribuidas as bibliotecas e outras unida-
des de informagdo. Esta tendéncia tem-se traduzido pelo cancelamento ou um
recrutamento de pessoal aquém do nivel minimo requerido para o normal fun-
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cionamento dos servigos; por uma falta de incentivo a formacdo e especializa-
cdo de profissionais; pela degradacdo das colecgdes de publicacdes cientificas e
pela diminui¢do da aquisi¢do de livros essenciais, pondo em causa 0 apoio
indispensével ao sistema nacional de ensino e de 1&D.

A escassez de meios e as dificuldades objectivas com as quais se confrontam
as unidades de informagdo tem, também, afectado o aproveitamento da cres-
cente internacionalizacdo dos sistemas de informacdo cientifica, incluindo a
integragdo em redes europeias, por falta de meios e contrapartidas.

Apesar desta situagdo pouco animadora, é de notar, porém, a crescente per-
cepgdo ao nivel da comunidade cientifica e dos profissionais da informagdo, de
que é urgente promover um esforo de consciencializagdo do papel vital dos
servigos existentes e de promover um novo tipo de relacionamento entre estes
e os utentes que contribua, através de uma acgdo conjugada, para sensibilizar
as esferas de decisdo politica.

Neste contexto, sera oportuno aproveitar o 4.° Programa-Quadro da Unido
Europeia e o Programa PRAXIS XXI a ser aprovado em breve, para dar ao reforgo
e modernizacido das unidades de informagdo cientifica e tecnoldgica a priori-
dade que merecem e que ndo teve expressdo adequada no ambito do Programa
CIENCIA.

E nesta perspectiva que a Federagdo Portuguesa de Associagoes e Sociedades
Cientificas, conjuntamente com as Associagdes mais representativas na drea da
informacdo e da documentagdo, tem em fase avangada de organizagdo um
Encontro, a realizar durante 1994, sobre o tema «Ciéncia em Portugal: Bibliote-
cas e Utilizadores». As contribui¢des que se inserem no presente nimero dos
CADERNOS constituem uma valiosa contribuigdo para um melhor conhecimento
da problematica actual do sector da informacao cientifica e também como base
para a reflexdo que se impde com vista a sua modernizagao.
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