Rede Publica de Bibliotecas
uma Leitura Agradavel

FRANCISCO LOPES

Biblioteca Municipal de Abrantes

grande diferenca entre as comemoragdes dos quinhentos anos do
Infante D. Henrique e outros eventos comemorativos mais recentes
pode medir-se assim: do quinto centenario do Infante ficaram os
primeiros trabalhos de Luis de Albuquerque sobre os Descobrimentos e,
entre outras, as grandes obras de Vitorino Magalhdes Godinho e Jaime
Cortesdo sobre esta tematica, sem obviamente esquecer os Portugaliae
Monumenta Cartografica que sé por si bastariam para relembrar a iniciativa.
Estas comemoracdes deixaram pois resultados que estdo ai, perduraram e
continuam e hdo-de continuar a constituir referéncia.

O paralelo com a Rede Nacional de Leitura Ptblica parece-me simples.
Esta, ao contrario de muitas outras coisas neste pais, ndo se assumiu como
mais um projecto dinamizador ou sensibilizador para o que quer que seja,
até a exaustdo do cansaco e da desmotivagdo que quase fatalmente culmi-
nam e encerram tais projectos.

Este projecto foi concebido competentemente, por profissionais consi-
derados, assumido seriamente por alguém que estando no Poder falava
a mesma linguagem dos proponentes e que portanto percebeu que isto
ndo podia ser uma coisa circunstancial mas que, ao contrario, era pre-
ciso abordar o problema da leitura ptiblica como um problema estrutu-
ral indispensavel a plena realizagao de um Portugal democratico, abrindo
e alargando os horizontes informativos das populagdes, bem como as
suas necessidades de enriquecimento cultural, de educagdo permanente
e de lazer, de acordo com 0s mais corriqueiros mas também os mais
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objectivos e sérios principios expressos no tdo recitado Manifesto da
UNESCO.

Ora a solugdo de um problema estrutural nado se faz s6 nem principal-
mente com campanhas mas sim com a criagdo de estruturas e, se o pro-
blema é de base, de infra-estruturas. Até nesse aspecto, ndo tendo duvidas
que cada vez mais pessoas, a medida que a sua imagem publica se reforca
com a bendita inauguracdo de mais bibliotecas, se convencera tratar-se de
um dos nossos maiores, se ndo o maior, projectos culturais de sempre, até
nesse aspecto, dizia, a 16gica proposta foi exemplar: estabelecendo em con-
trato-programa com o poder local regras e exigéncias que ndo descuidas-
sem nenhum aspecto, da concepgao dos espagos ao quadro de pessoal, dos
fundos aos. equipamentos. Em determinados casos pontuais a execugao
podera ter corrido menos bem, mas isso deve-se mais a factores pontuais
e localizados do que a erros de concepc¢do do projecto nacional.

Nos grandes projectos culturais, como em muitos sectores importantes
da actividade das instituicdes, hd muitas vezes a tentacdo de impor a l6gica
do colonizador: pede-se ao «parceiro» que ndo se preocupe com 0s meios,
porque nds temos, que nao se preocupe com a competéncia técnica, porque
nbs sabemos, que se preocupe apenas em dar a forca do trabalho e, even-
tualmente, o sitio onde trabalhar — a terra, as instala¢des, o que fér —, o
problema é que podemos constatar um dia que o colonizador foi embora
e nos estamos na mesma: ainda ndo temos os meios porque ele nunca nos
deu ou partilhou connosco a sua propriedade, e ainda ndo sabemos porque
ele nunca nos ensinou. Pese embora o excelente e tnico trabalho da Fun-
dagdo Gulbenkian nesta area durante décadas, Portugal enquadrava-se
nestes parametros até comecarem a notar-se os resultados da RNLP. E digo
encontrava-se porque embora os resultados em termos de insercdo de habi-
tos de leitura no tecido social apenas se possam verificar daqui a uns anos,
ha no entanto mudancas qualitativas objectivas: quase ndo existiam biblio-
tecas compardveis aos melhores padrdes la de fora e elas sdo ja a regra e
ndo a excepgado, se contarmos com as quarenta ja abertas e com as cem em
construgdo ou em fase de projecto (nimeros redondos); ndo existia pessoal
técnico especializado, quer em quantidade quer em termos da sua difusédo
geografica, que pudesse realmente corporizar uma classe profissional,
enquanto hoje os bibliotecarios e os técnicos adjuntos de biblioteca e
documentacdo existem de uma forma geral por todo o pais e tém perspec-
tivas de crescimento a curto prazo; contribuiu-se de forma decisiva para
transformar a ideia miserabilista de biblioteca numa ideia de qualidade e
de exigéncia em que os encargos sdo cada vez mais encarados como um
investimento imprescindivel.
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Bastam as razdes apresentadas para que se possa dizer estarmos nao
perante um salto qualitativo e sim perante uma revolugdo, mas se nao
bastassem poderiamos ainda inquirir os utilizadores das novas bibliotecas
sobre 0s novos tragos caracterizadores dessas bibliotecas e talvez constatas-
semos atitudes polifacetadas de surpresa:

® a surpresa arquitectonica;
 a surpresa da acessibilidade;
e a surpresa da diversidade;

* a surpresa tecnologica;

* a surpresa da actividade;

e tudo isto em espagos em que as pessoas se sentem bem.

Do ponto de vista arquitecténico estamos muitas vezes, se nao perante
o edificio mais bonito 14 da terra, perante aquele que é mais marcante. As
solucdes vao da recuperacdo dum imével classificado com um certo res-
peito formal pela traca original, como é o caso de Guimardes, a intervencao
arrojada mas respeitadora dos tragos caracterizadores originais, pondo em
contraste linguagens arquitectonicas antigas e modernas, como a que foi
feita interiormente no convento dominicano de Abrantes, ou ao edificio de
raiz, moderno, marcante, organizador do espago numa nova zona de
expansao urbana, como é o0 caso de Almeirim.

Em qualquer das circunstancias, e na maioria dos casos, a nova biblio-
teca publica é, também neste aspecto, a nova se ndo a principal referéncia
do concelho. Como diz Joaquim Mestre, bibliotecario de Beja, as pessoas
vao passear a biblioteca como quem vai as Amoreiras! A biblioteca, como
esses novos lugares turisticos e de lazer que sdo os centros comerciais,
ganhou uma capacidade atractiva que representa um potencial a nao des-
prezar para a prossecucdo dos seus fins. Além disso, estas bibliotecas nao
se ficam por serem marcantes, arrojadas, geralmente bem inseridas no
tecido urbano, mas revelam também a preocupacao de uma organizacao do
espaco racional, de solucdes diversificadas e para ptiblicos e tipos de leitura
distintos, em que se tem em consideragdo o facto de se tratar de bibliotecas
para toda a gente e em que, portanto, os utilizadores serao considerados
como seres humanos: com necessidades, gostos e convém que até feitios
distintos.

Fazer uma biblioteca assim exige a intervencdo de profissionais, de
diversos tipos de profissionais, e foi o que se fez. Comegando pelo princi-
pio, elaborou-se primeiro um programa. O programa sao as regras gerais
mas é imprescindivel, e é imprescindivel que tenha a participacao primor-
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dial de bibliotecarios. Ninguém pensara concerteza em fazer um moderno
hospital sem que um cirurgido diga como deve ser a sala de operagdes mas,
sobretudo num pafs sem muita experiéncia de construir para fins especiali-
zados, e muito menos para bibliotecas, poderia confundir-se uma biblioteca
com uma casa para por livros la dentro. Programar, projectar, e construir
uma biblioteca é um trabalho multidisciplinar que exige um didlogo perma-
nente entre bibliotecario, arquitecto, engenheiros e mestre de obras, e creio
que a aprendizagem desse didlogo de modo a desfazer a ideia de que cada
um sabe de tudo, estard a ser um lucro a ndo desprezar, que pode mesmo
ser exemplo para outro tipo de projectos, sobretudo a escala local. Nem
sempre se fez assim, nem sempre se estard a fazer assim, mas estou con-
vencido que mais por razdes pontuais e locais que por culpa do projecto
nacional. As bibliotecas feitas assim serdao concerteza um exemplo de qua-
lidade a seguir e uma das expressdes mais ouvidas nos seus corredores,
proferidas pelos leitores ou pelos turistas circunstanciais dos primeiros
tempos sera: esta terra ja merecia uma coisa assim!

Outra das surpresas das novas bibliotecas da RNLP é a da sua total
acessibilidade, em multiplos e variados sentidos. A extrema facilidade no
acesso comega com as formalidades necessarias a inscricio dos leitores.
Muitos, mesmo mais do que imaginariamos, comecam por perguntar
«como € que se pode ser sécio» e quanto é que se paga. Perante a
gratuidade do servico um niimero razoavel espanta-se, parecendo nio
compreender como € que de repente o Estado resolveu pér mesmo a porta
dele um auténtico mana de informacdo, de cultura e até de lazer, e tudo
encarado como um essencial servico social a que as populagoes tém direito.
Quanto a mim, defendo a total gratuidade no acesso — ninguém pode, por
razoes economicas, ser afastado do direito de utilizar os fundos de uma
biblioteca — simplesmente penso ser igualmente imprescindivel a criacdo
de medidas moderadoras de utilizagdes abusivas que se expressam de
varias formas: degradacdo ou perda constante dos cartoes; degradacao dos
documentos emprestados por desleixo ou maus tratos visiveis; devolugoes
fora dos prazos; etc. Para corrigir estes abusos sdo necessarios instrumentos
mais objectivos e eficazes que simples postais de aviso. A total acessibili-
dade e a total gratuidade no acesso a tao ricas colecgdes exigem o estabe-
lecimento e o cumprimento rigoroso de regras, constituidas em regula-
mento aprovado oficialmente e aceite sob compromisso de honra no acto da
inscrigdo, e essas regras, no meu entender, devem conter a aplicagdo de
taxas penalizadoras, nomeadamente para as infracgdes citadas, as quais
constituem ofensa ao sistema (biblioteca e restantes utilizadores incluidos),
0 que nunca deve acontecer é retirar-se o sagrado direito de acesso a
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informagao, o tnico que justifica a nossa propria existéncia. Tal sistema tem
sido experimento com sucesso, por exemplo em Abrantes e Ponte de Lima.

Outra faceta de acessibilidade acrescentada trazida por estas bibliotecas
é o livre-acesso levado as suas maximas consequéncias. Continua, no essen-
cial, a tratar-se da facilidade de percorrer livremente os espagos, mexer e
encontrar facilmente o que se procura, ou do acto magico referido por Eco
de sermos surpreendidos pela descoberta de algo que ndo conheciamos e
que se vem a revelar fundamental. A diferenca é que estas bibliotecas tém
livros, muitos livros, tantos que dificilmente o comum dos mortais nao
satisfara as suas necessidades de informacao, de viver agradaveis momen-
tos de lazer ou de se alimentar das doses de ficcao vitais, e estes livros ndo
estdo sequer separados por salas de empréstimo e salas de leitura presen-
cial devidamente etiquetadas com austeros letreiros «recomendando» silén-
cio, estes livros, na sua muito esmagadora maioria, estdo inteiramente dis-
poniveis para serem levados para casa de cada um e cumprirem uma das
mais maravilhosas e dignas fungdes da «literatura»: deixarmo-nos dormir
a ler.

Acessibilidade acrescentada no acesso as criagdes do génio humano
trouxeram-na também as bibliotecas da Rede ao integrarem os fundos
audiovisuais nas suas colecgdes, provocando com isso uma nova surpresa,
a surpresa da diversidade. Deve-se muito a este factor o facto de as biblio-
tecas serem hoje, na acepcao dada por P. J. Th. Schoots, um melhor espelho
da sociedade. A ver se eu me explico: as bibliotecas que tém bons fundos
audiovisuais conseguiram atrair tipos de utilizadores que nunca tinham
posto os pés numa biblioteca, utilizadores novos e diferentes que tém todo
o direito de aceder a formas de comunicacdo diferentes e que quem tem
boas experiéncias sabe por saber de experiéncia feito que transitam com
relativa facilidade para outros produtos, incluindo o tao traumatizado livro
impresso.

Com os audiovisuais as bibliotecas nado s6 se actualizam e renovam face
aos modernos conceitos de livro, leitura e biblioteca, como ganham uma
maior capacidade de penetracdo junto das populagdes, mas é aqui que
reside também o maior defeito das bibliotecas da rede: as colecgbes muitas
vezes sao diminutas, ndo cumprindo minimamente os programas, ndo sao
constituidas com o mesmo critério de diversidade temédtica dos fundos
impressos, obedecem a critérios de qualidade demasiado restritivos sem
que, como afirmou Schoots, as pessoas se possam reconhecer na biblioteca,
e especialmente naquele fundo, porque ele nado é suficientemente pluralista
para deixar que as pessoas «espreitem por detrds da cortina» das exagera-
das pretensdes de qualidade e «facam os seus proprios juizos e selecgdes
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conhecendo as bases da sua livre opinido». Por outro lado, na maioria dos
casos, até porque ndo reflectem no limiar minimo desejavel a procura dos
utilizadores e sdo diminutos, estes fundos nao estdo disponiveis para
empréstimo. Estas bibliotecas gastaram dinheiro dos contribuintes cons-
truindo e equipando espagos que ndo sdo rentabilizados directamente e que
nao funcionam também como indutores do consumo de produtos impres-
sos. Nestas bibliotecas o critério da boa acessibilidade nao se aplica aos
fundos audiovisuais, abdicando do cumprimento da sua missao no que se
refere aos principios constitucionalmente consagrados quanto ao dever de
informar.

Direitos por tabela

Recentemente tem estado na ordem do dia a questdo do pagamento de
direitos sobre as actividades das bibliotecas. Pessoalmente penso que se
trata de uma reacgao que tem por base uma crise da galaxia de Gutenberg
no seu confronto com formas de fixar e transmitir a informacao que assen-
tam em suportes e tecnologias muito mais democraticas, algumas das quais
encerram em si uma capacidade implicita de dissolucdo de certos mercados
da informagao, e que tém conseguido estabelecer uma relativa confusdo por
perda de referentes estaveis na definicdo clara e uniforme dos conceitos
abrangidos pelo direito de autor e direitos conexos.

Assim, tratam-se os autores ou os produtos da sua criacdo de forma
diferente com base na forma e ndo forgosamente no contetido da informa-
¢do: a obra de José Saramago em CD-ROM estara sujeita a um regime juridico
diferente da mesma obra em suporte papel e as obras musicais ou
videograficas estardo também sujeitas a regimes especificos.

Conforme admitem alguns responsaveis pela negociagao destas matérias
sdo os interesses econdémicos o principal factor condicionante da evolucao
das normas juridicas que lhe sdo relativas. Isto é visivel sobretudo no que
concerne as obras em video, porque os interesses em jogo sdo também
maiores e tém condicionado, como ja vimos, a propria constituicdo dos
fundos audiovisuais e a atitude das bibliotecas relativamente ao emprés-
timo, ou ndo, da generalidade destes fundos levando a posicionamentos
claramente desinseridos da légica seguida para os suportes impressos,
acarretando falta de coeréncia do sistema e prejuizos evidentes para os
utilizadores por se abdicar dos sagrados principios da liberdade de infor-
magéo e educagdo permanente que deveriam constituir pressupostos deon-
toldgicos basicos da profissdo de bibliotecario.
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Assim, e independentemente de uma reflexdo mais profunda sobre a
matéria a que poderei voltar mais tarde, penso que ha atitudes que sao e
atitudes que indubitavelmente ndo sdo solucdo. Na minha opinido nao sao
solugao:

recusar assumir na integra o nosso estatuto de servigos publicos;
ndo assumir a informacao como um conceito global em que todos os
suportes e produtos culturais devem ser igualmente acessiveis;
limitar os fundos video aos chamados «filmes educativos»;

ndo fazer empréstimo domiciliario;

justificar estas opgdes com uma maior tradicdo do livro;

querer mudar os pressupostos da UNESCO sem razdes validas;
sujeitar os nossos objectivos aos interesses economicos das majors;

Pelo contrario, pode ser solugdo:

exercer cabalmente o estatuto de servigo publico e cumprir com as
atribuicdes definidas pelas declaragdes internacionais, pela lei geral
do pais e pelo Estado no ambito dos programas de leitura ptiblica em
implantagao;

constituir os fundos audiovisuais sem limites de géneros ou suportes
sendo, como o devem ser as bibliotecas publicas, genéricos e
universalistas;

invocar a inconstitucionalidade do c6digo vigente por omissdo do
poder ptblico a qual ao defender um direito inviabiliza outro, o do
livre acesso a informacao;

invocar o «principio da igualdade» para o tratamento dos autores;
invocar o direito costumeiro que, no caso do nosso pais, ja legitimou
os empréstimos feitos por bibliotecas ha muitos anos;

assumir que em caso de processo judicial se devera seguir até ao
Tribunal Constitucional.

Estamos tipicamente perante um caso em que o quadro juridico foi
ultrapassado pela realidade, mas o fulcro da questdo é que as bibliotecas
nio sejam ignoradas como infra-estruturas culturais de base que contim
todos os suportes de informagcdo, tanto mais que nao sendo fora do nosso
meio reconhecidos como trabalhadores da informacdo e da comunicagao
serd importante para o nosso futuro como classe ndo estarmos dispostos a
dar contributos sem contrapartidas, agora para as industrias da cultura e
do lazer.
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Se as tecnologias evoluiram tanto que podem mesmo dissolver o mer-
cado, o problema nao é nosso. Esse é um problema que decorre de uma
tecnologia tdo democratica que trouxe muito mais liberdade. Mas a maior
liberdade implica geralmente novas necessidades de controlo e mais res-
ponsabilidade e essa responsabilidade deve ser partilhada por todos e nio
apenas atribuida a alguns.

Se quisermos compreender facilmente os custos desta atitude tomemos
como exemplo a biblioteca de Abrantes: no primeiro semestre deste ano
efectuaram-se 43 501 operagées de empréstimo, das quais 23 940 correspon-
dem a fundos audiovisuais — equitativamente distribuidas por fundos
musicais e videograficos, com alguma vantagem para o video — e 19 561
correspondem a fundos impressos. Um primeiro facto a assinalar é que o
empréstimo de livros é largamente superior ao de qualquer dos outros
suportes e tem vindo a aumentar, mantendo-se o ntimero global de utiliza-
dores relativamente estével, o que demonstra alguma complementaridade
na utilizacao entre os audiovisuais e o livro. Um segundo facto, igualmente
sério, € que do nimero global de 21 277 requisitantes, 13 768 sao utilizado-
res de audiovisuais que se ndo existissem diminuiriam gravemente o poder
de penetragdo da biblioteca junto da populagio e encareceriam o custo por
requisitante de 1410$00 para 3995$00 requisitante/ano, tendo por base uma
estimativa orcamental de 60 mil contos ano. Perante isto penso que a sur-
presa dos audiovisuais podera ser uma surpresa muito especial se for
levada mais a sério.

A surpresa tecnol6gica é também um dos factores de impacto das biblio-
tecas da Rede junto dos seus utilizadores. Em qualquer delas ha as tecno-
logias de informagcéao indispensaveis a audicdo e visionamento de produtos
que representam outras formas de comunica¢do e criagio humanas, mas
também outras formas de ler. Para além disso, estando ja em fase de
implementagao a RILP — Rede Informatica de Leitura Publica, o acesso auto-
matizado aos catédlogos passara a ser em breve um «luxo» a disposicao dos
leitores da generalidade das bibliotecas, com as vantagens que dai advém
em termos de facilidade de acesso ao catdlogo da sua mas também das
restantes bibliotecas da Rede.

Com a RILP as bibliotecas dardo aos seus utilizadores a possibilidade
virtual de viverem na tdo propalada aldeia global, pois a partir dai nio
havera limites tedricos & possibilidade de comunicagdo com qualquer parte
do mundo ou de acesso a qualquer dos produtos da comunidade informa-
tiva global, o que nenhuma televisao conseguira jamais fazer pois vive dos
limites da sua prépria programagao.

Outra das virtualidades da informatizacdo é consubstanciada pelas
possibilidades de cooperacio inter-bibliotecas, cujos beneficios muitos uti-
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lizadores ndo podem ainda sonhar, e pela possibilidade de se fornecerem
novos produtos informativos, alguns especializados, correspondendo a
necessidades especificas de determinados grupos profissionais, vendaveis,
e disponiveis on-line ou nos variados suportes existentes.

Algumas bibliotecas tém ja sistemas informaticos alternativos disponi-
veis, quer limitados a redes locais quer remotas, e a RILP esta ja em insta-
lacio em Almeirim, Barreiro, Cantanhede, Grandola, Guimardes, Lousa,
Mirandela, Palmela e Pévoa de Varzim, devendo em breve estender-se a
outras bibliotecas. Mas as novidades tecnologicas podem também estar
disponiveis doutras formas, correspondendo a intencdes de afirmacao das
bibliotecas, junto das comunidades em que se inserem, como parceiros
privilegiados em tudo o que diga respeito ao admiravel mundo da infor-
magao, e contribuindo também para o reforgo da vocagdo regional de deter-
minadas localidades. Em Abrantes é possivel encontrar uma sala
polivalente para vinte pessoas, equipada com episcopio, rectroprojector,
computador, data show, projector de slides, equipamento de diaporama,
videogravador, equipamento completo de som, foto CD, imensas estagoes
de rédio e oitenta canais de televisdo disponiveis, que constitui uma
enorme riqueza de recursos a disposigdo da populagao desde que a finali-
dade se insira nos objectivos duma biblioteca publica — total disponibili-
zacdo dos recursos informativos existentes na biblioteca —, ndo existam fins
lucrativos e seja feita marcagdao prévia, disciplinadora da utilizacdo, por
qualquer grupo organizado de pessoas.

Do classico Barreiro, pioneiro neste tipo de biblioteca municipal em
Portugal, ao mega Seixal, uma das nossas maiores bibliotecas actuais, outra
das surpresas e ndo das menos relevantes, € que ndo existe apenas o servigo
de rotina. As bibliotecas da Rede sdao muitas vezes as maiores produtoras
locais de acontecimentos culturais. Trate-se de exposigbes, contos para as
criancinhas, conferéncias, encontros com escritores e mil e uma receitas
experimentadas e por experimentar. Nestas bibliotecas acontecem coisas
quotidianamente. Elas fazem-no sozinhas ou buscando parceiros, estabele-
cendo relagdes, criando solidariedades, fazendo pois engenharia cultural.
Resumindo e concluindo, cada um procura chegar das mais variadas for-
mas aos mais variados publicos, e é essa talvez uma das maiores riquezas
do nosso trabalho e ao mesmo tempo das menos conhecidas de todas,
daquelas que apenas discutimos nos corredores das nossas circunstancias
de encontro.

O que fazemos, embora imenso na sua diversidade, sera mais tarde ou
mais cedo 0 mesmo — 0s menus acabam sempre por se esgotar — como
o fazemos é que é sempre diferente porque o que nos distingue somos nos
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mesmos. No entanto, uns tém especial predileccao pelo trabalho com crian-
gas, como é o caso do universo de permanente experimentacao do sonho
e da aventura criado por Joaquim Mestre em Beja e que ja trouxe ao quadro
da biblioteca uma psicéloga e uma educadora de infancia; outros, ainda
com criangas mas numa relacdo mais comprometida, mas nao menos
frutuosa, com a escola, ensaiam experiéncias como a levada a cabo por
Fernanda Eunice em Palmela; outros ainda, viram-se talvez mais para
outros publicos e outras actividades, como José Anténio Calixto, em
Settibal, com a educagao de adultos em aprendizagem nao formal.

H4 muita coisa que estd a mudar no panorama das bibliotecas em Por-
tugal. Para além do que ja se falou elas trouxeram também um contributo
a recuperacao de muito patrimonio arquitectonico, nos casos em que nao
se fizeram de raiz e resultaram antes de intervengbes em iméveis classifi-
cados. Quanto ao patriménio bibliografico, colecgdes talvez votadas ao
abandono e a destruicdo lenta pelos fungos, constituem hoje grandes tesou-
ros locais que serdo no minimo pequenos tesouros nacionais, como sao os
casos dos espodlios de Alexandre O’Neill em Constancia, e de D. Joao
Cris6stomo de Amorim Pessoa, em Cantanhede. Nao ha também nenhuma
destas bibliotecas que ndo procure constituir um fundo local tao rico quanto
possivel, o que é algo de novo a escala nacional e traz um valor acrescido
ao patrimoénio documental do pais.

Ha muita coisa que estd a mudar no panorama das bibliotecas em Por-
tugal. Estd a mudar depressa. Apesar de nao isento de erros, como é 6bvio,
estd a mudar bem. Esperemos que esteja a contribuir, e muito, para a
mudancga dos hébitos de leitura dos portugueses. Esperemos também que
acabe com a miseravel ideia de que ninguém lé, porque a verdade é que
cada vez mais se passa a vida a ler, de imensas maneiras, em incontaveis
suportes, e ndo podemos teimar em basear as nossas estatisticas apenas no
tradicional e elitista suporte impresso. Com esta me vou que o tempo €
escasso e ha uma nova viagem que urge fazer: a volta a Portugal em
bibliotecas!



