Comissao de Etica
para os Profissionais de Informagao

MARIA ERNESTINA DE CASTRO

ol no dia 15 de Margo 1995 que os presidentes das trés associagoes
de profissionais da informagdo actualmente existentes em Portugal
— BAD — Associagdo Portuguesa de Bibliotecarios, Arquivistas e
Documentalistas, INCITE — Associagdo para a Gestao da Informacao e
APDIS — Associacao dos Profissionais da Documentagdo e Informagao da
Satide, assinaram um protocolo que formalizou a constituicao da Comissdo
de Etica.

E definido como objectivo da Comissdo conhecer as questoes éticas que
se levantam no exercicio da actividade profissional, tendo em vista a ela-
boragio de um Cédigo de Etica a ser proposto, discutido e votado por
todos os profissionais.

Para alcangar esses objectivos a Comissdo e Etica propde-se:

e recolher dados informativos sobre a matéria;

e tratar e divulgar os elementos elaborados;

* promover debates;

e procurar envolver todos os profissionais na andlise e aprofunda-
mento dos problemas éticos especificos da sua actividade profissio-
nal.

Apesar de apenas se formalizar nesta data, a Comissao de Etica teve a
sua génese em 1992. Alguns profissionais BAD vinham a manifestar inqui-
etagdes éticas em encontros informais, em contactos pessoais, tendo surgido

CADERNOs BAD (1) 1996, p. 9-13



10 MARIA ERNESTINA DE CASTRO

no 4.° Congresso BAD — Braga, Margo 1992, as primeiras propostas e
debates sobre a necessidade de um Cédigo Deontologico.

A colega Manuela Prates, entdo Presidente da BAD, encontrava-se entre
o grupo dos interessados neste tema e aguardava o envolvimento mais
sistematizado dos profissionais para promover alguma iniciativa tendo em
vista um Cdédigo para os profissionais. Essa oportunidade surgiu no Con-
gresso FID, Madrid, Outubro 1992, a propésito da comunicacao do Prof. T.
Froehlich — Ethical concerns of Information Profissionals in an International
Context. Participava também no Congresso a colega Maria Antonieta Viga-
rio que, encontrando-se a frequentar o mestrado em gestao da informagao,
no ambito do acordo do INETI com a Universidade de Shefield, tinha
escolhido para tema da sua dissertagio — Os Problemas éticos dos profissio-
nais de informagdo. Concordaram as duas sobre a importancia de estimular
o debate sobre as questdes éticas da nossa pratica profissional, e a Presi-
dente da BAD aproveitou a oportunidade para a convidar para coordenar
um grupo que debatesse essas questdes e se propusesse pensar num c6digo
deontolodgico para os profissionais da nossa area.

O entdo denominado Comité para o Codigo Deontoldgico de BAD teve a
sua 1.* reunido a 16 Fevereiro 1993. A presidente da BAD congratulou-se
com a formacdo do grupo e apresentou a colega Antonieta Vigédrio como a
coordenadora, estando ainda presentes Gertrudes Fialho da Presidéncia de
Conselho de Ministros, também participante do Congresso FID, e Isabel
Andrade da Escola Superior de Satide Publica, Luis Brito Sousa — Relagoes
Pablicas do INETI, Maria Cecilia David da Escola Superior de Policia os
trés colegas de mestrado da coordenadora do grupo, e por ela convidados
para integrar a comissao.

Seguiram-se mais algumas reunides em que se pés em comum bibliogra-
fia sobre ética profissional, se aprofundaram conhecimentos, se debateram
ideias e se confrontaram praticas profissionais.

Encontrando-se, entretanto, a colega Antonieta Vigario a elaborar a sua
tese de mestrado, propds-se apresentar esse trabalho a Comissdo de Etica
como contributo para a preparagdo do codigo a ser posteriormente estudado.

A tese de mestrado foi apresentada no fim de 1993. Nela sdo abordados
os problemas éticos que se colocam a nossa profissio baseados em vasta
investigacdo bibliografica, em contactos a nivel internacional com os prin-
cipais especialistas do assunto e com comissdes de ética ou grupos envol-
vidos na elaboragdo de Cédigos de Etica dos profissionais de informacao.
Uma das conclusdes da investigacdo realizada por Antonieta Vigario foi
que, na elaboragio do Cédigo de Etica deveriam colaborar a maioria dos
profissionais da informacao. No 5.° Congresso BAD — Lisboa, Janeiro 1994,



COMISSAO DE ETICA PARA OS PROFISSIONAIS DE INFORMACAO 11

a autora apresentou uma comunicacdo divulgando alguns dos resultados
desse estudo e defendendo o mesmo principio de alargamento ao maior
ntmero de profissionais o debate sobre questdes éticas da pratica profissio-
nal que nos é propria.

Assim, quando em 1994 se reiniciaram as reunides, foi acordado pedir
a colaboracao de todas as associagdes profissionais de modo a que a Comis-
sao de Etica para os Profissionais de Informacdo pudesse representar todas
as caracteristicas da mesma profissao.

Foram contactadas as associagdes de profissionais de informacao exis-
tentes em Portugal que manifestaram o seu interesse em participar.

Actualmente, fazem parte da Comissdo de Etica:

Antonieta Vigdrio do Nucleo de Informagio e Sistemas do CFDCT-Cen-
tro de Fornecimento de Documentacdo Cientifica e Técnica da Junta Nacio-
nal de Investigacdo Cientifica e Técnica, coordenadora da Comissao;

Ernestina Castro,do Servico de Documentacdo e Informagdo da Direc-
cao-Geral de Portos, Navegacao e Transportes Maritimos, representante
da BAD;

Helena Marques dos Servigos de Documentagdo da Associagdo Indus-
trial Portuguesa, representante da INCITE;

Isabel Andrade da Biblioteca da Escola Superior de Satide Publica, pela
APDIS;

Alfredo Ramalho da Biblioteca da Universidade Catolica;

Ana Soveral da Biblioteca do Departamento de Engenharia Civil e
Materiais do Instituto Superior Técnico.

Dando cumprimento ao acordado entre as trés Associagdes no proto-
colo, que se propunha:

e auscultar a sensibilidade dos profissionais face a necessidade de um
codigo de ética

e motivar a classe profissional para o estudo dos problemas concretos
que a pratica profissional coloca

e elaborar um projecto de cédigo de ética profissional para os profis-
sionais da informagao em Portugal;

a Comissdo levou a cabo algumas actividades de que se destacam:

e preparagio e analise dos resultados de um Inquérito sobre a
necessidade de existir um Cédigo de Etica para os profissionais;
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* encontro com a Comissao Parlamentar de Direitos, Liberdades e
Garantias;

® preparagao e analise de resultados de um inquérito sobre censura
em bibliotecas e servicos de documentagdo portugueses;

* estudo de bibliografia especializada e actualizada sobre os proble-
mas éticos da pratica profissional;

* formalizacdo da Comissao, junto do Ministério das Finangas,
como instituigdo de ambito profissional a fim de poder efectuar a
gestao de fundos;

* organizacdo do I Encontro Internacional de Etica na Informacao.

Este encontro realizou-se no dia 27 de Junho de 1995 em Lisboa e teve
0 apoio da Fundagdao Luso-Americana para o Desenvolvimento — FLAD.

Foram convidados dois especialistas na matéria — o Professor Thomas
Frohelich da Kent State University, Estados Unidos da América que fez a
sua comunicagao subordinada ao tema Os problemas éticos dos profissionais da
Informagdo e a Doutora Ann Curry da Univesity of British Columbia do
Canadé que falou sobre A censura nas Bibliotecas Piiblicas. As suas interven-
gOes sdo parte integrante deste nimero dos Cadernos BAD.

Teve lugar, no mesmo encontro uma «workshop» em que os participan-
tes foram convidados a participar tendo como tema A decisdo ética no tra-
balho de informacdo. A coordenadora da Comissdo de Etica, a colega
Antonieta Vigario, apresentou as conclusoes do Inquérito sobre censura nas
Bibliotecas e Servicos de Documentagdo em Portugal e animou o debate
que se lhe seguiu. O Professor Frohelich terminou com algumas palavras
de conclusdo considerando de muito interesse o trabalho desenvolvido e a
metodologia utilizada, impulsionando a Comissdo a prosseguir na mesma
linha.

Neste estimulante encontro participaram profissionais de todo o pais, de
Vila Real a Faro, Guarda a Coimbra e ainda colegas de Espanha — Depar-
tamento de Ciéncias da Informacdo da Universidade Complutense
(Madrid) e Escola de Biblioteconomia e Documentation da Universidade de
Extremadura (Badajoz).

Durante o ano de 1996 a Comissao de Etica ndo tem parado no seu papel
de reflexdo e preparacao de trabalho. Foi delineado um Projecto de Activi-
dades com o objectivo de recolher dados entre os diversos profissionais de
diversos pontos do pais e de varios tipos de bibliotecas e servigos de
documentacao e informagao (Bibliotecas Publicas, Bibliotecas Universita-
rias, Servicos de Documentagdo de Organismos do Estado, Servigos de
Documentacdo e Informagdo de organizagdes empresariais).
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A Comissdo tem prevista também a realizacio de um Inquérito aos
socios das trés associacdes de modo a que a reflexdo e elaboracdo do
Codigo de Ftica seja resultado de um trabalho conjunto.

Propde-se ainda a Comissdo realizar encontros, e promover debates
alargados a profissionais da informagio e a utilizadores, nos diversos pon-
tos do pais, durante todo o ano de 1997. E objectivo da Comissdo de Etica
apresentar os resultados destes- trabalhos no inicio de 1998.

Resumo Neste artigo pretende-se dar a conhecer a Comissdo de Etica para os
Profissionais da Informacdo em Portugal, fazer um pouco de histéria da
sua génese, dos trabalhos que tem desenvolvido e dos projectos que
pretende levar a cabo, tendo em vista a existéncia de um Cédigo de Etica
para os profissionais de informagcéo.

Asstract This article intends to promote the Ethical Comission for the information
professionals in Portugal to make the history since its borning, the work and
projects that intends to overcome, aiming to achieve an Ethical Code for the
Portuguese Information Professionals.
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