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Introducao

O Rubi - Repositério da Fundagao Casa Rui Barbosa, criado em 2016, tem sido o canal de acesso aberto das inimeras colecées do acervo da Casa de Rui Barbosa,
dentre as quais as obras completas de Rui Barbosa, Literatura de Cordel, Jornais Raros do século 19, bem como a producao intelectual de seus pesquisadores. Para
atestar a efetiva disponibilidade daqueles acervos, procedemos a anélise dos fundamentos de Acessibilidade e Usabilidade no Rubi. Verificados estes fundamentos,
tal qual nos outros mais de 5500 repositérios intitucionais no mundo, pelo préprio conceito de acesso aberto, os protocolos de Confiabilidade e Visibilidade permi-
tem o compartilhamento das unicidades dentre repositérios, ampliando a disseminacgéo e criacdo de conhecimentos, isto é permitem a Interoperabilidade.

Acessibilidade

Sob acessibilidade, focamos na experiéncia do usuério (UX), definido pela ISO
9241-210/2010 como “as percepcdes de uma pessoa e as respostas que resul-
tam do uso e/ou do uso antecipado de um produto, sistema ou servi¢o’, anali-
sando o repositério a fim de otimizar a fluidez da navegacéao, garantindo uma
boa experiéncia. Fizemos uso das 10 heuristicas propostas por Nielsen e Molich
em 1990 e replicadas até hoje em bons projetos de design, apresentadas a
seguir:

# Exibicao do status do sistema: Sim
Essa heuristica diz respeito a interface indicar onde o usuario est4 navegando, a
visibilidade de sua posicao dentro do sistema;

# Correspondéncia entre o sistema e o mundo real: Sim
A capacidade do sistema de utilizar icones em sua interface facilmente reconhe-
civeis pelo usuério.

# Liberdade e controle do usuario: Nao aplicavel
A possibilidade que o sistema oferece de que o usudrio desfaca agdes, algo
como o CTRL + Z no Windows.

# Consisténcia e padroes: Sim, mas pode melhorar
Diz respeito a padronizacao do sistema, a capacidade das paginas seguirem um
mesmo padrao de forma de interagéo.

# Prevencao de erros: Nao

Capacidade do sistema em alertar para acoes que podem levar a algum erro por
parte dos usuarios, como quando pede confirmacéo da acao de excluir arqui-
VOs.

# Reconhecer ao invés de lembrar: Nao na totalidade
A capacidade do sistema de oferecer opgdes reconheciveis para o usuério, ao
invés de impor a memorizacao de caminhos para acessar as paginas.

# Flexibilidade e eficiéncia: Nao
Diz respeito a capacidade do sistema de oferecer uma interface intuitiva para
usudrios completamente leigos e usuérios mais experientes.

# Estética e design minimalista: Nao
Capacidade do sistema de ser minimalista, de ter a menor quantidade possivel
de informagdes na tela, aplicando assim eficiéncia na comunicagao.

# Auxiliar usuarios a reconhecer, diagnosticar e recuperar erros: Sim
E a possibilidade do sistema de, apés o erro ocorrido, indicar ao usuario qual o

erro cometido. Por exemplo, o médulo de recuperacéao de senhas ao fazer login.

# Ajuda e documentacgao: Sim

Fazem parte da ajuda e documentacao manuais, FAQs e qualquer manual técni-
€O que 0 usudrio possa acessar para responder questoes sem a ajuda do suporte
técnico.

Referéncias Bibliograficas

Usabilidade

A usabilidade é a dimensao em que as demandas dos usuarios, quer individuos, quer institucionais, ou
mesmo outros repositérios, sdo atendidas pela préxis organizacional, pelas solu¢des tecnoldgicas e
pelas estruturas de informacao implementadas. Por mais avancadas ou convenientes que estas sejam,
devem ser repensadas se nao respondem aquelas.

# A estrutura de analise é dada pelo padrao RECOLECTA, da FECYT (Fundacao Espanhola para a Ciéncia
e Tecnologia).

# Utilizamos o recorte da dissertacdo de mestrado de R.M. da Silva (2013, “Avaliacao de qualidade de re-
positérios institucionais: o caso do repositério da ENSP”). Mutatis mutandis, hd um interessante grau de
similitude entre os RIs da ENSP e o FCRB (Rubi), sendo ambos da esfera federal, portanto com responsa-
bilidade de abrangéncia nacional; utilizando ambos a plataforma DSPACE; e, de forma mais sutil, transi-
téria para o RUBI, enquanto contextual para a ENSP, ndo contendo todo opus da instituicdo mater.

Seguem-se os resultados dos critérios acessados:

# Visibilidade: presenca em diretdrios aglutinadores
16 pontos de controle, com score padronizado de 62.5%

# Politica: definicoes de acesso aberto claras e acessiveis
9 pontos de controle, com score padronizado de 77.7%

# Metadados: adequacéo das caracteristicas e formatos
6 pontos de controle, com score padronizado de 100%

# Padronizacao: estrutura de cole¢oes e informacoes
6 pontos de controle, com score padronizado de 66.7%

# Design: adequacao com a identidade visual da instituicao
2 pontos de controle, com score padronizado de 100%

# O exame contem 39 do total de 64 pontos do RECOLLECTA 2021, ficando de fora do escopo desta ana-
lise os dois critérios de cunho administrativos - Aspectos Legais e Seguranga, Autentificacao, Integrida-
de dos Dados.

# O score padronizado total é de 74.4%. Este resultado mostra que as fungoes e propostas presentes na
Misséo e Objetivos do RUBI tém sido alcancadas e mantidas. Mostra também que hé trabalho a ser feito
para manter este padrdo e otimiza-lo.

Discussao

O Acesso Aberto consiste em fornecer acesso online a todas as informacées cientificas disponibilizadas
gratuitamente para o leitor e sob uma licenca que permite sua utilizagcao. O recente interesse em politi-
cas de acesso aberto em todo o mundo é o resultado de muitos anos de trabalho promovendo este
novo modelo de acesso a informacdo. Iniciativas internacionais, como o OAIS, tem buscado criar e im-
plementar mecanismos de adequacao entre repositérios inerentemente diferentes. O relatério Referen-
ce Model For An Open Archival Information System (OAIS), deixa claro que OAIS-IF - Estrutura de Intero-
perabilidade - se refere a recomendacdes para a arquitetura das informagdes, mas nao para a arquitetu-
ra dos repositorios. Esta depende de variadas realidades e possibilidades, que ndo devem jamais afastar
o compartilhamento. Pode-se, por extensdo, postular um mecanismo de adequacao entre repositérios
com capacidade e recursos logisticos também diferentes. Deste modo recuperando Confiabilidade,
para permitir Visibilidade e, consequentemente, Intereoperabilidade, sem as quais importantes acervos
ficariam alijados.
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