DAS BIBLIOTECAS E DA NORMALIZAGCAO

CDU 002:389.6

RESUMO: Salientando a importincia do normalizagio no campo da pro-
dugio bibliografica, indica-se, ap6s historiar os aspectos salientes da organizagio
internacional e nacional, as Normas de maior interesse para os arquivos, bibliotecas
e centros documentagio ainda nio estudadas em Portugal.

Diante dos abismos vertiginosos que a ciéncia desvenda ao homem
de hoje, propondo-lhe incessantemente novos problemas que exigem
solugdes diferentes das de ontem, licito é repetir a afirmagio angustiante
de Ortega y Gasset: — «O homem estd em perigo de ser submergido,
tornar-sc escravo das ciéncias que se multiplicam, progridem e espe-
cializam.

Todo o progresso técnico do séc. xx, o século da produgio como
tem sido definido, apoia-se basilarmente nos recursos naturais, potencial
humano e conhecimentos técnicos suficientes para um total aproveita-
mento da matéria prima e sua transformagio em obra produzida e distri-
buida.

Produzir mais e mais barato, abarcar novos mercados, pressupde o
dominio de técnicas adequadas, processos de fabrico eficientes, e exigem
que a sua difusio alcance o investigador, o engenheiro, o industrial 4vidos
de actualizagio e informagio.

Mas, além das preocupagdes de melhoria econdmica, o homem,
na sua dimens3o cultural, traduz-se por um complexo de exigéncias pura-
mente espirituais, sociais e humanisticas que para a sua perduragio e
expansio exigem a palavra escrita.

Temos assim o problema da produgio bibliogrifica em massa quase
incontrolivel para a capacidade de assimilagio humana.

O livro, o acesso A informagdo necessiria revela-se como nova difi-
culdade proposta tanto ao investigador como 2o leitor comum interessado,
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em simples literatura de evasio. As estatisticas relativas & América do
Norte, para darmos um exemplo, testemunham o facto: — 500 000 revistas
registadas nas suas bibliotecas.

Bibliotecas. Empregamos a palavra pela 1.2 vez no presente trabalho
e julgamos que no momento exacto em que os bibliotecarios estdo rela-
cionados com os problemas ji referidos.

Perante as dificuldades de informagio bibliogrifica, a biblioteca
tende cada vez mais a ultrapassar a fase depédsito de livros para evoluir
no sentido dinimico activo de resposta e solugio das questSes propostas
pelos utilizadores.

A informagio nio é, porém, o objectivo dltimo solicitado pelo inves-
tigador que necessita de instrumentos de trabalho mais detalhados, biblio-
grafias classificadas nos diversos sectores culturais, andlises bibliogrificas
que os orientem na busca documental dispersa e signifiquem economia
de tempo e esforcos.

As Bibliotecas e Centros de Documentagio com pessoal especiali-
zado e preparagio técnica bibliotecondémica apropriada respondem hoje
ao problema.

Na feliz defini¢io de Ortega y Gasset os bibliotecrios e (evidente-
mente o documentalista e arquivista) sio: — «o filtro que se interpde
entre a torrente dos livros e o homemn.

Cumpre-lhes manejar todo o material publicado, contribuir para
uma perfeita organizagio bibliografica, compreendendo por tal o con-
junto de meios que dio acesso aos documentos.

A organizagio bibliogrifica eficiente exige adopgdo de critérios em
todas as fases dos trabalhos técnicos a desenvolver, desde o simples registo
de entrada aos problemas de classificagio, elaboragio de anilises biblio-
grificas e bibliografias, etc. Para o utente habitual das bibliotecas é funda-
mental referenciar os clementos desejados segundo critérios comuns.

Afirmemos também a vantagem de nos diversos servigos de emprés-
timo, permuta e reprodu¢io serem utilizadas normas idénticas e apare-
lhagem uniforme para termos a exacta nogio do problema.

Empreguemos ‘entio a palavra que se impde: — Normalizagio.

Nem sempre bem recebida, nem sempre acatada, a Normalizagdo
é a resposta s exigéncias do homem de hoje interessado em maior produgio
e melhor aproveitamento dos meios de que dispde. Repetindo o titulo
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de um discurso pronunciado pelo Presidente da ISO (%), Dr. Andrei
Vialkene, a Normalizagio estd «o servigo do progresso técnico, cien-
tifico e econémico», e «ocasiona o desenvolvimento da técnica e organi-
zagio da produgion.

No vasto campo das inddstrias as vantagens sio evidentes e muilti-
plas se tivermos presente a diversidade de processos utilizados e mercados
a abastecer.

Deixemos, porém, a inddstria e abarquemos o problema no sector
especifico dos centros bibliograficos, molas propulsoras de todo o pro-
gresso alcangado, onde sio elaborados didriamente os instrumentos de
trabalho capazes de fornecerem todos os elementos solicitados.

O trabalho de catalogagio, classificagio, preparagdo, redacgio e
edigio_de documentos pressupde , para uma rentabilidade perfeita, regras.

«Estas regras, estabelecidas apds exaustivos estudos e prospecgo,
vio até A fixago e especificagio de tipos, formatos, caracteristicas, métodos,
terminologias ¢ mesmo atitudes, que no, caso do trabalho intelectual, se
propdem conseguir a simplificagio e unificagio das maneiras mais reco-
mendaveis de, por exemplo, numerar, escrever, abreviar, alfabetar, corrigir,
analisar, transliterar, definir, referenciar, reproduzir (%».

Para conseguir o objectivo em questio a Normalizagio pressupde
uma organizagio internacional que coordene e estude os principios a
serem adaptados pelos diferentes paises.

A Comissio Técnica 46 da International Organisation for Standar-
tization, conhecida abreviadamente por ISO-TC 46 — Documentation,
trabalho desde 1946, no campo partlcular da Normahzaqao. A acgio
desenvolvida pelo organismo estd referenciada em vérios trabalhos (%).

(Y) ORTEGA Y GASSET, José — Misidn del bibliotecario. Madrid, Revista do Oci-
pente, 1962, p. 82.

(*) Pauro, Zeferino Ferreira — Normalizagdo de Documentagdo.. Panordmica
geral e documentos normativos. Estudos de equivaléncias e de indexagdo. Sumdrios e
fextos. Lisboa, Centro de Documentacio Cientifica Ultramarina, 1964. Bibliogr.
numerosa. (Publicagio do CDCU, n.° 64), p. 3.

(®) DszstNGIL, B. — La normalisation internationale en matiére de documentation.
Résultats et perspectives: Bull. Unesco Bibl. (Paris) vol. 14: 49-53, 1960.

A Organizagdo Internacional de Normalizagdo. Bol. Norm. (Lisboa) 11. (5-6):
145-152, 1962.
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De forma abreviada descrevemos a mecénica dos trabalhos:

Numa primeira fase a TC 46 estuda detalhadamente as questSes
propostas em reunides plendrias. Seguidamente um grupo de trabalhos
especializado prepara um ante-projecto destinado 3 TC que o enviard
a todos os paises membros.

J4 na fase PR (projecto de recomendagio) aprovado pelas diversas
Comissdes Técnicas nacionais, é submetido ao Conselho da ISO, Temos
entio a fase final R (Recomendagdo). Pretende-se assim, por um trabalho
de consulta e respeito pelas diversas posi¢Ses e interesses nacionais, esta-
belecer a unificagio internacional.

Vejamos agora a questio da Normalizagdo em Portugal. Data
de 1948 a criagdo, na Inspecgdo-Geral dos Produtos Agricolas e Indus-
triais, de uma Reparticio e Conselho especialmente dedicada aos pro-
blemas da Normalizagio, efectuando-se a admissio como membro da
ISO em Fevereiro de 1949.

Da actividade ¢ esforgos desenvolvidos pelas 31 Comissdes falam-nos
os relatérios em que se apresentam o muito que tem feito e se salientam
as dificuldades encontradas para uma total integragio no espirito da Norma-
lizag3o. ‘

Julgamos dtil descrever, baseado em elementos jai publicados (%),
o processamento dos trabalhos ao nivel nacional.

Em 1952 foi criado o Centro de Normalizagio e reestruturada a
Reparti¢io de Normalizagio, facto resultante da crescente complexidade
de servigos.

Do Conselho de Normalizagio, «4rgio de consulta e estudo a quem
compete apreciar os estudos de normas, mandar submeter os estudos
aprovados a inquérito piblico de 60 dias e dar parecer sobre quaisquer
reclamagBes ou sugestdes propostas acerca da revisio das normas defi-
nitivass, fazem parte, além do Presidente, Inspector-Geral dos Produtos
Agricolas e Industriais, os seguintes organismos: —

1 — IGPAI — 2 engenhciros (Inspectores Superiores)

2 — Ministério do Exército e Marinha

3 — Direcgio-Geral dos Combustiveis

4 — Direcgio dos Servigos Agricolas

(Y) A normalizagdo em Portugal. Bol. Norm. (Lisboa) 12(1-2): I, Jan.-Fev. 1936.

176 Cadernos Bibl, Arg. Doc., Coimbra, 2 (3) Jul. 1965: 173-179



?

SOUSA, M. DE — Das bibliotecas...

5 — Direcgio-Geral dos Servigos Industriais e Transportes Terrestres
6 — Comissio Electrotécnica Portuguesa

7 — Comiss3o Técnica dos Métodos Quimico-Analiticos

8 — Estagio Agronémica Nacional

9 — Laboratério Nacional de Engenharia Civil

10 — Ordem dos Engenheiros
11 — Um professor catedritico representando: —

a) Instituto Superior Técnico ou Faculdade de Engenharia do Porto.
b) Instituto Superior de Agronomia.
¢) Faculdade de Ciéncias.

Referimos seguidamente as diversas fases em que se processa o estudo
das Normas Portuguesas (Decreto-Lei n.° 38 801, arts. n.° 3 a 11.° de Junho
de 1952).

1.°: — Estupo — E
Estudo do assunto pelas diversas ComissSes Técnicas. Aprovado
pelo Conselho de Normalizagio passard 3 fase seguinte.

2.°: — INQuUErITO — I

A norma publicada no Boletim de Normalizagdo estd sujeita 3s criticas
de todos os interessados durante o prazo de 60 dias. O inquérito piblico
¢ anunciado nos jornais de maior circulagio de Lisboa, Porto, Luanda
¢ Lourengo Marques.

O Conselho de Normalizagio emite seguidamente um parecer,
baseado nas opiniSes recebidas e que é apresentado ao Ministério de Eco-
nomia. ~

3.0: — NORMA PROVISORIA

Homologado o parecer do Conselho de Normalizagio, o Inquérito
passard a Norma Proviséria pelo periodo de um ano.
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4,°: — NOrRMA DEFINITIVA

Decorrido um ano sobre a homologag¢io da Norma Proviséria, o Con-
selho de Normalizagio pronuncia-se novamente e pode propor a sua
passagem a Norma Definitiva Portuguesa (NP) ().

A revisio das normas definitivas efectua-se, normalmente, decor-
ridos 5 anos As diversas Comissdes Técnicas podem propor a redugio
do prazo para 3 anos.

Do trabalho desenvolvido pela Comissio Técnica Portuguesa de
Normalizagio de Documentagio CT-7 ainda h4 pouco tempo foi dado
ptblico conhecimento, através de uma comunicagio do seu Presidente
que anteriormente publicara j4 um valioso estudo comprovativo de Normas
portuguesas e brasileiras (2).

A Normalizagio nio é, pois, um fim mas um meio de, mediante a
unificagio e simplificagio, conseguir a uniformizagio dos métodos de
trabalho e processos técnicos seguidos nos diversos sectores especializados.

No recente I Encontro dos Bibliotecdrios e Arquivistas, regras de
catalogagio e ficha catalogrifica nacional foram alguns problemas aborda-
dos e discutidos.

O espirito e vantagens da Normalizagio julgamos que dia a dia
ganham maiores direitos de cidade junto dos arquivistas, bibliotecarios e
documentalistas.

Tenhamos bem presente que no didlogo travado entre leitor e espécie
bibliogréfica, o 1.° s6 ganhard tempo e esforgo se referenciar de forma
uniformizada as informag8es que lhe interessam e que os servigos técnicos
s6 lucrario se o livro, revista ou outro elemento documental for devida-
mente normalizado.

Citamos a propésito uma passagem de «Code du bon usage en
matiére de publications scientifiques»: —

(*) NP-1 1960 — Normas Portuguesas: Designacdo e numeragao.

(3) Costa, Mirio Alberto Nunes — Normalizagdo da organizagio do trabalho inte-
lectual e da documentagdo no Brasil e em Portugal; Idem — Realizagoes da Comissdo
Técnica Portuguesa de Normalizagdo de Documentagdo. Coimbra, 1965. Mimeog.
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«A falta de disciplina, livremente consentida em matéria de redacgio
e de publicagio de informagBes cientificas, é uma das principais causas
de aumento initil do volume de documentos publicados, das despesas
feitas para as imprimir, para as resumir, para as referenciar e para os
encontrar.

No préximo ndmero daremos uma perspectiva das possibilidades
e utilidade da Normalizagio, indicaremos alguns dos temas ji tratados
em Normas estrangeiras ¢ Recomendagdes ISO e que ainda n3o foram

estudadas em Portugal.

Jost MANUEL MoOTA DE SOUSA
Faculdade de Letras de Coimbra
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