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7% ConfOA: Do Acesso Aberto a Ciéncia Aberta

Este nimero especial dos Cadernos BAD é inteiramente dedicado a publicacio da
maioria dos trabalhos apresentados nos formatos de Comunicacdao e Pecha Kucha na 72

Conferéncia Luso-Brasileira de Acesso Aberto (ConfOA), que se realizou no Instituto

Politécnico de Viseu, nos dias 2, 3 e 4 de novembro de 2016.

Dando continuidade ao assinalavel éxito das edicOes anteriores, a realizacdao do
evento resultou da parceria estabelecida entre o préprio Instituto Politécnico de Viseu, a
Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT), a Universidade do Minho - Servicos de
Documentacdo (SDUM) e o Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT),
envolvendo perto de 200 participantes de 6 paises (Brasil, Espanha, Franca, Mocambique,

Portugal e Reino Unido).

A ConfOA, com realizacdo alternada entre Portugal e Brasil, tem como objetivo reunir
as comunidades portuguesa e brasileira, que desenvolvem atividades de investigacao,
desenvolvimento, gestdo de servicos e definicdo de politicas relacionadas com o Acesso
Aberto ao conhecimento e com a ciéncia aberta, com o propésito de promover a partilha,
discussdo e divulgacdo de conhecimentos, praticas e investigacdo sobre estas tematicas, em

todas as suas dimensdes e perspetivas.

A escolha do Instituto Politécnico de Viseu para acolher a 7% ConfOA, ndao sé
assegurou a diversidade geografica da realizacdo deste evento, como proporcionou
excelentes condicées e um acolhimento exemplar a todos os participantes. A realizacdo da
ConfOA pela primeira vez no interior de Portugal registou um nimero bastante elevado de
submissdes de Comunicacbes, Pechas Kuchas e Posteres. Foram submetidas 83 propostas:
55 do Brasil, 27 de Portugal e uma de Mocambique, tendo sido avaliadas 75, ou seja 90% das

submissdes. As restantes 8 ndo se enquadravam nos temas e critérios do evento.

Para além das sessdes de apresentacdo dos trabalhos selecionados, o programa da
ConfOA foi organizado em torno de trés sessdes: sessdo inaugural sobre Ciéncia Aberta,
com Stephen Curry - Orador convidado da /mperial College London, uma mesa sobre o
Acesso Aberto e Ciéncia Aberta na Lusofonia, com Maria Fernanda Rollo - Secretdria de
Estado da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, Bianca Amaro - em representacdao do

Instituto Brasileiro de Informacdao em Ciéncia e Tecnologia, Jodo Nuno Ferreira - em
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representacdo da Fundacdo para a Ciéncia e Tecnhologia e Horacio Francisco Zimba docente
na Universidade Eduardo Mondlane e, por altimo, uma sessdao dedicada a Publicacdo em
Acesso Aberto com a participacdo de Martin Eve da Open Library of Humanities, Flavia Rosa
da Editora da Universidade Federal da Bahia e Delfim Ledo da Imprensa da Universidade de

Coimbra.

Os trabalhos que aqui se publicam resultam de 11 das 12 Comunicacdes e 15 das 17
Pechas Kuchas apresentadas na 7% ConfOA, abrangendo um largo espectro tematico, que vai
desde a gestao de dados cientificos, até a publicacdo de revistas cientificas ou as politicas de
Acesso Aberto, passando pelas questdes dos direitos de autor, da bibliometria, da

interoperabilidade e dos sistemas de gestdo de informacado cientifica.

Gostariamos de agradecer a disponibilidade dos Cadernos BAD em acolher, uma vez
mais, a publicacdo de todos os trabalhos anteriormente referenciados, contribuindo para a
partilha e atualizacao dos ultimos desenvolvimentos do Acesso Aberto, particularmente, no

mundo luséfono.

Por fim, convidamos todos os leitores desta publicacio e demais interessados a
participarem na 8% Conferéncia Luso-Brasileira sobre Acesso Aberto que se ira realizar no

Brasil, na Fundacao Oswaldo Cruz (Fiocruz), nos dias 4, 5 e 6 de outubro de 2017.

Contamos com todos e com cada um em particular!

A Comissdo Organizadora da 7% Conferéncia Luso-Brasileira sobre Acesso Aberto
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A influéncia das revistas cientificas de acesso
aberto para o depésito e publicacdo dos dados de
pesquisa

Teila de Oliveira Carvalho
Instituto Brasileiro de Informacao em Ciéncia e Tecnologia (Ibict)
teilacarvalho@ibict.br

Resumo

Toda pesquisa cientifica é pautada no levantamento, elaboracdo e analise de dados
que geram conteudos cientificos. Com a finalidade de dar visibilidade a esta questao,
a disponibilizacdo dos dados de pesquisa tem ganhado cada vez mais notoriedade
dentro da comunidade cientifica. E como agente da comunicacdo cientifica, algumas
revistas ja tém apoiado e incentivado o compartilhamento de dados como requisito
para publicacdo. Diante desse cenario, este estudo buscou analisar a proporcdo e a
forma como as revistas em acesso aberto das dreas de Ciéncias e Medicina do Brasil e
de Portugal indexadas no DOAJ tém tratado a questdo do depdsito e publicacdo dos
dados. Como resultado, percebeu-se que, mesmo que de forma ainda discreta, as
revistas brasileiras e portuguesas de acesso aberto tém se mobilizado para que os
dados estejam a disposicdo da comunidade de forma completa e acessivel. Conclui-
se que a maioria das publicacbes que exigem ou sugerem que os dados sejam
disponibilizados reconhecem a importancia do acesso ao contelldo completo das
pesquisas.

Palavras-chave: Dados abertos, Dados de pesquisa, Revistas Cientificas, Banco de
dados, Acesso aberto

The influence of open access scientific journals for the deposit and
publication of research data

Abstract

All scientific research is based in the survey, preparation and analysis of data that
generate scientific content. In order to give visibility to this issue, the availability of
research data has increasingly gain notoriety within the scientific community. And as
agents of scientific communication, some journals already have supported and
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encouraged the sharing of data as a requirement for publication. In this scenario, this
study investigated the proportion and how the Brazil and Portugal 's open access
journals on areas of Science and Medicine indexed in DOAJ have addressed the issue
of deposit and publication of data. As a result, it could be noticed that, even if still
discreet, the open access journals of Brazil and Portugal have mobilized themselves
so that the data is available completely and accessible to the community . It is
concluded that most publications that require or suggest that the data are available
recognize the importance of access to the full content of the research.

Key-words: Open data, Research data, Scientific journals, Database, Open access

A ciéncia e os dados de pesquisa

A ciéncia é formada por diversos fatores e processos que trabalham para a geracao
de um mesmo produto, o conhecimento. Todas as etapas para a transformacdo de uma
pesquisa em algo acessivel a comunidade cientifica estio em constante adaptacdo as
necessidades do contexto vivido pela sociedade.

Dizer que a ciéncia esta evoluindo, o que envolve, entre diversos outros fatores, o
desenvolvimento da tecnologia, significa dizer que seus diferentes ramos estdo em um
processo de transformacdo. Nesse cenario, Molloy (2011) acredita que o surgimento da web
permitiu, além de novas possibilidades de compartilhamento, colaboracdo e andlise, que a
ciéncia explorasse novas formas de investigacdo. Cada etapa de uma pesquisa agora se
destaca de uma forma individual para que ndo sé o produto final seja aproveitado, mas

todos os elementos sejam vistos como algo que pode gerar novos conhecimentos.

Além disso, a busca pelo acesso aberto as pesquisas cientificas também tem gerado
uma alteracdo em todas as fases da ciéncia. Esse movimento ndo mais solicita apenas o
acesso aos resultados finais, mas tem influenciado a sociedade a requerer também que os
dados gerados e obtidos durante todo o processo da pesquisa estejam disponiveis
livremente aos demais pesquisadores e, por isso, segundo Piwowar, Day e Fridsma (2007), é

um fator que pode aumentar a pressdao para o compartilhamento de dados.

Saydao e Sales (2014) acreditam que os limites da busca pelo acesso aberto se
expandiram com o que a “Declaracao de Berlim sobre o Acesso Aberto ao Conhecimento em
Ciéncias e Humanidades”, que foi publicada em 2003, definiu como contribuicoes de acesso
livre. Nessa declaracdo os “resultados de pesquisas cientificas originais, dados brutos e
metadados, fontes originais, representacdes digitais de materiais pictoricos e graficos e
material académico multimidia” sdo consideradas contribuicdes que devem estd livre de
barreiras de acesso.

« A expansao do conceito de acesso livre - um pilar de importancia critica para a pratica de uma ciéncia

mais aberta - ndo esta circunscrita somente as publica¢des académicas tradicionais, como sdo os artigos

de periddicos; suas demandas avancam para outros conteddos que incluem, de forma privilegiada, a
disponibiliza¢cdo aberta e de forma inteligivel de dados de pesquisa.» (Saydo e Sales, 2014, p. 77)
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Dessa forma, é perceptivel que a questdo sobre o acesso aos dados de pesquisa esta
ganhando cada vez mais destaque e passa a ser um dos grandes centros de discussao
dentro da comunidade cientifica. Hoje ja ndo basta publicar o produto final das pesquisas,
disponibilizar os dados utilizados ja estd se tornando uma exigéncia da sociedade para que
todo estudo esteja propicio a reutilizacdo. Heidorn (2008) acredita que o principio da
replicabilidade é a base para a ciéncia. E Lehnert e Hsu (2015) e Molloy (2011) afirmam que
0 processo cientifico se torna mais eficiente e benéfico para a sociedade quando os dados
estdao disponiveis abertamente e de forma util, tornando a investigacdo cientifica

transparente e reproduzivel.
O que sdao dados de pesquisa?

Toda producdo cientifica inicia-se tendo como base o levantamento e analise de
dados. A literatura afirma que os dados constituem a base de toda a teoria cientifica
(Heidorn, 2008; Butlin, 2011; Whitlock, 2011 e Callaghan et a/, 2013). Dessa forma, a
pesquisa é pautada na elaboracdo de dados que geram conteudos cientificos. Molloy (2011)
acredita que o levantamento, a andlise, a publicacdo, a reandlise, a critica e a reutilizacdo

dos dados é o que constrdi a ciéncia.

Percebe-se ainda que a pesquisa cientifica produz e coleta dados que sdo muito
variados e heterogéneos, que possuem diversos formatos e passam por diferentes processos
dependendo de cada disciplina em que estd inserido e dos objetivos da propria pesquisa. Por
tanto, o conceito de dados é muito amplo e complexo por envolver uma grande gama de

contextos.

Marques (2014) apresenta um conceito generalizado para dados de pesquisas
guando afirma que eles sdo a massa de informacdes primarias que serve como base para as
conclusdes do artigo quando sdo analisados e interpretados. Ja o relatério da Organizacdo
para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) de 2007 conceitua dados de
pesquisa como registros factuais (escores numéricos, documentos textuais, imagens e sons)
utilizados como materiais originais para a investigacdo e que sdo habitualmente aceitos
como recursos necessarios para validar os resultados da pesquisa cientifica pela
comunidade. Borgman (2010) cita o conceito de dados de um relatério do Conselho Nacional
de Pesquisa para mostrar a sua complexidade, pois nesse relatério “dados sdo fatos,
numeros, letras e simbolos que descrevem um objeto, ideia, condicdo, situacdo, ou outros
fatores”. Além desses tipos de dados, Sturges et a/ (2014) e Saydo e Sales (2015)
acrescentam também videos, audio, software, algoritmos, equacdes, animacdes, modelos,
simulacdes, dados geograficos, mapas geoldgicos, ontologias, o conteddo da web, modelos

de dados e muito mais.

Além da diversidade de conceitos para dados, entende-se que eles possuem uma

variedade de funcdes. Saydo e Sales (2015) apontam ainda que a visdo dos dados como
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apenas subprodutos dos processos de pesquisa estd sendo alterada devido ao
reconhecimento da importancia informacional que eles possuem dentro da ciéncia. Os dados
ndo sdo mais vistos apenas como um levantamento necessdrio para fundamentar uma
pesquisa, eles sdo uma rica fonte de descobertas e de geracdo de conhecimento. E por isso
Uhlir e Schroder (2007) acreditam que o uso dos dados ja ndo esta apenas vinculado ao seu

propdsito original e seus produtores, mas ja podem ser considerados recursos autbnomos.

Sabendo-se que a funcdo da ciéncia e de sua divulgacdo é a geracdo de novos
conhecimentos, tem se os dados como parte fundamental desse processo que, quando
acessiveis, geram uma série de vantagens para a comunidade cientifica. Callaghan et a/
(2013) acreditam que a internet tem auxiliado para que conjuntos de dados estejam
disponiveis para qualquer pessoa usa-los mais rapidamente e facilmente. Mas, para que isso
ocorra, é necessaria uma movimentacdao de todos os agentes da comunidade cientifica em
prol do compartilhamento de dados de forma a incentivar os pesquisadores a depositarem e
publicarem seus dados em meios confidveis e que garantam a durabilidade e acessibilidade
deles. Para isso, muitas barreiras precisam ser quebradas principalmente entre os préprios
pesquisadores. E necessdrio mostrar para a sociedade cientifica os beneficios que o

compartilhamento de dados pode gerar para a ciéncia.
O compartilhamento de dados de pesquisa

A disponibilizacao dos dados de pesquisa tem ganhado cada vez mais notoriedade
dentro da comunidade cientifica. Antes a discussdo que era voltada apenas para a
visibilidade dos resultados, agora tem garantido aos dados um papel de destaque como um

fator importante de propagacao cientifica.

Por entender que o desenvolvimento da ciéncia vai além da publicacdo dos resultados
finais de uma pesquisa, a propria sociedade espera que os pesquisadores disponibilizem
seus dados. Atualmente busca-se um aprofundamento das pesquisas através da andlise de
todo o conjunto de dados produzidos durante o processo de criacdo. Outro fator
determinante para essa movimentacao é o fato exposto por Costello (2009), Chavan e Penev
(2011) onde a grande maioria dos dados sdo frutos de pesquisas financiadas com recursos
publicos e por isso deveriam ser publicados, citados, utilizados e reutilizados por quem
tivesse interesse em fazé-lo. Parr (2007) afirma ainda que apenas o fato de os dados terem
um possivel valor para a comunidade cientifica ja deveria ser uma razao para exigir a sua

publicacao.

Hoje a busca pelo compartilhamento de dados vai além da ideia de preservar e
comprovar aquilo que foi produzido. Assim como a publicacdo dos resultados por meio de
artigos ou livros, os dados, quando acessiveis ao publico, sdo uma ferramenta de geracdo de
conhecimento de forma mais rdpida e com um custo menor. Ter esse entendimento de que

um dado recolhido para uma pesquisa especifica pode ser alvo de muitos estudos e que isso
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gera uma economia de tempo e gastos, em alguns casos inclusive viabilizando pesquisas
que de outra forma seriam impossiveis de se realizar, também desperta na comunidade
cientifica a necessidade de apoiar o compartilhamento de dados. Saydo e Sales (2015, p. 21)
acreditam que “o acesso e compartilhamento de dados de pesquisa contribui de forma
significativa para que a ciéncia avance e maximize os investimentos aplicados em programas

de pesquisa”.

Além disso, defender a importancia que o compartilhamento de dados gera para a
ciéncia é mostrar um universo de vantagens tanto para o proprio cientista que faz a coleta
dos dados originais como para a futura geracdo de pesquisadores. Para Piwowar, Day e
Fridsma (2007), entre os beneficios que a partilha dos dados oferece para a comunidade
cientifica estdo o incentivo a miultiplas perspectivas sobre determinado assunto, a ajuda na
identificacdo de erros, o fato de desencorajar fraudes, o aumento do uso eficiente de
recursos financeiros, além de evitar a coleta de dados duplicados. Whitlock (2011) acredita
que os dados, como parte importante da carreira de um pesquisador, podem gerar novas
descobertas cientificas quando arquivados, o que também aumenta as chances dos

cientistas que recolheram esses dados receberem os créditos.

Apesar da evidente necessidade de compartilhar os dados, algumas preocupacodes
ainda cercam os cientistas, o que pode desmotiva-los a disponibilizar seus dados em acesso
aberto. Piwowar e Chapman (2008) citam o tempo que pode levar para partilhar os dados
por ser necessario formatar, documentar e enviar; a possibilidade de as conclusdes originais
passar por uma reanalise; o receio dos investigadores por excessivos pedidos de assisténcia;
a diminuicdo da vantagem competitiva para futuras publicacbes; e a complicacdo para
depositar os dados que podem se tornar desorganizados ou se perder se ndo forem bem
administrados. Bruna (2010) expde outras quatro preocupacdes: o receio de conceder os
dados que ainda estdo sendo usados e analisados para outros estudos; a apreensao dos
pesquisadores de ndo serem citados; casos em que os dados podem trazer problemas
politicos, culturais ou biolégicos quando acessiveis ao publico; e o arquivamento de dados
que exige uma estrutura que garanta a integridade e acesso aos dados por um longo
periodo, além da necessidade de possuir uma entrada flexivel para os diversos tipos de

dados.

Diante desse cendario, ndo s6 os pesquisadores se posicionaram, mas de uma forma
geral todos os agentes da comunicacao cientifica tiveram que se manifestar e tomar partido
em relacdo a esse assunto, reconhecendo os dados como fontes de informacdo. Lehnert e
Hsu (2015) garantem que os governos, financiadores, instituicdes académicas, organizacdes
profissionais e editores comecaram a emitir politicas e declaracdes que apoiam o acesso
aberto aos dados. Esse posicionamento e geracdo de politicas sdo importantes para nortear
0s pesquisadores e garantir a seguranca e o destino que os dados devem tomar para serem

compartilhados. E por essa razdo que muitas agéncias financiadoras e revistas cientificas
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comecaram a exigir a partilha e depdsito dos dados primarios como requisito de

financiamento e publicacdo das pesquisas (Piwowar e Chapman, 2008 ; Saydo e Sales, 2015).

Entende-se, porém, que apenas a exigéncia de ter que partilhar os dados nao
garante que estes permanecerdo Uteis para a ciéncia. E necessario que os dados estejam
acessiveis e possam ser utilizados independentemente do formato em que foram
produzidos. Por isso que o arquivamento de dados e o local para que isso ocorra precisam
ser tratados de forma tao cuidadosa dentro das politicas. Klump et a/ (2006) e Costello
(2009) acreditam que os centros de dados modernos podem ajudar os dados de pesquisas a
atender os critérios de persisténcia e qualidade para serem considerados para publicacdes,
garantindo metadados adequados para descricao dos dados, agrupando dados de diferentes
fontes e ainda fornecendo ferramentas para explorar, visualizar e baixar os dados em

formatos apropriados.

Esses centros podem ser tanto repositérios como as préprias revistas cientificas que
auxiliam na publicacdo formal dos dados. Eles colaboram para que os dados ndo se percam
sendo depositados em locais que ndo oferecem os subsidios necessdrios para a preservacao

e manutencdo da sua qualidade, com por exemplo nos sites pessoais.

Saydo e Sales (2014) e Lehnert e Hsu (2015) garantem que os repositérios de dados
se incorporam rapidamente a essa estrutura de informacdo, permitindo que o acervo de
dados seja adequadamente preservado e permaneca acessivel para uso, reutilizacdo e
compartilhamento, agregando ainda mais valor aos dados a medida que eles vao sendo
descobertos, explorados e citados. Além disso, as revistas também estdo se apresentando
como uma interligacdo entre os dados e seus resultados finais. Bruna (2010) acredita
inclusive que as revistas, ao apoiar e facilitar o depdsito de dados, ajudam os pesquisadores
a cumprir com os requisitos para comunicacdo exigidos pelas agéncias de financiamento,
além das obrigacdes éticas com os cidaddos que indiretamente financiam as suas pesquisas.
Portanto, as revistas cientificas aumentam a sua relevancia quando se posicionam em favor

da disponibilizacdo dos dados para garantir a difusdo completa das pesquisas cientificas.
O papel das revistas no compartilhamento de dados

As revistas carregam a funcdo de serem os principais meios de divulgacdo da ciéncia
e, por isso, sofrem diretamente as consequéncias das mudancas informacionais. A cada nova
demanda, as revistas precisam se adaptar para corresponder as expectativas da comunidade

cientifica.

Quando surgiu a questdo do compartilhamento de dados por parte dos
pesquisadores, os editores perceberam a necessidade de incluir de alguma forma a
discussdao dentro das revistas, seja por meio das préprias publicacdes ou orientando os
autores a depositarem seus dados em locais apropriados. Sturges et a/ (2015) e Whitlock

(2011) consideram que os editores e as politicas das revistas tém um papel fundamental na
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adocdo do compartilhamento de dados no sentido de apoiar o arquivamento e dar o devido
crédito aos cientistas quando ocorre o reuso dos dados, preocupando-se também com a
vinculacdo dos dados depositados nos repositérios aos documentos originais. Uma
alternativa para fazer essa interligacdo entre dados e artigos publicados é a solicitacao de
um numero de registro nos repositérios e/ou o emprego de um identificador persistente

para os dados.

Parr (2007) sugere ainda que cada revista apresente uma politica com informacoes
sobre onde, como e quando os dados devem ser depositados e associados as publicagdes.
Esse posicionamento auxilia a quebra das barreiras impostas pelos pesquisadores para
barrar a partilha dos dados coletados e garante o desenvolvimento da ciéncia por vias mais

amplas envolvendo todos os produtos gerados nas pesquisas.

Existem ainda as revistas que ndo atuam apenas exigindo o compartilhamento de
dados em repositérios, mas exercem também a funcdo de preservacdo e curadoria. Isso
ocorre quando elas permitem que dados sejam publicados como arquivos suplementares ou

quando sdo consideradas revistas de dados.

Porém Whitlock (2011) considera que optar por arquivar os dados como materiais
suplementares de artigos ainda ndo é a opcdo ideal, apesar de ser uma alternativa para
permitir o acesso a eles e que é melhor do que manté-los guardados. O autor acredita que
dessa forma os dados estdo mais propensos a se deteriorar com o tempo por ndo receberem
todos os cuidados necessarios para manutencdo, o que se espera que ocorra quando sdo

depositados em repositorios preparados para isso.

Ja as chamadas revistas de dados assumem um papel ainda maior como publicacao.
Segundo Force et a/(2016), esse tipo de revista surge como uma ponte entre as publicacdes
tradicionais e a submissdo de dados. Elas ndo trabalham apenas com a citacdo e resultados
tirados dos dados, mas buscam apresentar de forma completa toda a estrutura e
circunstancia que envolve a coleta, analise e producdo deles. Callaghan et a/(2013) afirmam
que uma revista de dados viabiliza ao leitor conhecer e entender quando, como e por que 0s
dados foram coletados através de uma descricdo detalhada do conjunto. Mas o autor nao
descarta a necessidade dessas revistas manterem vinculo com repositérios que armazenam
o conjunto de dados para conservar e proteger os registros cientificos. Chavan e Penev
(2011) apontam também que um dos objetivos das revistas de dados é despertar a atencdo

da comunidade cientifica quanto a existéncia dos dados.

Ciente desse importante papel que as revistas assumem quando apoiam o
compartilhamento de dados, este estudo visa analisar a medida e a forma como as revistas
em acesso aberto do Brasil e de Portugal tém tratado a questdo do depdsito e publicacdo dos

dados.
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Metodologia

Para alcancar o objetivo proposto, foi adotada uma abordagem mista, ou seja, tanto
quantitativa quanto qualitativa, buscando-se estudar o caso das revistas brasileiras e
portuguesas das areas de Ciéncias e Medicina quanto a exigéncia de partilha de dados. A
escolha dessas areas foi feita pelo historico de producao de dados e a grande presenca delas

na literatura sobre compartilhamento de dados cientificos.

A amostra da pesquisa foi formada pelas revistas das areas selecionadas que estdo
indexadas no Directory of Open Access Journals (DOAJ), principal diretério de revistas de
acesso aberto da atualidade. Esse diretério tem por objetivo aumentar a visibilidade e
facilitar o uso de revistas cientificas e académicas de acesso aberto. Atualmente o DOAJ
possui mais de 9 mil revistas indexadas e o Brasil é o pais com o maior nimero de revistas
no diretério com 874 publicacdes cadastradas. Portugal tem ao todo 71 revistas indexadas

nesse sistema.

A pesquisa no DOAJ para selecdao dos titulos foi realizada utilizando-se os filtros de
tipos de documentos recuperados [Journals vs Articles], pais de publicacdo [country of
pubisherl (Brasil e Portugal) e assunto [Subject] (Ciéncias e Medicina). Nos casos das
publicacdes recuperadas nas duas dareas de corte, ciéncias e medicina, efetuou-se uma
analise do seu conteddo interno para identificar a temdtica mais abordada por elas e, para

efeito de descricao de dados, foram encaixadas em apenas um grupo.

E com o intuito de verificar a exigéncia de depdsito em bases de dados ou a
publicacdo na prépria revista dos dados figurados nos artigos a elas submetidos, foi feita a
analise documental das informacdes dispostas nas paginas das revistas recuperadas na

busca e, mais detalhadamente, das suas diretrizes para autores.
Resultados

A busca realizada em abril do ano de 2016 no DOAJ com os filtros propostos
recuperou um total de 231 revistas brasileiras e portuguesas a serem analisadas no perfil
definido para a pesquisa. Desse total, o sistema retomou 216 revistas do Brasil, sendo 77 da
area de ciéncias e 139 da medicina, e 15 revistas de Portugal, que engloba cinco de ciéncias
e 10 de medicina. Com a analise detalhada das paginas das revistas e de suas politicas de
submissao, foi identificado que 90 dessas revistas exigem algum tipo de depdsito de dados
dos autores que submetem suas pesquisas, sendo das brasileiras 15 de ciéncias e 71 de

medicina, e das portuguesas uma de ciéncias e trés de medicina (Figura 1).
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Revistas que solicitam
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Ciéncias

g;g — 77 revistas —— 15 revistas
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Medicina
Ciéncias
\ & —> 05 revistas ——> 01 revistas
/ -
@
Portugal ™ (efa —> 10 revistas —— 03 revistas
Medicina

Figura 1: Nimero de revistas que solicitam o depésito/publicacdo de dados

O tratamento das revistas em relacdo ao compartilhamento de dados envolve a
especificacdo dos dados a serem compartilhados. Os tipos de dados que as publicacdes
exigem dependem da area especifica de cada uma e, por isso, é possivel identificar uma
diversidade de tipos de dados nas politicas das revistas. Esses dados podem ser dados
brutos, sequéncia de genomas, dados de cristalografia, dados taxonOomicos, tipos de
espécies, sequéncias de nucleotideos, compostos sintetizados, registro de genes, ensaios
randomizados e ensaios clinicos. Sendo que é predominante nas revistas da drea médica a
exigéncia do registro dos ensaios clinicos, o que ocorreu em 64 das publica¢bes do Brasil e
em trés de Portugal, mas uma brasileira da area de ciéncias também apresenta essa

solicitacdo.

O depdsito dos ensaios clinicos € motivado em 55 revistas em apoio as politicas para
registro desses materiais da Organizacdo Mundial da Saude (OMS) e do Comité Internacional
de Editores de Revistas Médicas (ICMJE), reconhecendo a importancia do registro e
divulgacdo internacional das informacdes dos estudos clinicos em acesso aberto. Nestes
casos, as revistas orientam que 0s ensaios clinicos sejam depositados em Registros de
Ensaio Clinicos validados pelos critérios estabelecidos pela OMS e ICMJE. No site do ICMJE
(http://www.icmje.org/) esta disponivel uma lista com os registros de ensaios aceitos pelo
comité e 23 das revistas brasileiras de medicina optaram por indicar essa lista para os

autores.

Observa-se uma variedade tipoldgica também para tratar dos locais onde os dados

devem ser depositados. E possivel encontrar nas politicas das revistas além de banco de
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dados, centro de dados, repositérios, museus publicos, instituicoes legais, bancos publicos e
registros publicos. Além disso cerca de sete revistas ainda aceitam o material como arquivo

suplementar ao texto principal.

Como forma de auxilio aos pesquisadores, as publicacdes indicam alguns bancos de
dados como sugestdo para o depdsito. Os bancos mais comuns nas politicas das revistas

Sao:

e GenBank do National Center for Biotechnology Information - NCBI
(https://www.ncbi.nlm.nih.gov/genbank/)

e ClinicalTrials.gov (https://clinicaltrials.gov/)

e Registro Brasileiro de Ensaios Clinicos - ReBEC (http://www.ensaiosclinicos.gov.br/)

e European Molecular Biology Laboratory - EMBL (http://www.embl.org/)

E quanto as publicacbes que atuam diretamente com os dados e se posicionam como
revistas de dados, foi localizada nesse grupo analisado apenas uma revista nessa situacdo. A
revista é brasileira da area de ciéncias e pode ser considerada uma revista especificamente

de dados, ou seja, o conteddo publicado sdao os préprios dados cientificos.
Conclusao

A discussao em entorno do depdsito dos dados tem atingido de forma significativa a
comunidade cientifica. Busca-se atualmente um detalhamento maior do contetdo disponivel
nas pesquisas ja publicadas através da analise dos dados coletados durante todo o processo

cientifico.

Porém percebe-se que muitos sdo os obstaculos impostos para dificultar a partilha
de dados, mas estd cada vez mais claro que o compartilhamento dos dados é hoje uma
questao primordial no universo da ciéncia. E como uma das principais interessadas nesse
assunto, as revistas comecaram a se posicionar como um agente motivador desse
compartilhamento. O incentivo por parte das revistas de uma publicacdo formal dos dados
em repositérios ou até mesmo nelas é uma maneira de fornecer aos dados e aos seus

pesquisadores uma garantia de acesso e preservacao.

Por meio do levantamento feito na base do DOAJ nas areas de ciéncias e medicina, foi
possivel verificar que, mesmo que de forma ainda discreta, as revistas brasileiras e
portuguesas de acesso aberto tém se mobilizado para que os dados estejam a disposicdo da
comunidade de forma completa e acessivel. Os editores, principalmente os da area de
medicina, tém se apoiado em decisdes de organizacdes internacionais para poderem exigir

de seus pesquisadores o depodsito dos dados utilizados.

A opcdo de depositar os dados em repositorios proprios para esse fim ainda é a
melhor opcdo e a mais recomendada nas politicas das revistas. Alguns bancos de dados tém

se destacado como opcbes para receber os dados de pesquisa e sdo na sua maioria
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repositorios internacionais. Quando sugeridos pelas revistas, geralmente sdo bancos de

dados especificos das areas cobertas por essas publicacdes.

Com isso, é possivel concluir que a maioria das publicacdes que exigem ou sugerem
que os dados sejam disponibilizados reconhecem a importancia do acesso ao conteudo
completo das pesquisas. Além de compreender que os dados estdo ganhando uma
visibilidade que antes era apenas das tabelas e graficos presentes nos artigos e trabalhados
para o simples entendimento do resultado final de uma pesquisa. Isso ocorre devido a essa
busca pelo compartilhamento dos dados de pesquisa e o movimento pelo acesso aberto a

producao cientifica que tem expandido a sua atuacao.
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Resumo

A ciéncia envolve hoje um conjunto de procedimentos que ndao se esgotam no
manuseamento de métodos e técnicas, materiais e enquadramentos tedricos. A
preocupacdo de muitos cientistas reside na visibilidade cientifica do seu trabalho,
pela valorizacdo pessoal ou progressdo na carreira, entre outros motivos. De braco
dado com uma “novilingua” muito prépria (Martins, 2012), a ciéncia passou a estar na
encruzilhada de rankings, visualizacbes, downloads, citacdes, bases de indexacdo de
revistas, projetos e bolsas, ou da internacionalizacdo.

Na expectativa de contribuir para uma reflexdao sobre a disseminacdo do trabalho
cientifico, este texto tenta responder a dois desafios: 1) recuperar algum do debate
conceptual sobre o que significa informar/comunicar sobre ciéncia (Wolton, 2009;
Carvalho & Cabecinhas, 2004), propondo a complementaridade entre os dois
conceitos, em que o primeiro trata a publicacdo de conteludos cientificos e o segundo
sugere uma vertente relacional entre investigadores e publicos (ndo) especializados;
2) analisar a informacdo e as acOes de comunicacdo de ciéncia de centros de
investigacdo em Portugal. Pretende-se caracterizar o posicionamento destes centros
em ambientes online (site, blogues, redes sociais, etc.), avaliando questdes criticas
como modos de atuacdo nestes contextos, contelddos habitualmente publicados,
acoes de formacdo com grupos especificos, relacio com os média, interacdo com
repositorios institucionais.

Palavras-chave: comunicacdo; ciéncia; centros de investigacdo; FCT; Portugal.
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Abstract

Handling with science nowadays is no longer limited to methods, techniques,
materials and theoretical frameworks. Scientists seem to be pretty aware that their
scientific outcomes must be available for the general public and entities, not only for
personal motivations, but also to progress in professional terms. Hence, rankings,
articles’ views and downloads, citations and indexations, grants and funded projects
are brought into a “new shaped scientific language” (Martins, 2012).

Following the premise to contribute for the debate about the visibility of science, this
research seeks to answer two questions: 1) what is exactly “inform” and
“communicate” about science, from a theoretical point of view? In this sense, it is
proposed a new paradigm of “information science”, dealing only with content
publication, and “communication science”, as an interactive strategy to enhance the
proximity among researchers and the general public (Wolton, 2009; Carvalho &
Cabecinhas, 2004); 2) observing these two concepts, what kind of content is
published by research centres in Portugal, in websites and social media, in terms of
scientific outputs and events, clipping from the media and interaction with
institutional repositories.

Keywords: communication; science; research centres; FCT; Portugal.

Visibilidade do trabalho cientifico - uma breve discussdao conceptual

O contacto com a informacdo cientifica decorre, sobretudo, em ambiente escolar,
numa primeira fase do percurso educativo. Consoante a opcdo estratégica assumida
individualmente, pode dar-se o caso de um afastamento circunstancial entre o cidadao e a
informacdo de cariz cientifico, que se esgota nos bancos da escola ou na universidade.
Nestas circunstancias, os média tém a capacidade de preencher este eventual desencontro,
promovendo um papel ativo na publicacdo de conteudos cientificos. Neste quadro inerente a
visibilidade do trabalho do cientista, e a sua longevidade no tempo, existe um debate
francamente amplo sobre as condicOes pelas quais se estabelece a comunicacdo da ciéncia,
tendo em conta a construcdo de um edificio comunicativo de uma pés-modernidade técnica

e tecnolégica que atribui novas configuracdes ao significado social de “ser cientista”.

Ainda que o trabalho do cientista seja valorizado positivamente em termos sociais,
existem porventura fatores enddégenos que obstam igualmente a uma maior expressao
comunicativa por parte dos atores cientificos, dada a pressdao para publicar, a preocupacao
permanente com rankings cientificos, a progressdo na carreira ou mesmo a estabilidade do
proprio mercado de trabalho nesta area, refém de diferentes percecdes e investimentos
dispares entre governos (Martins, 2012). O reconhecimento difuso do publico, tido como a
niveis residuais pelas matérias cientificas, concretiza-se num dos principais dados revelados
pelo Pew Research Center, dos EUA, publicado em fevereiro de 2015. Segundo o documento,

84% de cientistas considerava que o desinteresse dos cidadaos pelas circunstancias do
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trabalho cientifico se assume numa importante desmotivacdo neste contexto. Deste modo,
podemos especular que este facto devera condicionar também a predisposicdo dos cientistas

em estabelecer acdes de contacto com publicos ndo especializados, por exemplo.

Ndo obstante fatores internos, que sdo discutiveis pela transversalidade que evocam,
a emancipacdao da comunicacdo de ciéncia sofreu com as varias representacdes sociais
desenvolvidas sobre a ciéncia, ao longo das décadas. Na verdade, é com uma imagem algo
debilitada que a ciéncia - tida aqui de uma ponta de vista genérico - sai da Il Guerra
Mundial, devido a ligacao estratégica que alguns regimes totalitarios manifestaram junto de
determinados cientistas, com os conhecidos episédios de ligacdo da engenharia ao fabrico
das bombas atémicas ou mesmo ao estabelecimento de campos de concertacdo nazi (Felt et
al., 1995). Este cinzentismo a que a ciéncia havia sido vergada provocou-lhe uma heranca
historica dificil de suplantar. Assim, numa tentativa de contrariar este ambiente pouco
pessimista, determinados setores da comunidade cientifica estabeleceram lacos
oportunamente construidos para reforcar e solidificar a credibilidade social da ciéncia,
demonstrando os efeitos praticos e benéficos do conhecimento cientifico, em ambiente
escolar, através de auténticas manobras de relagdes publicas junto dos média (Greenberg,
2001). O avanco tecnoldgico, sobretudo na 4rea das telecomunicacdes, com implicacbes
diretas e de facil acesso ao cidaddo comum, foram transfiguradas progressivamente até
finais dos anos 90, dotando a ciéncia de uma imagem ja mais positiva, comparativamente
aquela que manifestamente exibia em meados do século XX (Kurath & Gisler, 2009). Esta
dificuldade na emancipacdo da comunicacdo da ciéncia pode até ler-se na criacdo
relativamente tardia da revista cientifica Public Understanding of Science, da SAGE, que

apenas surgiu em 1992, ao contrario de diversos titulos desta editora, que surgiu em 1965.

O que pode estar em causa heste quadro de emergéncia dos desafios da
credibilizacdo e visibilidade da ciéncia, nas exigéncias de entidades financiadores e
cobrancas a nivel publico e mediatico, serd provavelmente a passagem de um “modelo de
défice cognitivo” para um “modelo interativo” (Carvalho & Cabecinhas, 2004), em que ja se
assume as limitacdes de um conhecimento parco de publicos ndo especializados sobre
ciéncia para a adocao de comportamentos mais interativos com este grupo de pessoas, que

se concretizam em agdes de formacdo ou demonstracdo de ciéncia.

A questdao fundamental neste contexto reside, portanto, no impacto da ciéncia na
sociedade em geral, a sua relacdo com os publicos, e a prépria motivacdo dos cientistas para
comunicar sobre o seu trabalho no espaco publico. Neste sentido, e devido ao seu percurso
como “comunicador de ciéncia” e jornalista nos EUA, Hillier Krieghbaum acompanhou com
particular interesse a forma como os leitores de jornais consumiam e se relacionavam com
as noticias de teor cientifico. Como recorda o autor (1970), a National Association of Science
Writers (NASW) levou a cabo um estudo, em 1967, para identificar a pertinéncia que os

leitores atribuiam aos conteudos cientificos. Em quase duas mil pessoas inquiridas, um
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grande nimero - 83% - reconheceu a necessidade de se conhecer melhor a investigacao
cientifica para que a sociedade encontre “um mundo melhor”. Analisando do ponto de vista
mediatico, existem até poucos “comunicadores de ciéncia” de exceléncia, com carisma,
visibilidade e notoriedade. A excecdo de poucos casos de investigadores - que se tornaram
emblematicos e mediaticos, como Carl Sagan e Stephen Hawkings - existe porventura uma

sensacdo de afastamento deliberado dos cientistas com publicos ndo especializados.

Ainda que esta percecdo pareca nitida, ndo sera tdo clara a definicio conceptual
sobre “comunicar ciéncia”. Particularmente difusa no debate académico, a vulgarizacao
destes dois termos, associados a universos relativamente conhecidos do espaco publico e da
quotidianidade, prestam-se fundamentalmente a formulacdo de diferentes entendimentos
sobre aquilo que evoca. A incerteza sobre as dimensdes integrantes do conceito consolida-
se em determinados entendimentos:

“Frequentemente associada a divulgacdo publica do conhecimento cientifico, a comunicacdo da ciéncia tem

varias outras facetas, da comunicacdo entre cientistas a ficcdo cientifica no cinema. O préprio conceito de

ciéncia, na expressdo ‘comunicacdo da ciéncia’, pode ser problematizado: falamos de investigacdo

cientifica, apenas, ou também das aplicacbes da pesquisa, alargando entdo o conceito a tecnologia?’
(Carvalho & Cabecinhas, 2004: 5).

O conceito de “comunicacdo de ciéncia”, provavelmente o mais facil para tentar
ilustrar esta realidade, aparece na obra de Burns et al. (2003) sob a sigla “Scicom”. Os
autores estabelecem assim uma “analogia da vogal” para definir este termo, na medida em
que cada dimensdo apresentada - iniciada por uma vogal - pretende demonstrar a esséncia
do conceito, nos seguintes termos: Awareness (consciencializacdo), incluindo representacdes
partilhadas com familiares e conhecidos sobre novos aspetos da ciéncia; Enjoyment
(divertimento), como uma resposta afetiva fruto de uma valorizacdo positiva da ciéncia como
entretenimento ou arte; /nterest (interesse), através do contacto voluntario com a ciéncia ou
a forma como ela se da a conhecer; Opinions (opinido), com a formacdo e reconstrucao de
entendimentos ligados ao conhecimento cientifico; Understanding (compreensao), que lida
com a assimilacdo e explicacdo autonoma de conteldos, processos e fatores inerentes a
ciéncia. Embora a metafora exprima alguma vertente ambiciosa neste contexto, outros
autores identificam a especializacdo de contacto com os publicos como a forca motriz de um
renovado conceito de “comunicacdo estratégica de ciéncia”, tendo em conta a necessidade
de delinear uma “estratégia que se baseie na descodificacdo das descobertas cientificas para

o publico que nao pertenca a este meio” (Magalhaes, 2015: 54).

Deste modo, e procurando contribuir para um debate que carece de uma explanacao
tedrica ainda mais densa por parte dos estudiosos nesta drea, esta investigacdo inspira-se

na decisiva distincdo entre “informacdo” e “comunicacao”, proposta pelo sociélogo francés
Dominique Wolton, em 2009, como conceitos antagénicos, mas complementares,

nomeadamente com a indicacdo de que o primeiro se refere apenas ao conteudo subjacente
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ao ato comunicativo e o segundo a relacdo que se estabelece entre atores sociais, cientificos.
Deste modo, “informacdo cientifica” relaciona-se exclusivamente com todas as acdes de
publicacdo de contelidos cientificos, desprovida de uma interacdo entre investigadores e
publico/audiéncias especificas, como por exemplo, artigos em revistas cientificas, livros,
capitulos de livros, relatérios, etc. Por seu turno, a “comunicacdo cientifica” sugere uma
vertente relacional, interativa, entre investigadores e a comunidade académica, civil,
subjacente a uma troca de conhecimentos cientificos, como sdo os casos dos congressos,
seminarios, das aulas abertas, demonstracdes cientificas (Noite Europeia dos Investigadores)

ou uma reconfigurada interacdo via site e redes sociais.

Esta tipologia de conceitos presta-se essencialmente a uma concecdo de
disseminacdo da ciéncia tendo por base a sua natureza e esséncia, de conteldos, e a
possibilidade efetiva de acdes concretas com publicos considerados numa perspetiva geral,

embora percecionados como ndo especializados.

Tal categorizacdo pretende suster o trabalho empirico que de seguida se apresenta,
tendo como ambicdo contribuir de algum modo para uma radiografia de como os centros de
investigacdo em Portugal promover a dinamizacdo da visibilidade publica da ciéncia, a partir

de uma determinada amostra.

Do debate conceptual as praticas no terreno: a visibilidade da ciéncia

Sob o objetivo genérico de traduzir numa reflexdo comparada o esforco e a atencao
que determinadas dindmicas se estabelecem junto da visibilidade da ciéncia e do trabalho
realizado pelos investigadores, esta amostra procurou centrar-se em centros de investigacdo
financiados pela Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT), na ualtima avaliacdo de
unidades de I1&D, em 2013.

Como resultado deste processo, 80% dos centros considerados obtiveram uma

classificacdo entre “Bom” e “Excecional”’, como identifica a seguinte Figura 1.
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Figura 1: Avaliacdo de Unidades I&D 2013 - Resultados Globais. Documento de 25.05.2015. Fonte: FCT.

Estes centros agregavam 90% dos doutorados presentes a concurso, num montante
global de investimento que superava os 77 milhdes de euros, num horizonte temporal até
2020. A figura revela que foi na categoria “Excelente” que se concentrou a maior parte do

financiamento das unidades de investigacdo.

Tendo em conta estes factos, selecionou-se uma amostra de unidades de
investigacdo com classificacdo “Excelente”, de dois painéis de avaliacdo (Ciéncias Sociais e
Humanidades), num total de 25 centros de investigacaoi dispersos por todo o pais, num
periodo de observacdo datado de 20 de outubro de 2016. A Tabela 1 evidencia, portanto, os
24 centros de investigacdo analisados, orientadas a partir da perspetiva dos conceitos de
“informacdo de ciéncia” e de “comunicacdo cientifica”, a partir de dois objetos de estudo: os

sites e as redes sociais.

Nome Acrénimo Universidade Numero de
doutorados

Centro de Estudos de Linguistica CELGA Universidade de Coimbra 35
Geral e Aplicada
Centro de Estudos de Sociologia e CESEM Universidade Nova de Lisboa 54
Estética Musical
Centro de Estudos Geograficos CEG Universidade de Lisboa 67
Centro de Historia d'Aquém e CHAM Universidade Nova de Lisboa 113
d'Além-Mar
Centro de Investigacdo de Politicas do CIPES Universidade de Aveiro 20
Ensino Superior
Centro de Investigagdo do Nucleo de CINEICC Universidade de Coimbra 22
Estudos e Intervengdo Cognitivo-
Comportamental
Centro de  Investigagdo em CIAS Universidade de Coimbra 17
Antropologia e Saude
Centro de Investigagdo em Ciéncia CICP Universidade do Minho 37
Politica
Centro de Investigacao em Psicologia CIPsi g Universidade do Minho (UM) 30
Centro de Literatura Portuguesa CLP Universidade de Coimbra 35
Centro de Psicologia da Universidade CPUP Universidade do Porto 43

H
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do Porto

Centro Interdisciplinar de Estudos de CIEG ISCSP - Universidade de Lisboa) 11

Género

Centro Interdisciplinar de Historia, CIDEHUS Universidade de Evora 44

Culturas e Sociedades

Instituto de Ciéncias Sociais ICS-ULisboa Universidade de Lisboa 87

Instituto de Etnomusicologia - Centro INET-md Universidade Nova de Lisboa 63

de Estudos em Musica e Danga

Instituto de Filosofia da Nova IFILNOVA Universidade Nova de Lisboa 43

Instituto de Histéria Contemporanea HC Universidade Nova de Lisboa 84

Interdisciplinary Center for ICArEHB Universidade do Algarve 12

Archaeology and Evolution of Human

Behaviour

Nova School of Business and Nova SBE Universidade Nova de Lisboa 54

Economics

Research in Social Sciences and CSG Universidade Técnica de Lisboa 79

Management

Research Unit in Business and CUBE Universidade Catolica Portuguesa 48

Economics

Unidade de investigagdo em GOVCOPP Universidade de Aveiro 44

Governanga,  Competitividade ¢

Politicas Publicas

Vidro e Ceramica para Artes VICARTE Universidade Nova de Lisboa 12

William James Center for Research WICR Instituto Universitario de Ciéncias 11
Psicologicas, Sociais e da Vida

Tabela 1: Amostra dos centros de investigacdo estudados.

A andlise que se procurara desenvolver ndo pretende discutir com particular
insisténcia as dinamicas proprias de cada centro, pelo que a légica de observacdo
generalista prevalece, eventualmente apenas contrariada para pontuar um ou outro caso
que, pela sua natureza, se apresenta como inovador ou como simbolo de uma pratica pouco

conseguida.

Em relacdo ao numero de doutorados, estes painéis concentram 1065 membros, num
investimento de mais de 6,5 milhdes de euros (6,631,276 €), sensivelmente 10% do
investimento total em ciéncia no pais. Formalmente, os 24 centros de investigacdo
dispersam-se geograficamente no litoral (Mapa 1), com o distrito de Lisboa a reunir a
maioria das entidades observadas (13), seguido de Coimbra (quatro), Aveiro e Braga (dois),
com Evora e Faro num plano residual, com um centro de investigacdo “Excelente” cada.

Note-se ainda a auséncia das Regides Autbnomas neste contexto.
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Mapa 1: Distribuicdo geografica dos centros de investigacao.

Apds esta caracterizacdo formal, estudaram-se as dinamicas associadas aos sites e
rede sociais destes centros. No que diz respeito a primeira dimensado (site), as seguintes

categorias da observacdo procuram descrever a atividade das unidades de investigacdo:

- Conteiidos comuns: nesta categoria localizdmos os conteldos que surgiram com
maior frequéncia: “quem somos” (identificacdo da estrutura do centro, direcdo e gestdo);
“investigacdo” (inclui indicacdo dos investigadores e linhas/grupos de pesquisa); “formacao”
(acoes, cursos universitarios ou semindrios associados ao centro); “projetos de investigacdo”
(em curso ou descontinuados, identificando a fonte de financiamento, se aplicavel);
“eventos” (série de acontecimentos que marcam a vida de um centro, entre congressos,
anuncios para a chamada de comunicacdes, destaques dos investigadores nos média, etc.).
Este conjunto de informagbes configura uma ideia de “comunicacdo institucional” das

préprias unidades;

- Enquadramento: a maioria dos centros (17 em 24) opta por integrar o site numa
instituicdo ou escola universitaria a que pertence. Poucos preferem criar um endereco

proprio - apenas 6 - e um deles funciona a partir de um blogue;

- Idiomas: no que se refere ao idioma de trabalho, 17 centros publicam os seus
contetudos em portugués e inglés, numa légica bilingue. Cinco utilizam apenas o portugués

e dois o inglés;

- Disponibilizacdo de contelddos: naquela que serd provavelmente a dimensdo mais
subjetiva desta andlise, pretendeu-se avaliar genericamente a quantidade de informacoes
que os centros colocam a disposicdo do publico, em termos dos menus apresentados e dos

contelidos que deles constam. Assim, 11 apresentam sites “muito completos”, cinco num
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nivel “completo”, quatro “razodvel”, trés “insatisfatorio” e apenas um centro com uma

apresentacdo de conteudos “mediocre”;

- Identidade visual: dos 24 centros de investigacdo, apenas trés ndo tém qualquer

referéncia visual, um logotipo proprio ou imagem distintiva daquela que é a sua instituicao;

- Aspetos pouco comuns: seis centros de investigacao produzem uma news/etter
regular, com as principais indicacoes sobre os acontecimentos que marcaram a agenda e a
atualidade das unidades e dos investigadores. A indicacdo de parceiras com a sociedade civil
ou outras comunidades académicas aparece pouco explorada (apenas no Inet-Md), tal como
na indicacdo dos Prémios e outras distincdes (novamente o Inet-Md e o CESEM) ou as
oportunidades de emprego (CELGA, IcarEHB). O IFIL Nova mantém aquilo que define como
um “metablog”, uma oportunidade proporcionada por uma plataforma que convida a
interacdo do publico com os investigadores sobre varias tematicas do ambito do centro. O
IHC apresenta um espaco auténomo para o recorte de noticias nos média sobre a atividade
dos investigadores, que se designa por “clipping”. O CEG inova ao disponibilizar uma
Fototeca e Mapoteca, espacos virtuais em que, dada a natureza daquele centro, se
proporciona uma perspetiva mais visual, como fotografias e mapas. O ICS e o Nova SBE
centralizam a sua atividade numa légica de grupo, em que a maior parte do conteudo

publicado versa essencialmente sobre a instituicio-mae a que pertencem.

Numa segundo ponto desta observacao, entendeu-se considerar as redes sociais na
tentativa de perceber possiveis articulacbes com os sites préprios das instituicoes. Com
efeito, as unidades ndo relacionam os conteudos do s/te a estas redes, optando por coloca-
las numa dinamica isolada. A Tabela 2 oferece, portante, uma visdo global da presenca dos

centros neste ambito:

Rede social Numero de centros de investigacio
Sem qualquer pagina 13
Facebook 9

Facebook e Twitter 1

Facebook, Twitter e Youtube 1

Tabela 2: Utilizacdo das redes sociais pelos centros de investigacao.

A maioria dos centros de investigacdo ndo apresenta qualquer presenca nas redes
sociais (13 contra 11) e este acaba por ser o dado mais relevante nesta matéria. O Facebook,
por seu turno, rellne o maior nimero de preferéncias nos centros que apostam na

dinamizacdo de conteudos neste espaco (11). A opcdo por multiplas presencas em outras
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redes que ndo a criada por Mark Zuckerberg, em 2004, representa apenas a preocupacado de
dois centros, sendo que um utiliza adicionalmente o Twitter e outro opta por uma estratégia
aparentemente mais ambiciosa com a integracdo em trés redes sociais. Esta inclinacao pelo
Facebook, todavia, encontra-se em linha com as indicacbes de estudos recentes de
entidades com a Marktest que, em sucessivos relatorios anuais intitulados “Os Portugueses e
as Redes Sociais”, sublinham a utilizacdo preferencial dos internautas nacionais por esta

rede.

Outra forma de avaliar globalmente a prestacao dos centros de investigacdo nas
redes sociais prende-se com a atividade classica que desenvolvem nestes espacos - a
colocacdo de conteudos (posts) - e ainda a manifestacdo de
‘gostos’/seguidores/subscritores gerados entre o publico, que pode de algum modo ser
indicador de envolvimento ou, pelo menos, de um acompanhamento minimo daquilo que é

publico nestes espacos.

No caso do Facebook, nos 11 centros que dinamizam uma pagina nesta plataforma,
existem claramente ritmos diferentesii, entre os seguidores (‘/ike’) e o nimero de posts
contabilizados. No entanto, parece seguro admitir que o nimero elevado de seguidores
associados a uma pagina determina um volume importante de contetdos publicados, pelo

menos nos primeiros casos representados no Grafico 1.

Resumo de atividade no Facebook
6000 5459
5000 4468
4000
3000
2000 1372

1000 76 595 556 502

H Facebook M Facebook

Grafico 1: Nimero de seguidores e posts em 2016 no Facebook, nos centros de investigacdo com conta ativa nesta
rede social.

Ainda assim, no caso do CIDEHUS que ocupa a terceira posicdo com mais posts,
surge apenas em sexto lugar no nimero de seguidores. Tendo em conta que a média de

seguidores oscila aos 1946 utilizadores, apenas quatro centros superam essa fasquia (IHC,
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ICS, CHAM e CEG). A média ndo ultrapassa os 178, superado pela maioria das unidades

analisadas.

O Grafico 2 sistematiza a atividade de apenas dois centros de investigacdo no
Twitter, com atuagdes dispares. O ICS-Lisboa apresenta um nivel elevado de posts com um
nimero de seguidores interessantes (240). O CIDEHUS mantém apenas uma presenca

praticamente residual.

Resumo de atividade no Twitter
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Grafico 2: Numero de seguidores e posts em 2016 no Twitter, nos centros de investigacdo com conta ativa nesta
rede social.

Como rede social que menos atividade desperta, o Youtube é utilizado apenas pelo
ICS de Lisboa, com 13 subscritores e 20 videos, um nimero consideravel tendo em conta as

praticas generalizadas no quadro dos centros de investigacdo analisados (Grafico 3).
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Resumo de atividade no Youtube
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Grafico 3: Numero de subscritores e posts em 2016 no Youtube, nos centros de investigagdo com conta ativa nesta
rede social.

Siléncios que preocupam: consideracdes finais

A partir da proposta conceptual aqui ensaiada neste texto, parece claro que a
“informacdo de ciéncia” domina perante as a¢bes de “comunicacdo de ciéncia”’, na medida em
gue os centros de investigacdo apostam preferencialmente na divulgacdo e publicacdo de
contelidos meramente descritivos da atividade que produzem e onde o eco sobre iniciativas
concretas de contacto com publicos especificos fica claramente fora da publicitacdo do que é
visivelmente acessivel nos sites e nas redes sociais. Neste sentido, a informacdo de ciéncia
promovida pelos centros confunde-se, em larga medida, com uma ideia de “comunicacao
institucional”, dada a descricido manifestamente simplista de muitos contetudos publicados,

sobretudo pela repeticao de opcdes em varios centros.

A simples publicacdo de conteddos, em detrimento da socializacdao efetiva dos
mesmos, recorda o entendimento de Ahmad Said Esber, poeta arabe, numa recente
entrevista ao Expresso, quando refere que “houve uma mudanca, a cultura é cada vez mais a
cultura da informacdo. Ja ndo ha cultura, so6 informacdao”. Esta posicdo confirma
provavelmente a secundarizacdo da “comunicacdo de ciéncia”, a que evoca uma relacdo e um

contacto direto no sentido de alterar o outro interlocutor.

Os sites das unidades de investigacdo reinem informacdo competente e completa, na
maioria dos casos. A informacdo é satisfatoria para quem procura saber qual o ambito de
acdo daquelas entidades. Contudo, as paginas poderiam ter outro investimento, mais
apelativo do ponto de vista estético. Os visitantes ndo conseguem igualmente interagir em
nenhum aspeto, o que revela um estaticismo das opg¢bes tomadas neste caso. Os

investigadores sdo identificados de modo também simplista, na maior parte das situacdes,

Cadernos BAD, 2016, N. 2, jul-dez, pp. 16-30 .



Fabio Ribeiro

sem uma referéncia de contacto ou descricdo substantiva do percurso académico e/ou
profissional, pelo que ndo surpreende a auséncia de ligacdes a redes de partilha da
producao cientifica, como repositérios ou redes sociais como Academia.edu ou

Researchgate.

A publicacdo de conteudos em formato bilingue - portugués e inglés - sera
eventualmente coerente com as continuas pressdes para a verticalizacdo da lingua em torno
do ambiente anglo-saxoénico, frequentemente solicitadas em concursos publicos a
financiamento em Portugal, por parte de entidades com a FCT. Imagina-se que a
consolidacdo de alguns desses procedimentos, aliada a possiveis estratégias e parcerias de
internacionalizacdo, possam conduzir a este cenario. A identidade visual, como marca do
proprio centro, cumpre-se na amostra, apesar de trés unidades ndo apresentarem qualquer

referéncia a este respeito.

Os sites dos centros ligam-se pouco as redes sociais. Como segunda dimensdo em
analise, e ainda que pudéssemos ter ido mais longe na analise dos contelidos publicados, no
envolvimento que suscita (comentarios, partilhas, trending topics, etc.), os eixos abordados
revelam algumas perplexidades, que comecam justamente na auséncia de dinamizacao de
qualquer rede em 13 centros com responsabilidades importantes na exigéncia de
visibilidade que a ciéncia deve apresentar, e ainda mais no quadro de financiamentos

consideraveis.

Este estudo deixa outras questdes a avaliar, eventualmente, no que toca as redes
sociais, nomeadamente com a identificacdo concreta das reacbes que os posts nestes
espacos geram, sobretudo naquelas de ambito mais substantivo, como comentarios ou
retweets. Existe neste quadro uma dimensdo participativa passiva (Ribeiro, 2013), sobretudo
com mecanismos de reacdo rapida, possivelmente desprovidas de reflexividade e espirito
critico, como sdo os casos da acdo ‘gosto’ ou retweetar, dai que poderia ser interessante
medir o quadro das interacdes que sdo promovidas neste quadro. O aparente siléncio que se
verifica nestes ambientes - visivel pela auséncia de niveis elevados de comentdrios - pode
deixar interpretacdes de que a presenca dos centros de investigacdo presta-se apenas a um
nivel minimo de “informacdo da ciéncia”, de mera identificacdo da instituicdo, da publicacdo
ou visibilidade superficial do trabalho realizado pelos investigadores. Esta investigacdo
destaca, por isso, um evidente meta-discurso da ciéncia, em que cientistas falam apenas
para cientistas, num circuito fechado com potencialidades para se expandir, mas com

notorias resisténcias e siléncios.
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Resumo: Discorre brevemente sobre os periddicos cientificos, o Acesso Aberto e
como as tecnologias disponiveis aplicadas a este ultimo promoveu iniciativas de
implantacdo dos Portais de Periédicos de Acesso Aberto. Reflete sobre o marketing
cientifico digital bem como sua aplicacdo em Portais de Periddicos Cientificos no que
se refere a praticas voltadas aos pesquisadores, editores e instituicoes de pesquisa
que atuam na dindmica da comunicacao cientifica. Reforca a necessidade da criacao
de um plano de marketing cientifico digital alinhando o Portal com as estratégias
necessarias a promocdo de seus periédicos, atendendo critérios dos indexadores,
realizando divulgacao cientifica, analisando feedbacks e monitorando os ambientes
digitais periodicamente com a finalidade de atingir melhores resultados. Dentre os
aspectos conclusivos considera-se que a gestao da presenca digital de um Portal de
Periddicos por meio do marketing corrobora com os principios do acesso aberto, a
medida que favorece a disseminacdo das publicacbes e garante a visibilidade e
acessibilidade a informacao cientifica.

Palavras-chave: Marketing cientifico digital, Visibilidade, Portal de Periddicos,
Comunicacdo cientifica, Acesso Aberto

Cadernos BAD, 2016, N. 2, jul-dez, pp. 31-43


mailto:juliana.gulka@ufsc.com
mailto:lanilucas@gmail.com
mailto:ronaldfa@gmail.com

Juliana Aparecida Gulka | Elaine Rosangela de Oliveira Lucas | Ronaldo Ferreira de Araujo

Digital marketing in portals for scientific open access Journals

Abstract: The article intends to briefly present scientific journals, open access, and
how the available applied technologies for the latter promoted implementation
initiatives of portals for open access journals. The study also deals with scientific
digital marketing and its application in portals for scientific journals with regard to
practices aimed at researchers, editors, and research institutions operating in the
field of the dynamics of scientific communication. The article reinforces the need to
create a scientific digital marketing plan aligning the portal with the necessary
strategies to promote their journals, fulfilling criteria of the indexers, conducting
scientific publishing, analyzing feedback and monitoring the digital environments
periodically in order to achieve better results. Among the conclusive aspects it is
considered that the management of the digital presence of a portal for journals
through marketing corroborates the principles of open access, as it benefits the
dissemination of publications and ensures the visibility and accessibility of scientific
information.

Keywords: Scientific difgital marketing, Visibility, Portal for journals, Scientific
communication, Open access

Introducao

A transicdo do modelo impresso para o eletronico demandou novas formas de gerir
as colecoes de periddicos e promoveu o surgimento de bases de dados e Portais de
Periédicos Cientificos. Esses Portais desempenham um papel de agrupamento de periédicos
institucionais e auxiliam na gestdo de qualidade das publicacdes. Com o movimento de
Acesso Aberto, o uso de periédicos eletronicos foi intensificado, de modo que os Portais
também ganharam mais espaco a medida que forneciam o apoio a essa forma inovadora de

comunicacao cientifica.

Em um contexto de grande conectividade, um Portal de Peridédicos precisa
acompanhar as tendéncias de presenca digital, além de utilizar plataformas e estratégias de
forma planejada. O marketing, por sua vez, pode auxiliar no aproveitamento das
oportunidades que o mundo digital oferece e potencializar essas estratégias. O propdsito da
presente comunicacdo é apresentar como o marketing digital é pertinente as iniciativas de
um Portal de Periédicos Cientificos de Acesso Aberto com base em uma pesquisa
bibliografica. Leva-se em conta que o Brasil estima a presenca de 151 Portais de Periédicos
Cientificos (Silveira, 2016), vinculados a instituicdes publicas e privadas, o que estimula o

estudo de produtos e servicos na referida area.

A implantacdo de um Portal de Periddicos contribui para: «[...] o aumento da visibilidade e do
valor publico das instituicdes» (Rodrigues; Fachin, 2010, p. 38), indicando a qualidade da
entidade a medida que esta toma para si a responsabilidade pela preservacio e
disseminacdo dos periédicos, contribuindo para a expansdao da comunicacdo cientifica.
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Paralelas a isso, novas modalidades de marketing surgem para atender segmentos
especificos, nos quais produtos intangiveis também apresentam valor de mercado
(Bizzocchi, 2001).

O marketing cientifico, sendo um tipo de marketing especializado, contribui para o
crescimento e alavancagem do mercado de produtos cientificos (Araujo, 2015), podendo
oferecer informacdo de qualidade com linguagem simples e acessivel. Para Bomfa et al.
(2009), este é justamente o desafio do marketing cientifico: levar o discurso da ciéncia a um
publico amplo, promovendo, divulgando e reconhecendo as pesquisas, projetando autores e
alcancando prestigio e visibilidade. O objetivo do Marketing Cientifico é potencializado
quando utilizado nos periddicos Cientificos, sobretudo nos disponibilizados em Acesso
Aberto.

Periddicos cientificos e Acesso Aberto: contextualizacdo historica

A comunicacdo com finalidade de passar conhecimentos adiante é uma pratica habitual. Em
relacdo a ciéncia, «ninguém pode afirmar quando foi que se comecou a fazer pesquisa
cientifica e, por conseguinte, quando, pela primeira vez, houve comunicacdo cientifica»
(Meadows, 1999, p. 3), mas sabe-se que ela influencia a sociedade ha séculos.

A fala e a escrita sdao os artificios utilizados para a ciéncia ser comunicada. Os
discursos registrados, no entanto, se materializam e ficam preservados além do espaco e
tempo do préprio autor. A producdo de materiais cientificos foi fortemente influenciada pela
imprensa, que, por sua vez, facilitou o surgimento dos periédicos como substitutos das

trocas de cartas entre estudiosos e pesquisadores.

De acordo com Gulka (2016, p. 40), «foi nesse contexto que os periédicos cientificos
foram criados, buscando atender uma expectativa de transicdo para um formato que

alcancasse grupos maiores e fosse, ao contrdrio das cartas, mais facil de reproduzir. »

Em janeiro de 1665, em Paris (Franca), foi criado o periédico Journal de Scavans
(Meadows, 1999). Em marco do mesmo ano, em Londres (Inglaterra), surgiu o Philosophical
Transactions (Mueller, 2000). Embora sejam do mesmo periodo histérico, é o segundo que é
reconhecido como o precursor do periédico cientifico moderno, por publicar somente

materiais de cunho cientifico (Meadows, 1999; Bomfa, 2003).

Quanto as suas caracteristicas, um peridodico possui periodicidade, com frequéncia
regular de fasciculos, dentro de uma area especifica do conhecimento ou com amplitude
geral (Fachin; Hillesheim, 2006), e trazem contribuicdes de diferentes autores em uma

mesma edicdo, sequindo padrdes de normalizacao.

De acordo com Gulka (2016, p. 46), «ao periddico cabe a funcdo de registrar e fazer
circular informacdes, priorizando as descobertas cientificas. A comunicacdo cientifica feita
por meio de periddicos também permite que os cientistas e/ou autores sejam reconhecidos

e recebam prestigio por suas pesquisas a medida que o trabalho é apreciado pelos pares. »
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Para Suaiden (2008, p. 9), os periddicos cientificos «[...] desempenham um papel
importante por suas funcoes de registro, legitimacdo de autoria, disseminacdo da producdo

cientifica e memoria da ciéncia. »

Em meados da década de 70, iniciou-se a contestacdo do modelo de publicacdo em
periddicos impressos em formato tradicional (Mueller, 2006). Isso se deu principalmente em
virtude dos elevados custos de manutencdo de colecdes em bibliotecas e de producdo dos
materiais. Para Silveira (2016, p. 65), «reconhecida mundialmente como serial crisis (em
portugués: crise dos periédicos), € um fen6meno de muita oferta de informacdo cientifica e
restricio de acesso, isto é, ao mesmo tempo que se produzia muita pesquisa cientifica, os
pesquisadores ndo tinham acesso ao conteddo delas, pois as instituicbes de pesquisa nao

davam conta de pagar para acessar o conteudo das publicacoes cientificas. »

Aliada a crise, a tecnologia da informacdo e da comunicacdo predizia um novo
momento, e dessa forma foram originadas as primeiras iniciativas de acesso livre ao

contelido académico (Mueller, 2006).

As alternativas objetivavam a modificagdo do formato do periédico e o seu
aprimoramento, visando a qualidade cientifica e a disseminagdo da informacao.

«A mudancga para suportes eletronicos foi, certamente, a mais significativa, tendo sido implementada de

forma gradativa pelas publicacdes. A mudanga de suporte modifica o modo como se acessa, utiliza e

assimila a informacdo. Os periédicos cientificos eletrénicos sdo mais versateis, rapidos e ignoram barreiras

geograficas. » (Gulka, 2016, p. 49).

A partir da década de 90, os periddicos passaram a ser publicados de forma integral
na web, e os leitores puderam, entdo, conseguir acessar todo o contelido de interesse de

seus proprios computadores (Stumpf, 1996).

Em 1999, com a finalidade de discutir o assunto acerca do acesso a informacdo, a
Convencdo de Santa Fé, no Novo México, trabalhou no modelo que evoluiu para o Open
Archives Initiative (OAl) (Fausto, 2013). De acordo com Triska e Café (2001, p. 92), a
convencdo estabeleceu os «principios basicos de uma nova filosofia para a publicacdo
cientifica». Esforcos internacionais também resultaram no Budapest Open Access Initiative
(BOAI), em 2001, culminando em duas iniciativas: a Via Verde, para os repositérios e o
autoarquivamento, quando o pesquisador deposita seus arquivos de modo aberto; e a Via
Dourada, para os peridédicos de Acesso Aberto. » (Budapest Open Access Initiative, 2002;
Harnad et al., 2004). Do BOAI também resultou o primeiro protocolo de interoperabilidade
entre fontes digitais, o Open Access Initiative - Protocol for Metadata Harvesting (OAI-PMH),
e foram definidos os principios do movimento: acessibilidade (interoperabilidade),

fidedignidade (revisdo por pares) e disseminacdo (autoarquivamento) (Triska; Cafe, 2001).

No Brasil, alguns projetos de iniciativa do Instituto Brasileiro de Informacdo em
Ciéncia e Tecnologia (IBICT) buscam seguir os principios do Acesso Aberto. Sdo eles: Sistema

Eletronico de Administracio de Conferéncias (SOAC), Sistema Eletronico de Teses e
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Dissertacdes (TEDE), Sistema para Construcdo de Repositérios Institucionais Digitais
(DSpace) e Open Journal System (QJS), intitulado de Sistema Eletronico de Editoracdo de

Revistas (SEER) (Instituto Brasileiro de Informacao em Ciéncia e Tecnologia, 2016a).

O movimento de Acesso Aberto em consonancia com a tecnologia fez com que a
circulacdo de periddicos aumentasse, muitas vezes ficando dispersos pela rede. Essas
mudancas culminaram em alteracdes na forma como as academias lidam com as publicacoes
cientificas, resultando em um novo modo de pensar, ocasionando a criacdo de espacos e
servicos diferenciados no que tange aos periddicos eletronicos. Nesse contexto, foram

criados os Portais de Periodicos.
Portais de Periédicos Cientificos

Os Portais de Periddicos Cientificos sdo consequéncia do Acesso Aberto, que por
conta da dindmica para romper as barreiras de acesso em conjunto com as tecnologias
disponiveis fez surgir um novo ambiente, responsdvel por reunir os periddicos cientificos

que se encontravam dispersos pela rede.

Marra e Weitzel (2015) comentam que foi o Acesso Aberto que facilitou as iniciativas
de implantacdo dos Portais de Periddicos, sobretudo em universidades. A implantacdo de um
Portal de Periddicos propicia questdes estratégicas, ao contribuir para: «[...] o aumento da
visibilidade e do valor plblico das instituicoes» (Rodrigues; Fachin, 2010, p. 38), indicando a
qualidade da entidade a medida que esta toma para si a responsabilidade pela preservacdo e

disseminacdo dos periédicos, contribuindo para a expansao da comunicacdo cientifica.

Para Oliveira e Cunha (2016) a implantacdo de um Portal organiza os periddicos de
uma instituicdo e define a responsabilidade dos atores envolvidos. Além disso, a
responsabilidade institucional fornece mais credibilidade, seja através da identidade visual,
conselho editorial ou politicas editoriais, seja em relacdo as competéncias necessdrias na
preservacdo dos dados, padrdes, suporte técnico e treinamentos, ja que «o papel da
instituicdo concentra-se nas questdes que se referem ao coletivo de todos os periddicos. »
(Garrido; Rodrigues, 2010, p. 61). Dessa forma, um Portal funciona como agregador de
periddicos de uma mesma instituicdo, e esta, por sua vez, funciona como uma metaeditora
(Rodrigues; Fachin, 2010).

Do ponto de vista administrativo, a instituicio passa a oferecer um apoio no
gerenciamento dos periddicos cientificos, com estrutura no que tange aos recursos

humanos, tecnoldgicos e financeiros (Carvalho, 2014).

«Enquanto os periddicos isoladamente sdo responsdaveis por todo o processo editorial, quando reunidos
em Portais, varias questdes passam a ser de interesse comum e podem ser partilhadas, otimizando
recursos, padronizando processos, viabilizando processos colaborativos e exigindo diretrizes e normas
especificas. A organizacdo das publicagdes cientificas em meio digital em Portal requer, além de espago

seguro para armazenamento dos dados, estrutura para pesquisas, testes, cursos em fluxo continuo, oferta
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de bolsas para alunos da graduagdo e pdés-graduacdo e estabelecimento de parcerias entre os 6rgdos da

instituicdo envolvidos. » (Rodrigues; Fachin, 2008, p. 8)

Um Portal de Periddicos cientificos funciona como centralizador e, em termos de
gestdo, precisa de uma estrutura planejada, com responsabilidade técnica, institucional e

operacional. Para Gulka (2016, p. 59),

«um Portal de Periédicos é um ambiente em Acesso Aberto, padronizado, que busca reunir em um mesmo
local diferentes periddicos cientificos, e auxiliar no gerenciamento destas revistas por meio de servicos
como hospedagem, configuracdo e customizacdo, suporte a editores, preservacdo digital, seguranca e

interoperabilidade de metadados, indexacao em bases de dados e sustentabilidade editorial.»

De acordo com Ferreira (2008a, p. 11), um Portal de Periddicos cientificos pode
garantir «a disseminacao, a visibilidade e a acessibilidade da producdo cientifica, buscando
gerar mecanismos que garantam, preservem e melhorem sua visibilidade, uso e

responsabilidade social. »

O Portal de Periédicos possui funcdes educativas, tecnoldgicas, sociais e politicas.
Conforme afirma Silveira (2016, p. 88),

«a funcdo educativa do Portal é disponibilizar produtos e servicos que viabilizem aos editores e suas

equipes a desenvolver a competéncia informacional voltada para a editoracdo cientifica, os principios do

Acesso Aberto e as funcdes da comunicacao cientifica. A funcdo tecnoldgica é servir e prover por melhores

recursos tendo em vista as mudancas sociais e tecnoldgicas vigentes. A funcdo social e politica é garantir o

direito ao acesso as informacdes publicas, bem como ser um articulador politico institucional e despertar a

conscientizacdo da comunidade cientifica dos beneficios das fontes em Acesso Aberto. »

Em relacdo aos servicos oferecidos por um Portal de Peridédicos cientificos de Acesso
Aberto, Silveira (2016) baseia-se na literatura e lista os principais segmentos de atuacdo:
assessoria e capacitacdo; controle, normalizacdo, edicdo e indexacdo; seguranca e

preservacdo; avaliacdo, métricas; relatérios de gestdo e, por fim, marketing cientifico digital.
Desbravando o Marketing Cientifico Digital

Visto como a juncdo do ‘marketing cientifico’ com o ‘marketing digital’, o marketing
cientifico digital é considerado uma «estratégia empregada em produtos da ciéncia, aliada a
comunicacdo cientifica e comunicacdo digital, com o intuito de oferecer servicos alinhados
as necessidades dos usudrios, visando a promocdo de periddicos, pesquisas e

pesquisadores, com foco na visibilidade cientifica. » (Aradjo, 2015, p. 72).

Entre as vantagens que o ambiente digital proporciona ao marketing cientifico, estao
a dindmica de propagacdo de mensagens, sua rapidez, e seus aspectos de interatividade e
colaboracdo. De acordo com Araudjo (2015, p. 72), «a escolha das estratégias de marketing
cientifico digital precisa refletir o tipo de imagem que se quer transmitir, bem como atender
ao perfil dos clientes/usuarios que possui ou que se pretende alcancar. » Dessa forma, o

marketing cientifico digital pode promover as publicacdes cientificas, a medida que seus
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recursos agregam valor e projetam o nome dos pesquisadores, inclusive internacionalmente
(Bomfa et al., 2009).

Vale salientar, ainda, que «a presenca digital verdadeira tem que ser orientada por
objetivos e gerar oportunidades reais de negdcios para a entidade que a coloca em pratica»
(Strutzel, 2015b). Ou seja, utilizar os canais digitais para atingir um objetivo bem definido

da instituicdo é um fator crucial para o retorno dessa presenca.

Sendo assim, é possivel descrever, de forma simplificada, que a presenca digital seria
a «existéncia de algo no ambiente digital» (Gabriel, 2010, p. 249), ou ainda a representacdo
da «[...] existéncia de uma entidade nas midias digitais e sociais» (Strutzel, 2015a, p. 87), e
pode ser, de acordo com os autores, categorizada em trés grupos: prépria, espontanea e

paga.

Por fim, é possivel refletir sobre o papel do marketing cientifico digital no aumento
da visibilidade dos Portais de Periddicos Cientificos. Para tanto, é preciso apresentar esse
tipo de marketing como forma de promocao e divulgacdo dos Portais de Peridédicos para os
quais seus editores devem: construir e manter uma presenca online; oferecer um conteddo

adequado aos ambientes que atuam; e estabelecer uma atuacao responsiva.
Possibilidades de marketing cientifico digital para Portais de Periédicos Cientificos

As possibilidades de aplicacdo do marketing cientifico digital refletem praticas
voltadas aos pesquisadores, editores e instituicoes de pesquisa que, por meio dos artigos,
periddicos cientificos e Portais de Periddicos, atuam na dinamica da comunicacdo e

divulgacao cientifica.

De acordo com Gulka (2016, p. 185), «a Ciéncia da Informacdo possui aspectos
interdisciplinares que contemplam o trabalho realizado no ambito do marketing digital, que
alia conceitos de tecnologia, internet, administracdo, etc.», sendo que os profissionais que
atuam nessa area tém a necessidade de se ajustar as novas demandas de trabalho que

surgem por causa dos ambientes digitais.

Ao assumir o contexto do marketing cientifico digital, os Portais de Periédicos
passam também a cumprir critérios estabelecidos por indexadores que refletem diretamente
na disseminacdo dos periddicos que agrupam. Um dos indexadores a exigir esse tipo de
atuacdo é a SciELO, que trata de marketing e divulgacdo, exigindo que os periédicos
indexados realizem as atividades de forma individual ou coletiva. O Portal de Periddicos, a
medida que representa os interesses dos periddicos institucionais de forma coletiva, tem
plena responsabilidade em auxiliar os editores no cumprimento dos critérios, bem como de

atuar na vanguarda das tendéncias do mundo digital.

Um exemplo de divulgacdo cientifica realizada em territério brasileiro, que segue os

principios do marketing cientifico digital, é o ‘Projeto FAPESP 2013/2014 - os periddicos
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cientificos brasileiros: estratégias para expandir e melhorar a comunicacdo com a
sociedade’, desenvolvido pelo Portal de Revistas da Universidade de Sao Paulo (USP) em
parceria com o Laboratério de Estudos Avancados em Jornalismo da Universidade de
Campinas (UNICAMP). Tal iniciativa objetiva elaborar contetddos de cunho cientifico, mas
com linguagem acessivel, visando a divulgacdo dos resultados de pesquisas cientificas

produzidas.

Em sua pesquisa em nivel de mestrado, Silveira (2016) estabeleceu uma proposta de
diretrizes com elementos estruturantes para a gestdo, manutencdao e sustentabilidade de
Portais de Periddicos, nos quais cita, entre outras coisas, o servico de marketing digital para
a divulgacao do Portal e dos periédicos. A justificativa é que «a divulgacdo da informacdo
maximiza a visibilidade. Ampliando as formas da divulgacdo cientifica, aproxima-se a
sociedade da ciéncia produzida pela universidade. Aumentando a disseminacao,

consequentemente aumenta a visibilidade da producdo. »

A autora recomenda fortemente a criacdo de um planejamento de marketing
cientifico digital que envolva o departamento de jornalismo e comunicacdo da instituicao, e
cita como ferramentas e estratégias a utilizacdo de: Facebook, Twitter, email marketing,

noticias, press releases e b/og.

De acordo com Vicente (2015, p. 31), «termos como Facebook, Twitter, Google+,
Linkedln, Youtube, Instagram ndo frequentavam o cotidiano, bem como o meio cientifico.
Provindas de uma nova sensibilidade global, essas novas nomenclaturas interferem - direta

ou indiretamente - no cotidiano de milhdées de pessoas. »

Ha uma variedade grande de canais e ferramentas, além das apontadas por Silveira
(2016) e Vicente (2015), que podem ser utilizadas com o intuito de fortalecer a presenca
digital de um Portal e seus periédicos, mas salienta-se que sua adocdo e gestdao dependem

especificamente do planejamento da instituicdo.

As midias sociais sdo aliadas na divulgacdo cientifica e na geracdo de debates e
discussdes no ambiente online. No uso do Facebook, especificamente, destaca-se a fanpage
do Portal de Periddicos da Universidade Federal de Santa Catarina, que conta com mais de
6.500 curtidas e relne interessados em acompanhar os rumos da ciéncia e tecnologia e as

novidades da comunicacao cientifica.

Ja o Twitter, foi apontado por um estudo pioneiro em 2013, por Juan Pablo Alperin,
da Universidade de Stanford, como o canal que mais registrou mencdes e recomendacdes

aos artigos indexados pela SciELO (Marques, 2014).

O blog, por sua vez, é uma alternativa quando o site institucional é estatico,
viabilizado somente em uma estrutura pré-definida. B/ogs sdo pdaginas digitais que possuem

entradas de texto, também chamadas de posts, em ordem cronolégica e por assunto.
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Utilizam geralmente linguagem mais informal e possuem espaco para comentarios (Strutzel,
2015a).

No ambito do marketing cientifico digital, os b/ogs possibilitam uma maior interacdo
entre autores, leitores e editores, ampliando a visibilidade e disseminacdao tanto para a

comunidade especifica quanto para a sociedade em geral (Principe, 2013).

Quanto aos Portais de Periddicos Cientificos, um b/og funcionaria ndo apenas como
um local para curadoria de conteudo em relacdo a seus periédicos, mas para criacdo de

conteudo auténtico referente ao mundo cientifico.

De acordo com Principe (2013), os blogs cientificos sdao pouco utilizados no Brasil,
mas muito difundidos na Europa e nos Estados Unidos. Para a autora, esses b/ogs podem
funcionar além da divulgacdo cientifica, como uma rede de discussdo de pesquisas

cientificas.

Exemplos brasileiros que podem ser citados com relacdo a adocao de blogs
cientificos, embora ndo sejam mantidos por Portais de Periddicos, sdo: SciELO em

Perspectival! e o Blog da Associacdo Brasileira de Editores Cientificos2 (ABEC).

As duas iniciativas contam com a colaboracdo de convidados que publicam textos
referentes a temas pertinentes da ciéncia, promovendo a reflexdo e o debate, contando com
a divulgacdo cientifica das revistas indexadas, no caso do b/og da SciELO, e das revistas

associadas, no caso da ABEC.

Os blogs citados como exemplo também utilizam da estratégia de envio de
newsletter, via email marketing, outro canal que apresenta potencial de uso pelos Portais de

Periodicos.

O email marketing ou newsletter possibilitam a segmentacdo, personalizacao,
mensuracdo e rastreamento (dependendo da plataforma utilizada), integracdo com outras
midias, assincronicidade, permanéncia, difusdo digital, preco baixo, possibilidade de envio
de mensagem multimidia, riqueza de conteddo, capacidade de viralizacdo e possibilidades

de relacionamento (Gabriel, 2010).

O fato do email marketing permitir a integracdo com outras midias amplifica sua
utilizacdo em conjunto com o blog. De acordo com Gabriel (2010), o email é um dos
principais canais de relacionamento e compartilhamento de informacdes, sendo uma das
fontes de informacdo essenciais para leitores de b/ogs, que o utilizam para receber as novas

noticias.

! http://blog.scielo.org/#
2 http://www.abecbrasil.org.br/novo/blog-list-layout/
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De acordo com Gabriel (2010), novas tecnologias - como midias sociais, por exemplo
- ndo causam a obsolescéncia das antigas, como é o caso do email marketing. Suas
estratégias visam estabelecer um canal de conexdo com o publico interessado nos

conteudos publicados.

Outro fator que deve ser considerado é a integracdo dos canais utilizados, de forma
que uma plataforma se alimente e também estimule a outra, promovendo uma mescla e
criando oportunidades de marketing (Gabriel, 2010). Um exemplo disso seria utilizar o
Facebook para publicar chamadas dizendo que em outro canal tem conteddo exclusivo, e
assim reter a atencdo do publico.
Para Silveira (2016), «a ciéncia brasileira necessita de acdes que aproximem a producdo
cientifica da sociedade, por isso a divulgacdo, por meio das redes sociais, ou a elaboracdo de

entrevistas com os autores das publicacées, entre outras, sdo acdes importantes para
diminuir essa distancia entre a ciéncia e a sociedade. »

Dessa forma, as ferramentas da web tém a contribuir para a visibilidade cientifica,
sendo que «o marketing cientifico digital pode ser um aliado nessa tarefa, sobretudo para os
periodicos eletronicos. » (Araujo, 2015, p. 71).

Essa informacdo é complementada por Carvalho (2003), que afirma que o marketing
pode ser utilizado para tornar as imagens da ciéncia, pesquisadores e instituicdes mais

solidas, pois estimula e aumenta a confianca e os investimentos em pesquisas.

O fato é que o uso dos recursos de marketing aproxima a sociedade da ciéncia, visto
que esse é o objetivo principal do marketing cientifico digital. Além do mais, consolida a
imagem da ciéncia, dos cientistas e das instituicoes que fazem pesquisa, trazendo

reconhecimento, prestigio, visibilidade, e estimulando a confianca do publico leigo.
Consideragoes finais

Entender a tecnologia envolvida é uma das premissas basicas para explorar de forma
satisfatoria o ambiente digital. Gabriel (2010) ressalta a combinacdo de trés elementos para
o desenvolvimento de uma boa estratégia de presenca digital: marketing, tecnologia e

design.

E, para além da presenca online que atende o ‘existir’, o movimento a ser seguido

em qualquer estratégia de marketing cientifico digital é o de ‘atrair’, ‘relacionar’ e ‘engajar’.

Sendo o Portal de Periddicos um local que rellne um grupo de publicacdes
institucionais, este tem também maior forca para promover acdes que visem ainda mais o
sucesso desses veiculos em um ambiente que estd se tornando cada vez mais exigente, seja

no sentido de qualidade, seja para alcancar diversos espacos oriundos da web 2.0.

Salienta-se que o ideal é a criacdo de um plano de marketing cientifico digital como

um documento norteador ndo apenas das acoOes relacionadas a canais especificos, mas de
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marketing digital como um todo, alinhando o Portal com as estratégias necessarias também
para a promocdo de seus periédicos, atendendo aos critérios dos indexadores, realizando
divulgacdo cientifica, analisando feedbacks e monitorando os ambientes digitais

periodicamente com a finalidade de atingir melhores resultados.

A gestdo da presenca digital de um Portal de Periddicos por meio do marketing vai ao
encontro dos principios do Acesso Aberto, a medida que favorece a disseminacdo das

publicacdes e garante visibilidade e acessibilidade a informacado cientifica.
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Resumo
O acervo de pecas de teatro manuscritas, oriundas do arquivo histérico do

Conservatério Nacional, é constituido por cerca de 2300 espécies (séc. XVIII-XX)
entre originais, traducdes e imitacdes. Estas espécies sdo consideradas, pelo seu
valor documental e artistico, edicbes raras e Unicas. O projeto de conservacdo
apoiado pela Fundacdo Calouste Gulbenkian permitiu que 812 destas espécies (séc.
XVII-XIX) fossem digitalizadas e toda a informacdo bibliografica introduzida no
catalogo online da Biblioteca da ESTC, com acesso, total ou parcial, ao documento
digital. Acrescenta-se ainda que o facto de ndo se encontrarem copias destes
documentos em outros arquivos ou noutros suportes, e a necessaria colocacao dos
mesmos em dominio publico, vem justificar este projeto que permite o acesso dos
documentos pela comunidade em geral e pela comunidade académica e cientifica em
particular, o que transcende a Histéria do Teatro e inclui a Histéria das Instituicdes,
da Sociologia da Cultura e da Historia das Literaturas Dramaticas em Portugal e no

Brasil.

Palavras-chave: Escola Superior de Teatro e Cinema, Instituto Politécnico de Lisboa,
Reportério de Teatro, Séculos XVIII-XIX, Manuscritos, Fundacdo Calouste Gulbenkian
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Manuscript plays (XVIII-XIX centuries) belonging to the Lisbon Theatre
and Film School in open access: a project supported by Calouste
Gulbenkian Foundation

Abstract
The collection of manuscript plays, belonging to the historical archive of

Conservatorio Nacional, consists of about 2300 documents (XVIII-XX centuries),
originals, translations and imitations. These species are considered, due to their
documentary and artistic value, rare and unique editions. The conservation project
was supported by the Calouste Gulbenkian Foundation and allowed that 812 of these
species to be scanned (XVIII-XIX centuries) and all the bibliographic information
entered in the online catalog of the library with access to all or part of the digital
document. The absence of these materials in other documentary supports, and
making them available to the public domain, has given access both to the general
community and, most particularly, to the academic and scientific community, in a way
that transcends the history of theatre and includes the history of institutions, the

sociology of culture and the history of performing arts in Portugal and Brazil.

Keywords: Lisbon Theatre and Film School, Instituto Politécnico de Lisboa, Theatre

repertoire, XVIII-XIX centuries, Manuscript plays, Calouste Gulbenkian Foundation

«Outras constatacbes interessantes radicam, por exemplo, no facto de, nos teatros publicos que
funcionavam em Lisboa nestes primeiros anos do século (Teatro do Bairro Alto, Teatro da Rua dos Condes,
Teatro do Salitre e Teatro de S. Carlos), ndo se falar portugués (mas, exclusivamente, espanhol, francés e
italiano) e também haver falta de actores e de actrizes. Nos anos de 1818 e 1827, no Teatro do Bairro Alto,
ha noticia de espectaculos de equilibrismo e de titeres, por troupes inglesas. [...] Este é, porém, um
momento privilegiado da nossa Histéria e no decurso do qual se afirma a consciéncia da importancia da
cena na «escrita de teatro» e da necessidade do teatro publico para o desenvolvimento de uma
dramaturgia nacional. Gracas ao ideario liberal reformista, o ensino artistico é criado e encarado como
parte integrante, mas auténoma, de uma reforma profunda de todo o sistema publico de ensino.»
(Vasques, 2012, p. 17 e 44).

Introducao

A Biblioteca da Escola Superior de Teatro e Cinema herdou da antiga Escola de Teatro
do Conservatério Nacional um espdlio historico que foi iniciado pelo proprio Almeida
Garrett, no entdo Conservatério Real de Lisboa (a partir de 1836), espdlio esse composto por
livros, revistas, documentos de funcionamento da instituicdo, correspondéncias pessoais e
institucionais, bem como por pecas de teatro manuscritas, datadas dos séculos XVIII, XIX e
XX. Este patriménio de pecas de teatro manuscritas tem origens varias: as que os autores

submetiam a Concurso para prémio e as que se submetiam ao parecer censorio da Inspeccao
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Geral dos Theatros, que funcionava no Conservatério. Sabemos que esta documentacdo
passou por diversas vicissitudes entre as quais incéndios, fazendo com que muitas delas
estejam completa ou parcialmente queimadas, coladas pela agua e ainda rasgadas e
incompletas. As pecas deste espélio valioso sobreviveram e chegaram até aos nossos dias
porque a Professora Doutora Eugénia Vasques, conhecida no antigo Conservatorio por ser
amante de “papéis velhos”, as salvou do destino do caixote do lixo. Por conseguinte, as
pecas que conseguiram chegar até aos nossos dias em bom estado de conservacdo
requerem, agora, 0 nosso empenho em as tratar, recuperar e colocar ao servico da

comunidade e dos investigadores.

Percebe-se, hoje, a importancia deste patrimoénio do teatro portugués, pois temos
espécies que ndo estdo referenciadas, ou estudadas, ou inseridas na bibliografia
especializada, ou em bases de dados de teatro e que, nalguns casos, estavam dadas como
perdidas na literatura publicada sobre o teatro em Portugal. A sua digitalizacdao é
indispensavel para que possamos divulgar parte da histéria do teatro dessa época e, acima

de tudo, porque é uma documentacdo Unica e de grande valor histérico.
Breve contextualizacdo histérica

Para um melhor enquadramento do acervo de pecas manuscritas, que estamos a
tratar e a disponibilizar em livre acesso a todos aqueles que investigam sobre este periodo
do teatro (século XVII-XIX) em Portugal, vamos fazer um breve percurso pelo tipo de

espetaculos que se produziam e os locais onde eram representados.

A cena teatral desta época, em Portugal, vivia um notério atraso em relacdo ao que se
passava ho resto da Europa. «[E]lm termos de oferta de espectaculo (muitos dos quais
importados do estrangeiro, sobretudo de Espanha e de Italia)», (Vasques, 2009, p. 8) vivia-
se uma fase em que o gosto do publico, a plebe lisboeta mais endinheirada e frequentadora
de um teatro de comédia, s6 muito lentamente se vai habituando as adaptacdes e imitacdes
de grandes dramaturgos italianos e franceses. A 6pera, destinada a uma elite de publico
selecionado, foi o género que recebeu maior apoio da monarquia, contribuindo para a
construcdo de «uma rede [de foro privado] de teatros reais [n]o século XVIlI» (Vasques, 2009,
p. 12). Em paralelo, foram sendo construidos teatros publicos tais como o Teatro do Salitre,
o Teatro da Graca, o Teatro Rua dos Condes, o Teatro do Bairro Alto, e por ultimo o Teatro
do Gindsio. Deste tempo, fica a ideia de um teatro que vivia sem identidade cultural e
nacional, com maioritaria expressdo em espetaculos musicais, de género sério ou jocoso, ha

sua maioria traduzidos e adaptados para a cena portuguesa.

Este é o contexto artistico nacional que Almeida Garrett vem encontrar quando
regressa «dos exilios de Londres e de Paris, e da Legacdo de Bruxelas, onde fora
Encarregado de Negdcios» (Castro, 1954, p. 17). Ao ser escolhido pelo Ministro do Reino,

Passos Manuel, para propor «um plano para a fundacdo de um teatro nacional nesta capital,
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o qual, sendo uma escola de bom gosto, contribui[sse] para a civilizacdo e aperfeicoamento
moral da nacdao portuguesa» (Castro, 1954, p. 19), Almeida Garrett, em 1836, manda
publicar o decreto que da inicio a restauracdo do teatro portugués. No entanto, este
percurso feito em defesa do teatro em Portugal nao foi facil:
«Apesar dos louvaveis esforcos de Almeida Garrett em defesa de uma arte dramatica que contribuisse para
a civilizacdo e aperfeicoamento moral da nacdo, que deram muitos e importantes frutos, nomeadamente a
criacdo da Inspeccdo-Geral dos Teatros e Espectaculos (1836) e do Conservatério Real de Arte Dramdtica
(1837) e a construcdo de raiz de um Teatro Nacional (1846), seria ainda longo o caminho até que o teatro

deixasse de ser encarado como simples divertimento ou espaco de convivio social.» (Magalhdes, 2007, p.
23)

Descricdo dos espacos teatrais e das espécies do Arquivo Historico (pecas de teatro

manuscritas)

As pecas de teatro manuscritas herdadas do antigo Conservatorio Real de Arte
Dramatica, como disse anteriormente, e que se encontram, agora, no Arquivo Histérico da
Escola Superior de Teatro e Cinema, estdo, na sua maioria, em mau estado de conservacdo.
As espécies selecionadas, nesta fase e, que foram objeto de um processo de digitalizacao,
obedeceram a um critério: por serem as mais procuradas por investigadores e por terem
permanecido desconhecidas, até este momento. Nestes 812 documentos escolhidos, vamos
encontrar informacdes detalhadas sobre nomes dos atores, pareceres censorios,
distribuicao, marcacdées de cena, entre outras. «[D]elineiam-se contornos que aludem a
tempos e vivéncias histéricas que podem bastas vezes por em causa algumas certezas
vigentes e obrigar a redefinir conceitos sobre as praticas teatrais de outros tempos» (Filipe,
2014, p. 13). Encontramos ainda, na maioria destas pecas, a informacdo dos espacos
teatrais onde foram representadas: Teatro da Rua dos Condes, Teatro do Salitre (mais tarde

Teatro das Variedades), Teatro do Ginasio e Teatro Nacional D. Maria Il.

O Teatro da Rua dos Condes foi inaugurado em 1766 e nele representavam-se
comédias e dramas em francés, italiano e espanhol. Era considerado o Unico “teatro
nacional” e era o local onde se representavam espetdculos decentes e com os melhores
atores nacionais. Em 1836, passa a funcionar como “teatro nacional” enquanto se inicia a
construcdo de um novo edificio para este fim. Nao durou muito o periodo de gléria deste
espaco que é encerrado e reaberto em 1852. No entanto, ndo foi por muito tempo: «1881-
82 foi a ultima temporada de vida do velho teatro onde se fizera a historia da restauracdo do

teatro portugués» (Vasques, 2009, p. 25).

O Teatro do Salitre foi construido em 1782 e o seu reportdrio era composto por
comédias e entremezes. A partir de 1840 «os alunos das varias escolas do Conservatério
Real representavam no Teatro do Salitre um espectaculo de homenagem a rainha D. Maria Il
no seu aniversario» (Vasques, 2009, p. 36). Por causa da febre-amarela, encerra as suas
portas, reabrindo em 1858 com o nome de Teatro das Variedades Dramaticas ou Teatro das

Variedades ja com um novo ensaiador. Em 1880 passaria a ter o nome de Teatro do Rato.
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O Teatro do Ginasio ou Teatro do Ginasio Dramatico, sito na Rua Nova da Trindade,
«foi um dos mais populares de entre os quatro teatros do Chiado durante a segunda metade
do século XIX» (Vasques, 2009, p. 42). Inaugurado em 1846, demolido em 1852 e reaberto
em 1852-53, «[o] Teatro do Ginasio vocacionou-se, pois, para os géneros mais populares do

teatro (farsa, comédia, revista)» (Vasques, 2009, p. 44).

O Teatro Nacional D. Maria Il foi inaugurado em 1846, no vigésimo sétimo aniversario
da Rainha D. Maria Il que |lhe deu o nome e depois de muita polémica sobre o local onde iria
ser construido.

«Durante um largo periodo de tempo, o Teatro Nacional foi gerido por sociedades de artistas que, por

concurso, se habilitavam a sua gestdo. Apds a implantacdo da Republica, passou a chamar-se Teatro

Nacional de Almeida Garrett. A gestdo mais duradoura foi a de Amélia Rey Colaco / Robles Monteiro, que

permaneceu no teatro de 1929 a 1964, mas a mais célebre terd sido a da companhia Rosas e Brasao, entre

1881 e 1898, durante a qual foi ousada uma mudanca de reportério (primeiras criacoes de pecas de
Shakespeare em Portugal)» (sitio Teatro Nacional D. Maria Il, 2016).

Neste conjunto de espécies pudemos identificar, na sua maioria, o lugar onde os

espetaculos foram representados:

Quantidade

espécies tratadas

Espacos teatrais

Teatro do Gindsio 404
Teatro da Rua dos Condes 25
Teatro do Salitre (até 1858) 5

Teatro das Variedades 26

(sucessor do Teatro do Salitre)
Teatro Nacional D. Maria Il 11

Sem identificacdo do espaco 341

Tabela 1

Mais pudemos identificar que as espécies agora digitalizadas e disponibilizadas no
catalogo online da Biblioteca da ESTC sdo na sua maioria traducdes e imitacdes, embora

também encontremos originais de autores portugueses.

Quantidade espécies

Designagao
tratadas
Traducodes cercade 172
Imitacoes cerca de 137
Originais cerca de 245
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Tabela 2

Segundo Guilherme Filipe:

«[Existe] um numero inequivocamente grande de obras originais, traduzidas e imitadas, tanto por
dramaturgos de reconhecido mérito literario, como por autores que a histéria dramdtica ndo perpetuou,
mas que, todavia, sustentaram a industria teatral dos teatros publicos de Lisboa, Porto e restantes cidades
de provincia, quer das companhias profissionais, quer dos grupos amadores que mimetizavam aquelas.»
(Filipe, 2014, p. 13).

Estas pecas abrangem uma linha temporal de escrita que vai de 1811 a 1899. O

numero de paginas por espécie também é muito variavel, indo de 8 a 378 paginas.
Tipologia teatral das espécies segundo segundo designacdo dos autores

As 812 pecas manuscritas objeto deste projeto, permitem, a partir do texto
dramaturgico, fazer um levantamento dos autores, atores, atos e tipologia do que se
representava nesta época especifica. Temos também a possibilidade de ler os pareceres
censérios a que todos os espetaculos estavam sujeitos e que eram elaborados pela

Inspeccdo-Geral dos Theatros e Espectaculos.
Levantamento por géneros

Depois do tratamento documental das espécies verificamos que a maioria dos autores
especifica o género dramatico da peca depois do titulo. Assim, encontramos as seguintes

referéncias:

Quantidade

Tipologia Datas ..
espécies tratadas

Brincadeira 1836 1

dramatica

1813-1899 600
1866,1866 2

Disparate 1859, 3
1866,1867

Drama 1811-1897 115
Entreacto 1856, 1856, 5
1864, 1867,
1867
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1815-1887 21
Improviso 1841 1
dramatico

1848-1869 8
1851-1869 6
1839-1857 6
1854, 1860 2
1829-1883 25

Tabela 3

Com efeito, neste levantamento percebemos que as comédias, os dramas e as farsas

sdo 0s géneros mais representados.
Levantamento por atos

Nos dados apurados no levantamento do numero médio de atos obtivemos a

seguinte informacao:

Quantidade espécies

Atos

tratadas

454

95

134

37

76
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Sem

identificacdo do 16

nimero de atos

Tabela 4
Na contagem obtida podemos observar que as pecas em 1 ato sdo as que estdo em
maior quantidade nas 812 espécies.

Levantamento por atores

As anotacdes a lapis, ao lado do nome das personagens, com 0os homes dos atores,
permitiram-nos recuperar alguma da historia do teatro desta época, ao proporcionar
preencher algumas lacunas de informacdo. Neste levantamento obtivemos os seguintes
dados:

Datas Quantidade
Atores

1811-1899 cerca de 194

Tabela 5

Levantamento por autores

Este levantamento permitiu perceber que muitos dos autores destas pecas de teatro
sdo totalmente desconhecidos nas bases de dados existentes sobre teatro portugués e que
sdo preenchidas com o contributo de trabalhos de investigacdo. Também se verificou que
muitas das pecas eram submetidas a concurso e por essa razao o autor ndo era identificado.

Nesta contagem obtivemos os seguintes dados:

Datas Quantidade

Autores

1811-1899 cerca de 286

Tabela 6

Por conseguinte, este projeto de digitalizacdo de 812 espécies que se encontram no
Arquivo Histérico da Escola Superior de Teatro e Cinema permite, para além de tornar
acessivel o texto teatral, o acesso “a identificacdo da distribuicio de intérpretes, ou ao
estudo dos problemas de traducdo e adaptacdo de obras estrangeiras. Sdo multiplas as
perspetivas que se abrem para a organizacdo deste espdlio dramatico, na recolha de

informacao para-teatral” (Filipe, 2014, p. 13).

Metodologias no tratamento documental e digitalizacao
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A Biblioteca da ESTC, enquanto unidade responsdvel pelo tratamento técnico,
preservacdo e divulgacdo dos seus acervos documentais, historico e contemporaneo, em
permanente construcdo e atualizacdo, decidiu apresentar uma candidatura ao Concurso de
Recuperacdo, Tratamento e Organizacdo de Acervos Documentais da Fundacao Calouste
Gulbenkian em fevereiro de 2013, que foi aprovada a 31 de maio do mesmo ano. O apoio da
Fundacao Calouste Gulbenkian permitiu a criacdo da “Biblioteca Digital” de parte do espdlio
das espécies manuscritas, por ser considerado o meio tecnolégico mais eficaz para a
preservacdo da documentacdo e também o meio que permite disponibilizar aos utilizadores

a informacdo em livre acesso.

A metodologia adotada para o tratamento documental foi o das Normas
Internacionais de Descricdo Bibliografica, completada por um conjunto de técnicas
especificas de conservacdo e digitalizacdo que recorrem as mais recentes tecnologias e

equipamentos.

O projeto contemplou a captacdao em suporte digital de sessenta mil cento e quatro
imagens e abarcou as espécies manuscritas dos séculos XVIIl e XIX. O procedimento digital
foi feito por uma empresa com competéncia para esta intervencdo em arquivos de

documentacao historica.

O trabalho foi desenvolvido em diferentes fases de concretizagao:
Digitalizacdo e introducao dos metadados

- Os indicadores de avaliacdo foram efetuados de acordo com o ndmero de imagens
produzidas, com os requisitos técnicos e de qualidade definidos;

- As reproducdes digitais constituiram uma cépia fiel do original;

- A organizacdo das imagens digitalizadas foi feita pela ordem pela qual os
documentos foram entregues;

- Na digitalizacdo foi representada a totalidade do documento e ndo apenas a darea
util, com a aplicacdo de uma margem de dois a cinco mm em torno do mesmo;

- As imagens foram fornecidas em TIFF (imagem de arquivo) e multi-PDF por cada
peca de teatro, com a separag¢do por atos;

- Foram atribuidos critérios iguais de orientacdo vertical, resolucdao de cor e area util
para cada lote de imagens;

- As imagens foram obtidas com uma resolucdo minima de 300 dpi e com uma
profundidade minima de 24 bits de cor, independentemente do tamanho e caracteristicas
dos originais.

Indexacdo (metacodificacdo) e edicdo digital
- As imagens em TIFF foram nomeadas da seguinte forma:
MAN_AT1 (n° do armario)_P1 (n° da prateleira)_0038 (n° da peca)_001 (n° da pagina);
- As imagens em multi-PDF por peca foram nomeadas da seguinte forma:
MAN_AT1 (n° do armario)_P1 (n° da prateleira)_0038 (n° da peca);
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- Os metadados foram preenchidos nas matrizes digitais das imagens (ficheiros TIFF)

de acordo com o quadro abaixo:

ImageWidth

ImagelLenght

BitsPerSample

Compression

Photometric Interpretation

Document name

Make

Model

Samplesperpixel

Xresolution

Yresolution

Resolution unit

Software

DateTime

Artist

Copyright

Tabela 7

As imagens foram gravadas num disco externo e organizadas em pastas por Armario,

por prateleira, pela cota do documento manuscrito e pela seguinte ordem:

Pasta 1 - imagens TIFF (conforme requisitos atras indicados);

Pasta 2 - imagens em PDF (multi-PDF, por espécie), com marca de agua da

instituicao;

Pasta 3 - imagens em PDF (multi-PDF, por peca), sem marca de agua da instituicao;

Pasta 4 - imagens em thumbnails;

Pasta 5 - imagem PDF da folha de rosto, com marca de dgua da instituicdo;

Pasta 6 - imagem PDF da folha de rosto, sem marca de dgua da instituicdo.

A informacdo bibliografica das pecas manuscritas foi introduzida no catdlogo on/ine,

com o acesso, total ou parcial, ao documento digital, ficando disponiveis aos investigadores

e a comunidade em geral que, cada vez mais procuram o Arquivo Historico desta Biblioteca -
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vejam-se, por exemplo, os dados patentes no Google Analytics (27420 visualizacdes) - para
trabalhos de pesquisa na area da histéria do teatro e das artes cénicas em Portugal e no

Brasil, assim como, outros paises distribuidos por outros continentes.

Toda a informacdo anotada nas espécies foi transcrita para o campo de notas e
sistematizada da seguinte forma:

b Alteracbes textuais manuscritas a lapis (ou a tinta);

B  Contém cortes/acrescentos/substituicdo/ou...substituicdes) textuais;

B  Contém cortes/acrescentos/substituicdo/ou...substituicdes) nas didascalias;
B Contém manuscritos e dactiloscritos (caso da miscelanea);

B Contém distribuicdo de personagens a lapis;

P Contém didascalia;

P Contém implantacdo cenografica;

B Contém fotografia a p&b da cenografia;

B Contém plano de trabalhos;

B  Contém projeto de orcamentos;

B Contém partitura da cancdo "Titulo";

B Contém letras de can¢bes manuscritas/ou dactiloscritas;

B Direitos de autor/representacdo: "Esta copia licenciada pertence ao Snr....";
® Distincdo grafica entre didascalia e corpo de texto;...ou;

P Distincdo grafica e de cor entre didascalia e corpo de texto;...ou;

B Distincdo grafica de cor entre didascalia e corpo de texto;

B Do repertério de... “Academia Instrutiva do Pessoal dos Caminhos de Ferro de
Leste e Norte”; do Teatro da Trindade ; do Teatro da Rua dos Condes, etc.

(quando conste), ou;
B Do repertério de...[carimbol];
P Exemplar dactiloscrito com folha de rosto manuscrita;
B  Exemplar dactiloscrito;
P  Exemplar do ponto;
B Exemplar do ponto...(caso tenha o nome);
P Folheacdo (ou paginacdo) descendente;

P Licenca de representacdo para..., ou;
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P Licenca de representacdo encontra-se registada em L.° 2° n° 114 = n,

Inspeccdao Geral dos Theatros;
B Parecer censodrio...[assinatura de/...ou assinatura ilegivell;
B Parecer censério com/sem cortes;
P Pedido de licenciamento;
P Trad. de..;
P Titulo do texto original...;
P Contém marcacdo de cena;

B Contém informacio....
Resultados

O projeto permitiu, com o valioso apoio da Fundacdao Calouste Gulbenkian, que 812
pecas de teatro manuscritas do Arquivo Historico que chegaram até a atualidade, ficassem
acessiveis em formato digital, fazendo renascer espécies que ja tinham sido declaradas

como inexistentes, possibilitando desta forma um novo impulso na investigacdo em teatro.

Por forca do seu valor histérico, este conjunto de pecas de teatro manuscrito, passou
a integrar o Registo Nacional de Objetos Digitais (RNOD), gerido pela Biblioteca Nacional. O
sistema RNOD é um agregador de conteudos bibliograficos digitais e digitalizados sendo
que estes conteltdos estao integrados no Portal da Europeana (Biblioteca digital que retine a
maior colecdo online de arte, cultura e ciéncia). No sitio http://rnod.bnportugal.pt/rnod,
podemos ler que: este sistema estd principalmente vocacionado para conteudos de acervos
de bibliotecas ou de outras organizacdes detentoras de materiais bibliograficos, cobrindo
espécies manuscritas e publicacdes impressas de variada tipologia (texto, imagem, som,
musica, cartografia e iconografia). Mais informa que: o RNOD propicia um ponto central de
pesquisa e acesso a objetos digitais disponibilizados por diferentes entidades, utilizavel por
profissionais e publico em geral, sendo que a disponibilizacdo da informacdo permite evitar
a duplicacdo de investimentos no que respeita a digitalizacdo de publicacdes impressas.
Possibilita, também, uma visdo global das iniciativas de digitalizacdo de colecdes
bibliograficas e afins, em Portugal, permitindo registar, quer informacdo sobre objetos
digitalizados, quer intencdes de digitalizacio com uma flexibilidade de participacao,
permitindo diferentes niveis de registo, quer para itens individuais quer para grupos ou

colegdes ainda ndo descritos individualmente.

Para concluir e citando Guilherme Filipe, utilizador e investigador da Biblioteca da

ESTC: «...Entre os manuscritos do Arquivo Histérico da Escola Superior de Teatro e Cinema, trés armarios de
Pandora, muitos inéditos partilham o destino esperancoso de Lisboa em 1850: salvados do incéndio, aguardam o

resgate do esquecimento.» (Filipe, 2012, p. 63).
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Consideragoes finais

O projeto teve como finalidade salvaguardar e disponibilizar parte do espélio histérico
do préprio Almeida Garrett, através do tratamento documental e da digitalizacdo das pecas
de teatro manuscritas dos séculos XVIII e XIX, do Arquivo Histérico do Conservatério Real de
Lisboa, que estdo agora acessiveis: no catalogo onl/ine da Biblioteca da ESTC, no RNOD e nos

conteudos bibliograficos da Europeana (Biblioteca digital).

Na opinido do investigador, ja anteriormente citado, Guilherme Filipe:

«O acervo histérico da Escola Superior de Teatro e Cinema, fruto de proveniéncias diversas, constitui um
aliciante campo de trabalho de investigacdo sobre o teatro profissional e amador, desde a andlise da escolha
de repertérios /.../, a identificacdo da distribuicdo de intérpretes, ou ao estudo dos problemas de traducdo e
adaptacdo de obras estrangeiras. Sdo multiplas as perspectivas que se abrem para a organizacdo deste
espoblio dramatico, na recolha de informacdo para-teatral. Entre as obras ditas menores, de entretenimento
comercial, tantas vezes criticadas pela critica coeva e contemporanea, encontram-se inéditos até agora

apenas referenciados na imprensa do tempo, de que se desconheciam os originais.» (Filipe, 2014, p. 13).

O projeto abre, também, uma nova linha de investigacdo a estudantes de mestrado e
doutoramento, que tém agora acesso a documentos que poderdo levar a descoberta de
novas fontes de pesquisa e a completar a informacdo existente sobre este periodo da

historia do teatro.
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Resumo

O estudo tem por objetivo elaborar um panorama geral dos repositorios de dados de
pesquisa na area das ciéncias da saude. Para tanto, foi realizada uma pesquisa
descritiva, na qual foram analisados vinte repositérios de dados cadastrados e
certificados no diretério re3data.org. A analise metodoldgica foi desenvolvida a partir
das caracteristicas essenciais apontadas por Rodrigues et al. (2010) para um
repositério de dados, que foram sistematizadas em categorias. As categorias
exploram aspectos acerca do armazenamento, descricio e apresentacdo dos itens.
Os resultados do estudo indicam que os repositorios analisados se encontram em
diferentes estados de desenvolvimento. No entanto, foi possivel observar que nao
existe tendéncia para o uso de software de repositorio especifico, embora haja
tendéncia estruturada para o padrio de metadados e os tipos de recursos
disponibilizados. De forma geral, grande parte dos repositérios analisados possuem
caracteristicas de repositorios de acesso aberto, no entanto apenas 30% deles
distribuem seus conteddos acompanhados de licencas abertas. Percebe-se, portanto,
uma incipiente e crescente preocupacdo com o desenvolvimento de sistemas dessa
natureza.

Palavras-chave: Repositérios de dados de pesquisa. Ciéncias da saude. Open access.
Comunicacao cientifica.
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Research data repositories for health sciences

Abstract

The study aims to show an overview of research data repositories in the area of
health sciences. To achieve it, a descriptive research was held, where twenty
registered data and certificated repositories were analysed based in the directory
re3data.org. The methodology was based in the essential data repositories
characteristics mentioned by Rodrigues et al. (2010). The characteristics are related
to storage, description and presentation of items. The study s results indicate that
repositories analysed has different stages of development. However, it was observed
that there was no trend towards the use of specific repository software, although
there is a tendency for the metadata standard and the types of available resources. In
general, most repositories have open access characteristics, however only 30% of
them distribute their contents based in open license. As conclusion, we can say that
the results suggest an incipient and growing concern about the development of such
systems.

Keywords: Repositories of research data. Health sciences. Open access. Scientific
communication.

Introducao

O advento das novas tecnologias da comunicacdo e informacdo provoca mudancas
nas formas como as pessoas interagem e se comunicam. Consequentemente, as mudancgas
tém gerado processos significativos de transformacdo da comunicacdo cientifica. Nesse
contexto de mudancas, surge o movimento Open Access, para apresentar uma nova
alternativa ao sistema de mercado tradicional dos periédicos cientificos comerciais. Dentre
as iniciativas que formalizam e orientam o movimento Open Access, destaca-se aqui a
declaracdo de Bethesda que evidenciou, ainda em 2003, a importancia do acesso aberto para
as ciéncias da saude (SARMENTO E SOUZA et al, 2005). A declaracdo de Bethesada
formalizou a demanda para o tratamento dos dados de pesquisa no contexto do acesso

aberto.

O compartilhamento de dados de pesquisa € uma questao de crescente importancia
devido aos seus diversos beneficios para otimizacdo da ciéncia. Os repositérios de dados de
pesquisa tém sido apresentados pela literatura pertinente como uma das ferramentas
adequadas para tal objetivo. Porém ainda se apresentam como desafios a padronizacdo dos
sistemas e a curadoria dos dados envolvidos. Considerando o contexto brevemente
levantado e a importancia do tema, o presente estudo buscou identificar a situacao atual de

desenvolvimento dos repositérios de dados de pesquisa no campo das ciéncias da saude.
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Metodologia

Para execucdo da anadlise proposta, foi realizada uma pesquisa de levantamento e
analise descritiva acerca dos repositérios de dados na area das Ciéncias Salde, registrados
no re3data.org (Registry of Research Data Repositories) e que possuiam algum certificado de

sistema. O levantamento dos dados ocorreu no Ultimo semestre do ano de 2015.

A partir dos critérios definidos para a pesquisa foram identificados 20 repositérios de
dados de pesquisa no campo das Ciéncias da Saude (Quadro 1). Dentre os repositérios que
compdem o conjunto de analise 50% deles sdo origindrios dos Estados Unidos da América,
10% do Canada e 30% de paises da Europa. Apenas dois deles originam-se de paises do Sul

do mundo, um é de origem indiana e outro de provem de Gana.

QUADRO 1: REPOSITORIOS SELECIONADOS PARA ANALISE

URL

American Type Culture Collection http://www.lgcstandards-atcc.org/
ArrayExpress http://www.ebi.ac.uk/arrayexpress/

Bacterial Carbohydrate Structure http://csdb.glycoscience.ru/bacterial/index.html
DataBase

Bii http://isa-tools.org/

Canadian Epigenetics, Environment  http://www.epigenomes.ca/
and Health Research Consortium
Platform

Centers for Disease Control and http: //www.cdc.gov/DataStatistics/

Prevention, Data & Statistics

ClinicalTrials.gov http://www.clinicaltrials.gov/

Collaborative Psychiatric http://www.icpsr.umich.edu/icpsrweb/CPES/

Epidemiology Surveys

Danish Data Archive https://www.sa.dk/en/services/danish-data-archive

DiversityData.org
Domino

Hardin.MD

HomoMINT

Human Proteinpedia
INDEPTH Data Repository
InnateDB

MaizeGDB

Mentha

NeuroMorpho
Neuroscience Information
Framework

http://www.diversitydata.org/

http://mint.bio.uniroma?2.it/domino/

http://hardinmd.lib.uiowa.edu/

http://mint.bio.uniroma2.it/HomoMINT /Welcome.do

http://www.humanproteinpedia.org/

http://www.indepth-ishare.org/index.php/home

http://www.innatedb.com/

http://www.maizegdb.org/

http://mentha.uniroma?2.it/

http://neuromorpho.org/

http://neuinfo.org/

Fonte: Elaboracao prépria
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A analise teve como referéncia as trés caracteristicas essenciais para um repositorio
de dados proposta por Rodrigues et al. (2010). As caracteristicas forma utilizadas como
categoria de analise dos dados coletados. Portanto, os resultados foram sistematizados em

trés grandes categorias: armazenamento, descricdo e apresentacdo dos itens (Quadro 2).

QUADRO 2: CATEGORIAS E ITENS ANALISADOS

Categorias Elementos analisados

NGOG EVAGENG LIl Software: programa(s) utilizados no repositorio

Sistema de preservacdo: métodos ou praticas de preservacao utilizadas
URL persistente: se o repositério apresenta URL persistente ou ndo
Instituicdo do pesquisador: se o repositério faz referéncia a instituicao
a qual o pesquisador pertence ou nao
Licenca: tipo de licenca(s) utilizada
Repositério aberto: se o repositorio de dados é um repositorio de
acesso aberto ou ndo
Metadados (padrao): qual padrao de metadados utilizado.

VoI (sl -I¢- I Tipo de recurso: caracterizacdo dos dados apresentados no repositorio,

dos itens se dados audiovisuais, textuais, etc.

Quantidade de itens: nimero de entradas de itens no repositério
Relacdo do item com o conjunto: se ha indicacdo da relacio do dado
com o todo
Relacdo do conjunto com a publicacdo: se hd indicacao da relacdo do

conjunto de dados com a publicacdo onde se encontra
Fonte: Elaboracdo prépria

Armazenamento dos dados de pesquisa em repositorios

A primeira categoria de analise tratou de aspectos referentes ao armazenamento dos
dados de pesquisa e contemplou questdes sobre o software dos repositérios, os sistemas de
preservacdo utilizados, as licencas concedidas aos conteddos armazenados e a politica

acerca do acesso aberto dos repositorios de dados de pesquisa.

Software dos repositorios de dados de pesquisa nas ciéncias da saude

O estudo identificou que existe uma ampla variedade de software utilizado no
contexto e que nenhum deles apresenta-se como majoritario em relacdo aos outros. Dentre
os sistemas selecionados para a analise identificou-se que cada repositério apresentou

informacdo singular acerca do software utilizado, conforme indicado no Quadro 3.
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QUADRO 3: SOFTWARE UTILIZADOS PELOS REPOSITORIOS DE DADOS DE PESQUISA NAS CIENCIAS DA SAUDE

Repositério Software

HomoMINT MINT Viewer

Bacterial Carbohydrate Structure DataBase SOAP

InnateDB Cerebral program (Java), o ProbelLynx e o
INVEX

Mentha REST

Bii Biolnvindex

Canadian Epigenetics, Environment and | OpenCEMT

Health Research Consortium Platform

Fonte: Elaboragdo prépria

O HomoMINT com seu software MINT viewer permite uma visualizacdo grafica no
contexto de dados de alto rendimento. Ja o software SOAP usado pelo Bacterial Carbohydrate
Structure DataBase é uma base de dados relacional baseado no MySQL com uma tabela de
aproximacdo para correlacionar os dados em estruturas. O softaware REST do Mentha é uma
interface que oferece uma aplicacdo grafica e ferramentas que representam interacoes e
opcdes de caminhos de navegacdo. O Biolnvindex do Bii é uma aplicacdo web, modelo
database persistente e pacote de servicos e web servicos. O OpenCent é um software de
andlise, manuseio e publicacdo de dados epigenéticos. O repositério InnateDB possui trés
programas para o desempenho de suas funcionalidades: Cerebral program, ProbelLynx e
INVEX. O Cerebra program é um plugin Java para visualizacdo de dados sobre moléculas. O
INVEX é utilizado para analise e visualizacdo de pardmetros e metadados dos dados. O

ProbelLynx para anotacdes sobre microarranjos.

Sistemas de preservacdo dos repositorios de dados de pesquisa nas ciéncias da saude

A maior parte dos repositorios analisados (80%) ndo declararam utilizar sistema de
preservacdo. A falta de informacdo, no entanto, ndo permite concluir a auséncia de
estratégia para tal finalidade, uma vez que essa informacdo pode apenas ter sido
negligenciada no momento do registro do repositério. Dentro os 20% dos repositérios que
declararam possuir alguma estratégia de preservacdo dos conteddos que armazenam,
metade informou que realiza uma curadoria manual, na qual ndo conta com um sistema de

preservacdo em rede com outras instituicées ou iniciativas similares (Figura 1).
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FIGURA 1: SISTEMA DE PRESERVACAO DOS REPOSITORIOS DE DADOS DE PESQUISA NAS CIENCIAS DA SAUDE

Curadoria
comunitdria| Curadoria manual
5% 10%

Curadoria
centralizada
5%

N&o informado
80%

Fonte: Elaboracao prépria

A auséncia de informacbes acerca do sistema de preservacao dos repositérios ndo é
suficiente para afirmar sua inexisténcia. No entanto, a falta de dados sobre o tema
demonstra que ainda ndao ha a preocupacdo devida com a preservacdo dos dados de

pesquisa.

Licencas de acesso e uso concedidas aos conteudos armazenados nos repositorios de dados

de pesquisa nas ciéncias da satde

Apenas seis dos vinte repositérios analisados informaram utilizar alguma licenca de
acesso e uso para o conteldo que armazenam e disponibilizam. Dentre o conjunto de
licencas previstas pelo re3data.org, a licenca Creative Commons foi a mais utilizada,
presente em um quarto da totalidade dos repositorios. Menos representativas, as licencas
Mozila Public License e a politica DOI, foram utilizadas em pelo menos um dos repositorios

selecionados (Figura 2).
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FIGURA 2: LICENCAS DE ACESSO E USO CONCEDIDAS AOS CONTEUDOS ARMAZENADOS

Creative commons
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Fonte: Elaboragdo prépria

De forma geral foi observado que apenas 30% dos repositérios de dados de pesquisa
nas ciéncias da saude utilizam licencas adequadas para o armazenamento, disponibilizacdo
e reutilizacdo dos dados no contexto da ciéncia colaborativa. Frente aos dados obtidos no
Diretério é possivel perceber que as preocupacdes acerca do uso de licencas abertas para a
distribuicao dos contelddos ainda nao alcancaram um nivel desejavel para os objetivos da

ciéncia aberta.

Politica de acesso aberto dos repositorios de dados de pesquisa nas ciéncias da saude

Embora tenha sido considerada baixa a utilizacdo das licencas para a ciéncia aberta,
cerca de 85% dos repositorios declararam ser uma iniciativa de acesso aberto. Apenas 3
repositérios, o American Type Culture Collection, Collaborative Psychiatric Epidemiology
Surveys e o Danish Data Archive ndo sdo se declararam como repositérios de acesso aberto.
O American Type Culture Collection disponibiliza tanto os dados quanto o préprio material
biolégico para compra, o Collaborative Psychiatric Epidemiology Surveys apresenta datasets
tanto de uso publico quanto de uso restrito e o Danish Data Archive possui alguns dados

que s6 podem ser acessados fisicamente.

Descricdao dos dados de pesquisa em repositérios

A segunda categoria de andlise abordou os padrées de metadados para a descricdo

dos conteldos disponiveis nos repositérios de dados de pesquisa em ciéncias da salde.

Metadados dos repositorios de dados de pesquisa nas ciéncias da saude

Dentre o conjunto analisado, apenas 8 repositérios apresentaram informacdes acerca

do padrdo de metadados utilizado para descrever seus recursos. Em alguns casos notou-se
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que um mesmo repositoério utiliza mais de um padrao de metadados para a finalidade da
descricdo. Portanto, foram identificados mais padrdes de metadados do que repositérios que
apresentavam essa informacdo. No total foram elencados 9 padrées de metadados,

conforme elencado no Quadro 4.

QUADRO 4: PADROES DE METADADOS UTILIZADOS PELOS REPOSITORIOS DE DADOS DE PESQUISA

ArrayExpress REST

ClinicalTrials.gov

Bacterial Carbohydrate Structure DataBase RDF

INDEPTH Data Repository DDI, RDF

Danish Data Archive DDI, DDA, Datacite
Collaborative  Psychiatric  Epidemiology DDI, Dublin Core, MARC21
Surveys

InnateDB BioPax

Neuroscience Information Framework DISCO
Fonte: Elaboragdo propria

De forma geral, foi identificado que o padrdo de metadados mais utilizado pelos
repositérios é o Data Documentation Initiative (DDI). O padrdo foi desenvolvido pela DDI
Alliance para descricdo de recursos informacionais relacionados a pesquisas
socioeconOmicas, censos e outras colecdes de microdata. Seu objetivo é ser facilmente
compreendido por humanos e computadores, de forma a ter seu uso ampliado (KRAMER;
LEAHEY, 2012).

Outros padrdes que se desacataram no conjunto analisado foram o RDF e o REST
(Figura 1). O RDF é um padrao voltado para facilitar a juncdo de dados criando modelos
simples, ja o padrao REST de metadados foca nas interacdes e restricdes destacando dados

significantes.
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FIGURA 3: FREQUENCIA DE USO DOS PADROES DE METADADOS
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Fonte: Elaboracao prépria

Além dos trés formatos ja descritos, mostraram-se relevantes para o contexto dos
repositérios de dados de pesquisa em ciéncias da salde os seguintes padroes de
metadados: BioPax, DISCO, DDA, Datacite, CublinCore e Marc 21, que serdo descritos
brevemente. O BioPax faz parte de um projeto aberto e colaborativo e é uma linguagem
padronizada que visa possibilitar a interacdo, troca, visualizacdo e analise de dados
bioloégicos. J4 DISCO é um método de integracdo de informacdo baseado no protocolo de
descoberta da Microsoft para facilitar interoperacdo entre recursos da internet. O DDA é o
padrdo préprio do Danish Data Archive. O Datacite é o esquema padrdao da organizacdo
Datacite para publicacdo e citacdo de dados de pesquisa. O DublinCore é um esquema de
metadados que objetiva a descricdo de objetos digitais a partir de 15 elementos, que podem
ser expandidos por seus especificadores. Por fim o MARC21, ou machine readable
cataloging 21 é uma linguagem que permite a leitura e processamento por maquinas de
registros catalograficos, ele se propde a ser utilizado como formato padrdo para troca de

registros tanto bibliograficos quanto catalograficos.
Apresentacdo dos itens nos repositérios

A U(ltima categoria de analise sistematizou informacdes referentes aos tipos de
recursos disponiveis nos repositorios, o volume de itens e a relacdo dos itens como seus

conjuntos de dados.
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Tipos de recurso disponiveis nos repositorios de dados de pesquisa nas ciéncias da satde

De forma geral foram identificados sete tipos de recursos disponiveis nos
repositorios analisados. Os tipos em questdo correspondem a classificacdo previamente
estabelecida pelo proprio diretério re3data.org. A seguir é apresentada a relacdo entre os

tipos de recursos e os repositorios onde eles estao disponiveis (Quadro 5).

QUADRO 5: TIPOS DE RECURSOS DISPONIVEIS NOS REPOSITORIOS DE DADOS DE PESQUISA EM CIENCIAS DA SAUDE

Tipo de recurso Repositorio de dados de pesquisa

Dados HomoMINT e NeuroMorpho

audiovisuais

Dados brutos HomoMINT, American Type Culture Collection e DiversityData.org

Texto HomoMINT, MaizeGDB, Bacterial Carbohydrate Structure DataBase,
estruturado Mentha, Human Proteinpedia, Bii, Canadian Epigenetics, Environment and

Health Research Consortium Platform, ClinicalTrials.gov, Domino,
NeuroMorpho e Neuroscience Information Framework

Bases de dados American Type Culture Collection, ArrayExpress, INDEPTH Data
Repository, Hardin.MD e Neuroscience Information Framework

Textos simples MaizeGDB, InnateDB, Mentha, e Human Proteinpedia

Dados MaizeGDB, ArrayExpress, Bacterial Carbohydrate Structure DataBase,

estatisticos e InnateDB, Mentha, INDEPTH Data Repository, Bii, Canadian Epigenetics,

padronizados Environment and Health Research Consortium Platform, Centers for
Disease Control and Prevention, Data & Statistics, Collaborative
Psychiatric Epidemiology Surveys, Danish Data Archive e Neuroscience
Information Framework

Softwares InnateDB, Mentha e Neuroscience Information Framework

Outro MaizeGDB, InnateDB, INDEPTH Data Repository, Human Proteinpedia,
Hardin.MD, ClinicalTrials.gov, Collaborative Psychiatric Epidemiology

Surveys, DiversityData.org e Domino
Fonte: Elaboragdo propria

Em relacdo aos tipos de recursos disponibilizados pelos repositérios foi possivel
perceber a predominancia dos dados estatisticos e padronizados (Figura 4). Este tipo de
recurso engloba dados numéricos passiveis ou resultantes de analises estatisticas e dados
numéricos estruturados em padrdes especificos. Os dados textuais também padronizados
em padrdes especificos apareceram como o segundo tipo com maior ocorréncia dentro do
conjunto analisado. Estes resultados apontam que os tipos de recursos pertinentes para as

ciéncias da saude demandam padrodes especificos ndo previstos pelo diretério re3data.org.
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Fonte: Elaboracdo prépria

Outro

Além dos dados estatisticos, padronizados e os textos estruturados, outros tipos de

recursos foram identificados com menor relevancia para o conjunto de repositérios, sdo

eles: os dados audiovisuais, os dados brutos, as bases de dados, os textos simples e os

softwares.

Volume de itens nos repositorios de dados de pesquisa nas ciéncias da satde

A unido de todos os recursos disponiveis nos repositérios analisados e que possuiam

essa informacdo somam cerca de 840 bilhdes de itens. Com relacdo a quantidade de itens

observou-se grande disparidade entre os repositérios, conforme demonstrado no Quadro 6.

QUADRO 6: QUANTIDADE DE ITENS POR REPOSITORIO ANALISADO

Quantidade de itens

Neuroscience Information Framework
Human Proteinpedia

ArrayExpress

InnateDB

Mentha

HomoMINT

ClinicalTrials.gov

829.679.866
7.038.972
1.962.932
888.753
700.745
343.277
206.902
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American Type Culture Collection 74.000
Bacterial Carbohydrate Structure DataBase 21.904
Domino 15.981
Collaborative Psychiatric Epidemiology Surveys 6.274
INDEPTH Data Repository 4.239
Bii 133

Fonte: Elaboragdo prépria

Os repositorios MaizeGDB, Hardin.MD, Canadian Epigenetics, Environment and Health
Research Consortium Platform, Centers for Disease Control and Prevention, Data & Statistics,
Danish Data Archive, DiversityData.org e o NeuroMorpho nao informam o nimero de itens

em seus bancos de dados.

A distancia tdo discrepante no nimero de itens entre os repositorios deve-se, em
parte, ao escopo e as politicas adotadas. Enquanto alguns consideram um conjunto de dados
completo como um Unico item, outros tratam cada molécula e cada interacdo como um item
diferente, como nos casos dos Neuroscience Information Framework e da Human
Proteinpedia. Considerando as peculiaridades ressalvadas, o Neuroscience Information
Framework, é responsavel por 98% do universo, mostrando-se assim como o repositorio

mais expressivo do universo analisado.

Relacdo dos dados com seu conjunto

A maioria dos repositérios (70%) apresentam informacdes sobre a relacdo do item
com o seu conjunto (dataset). De acordo com Padilla Navarro et a/. (2013) o conjunto de
dados é uma representacdo sistematica parcial do objeto que estd sendo pesquisado. Além
disto, Rodrigues et al. (2010) ressaltam que eles sdo caracterizados por reunir informacdes
ou fatos relacionados entre si e registrados num formato comum. Portanto, a existéncia de
conjunto de dados no repositério demanda que a visdo sobre objetos individuais seja
extrapolada e que o conjunto receba tratamento diferenciado em casos especificos
(RODRIGUES et. al., 2010).

Foram sete os repositérios que ndo apresentam informacdes sobre a relacdo dos
itens com suas colecdes, a saber: American Type Culture Collection, Mentha, Hardin.MD, Bii,
Canadian Epigenetics, Environment and Health Research Consortium Platform e o Domino.
Destaca-se que nos casos onde nao foi possivel identificar essa relacdo ndo é possivel
concluir que a relacdo é inexistente, ela apenas pode ndo ter sido devidamente informada no

registro do repositorio.

Consideragées finais

Cadernos BAD, 2016, N. 2, jul-dez, pp. 57-70 F



Repositérios de dados de pesquisa para as ciéncias da saude

Os resultados encontrados demonstram que os repositérios de dados de pesquisa na
area das ciéncias da saude encontram-se em diversos estados de desenvolvimento. De um
lado, foram observados repositérios em estados avancados como o Bacterial Carbohydrate
Strcture DataBase, que apresentou interface bem trabalhada e estruturacdo na descricdo e
apresentacdo de seus itens. De outro lado, foram identificados repositérios menos
desenvolvidos, como o Danish Data Archive, que apresenta problemas sérios de navegacao,
impedindo muitas vezes a coleta de dados para analise proposta. No entanto, o volume dos
itens nos repositdrios indica uma crescente preocupacdo com a disponibilizacdo dos dados

de pesquisa em repositorios.

Ressalta-se ainda que a pesquisa se limitou aos repositérios de dados de pesquisa
classificados como da drea das ciéncias da saude, que possuiam algum certificado de
sistema e que estavam cadastrados no diretério re3data.org. Além disto, as fontes de
informacodes consideradas para a analise limitaram-se as informacdes disponibilizadas pelos
proprios portais dos repositorios e aquelas disponiveis no diretério re3data.org. Apesar das
limitacbes declaradas sobre a pesquisa, considera-se que o retrato apresentado sobre o
cenario tem condicdes de instrumentalizar as discussdes sobre o compartilhamento e o
reuso dos dados de pesquisa para a promocdo da ciéncia aberta e produzir orientacdes para

o aprimoramento dos sistemas, em especial na area das ciéncias da saude.
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Resumo

O Movimento de Acesso Aberto ao Conhecimento provocou alteragbes no modelo de
difusdo e publicacdo de conhecimento cientifico, sendo os repositérios institucionais
de acesso aberto os sistemas de informacdo que, ao nivel das instituicdes de ensino
superior, melhor concretizam este objetivo. O presente estudo pretende contribuir
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para o conhecimento do modo de funcionamento dos repositorios das instituicdes de
ensino superior portuguesas presentes no Portal RCAAPi. O estudo foi realizado
mediante aplicacdo de um inquérito por questionario aos gestores dos repositorios.
Verificou-se que os bibliotecarios desempenham um papel preponderante na
organizacdo e funcionamento dos Repositérios Institucionais. A maioria possui
politica de depdsito de documentos e, destas, a maioria é mandatéria. 80% dos
repositorios ndo possuem controlo sobre o depdsito. De um modo geral o incentivo
ao depédsito estda relacionado com a avaliacio dos docentes. 60% consideram
fundamental ter politica de depodsito de documentos e 80 % consideraram que
incrementaria o depodsito. Apenas 25% dos Repositérios possuem plano de
preservacado digital publicado.

Abstract

The Open Access movement has changed the scientific diffusion and publication. The
repositories materialized that change. Present study aims to contribute for better
knowledge about the informational structure and functioning of Portuguese
Institutional Repositories (RI) listed in Portal RCAAP. The survey was done by the
application of a questionnaire to the repositories administrators. The results show
that librarians develop a very important role in the repositories, being in most cases
its administrators. Most of the Rl possesses archival policy, in most cases mandatory
but in 80% of the RI it is not enough to ensure the deposit of documents. The
encouragement to archive mostly is done through the staff evaluation system. 60% of
the inquiries consider that having a deposit policy is fundamental to increase the
repository. Only 25% of the RI possess digital preservation plan.

Introducao

Nos ultimos anos vem-se assistindo a uma pressdo cada vez maior no sentido da
disponibilizacdo em acesso aberto da totalidade da literatura cientifica. Uma das facetas
mais visiveis dessa pressdo esta relacionada com a criacdo do Movimento de Acesso Aberto.
Este movimento preconiza o acesso a literatura cientifica, em texto integral, de forma
gratuita e livre de quaisquer constrangimentos (Cullen, Chawner, 2011). Este existe ha cerca
de 25 anos e, a partir de 2009, passou a celebrar-se anualmente em outubro, a Semana
Internacional do Acesso Aberto ao Conhecimento (Lawton, 2016). O mesmo autor considera
que esta semana constitui uma oportunidade impar para divulgar o valor do acesso aberto
no dominio da literatura produzida em meio cientifico.

As instituicdes de ensino superior acompanharam toda esta dindmica tendo ocorrido,
nas ultimas décadas progressos significativos no dominio da aceitacdo do acesso livre ao
conhecimento que se traduziram na criacdo de diversos repositorios digitais (Saraiva e
Rodrigues, 2010) na sequéncia do lancamento, pelo MIT, do DSpace em 2002 (Covey, 2011).
O mesmo autor refere que, acompanhando o Movimento de Acesso Aberto, os repositorios
responderam a mudanca que se comecava a operar em termos de comunicacdo em meio

cientifico. Também Hanh e Wyatt (2014) referem que é inquestionavel o facto de os
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repositorios estarem a crescer, em numero, em todo o mundo. Nesse sentido, os
repositorios surgiram como sistemas de informacdo que recebem dados, metadados e
documentos que, em termos genéricos, procuram refletir a dindmica de producao cientifica
das respetivas organizacdes promovendo a sua difusio em modo de acesso aberto
(Rodrigues e Rodrigues, 2014) assumindo-se, desde logo, como via alternativa de difusao e
publicacdo de literatura cientifica. Sdo ainda inclusivos aceitarem documentos de tipologias
diversas (Cassela, 2010) e em formatos muito diferenciados.

Alguns autores consideram os Repositdrios Institucionais (RI) como um dos
componentes mais importantes das bibliotecas digitais (Cassela, 2010). Estes tém,
geralmente, objetivos concretos comuns bem definidos e identificados com a estratégia
organizacional. Procuram agregar todos os outputs cientificos das suas instituicoes e
procuram fazé-lo em acesso aberto promovendo o acesso facil e global aos resultados da
investigacdo fundamental ou aplicada (Saraiva e Rodrigues, 2010). Para cumprirem esse
desiderato, na proporcdo o mais préximo possivel dos 100%, socorrem-se de vdrias
estratégias, utilizando quer os instrumentos institucionais disponiveis numa perspetiva
formal, tais como os objetivos conjunturais e estruturais das instituicbes, quer outros
mecanismos de motivacdo como atribuicdo de recompensas, demonstracdes, formacdo
desenvolvida especificamente, eventos cientificos, entre outros (Zuccala, Oppenheim e
Dhiensa, 2008) tentando aproximar o numero de outputs cientificos depositados
anualmente nos Rl do nimero de outputs cientificos efetivamente produzidos e publicados
anualmente por cada instituicdo/organizacdo. A este propdsito também Hahn e Wyatt (2014)
referem que o contributo voluntario dos investigadores para os repositorios é ainda bastante
fraco, conquanto considerem que varia de disciplina para disciplina.

A literatura publicada sobre esta tematica revela que a missdo dos repositérios nao é
facil e em muitas instituicbes/organizacdes os resultados apresentados indicam que o
nimero de outputs cientificos produzidos e publicados no ambito de cada instituicdo para
um determinado periodo esta ainda muito afastado do nimero de outputs depositados nos
repositérios para o mesmo periodo. Xia (2008) indica mesmo a relutancia de alguns autores
em disponibilizarem a sua producdo cientifica para o repositério. Por outro lado, estudos
diversos atestam a importancia da existéncia de documentos de referéncia no que toca a
execucdo e grau de sucesso dos objetivos delineados para os Rl destacando-se as politicas
de depédsito de documentos, incluindo politicas mandatérias e mandatos (Xia, 2008 ;
Cassela, 2010 ; Chant, 2016). Consideram ainda outros referenciais tais como mecanismos
de avaliacdo de docentes e investigadores, ou outros instrumentos supra-institucionais que
contribuam para aumentar os niveis de depodsito de documentos nos Rl. Também Lyons e
Booth (2011) verificaram que as taxas de implementacdo e arquivo de documentos nos
repositorios sdo muito varidveis e a aceitacdo dos mesmos pela respetiva comunidade por
vezes é muito lenta. Alids Zuccala, Oppenheim e Dhiensa (2008) referem a necessidade

imperiosa de coordenador institucionalmente esforcos de modo a obter sucesso com a

Cadernos BAD, 2016, N. 2, jul-dez, pp.71-79 l 73



Maria Eduarda Pereira Rodrigues et.al.

estratégia de implementacdo do repositério. Na mesma linha Cassela e Morando (2011)
defendem a importancia das competéncias do staff do repositério como um fator chave no
sucesso do mesmo.

Segundo Saraiva e Rodrigues (2010) o desenvolvimento e incremento dos
repositorios portugueses varia de instituicdo para instituicio. Os mesmos autores associam
0 sucesso de repositérios como o RepositoriUM da Universidade do Minho com as politicas
seguidas na instituicdo relativamente a esta faceta da gestdo da producdo de literatura
cientifica. Por outro lado Zhang, Book e Wirth (2015) também referem que sem a mediacao
dos bibliotecarios os investigadores tém dificuldade em arquivar a sua producdo cientifica
nos repositorios.

Considerando as diversas abordagens, muitos estudos neste dominio sdo realizados
com a finalidade de compreender quais os mecanismos que mais contribuem para a
motivacdo dos investigadores no sentido de estes procederem ao arquivo da sua producdo

cientifica ou de a disponibilizarem para ser arquivada através de depdsito mediado.
Ambito e objetivos

Constituiu objetivo deste trabalho verificar a existéncia de referenciais para o
depédsito de documentos nos Rl portugueses, nomeadamente politicas de depoésito de
documentos, e de que forma é que estes influenciam o depédsito da producao cientifica das
instituicdes nos Rl, bem como identificar o grau de interoperabilidade do repositério com
outros sistemas. O seu dmbito foram os repositorios das Instituicdes de Ensino Superior (IES)
portuguesas presentes no Portal do Repositério Cientifico de Acesso Aberto de Portugal

(RCAAP), num total de 38 repositérios a data de distribuicdo do questionario (maio de 2016).
Material e métodos

O instrumento de recolha de dados utlizado para a realizacdo do presente estudo foi
o inquérito por questionario, modelado com recurso ao Google docs. O inquérito foi
distribuido online a todos os administradores/gestores dos repositérios das IES
portuguesas.
A estrutura do questiondrio permitiu obter dados relativamente a:
a) tipo de IES, dimensdo em estudantes e docentes/investigadores;
b) data de criacdo, dimensdo, crescimento anual efetivo, dados de utilizacdo,
composicdo da equipa do repositério;
¢) politicas do repositério; quem prop0s e aprovou a politica, se a politica é mandatoria,
se esta disponivel publicamente, cumprimento da politica, verificacdio do
cumprimento da politica, interacdo do repositéorio com outros sistemas de
informacdo internos (nomeadamente, o sistema de avaliacdo de desempenho
docente), interoperabilidade, efeitos sobre o depdsito, importancia da existéncia de
politica no repositério;

d) politica de preservacao digital.
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A andlise dos resultados foi efetuada com recurso ao Programa Estatistico SPSS. Foram

efetuadas contagens, calculou-se a média e o desvio padrao.
Resultados

Obteve-se um total de 17 respostas, sendo 10 de universidades e institutos
universitarios (U+IU) e 7 de institutos politécnicos (IP), correspondendo a 44,7% do universo
dos inquiridos. Nao se obtiveram respostas de nenhuma das Escolas Nao Integradas (Escolas
de ensino superior ndo integradas em Universidades ou Institutos Politécnicos).

No momento de aplicacdo do questionario as datas de criacdao dos Rl variavam entre
2003, a mais antiga, e 2014, a mais recente sendo que o Rl mais antigo tinha 12,5 anos e o
mais recente tinha 2,6 anos de idade. A idade média dos Rl das U+IU (8,4 anos) é superior a
idade média dos repositérios dos IP (7,0 anos), o que se reflete na sua dimensao em termos
de documentos depositados com um total de 121.146 documentos depositados nos Rl das
U+IU e 29.960 documentos depositados nos IP. Determinou-se também uma relagdo
positiva ndo significativa (R=0,436; P>0,05) entre a idade do Rl e o nimero de documentos
depositados. Verificou-se, também que o nimero médio de documentos depositados por
ano nas U+IU foi de 1406,0 e nos IP foi de 786,9.

Verificou-se que 82,4% dos administradores/gestores dos Rl sdao bibliotecarios.
Parece assim poder afirmar-se que os bibliotecarios desempenham um papel muito
importante em termos de gestdo dos RI.

Relativamente ao nimero médio de documentos depositados verificou-se que os Rl
das U+IU possuem, em média, 12.114,9 documentos e os Rl dos IP possuem, em média,
4.280,0 documentos (Tabela 1). No que diz respeito ao nimero de utilizadores com
permissdo para arquivar e ao nimero de utilizadores registados as U+IU apresentaram
valores muito mais elevados do que os IP o que parece denotar um maior interesse pelo

arquivo no repositério destes docentes relativamente aos dos IP.

Tipo instituicdo Média Minimo Maximo
P 7,0 2,6 10,4
Idade do repositorio (anos) U+IU 8,4 54 12,5
Média total 7.8 2,6 12,5
P 4.280,0 1.102 11.442
Documentos depositados U+IU 12.114,9 3.458 39.296
Média total 8.888,8 1.102 39.296
P 161,7 2 429
Utilizadores com permissdo para arquivar U+IU 310,6 10 863
Média total 2454 2 863
P 367,3 30 965
Utilizadores registados U+IU 3.346,6 222 13.576
Média total 2.119,8 30 13.576

Tabela 1. Idade do RI, nimero de documentos depositados e niimero de utilizadores por tipo de instituicdo
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Como seria de esperar, determinou-se uma correlacdo positiva elevada entre o
nimero de documentos depositados e o numero de utilizadores registados no Rl (r=0,943;
P<0,01), reforcando a ideia de que quanto mais utilizadores estiverem registados no Rl
maior serad o numero de documentos depositados no mesmo. Tendéncia idéntica (r=0,583;
P<0,05) foi identificada quando se relacionou o nimero de documentos depositados e o
numero total de docentes/investigadores da instituicdo de ensino superior.

Ndo se identificou uma tendéncia evidente entre o numero de documentos
depositados e o numero de downloads (r=0,458; P>0,05) embora tenha sido identificada
uma correlacdo positiva elevada entre o nimero de documentos depositados e o ndmero de
consultas (R=0,941; P<0,01). Na tabela 2 apresentam-se os numeros médios de downloads
e de consultas observados nos IP e nas U+IU analisados neste trabalho. Considerando os
valores totais, verificamos que as U+IU apresentam valores médios muito mais elevados de
downloads (6.532.844,4) e de consultas (3.502.867,4). No entanto, ao analisarmos o
nimero de downloads por ano de idade do RI, verificamos que os IP apresentam um valor
médio mais elevado (750.964,2 downloads/ano) (Tabela 2).

Média Minimo Maximo
P 4.267.001,3 185.119,0 14.189.045,0
Total de downloads U+IU 6.532.844,4 12.125,0 15.620.718,0
Média total 5.626.507,2 12.125,0 15.620.718,0
P 750.964,2 17.873,3 2.598.060,3
Total de downloads por ano U+IU 725.348,2 1.449.9 1.978.250,9
Média total 735.594,6 1.449,9 2.598.060,3
P 1.296.783,8 369.252,0 3.600.688,0
Total de consultas U+IU 3.502.867,4 539.636,0 11.424.690,0
Média total 2.620.434,0 369.252,0 11.424.690,0
P 226.241,6 35.651,4 574.902,2
Total de consultas por ano U+IU 368.426,6 64.528,4 940.403,2
Média total 311.552,6 35.6514 940.403,2

Tabela 2. Nimero total de down/oads e consultas

Verifica-se que 82,4% (n=14) dos Rl possuem Politica de Depdsito de Documentos
(PDD) e, num numero significativo destes (P<0,05), a PDD é mandatoria (64,3%). A PDD mais
antiga data de 2005 e a mais recente de 2016. A totalidade das PDD estdo disponiveis
publicamente, 71,4% das quais nas paginas web dos Rl e 28,6% nas paginas web
institucionais. Verifica-se que 92,9% das PDD aplicam-se a todas as publicacdes. No entanto
em 4 casos as respostas indicam que esta prevista a implementacdao de mandatos, sendo

que em 1 caso o mandato é para todas as publicacdes e em outros 2 respeita apenas a teses
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e dissertacOes. Neste ponto e relativamente as politicas de depésito de documento importa
referir que em 9 dos 14 Rl foi o bibliotecario quem propds a elaboracdo e aprovacao da
politica. Tal vem na linha da importancia reconhecida ao bibliotecario neste contexto e ja
referida anteriormente.

Relativamente ao crescimento anual total dos repositorios verificou-se que em 5
U+IU o nimero total de documentos depositados anualmente é superior a 1000, enquanto
nos IP este valor apenas é atingido em 2 repositorios, sendo que destes dois Rl, apenas 1
possui politica de deposito de documentos aprovada. Alias ndo se encontrou uma relacao
(R=0,035; P>0,05) entre a existéncia de politica mandatéria e o nimero de documentos
depositados no repositorio.

Dos Rl que tém PDD, apenas 28,6% referiram possuir mecanismos de verificacdo de
cumprimento da politica de depésito de documentos pelo Rl. Apesar destes valores 78,6%
(n=11) dos respondentes referem a existéncia de incentivos institucionais ao depdsito de
documentos indicando, a maioria, o sistema de avaliacdo dos docentes/investigadores. No
entanto, em apenas 35,7% (n=14) das instituicbes o sistema de avaliacdo dos
docentes/investigadores esta ligado ao RI.

Dos resultados obtidos constata-se ainda que 42,9% dos Rl se articulam com
sistemas internos de gestdo da informacdo cientifica. Verifica-se, igualmente, que a
totalidade dos respondentes considera a interoperabilidade vantajosa para o incremento do
RI. No entanto os dados obtidos ndo permitiram verificar se esta articulacdo produz efeitos
em termos de crescimento do Rl. Em todo o caso, uma percentagem elevada de
respondentes (82,4%) referiu que a PDD pode contribuir para o incremento do depdsito no Rl
mas apenas 57,1% dos Rl que possuem PDD indicaram que esta contribuiu efetivamente para
o aumento do depdsito de documentos.

Do total de respondentes apenas 35,3% refere que o Rl tem um plano de preservacdo

digital.
Conclusoes

Como principais conclusdes verifica-se que a maioria dos respondentes pertence a
IES universitarias sendo que a maioria dos administradores/gestores dos Rl sdo
bibliotecarios. Verificou-se também que a um maior nimero de docentes/investigadores
corresponde um maior nimero de documentos depositados. Este facto ndo se reflete no
numero de downloads efetuados sobre esses documentos.

Embora se constate que a maioria dos repositérios possui Politica de Depdsito de
Documentos (PDD) o seu cumprimento apenas é monitorizado em 28,6% dos Rl o que
significa que ainda existe margem para melhoria dos mecanismos de alimentacao dos Rl das
IES portuguesas. Todas as politicas estdo disponiveis num sitio web, o que denota
preocupacdo com a informacdo ao utilizador final. Ainda no dominio das politicas de

depésito de documentos verifica-se alguma heterogeneidade, na medida em que nem todas
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sdo mandatdrias e nem todas se referem a toda a producdo cientifica da respetiva IES
existindo alguns mandatos especificos para certos documentos.

Verifica-se também que apesar de existirem incentivos ao depdsito, alguns dos
respondentes indicaram que o ndo depdsito ndo acarreta qualquer consequéncia facto que
constitui um obstaculo ao depésito no RI.

As respostas obtidas pela aplicacdo dos questionarios permitiram recolher dados
sobre aspetos internos de funcionamento dos repositérios que poderdo ajudar no
delineamento de medidas que contribuam para melhorar o desempenho dos Rl. Em face dos
resultados constata-se que, entre outras, as medidas poderdo passar pelo desenvolvimento
e implementacdo efetiva de sistemas de incentivo e monitorizacdo concomitante do deposito
de documentos no Rl por parte da sua comunidade de interesse. Poderdao passar igualmente,
pela criacio de mecanismos de interoperabilidade efetiva entre os varios sistemas internos
de registo e validacdo da informacao relativa a publicacdo cientifica no sentido de agregar o
esforco de trabalho necessario a disponibilizacio de metadados e documentos. Igualmente
se considera que é indispensavel a implementacdo de mecanismos de monitorizacdo do
cumprimento das PDD tendo como objetivo ultimo garantir que, num futuro proximo, a

totalidade da producdo cientifica de cada instituicdo esta depositada no seu RI.
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Resumo

O estudo analisa o desenvolvimento dos repositérios de dados no mundo, a partir de
uma abordagem qualitativa e quantitativa. A pesquisa utilizou como fonte de
informacdo os registros dos repositérios disponiveis no diretério re3data.org. Foram
definidas categorias e caracteristicas de andlise e os dados obtidos foram utilizados
para a identificacdo do perfil dos repositérios catalogados. Como resultados do
estudo observou-se que a area de ciéncias da vida é responsavel pela maioria dos
repositorios, sendo que estes estido usualmente hospedados nos paises da América
do Norte e Europa. Do mesmo modo, constatou-se que a maioria dos repositérios de
dados de pesquisa sdo tematicos, focados no armazenamento de textos e imagens,
com pouca representatividade no que diz respeito a certificacdo e padrdes de
metadados. No entanto, foi possivel observar uma tendéncia de desenvolvimento de
repositorios de dados baseados em trés tecnologias dominantes. De forma geral, a
maioria dos repositdrios de dados distribuem seus contetdos sob uma licenca Copy
Right, embora seus dados estejam caracterizados como de acesso aberto. Ao final
dessa pesquisa conclui-se que para atingir os objetivos da ciéncia aberta para os
dados de pesquisa ainda ha avancos a serem alcancados.

Palavras-chave: repositérios de dados, dados de pesquisa, ciéncia aberta.

Repositories of research data in the world

Abstract
This paper presents a qualitative and quantitative approach aiming to analyse how
the data repositories around the world are being developed. To do this, the directory
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re3data.org was assessed so the repository could be categorized. Some categories
and characteristics were defined and the collected data was the source to catalogue
the repositories™ profile. As result, the research identified that majority of
repositories are linked to Life Science and is hosted by North American and European
countries. The most part of repositories is theme based, focused in text and image
storage, without much certification and metadata standardization concerns and
based in three main technologies. As a final result, the analyses showed that most
repositories has Copy Rights, but are also described as open access. As a conclusion,
this paper presents that some advances are needed to achieve the research data
availability, an essential element to the Open Science.

Keywords: data repositories, research data, open science.

Introducao

A emergéncia de novas formas de comunicacdo cientifica, intensificou a demanda por
compartilhamento e reuso de dados de pesquisa, um tema relevante e contemporaneo nas
discussdes acerca da ciéncia aberta. Segundo Boulton (2013), os principios que sustentam a
ideia da ciéncia aberta sdo os mesmos que serviram de base para as revolucdes cientificas
do século XVIII e XIX. Isto porque, em ambos os contextos a motivacdo seria tornar a ciéncia
publica. O autor cita como génese destas ideias o pioneirismo de Henry Oldenburg, que
solicitou que suas cartas, enviadas a sede da associacdo cientifica Royal Society, fossem
publicadas com o objetivo de atingir volumoso numero de interessados sobre o tema.
Oldenburg também solicitou que a publicacdo das cartas fosse feita em sua lingua vernacula,
e que fossem publicadas suas evidéncias para comprovar suas teorias. Neste caso,
entendem-se as evidéncias como os dados coletados pela pesquisa e utilizados para
sustentacdo tedrica de sua argumentacdo. Conforme o autor, a pratica de tornar publicas as
evidéncias que sustentam uma teoria favorecem o principio cientifico da refutacao e do que

ele chamou de scientific self-correction.

Os dados de pesquisa também sdo elementos essenciais para o cumprimento dos
guatro objetivos da ciéncia aberta apontados por Gezelter (2009). O primeiro deles trata da
transparéncia da metodologia, observacdo e coleta dos dados. O segundo objetivo pontua a
disponibilidade publica dos dados de pesquisa e permissdo para sua reutilizacdo. O terceiro
diz respeito a disponibilizar abertamente as publicacdes cientificas. O quarto objetivo
evidencia a necessidade do uso de ferramentas baseadas na web com vistas a facilitar a
colaboracdo cientifica (Figura 1). De acordo com o autor, tais objetivos representam a

esséncia dos projetos relacionados ao acesso aberto, dados abertos e softwares livres.
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FIGURA 1: OBJETIVOS DA CIENCIA ABERTA
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Fonte: Elaboracgdo proépria

Segundo definicdo apresentada pela OECD (2004) dados de pesquisa sdo registros de
fatos usados como fonte primaria da pesquisa e que, geralmente, sdo usados na
comunidade cientifica como necessarios para validar os resultados de uma pesquisa. De
acordo com Walport e Brest (2011), os repositorios de dados de pesquisa tém sido
apontados como uma estratégia eficiente para sua organizacdo, preservacdo e
compartilhamento. No entanto, destacam que estes sistemas necessitam estar bem
estabelecidos e dispor de ferramentas que sejam capazes de descrever e divulgar os dados

de pesquisa de modo a promover seu amplo acesso e reutilizacao.

Sdo evidentes as discussdes sobre a relevancia dos sistemas para o melhoramento
dos processos relacionados a comunicacdao cientifica e o préprio avanco da ciéncia, mas
estudos sobre o desenvolvimento dos repositérios em nivel global ainda sdo incipientes.
Portanto, o presente estudo teve por objetivo analisar o desenvolvimento dos repositérios de

dados no mundo.

Metodologia

A pesquisa é de natureza mista por envolver técnicas e métodos de analise dos dados
dentro da perspectiva qualitativa e quantitativa. O universo pesquisado foi limitado aos
repositérios cadastrados no diretério re3data.org (Registry of Research Data Repositories). O
diretorio se apresenta como um registro global de repositérios de dados de pesquisa e cobre
diversas areas do conhecimento. Os dados sobre os sistemas foram coletados no diretério

no primeiro semestre de 2016, periodo em que haviam 1558 repositérios registrados.

Para a coleta dos dados foram utilizados os sistemas de busca e de descoberta do

diretério, que permite, entre outras funcionalidades, a organizacdao dos dados segundo
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critérios previamente determinados. Os resultados obtidos foram sistematizados em quatro
categorias: abrangéncia geografica, abrangéncia tematica, caracteristicas dos sistemas e

promocao da ciéncia aberta.

Abrangéncia geografica dos repositérios de dados de pesquisa

Na categoria abrangéncia geografica foram identificadas e organizadas informacoes
acerca dos paises pelos quais 0s repositorios estdo registrados. O pais com maior
quantidade de repositérios foram os Estados Unidos da América, de onde originam-se 40%
dos repositérios de dados do mundo. A Alemanha e o Reino Unido também tiveram presenca
relevante no universo, representando 13% e 11% respectivamente. Além dos paises da
América do Norte e da Europa, apenas a Australia, o Japdo e a india obtiveram representacio
entre os paises com pelo menos 1% do conjunto total de repositérios (Figura 2). Com isto,
observou-se que nenhum pais da América Latina e da Africa apresentaram expressdo em

quantidade de repositérios de dados de pesquisa.

FIGURA 2: ABRANGENCIA GEOGRAFICA DOS DEPOSITORIOS DE DADOS DE PESQUISA

Paises que possuem repositorios de dados
(apenas aqueles com representatividade maior

M United States (789)

B Germany (248)
United Kingdom (224)

M International (125)

B European Union (119)
Canada (80)

M France (76)

B Australia (64)

B Switzerland (46)

M Japan (44)

Bl Netherlands (35)

Fonte: Elaboracdo prépria
Abrangéncia tematica dos repositorios de dados de pesquisa

A segunda variavel tratou sobre a cobertura tematica dos repositérios analisados.
Nesse aspecto, foi identificado que aproximadamente metade dos repositorios sao
relacionados as ciéncias da vida e a outra metade dos repositérios, dividem-se entre

ciéncias naturais (12%), engenharias (12%), ciéncias sociais e humanidades (27%) (Figura 3).
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FIGURA 3: AREAS DO CONHECIMENTO DOS REPOSITORIOS DE DADOS DE PESQUISA

Grandes areas do conhecimento

B Humanidades e ciencias sociais (432)
M Ciencias da vida (779)
m Ciéncias naturais (198)

M Engenharias (188)

Fonte: Elaboracdo proépria

Caracteristicas dos repositérios de dados de pesquisa

Na terceira categoria de andlise foram exploradas cinco caracteristicas dos sistemas,
a saber: tipo de repositério, tipo de recursos armazenados, certificados dos repositorios,

software dos repositorios e metadados.

Tipo de repositorio

De forma geral, identificou-se que 69% dos repositérios de dados sdo tematicos, ou

seja, sdo limitados por drea do conhecimento e ndo por instituicdes (Figura 4).
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FIGURA 4: TIPOS DE REPOSITORIOS DE DADOS DE PESQUISA

Tipo de repositdrio

W disciplinary (1344)
W institutional (430)

m other (178)

Fonte: Elaboracdo prépria

Tipos de recursos armazenados

Dentre os documentos que os sistemas armazenam e disponibilizam, destacam-se
qguatro tipos: os dados cientificos em formatos estatisticos (14%), documentos de texto
(office) padrao (13%), imagens (11%) e textos simples (11%). Os outros tipos representam
menos de 10% do total de documentos, inclusive os dados brutos, que sdo recorrentemente

citados como necessarios para a reutilizacdo dos dados no contexto da ciéncia colaborativa

(Figura 5).
FIGURA 5: TIPOS DE RECURSOS ARMAZENADOS NOS REPOSITORIOS DE DADOS DE PESQUISA
Tipos de recursos armazenados
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Fonte: Elaboracédo prépria
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Certificados dos sistemas

Cerca de 17% dos repositérios apresentavam algum tipo de certificado de sistema.
Dentre eles, destacaram-se o World Data System (WDS), em 29%; o Data Seal of Approval
(DSA), em 25%; e o German Data Forum (RatSWD), em 12% destes repositérios que possuem
certificados. O conjunto total de certificados utilizados pelos repositérios é apresentado na

Figura 6.

FIGURA 6: CERTIFICADOS APRESENTADOS PELOS REPOSITORIOS DE DADOS DE PESQUISA

&ertificados

B CLARIN certificate B (18)
m DIN 31644 (3)
DINI Certificate (2)
m DSA (62)
H SO 16363 (1)
RatSWD (29)
B TRAC (2)
M Trusted Digital Repository (2)
B WDS (74)
M other (58)

Fonte: Elaboracdo prépria

O WDS é uma iniciativa do International Council for Science (ICSU) e foi criado em
2008. Seu objetivo é promover a governanca de longo prazo e acesso universal e equitativo
a dados cientificos com garantia de qualidade, além de servicos de dados, produtos e

informacdo.

O DSA é um selo desenvolvido pela Data Archiving and Network Services (DANS), um
instituto criado em 2009 pela Academia Real de Arte e Ciéncia dos Paises Baixos (KNAW)
com apoio da Organizacdo para Pesquisa Cientifica dos Paises Baixos (NWQO). Seu objetivo é
resguardar dados, garantindo sua qualidade, bem como garantir o gerenciamento confiavel
dos dados para uso futuro sem a necessidade de implementar novos padrdes ou onerar sua

utilizacao.

O RatSWD é um conselho independente de diversos pesquisadores de universidades,

institutos de pesquisa ligados a universidades e independentes e produtores de dados da
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Alemanha. Foi criado em 2004 pelo Ministério Alemao de Educacdo e Pesquisa e seu objetivo

é melhorar a pesquisa em infraestrutura de dados e sua competitividade internacional.

Ao se analisar os trés certificados mais utilizados é possivel perceber que eles
possuem caracteristicas bem peculiares, apesar de algumas similaridades. Do ponto de vista
de abrangéncia, o RatSWD certifica apenas repositérios que possuem participacao Alema em
sua constituicdo. Ja o DSA e o WDS certificam repositérios independente dos paises em que
estes foram criados. Outra peculiaridade pode ser identificada ao se analisar o processo de
criacdo destes certificados. Enquanto o WDS foi criado a partir de um consoércio
internacional, o DSA e o RatSWD possuem sua criacdo baseada nos Paises Baixos e na
Alemanha respectivamente. O DSA foi fomentado por entidades de governo e o RatSWD,
apesar de possuir respaldo do ministério alemao para Educacdo e Pesquisa também possui

instituicdes privadas ligadas a sua criacdo.

Por fim, pode-se analisar os trés certificados quanto as tematicas dos repositorios
depositados. Enquanto 92% dos repositérios que utilizam o WDS armazenam dados
relacionados as ciéncias naturais ou ciéncias exatas e da terra o DSA certifica 94% de
repositérios cujo foco é em ciéncias humanas, 45% em Letras e Linguistica e 29% em ciéncias
naturais. Jd os repositorios certificados pelo RatSWD possuem seu foco principalmente em

ciéncias humanas, 72%, sociais aplicadas, 59%, e saude, 21%.
Software

As informacdes acerca do software dos repositérios de dados de pesquisa
cadastrados no re3data.org foram consideradas as menos abrangentes obtidas nesse
estudo. Apenas 12% dos registros apresentaram alguma indicacdo a respeito dos programas
computacionais utilizados para gerenciar a base de dados de seus sistemas. Parte dos
sistemas que ndo apresentaram informacdes relacionadas ao software (22% do total),
indicaram que ndo haviam opcdes pertinentes sobre o tema no momento do registro e

portanto, responderam utilizar “outro” software entre os listados.

Dentre os repositorios que indicaram o software utilizado, a maioria (25%) esta
relacionada ao uso do DSpace (Figura 7). O software DSpace permite o acesso a todos os
tipos de conteddo digital e possui sua utilizacdo focada em academia e organizacdes
comerciais e sem fins lucrativos. Ele é gratuito e de cédigo aberto e pode ser facilmente
adaptado para atender as especificidades do repositorio. Ele é mantido pela DuraSpace, uma

organizacdo sem fins lucrativos.

O segundo software mais utilizado para criacdo de repositérios de dados de pesquisa
identificado pelo estudo foi o DataVerse, que estd presente em 20% dos sistemas que
apresentaram informacdo acerca do software. O DataVerse é um software de cédigo aberto

voltado para preservacdo, citacdo, exploracdo e analise de dados de pesquisa. Foi idealizado
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através da parceria entre o Instituto para Ciéncia Social Quantitativa e a Universidade de
Harvard. Além do software essa parceria permitiu a criacio de um programa de suporte na

utilizacdo do sistema.

O software CKAN foi identificado como o terceiro mais utilizado entre os sistemas
analisados, estando presente em 13% dos repositérios de dados de pesquisa. O CKAN é
mantido pela Open Knowledge Foundation e possui o propésito de compartilhar, publicar,

encontrar e utilizar dados. Sua utilizacao é focada em governos e iniciativa privada.

FIGURA 7: SOFTWARE UTILIZADOS PELOS REPOSITORIOS DE DADOS DE PESQUISA

Software Efetivo

B DSpace (40)

M DataVerse (32)
CKAN (22)

M Fedora (19)

M EPrints (16)
MysQL (15)

M Nesstar (15)

MW dLibra (2)

M eSciDoc (1)

Fonte: Elaboracgdo proépria

De forma geral, o software realiza basicamente a mesma funcdo de gestao de dados
de pesquisa. Enquanto o DSpace se coloca claramente focado no ambiente académico, CKAN
e DataVersa ndo enfatizam este uso de forma tao ativa. No que se refere a mantenedora do
software, tanto o DSpace quanto o CKAN sdo mantidos por instituicdes sem fins lucrativos,
enquanto o DataVersa possui uma grande instituicio mantenedora, a Universidade de
Harvard. Uma das grandes caracteristicas do DSpace é a possibilidade de adaptacdo do
sistema para as necessidades do usuario e sua relacdo com uma grande comunidade de

usuarios e desenvolvedores.
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Metadados dos repositorios

No que diz respeito a caracteristica metadados, foi possivel compreender, de forma
ndo-abrangente, os padrdes utilizados pelos repositorios. Do total de repositérios
disponiveis no diretério re3data, apenas 24% deles apresentam informacdes relativas aos
metadados utilizados para a descricio dos seus recursos. Destes destacam-se o Dublin
Core, Data Documentation Initiative (DDI) e a International Organization for Standardization
(ISO) 19115. Destaca-se aqui que 23% dos repositérios que possuem categorizacdo por
metadados ndo apresentam a definicdo exata de qual padrdo utilizam, sendo categorizados

como outros (Figura 8).

FIGURA 8: PADROES DE METADADOS DOS REPOSITORIOS

metadados

H other (88)

H Dublin Core (66)

DDI - Data Documentation Initiative
(55)

m 1SO 19115 (50)

M FGDC/CSDGM - Federal Geographic
Data Committee Content Standard
for Digital Geospatial Metadata (35)

DataCite Metadata Schema (17)

Fonte: Elaboracdo prépria

O padrdo Dublin Core esta presente em 17% dos repositérios que apresentam
informacdes sobre seus metadados. Segundo informacdes apresentadas no DCMI (2016), o
padrdo possui cinco grandes principios: construcdo de forma aberta e sob consenso;
participacdo e escopo internacional; neutralidade em seus propdsitos e modelos de negécio;
neutralidade na tecnologia e foco transdisciplinar. A organizacdo e operacdo da iniciativa é
formalizada através de uma série de regras que definem como os membros da iniciativa
atuacdo no que diz respeito a suas responsabilidades e os processos de decisdao sobre o

padrdo.
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Ja o padrdo DDI é focado na descricio de dados provenientes das ciéncias sociais,
comportamentais e economicas (KRAMER; LEAHEY, 2012) e estd presente em 14% dos
repositorios que possuem esta caracteristica. Este padrdo é expresso em XML e contempla
todo o ciclo de vida dos dados de pesquisa, desde a etapa de conceituacdo, passando pela
analise e arquivamento dos dados. O projeto de criacdo do padrdao DDI remonta ao ano de
1995, sendo que a primeira versdo foi apresentada a comunidade em idos de 2000. Desde
entdo o padrdo passou por diversos processos de redesenho e a versdo atual é a DDI
Lifecycle 3.2, que possui caracteristicas modulares e a capacidade de ser expandida (DATA
DOCUMENTATION INITIATIVE, 201 3).

Por fim, o padrdo ISO 19115 é aplicado em 13% dos repositérios. O padrdao foi
atualizado pela ultima vez no ano de 2014 e seu foco é na descricio de informacdes
geograficas. Segundo a ISO (2014), o padrdo é aplicavel a catalogacao de todos os tipos de

recursos, bem como servicos geograficos, conjunto de dados e caracteristicas geograficas.

Ao se analisar os trés padroes de metadados percebe-se que o Dublin Core possui
caracteristicas mais abrangentes em relacdo a sua utilizacdo. O DDI também possui esta
caracteristica, mas o seu processo de criacio foi focado em areas especificas do
conhecimento. Por fim, o padrdao ISO 19115, embora possua a indicacdo de uso para
qualquer tipo de documento, seu desenvolvimento foi focado em dados geograficos, o que

indica que o padrdo é o mais especifico entre os trés.

Repositorios de dados de pesquisa e a ciéncia aberta

A Ultima categoria de analise avaliou o comportamento dos repositérios em relacdo
aos principios da ciéncia aberta declarados pelo Panton Principles (2011). O Panton
Principles: Principles for Open Data in Science, foi elaborado por quatro pesquisadores, trés
do Reino Unido e um dos Estados Unidos, e é assinado por mais de 265 pesquisadores. O
documento parte da ideia geral que a ciéncia é baseada na reutilizacdo e discussdo do
conhecimento cientifico ja publicado, e que este processo é mais efetivo se os dados das
publicacbes estiverem abertos, ressaltando assim os principios da ciéncia moderna. De
acordo com Molloy (2011), a abertura dos dados significa a disponibilizacdo livre na Internet
com permissoes para download, copia, andlise, reprocessamento e uso em software.
Concluindo que os dados precisam ser disponibilizados em um local de dominio publico.
Apds a definicdo de contexto e de conceitos, sdo propostos quatro principios para a

abertura dos dados de pesquisa (Quadro 1)
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QUADRO 1: PANTON PRINCIPLES

Principios

1. E livre para uso e reuso.

2. Edistribuido sem restricbes
3. Utiliza a licenca que determina que dados derivados compartilha a
mesma licenca de abertura.

o w

sem custos.

7. E disponivel em formato conveniente e modificavel.

E disponivel em todo seu conjunto.
Quando possuir custo de reproducdo, este deve ser razoavel.
Preferencialmente deve ser apto para o acesso por meio da Internet e

Fonte: Elaboragdo proépria

Nos principios enunciados sobressai a perspectiva de abertura dos dados, no qual

implica a disponibilizacdo livre na Internet com permissdes para downl/oad, copia, andlise,

reprocessamento e uso em software. Para tanto, as permissdes devem ser explicitamente

declaradas por meio de uma licenca adequada, conforme destacou Molloy (2011).

De forma geral, os repositérios analisados ndo foram satisfatérios em relacdo a

apresentacdo de licenca para a ciéncia aberta, pois 41% deles ndo apresentaram informacoes

sobre a licenca utilizada e 27% declararam utilizar a licenca copyright. Apenas um quarto dos

repositérios cumpriram a adequacdo proposta pelo Panton Principles,

licencas Creative Commons e 11% empregando licencas Public Domain (Figura 9).

FIGURA 9: LICENCAS UTILIZADAS NOS REPOSITORIOS DE DADOS DE PESQUISA

Licengas

Fonte: Elaboracdo prépria

M other (886)
B Copyrights (587)
CC (361)
B Public Domain (229)
H CCO (38)
0oDC (32)
B OGL (17)
B BSD (10)
B Apache License 2.0 (6)
HRL (3)
m OGLC (1)
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Apesar das deficiéncias relacionadas as licencas de acesso e uso aos contetdos, 58%
dos repositérios analisados declararam permitir o acesso aberto direto e 5% somente apés
um periodo de embargo. Na contramao da ciéncia aberta, 37% dos repositérios declararam

ndo promover o acesso aberto aos dados de pesquisa que armazenam (Figura 10).

FIGURA 10: POLITICA DE ACESSO AOS DADOS ARMAZENADOS NOS REPOSITORIOS DE DADOS DE PESQUISA

Acesso aos dados

M closed (119)

W embargoed (116)
W open (1326)

M restricted (736)

Fonte: Elaboracdo prépria

Parte das restricdbes impostas pelos repositorios relacionam-se ao registro dos
usudrios no sistema (53%) e a verificacdo da filiacdo institucional do usuario (4%). Além
destas, observou-se que 12% das restricdes implicam no pagamento de taxas para o acesso

aos dados de pesquisa armazenados (Figura 11).
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FIGURA 11: RESTRICOES PARA O ACESSO AO CONTEUDO DISPONIVEL NOS REPOSITORIOS DE DADOS DE PESQUISA

Restri¢cdo para o acesso

H feeRequired (122)
H institutional membership (34)
other (306)

M registration (525)

Fonte: Elaboracdo prépria

Consideragoes finais

Conclui-se, portanto, que o cenario mundial dos repositérios de dados de pesquisa
aponta uma tendéncia para criacdo de repositorios tematicos, em vez de institucionais e
aplicacdo de certificados especificos de acordo com as areas do conhecimento, embora a
certificacdo ndo seja necessariamente uma tendéncia. A ampla expressividade das Ciéncias
da Saude indica que suas praticas de financiamento, producdo e comunicacdo de
conhecimento cientifico sdao favordveis ao contexto da ciéncia colaborativa e ao
compartilhamento e reutilizacdo de dados de pesquisa. No entanto, observou-se que
metade dos repositérios analisados, independente da area do conhecimento, ndo licenciam
seus registros de forma adequada para a ciéncia aberta, comprometendo sua ampla
disseminacdo e reutilizacdo. Por fim, a visdo ampla acerca da disponibilidade de dados
apresentada nesse artigo indica que para atingir os objetivos da ciéncia aberta ha, ainda,
gue se obter avancos nessa area que é considerada um dos elementos essenciais para a

democratizacdo da ciéncia.
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Resumo

Este trabalho almejou obter um panorama do compartilhamento de artigos cientificos
através de repositorios institucionais (Rls) em Portugal e a percepcdo do gestor de Rl
quanto a esta forma de compartilhamento. Foi realizada pesquisa exploratoria,
utilizando como instrumento de coleta de dados questionario eletrénico
semiestruturado que foi aplicado a gestores de RIs em Portugal. A selecdo dos
repositérios que entrariam na amostra foi realizada a partir das informacodes
disponibilizadas no OpenDOAR e no RCAAP. Retiradas as duplicidades, foram
encontrados 48 RlIs com colecdo de artigos em Portugal, sendo que 1 estava com
acesso inativo. O questiondrio online foi enviado para os 47 correios eletronicos ou
“Fale Connosco” dos Rls. Foram retornados 27 questiondrios com respostas validas.
Constatou-se que apenas 19% dos repositérios institucionais portugueses nao
possuem o autoarquivamento habilitado no sistema. Nestes repositérios verificou-se
que a maioria dos gestores (81%) ndo acreditam que o autoarquivamento funcionaria
com seus autores. Entre os Rls com autoarquivamento habilitado, alguns gestores
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(27%) afirmam que 91% a 100% dos documentos disponibilizados sdo frutos do
autoarquivamento. Porém, 41% dos repositérios afirmam que apenas 6 a 30% dos
materiais no repositorio foram autoarquivado e a maioria, 59%, declara que menos de
30% do material disponivel no Rl foi autoarquivado. Concluiu-se que os gestores dos
repositorios portugueses, em sua grande maioria, viabilizam o autoarquivamento de
seus autores, habilitando esta funcdo no sistema. Porém, é imprescindivel conhecer
as especificidades das 4reas, estudar as barreiras e os estimulos ao
compartilhamento de artigos para ampliar a adesdao ao autoarquivamento por parte
dos pesquisadores em Portugal.

Palavras-chave: Acesso aberto ao conhecimento, Autoarquivamento, Repositorio
Institucional, Compartilhamento de informacdo em acesso aberto.

Introducao
Contexto do problema

O papel do periodico cientifico como veiculo fundamental na comunicacdo do

conhecimento cientifico

O Movimento de Acesso Aberto ao Conhecimento, desencadeado em 2002, propde
dois caminhos para se atingir o objetivo de acesso aos resultados da investigacdo: (i) o
acesso aberto (AA) através do autoarquivamento em repositorios institucionais e/ou
tematicos, também conhecido pela via verde ou (ii) a publicacio em periédicos em AA
também conhecido por via dourada.

Apos 14 anos do AA pretende-se verificar os avancos da primeira estratégia desta
declaracdo, o autoarquivamento, em Portugal. Migueis (2012) analisando os documentos
depositados no Repositério Institucional (RI) da Universidade de Coimbra, verificou que
apenas 6% dos documentos em livre acesso foram inseridos através do autoarquivamento.
Ela afirma que existem indicios que um conjunto importante dos autores portugueses nao
deposite diretamente a sua producao no RI.

Apesar de saber que existem varios fatores que podem influenciar positivamente ou
negativamente na decisao do pesquisador em compartilhar os seus artigos em repositorios,
nesta pesquisa nos limitaremos a verificar a percepcdo do gestor dos repositérios sobre o
tema e o indice de autoarquivamento alcancado nos Rls de Portugal.

O gestor do Rl tem uma funcdo importante na conducdo do Acesso Aberto pela via
verde na instituicio. Normalmente é ele quem conhece as possibilidades e objetivos do
sistema e tem em suas maos o poder de decidir sobre as configuracdes do RI. Na maioria
das instituicdes o gestor do Rl é ouvido pela direcdo da instituicdo sobre a conducdo do RI. E
claro que em alguns casos o gestor pode ver suas propostas para conducdo do Rl na
instituicdo sendo ignoradas, mas de modo geral ele ocupa um lugar de influéncia nesta
gestdo. O entendimento e a visdo do gestor do repositério institucional sdo importantes para

gue o movimento ganhe forca e atraia a comunidade cientifica do pais.
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Antecedentes

O ato de comunicar é fundamental para a ciéncia, seja através de canais formais ou
informais, ao permitir a disseminacdo tdo ampla quanto possivel do conhecimento cientifico.
“A realizacdo de pesquisas e a comunicacdo de seus resultados sdo atividades inseparaveis”
(MEADOWS, 1999, p. 61). Desde os primérdios da comunicacdo cientifica existe a
necessidade de se comunicar, debater, colocar a prova as descobertas cientificas e construir
coletivamente o conhecimento. Desde a publicacdo do primeiro periédico cientifico em
1665, o artigo cientifico vem se consagrando como o veiculo mais prestigiado para
comunicacao cientifica, na maioria das areas do conhecimento. O aumento no custo das
assinaturas dos periddicos causou um retrocesso nesta expansao. Este fenémeno, conhecido
por “crise dos periodicos”, impediu que as instituicoes pudessem manter suas assinaturas,

criando uma barreira entre o pesquisador e o conhecimento certificado.

A Internet e a World Wide Web permitem que os autores ultrapassem as varias
limitacbes do meio impresso e comecem a testar alternativas para facilitar essa

disseminacdao e aumentar o impacto do conhecimento publicado.

Tais iniciativas congregaram-se em torno do que conhecemos como Acesso Aberto
(AA). O AA, segundo Harnad (2012), é o acesso online aos resultados de pesquisa publicados
em periédicos com avaliacdo por pares. Harnad afirma que existem outros autores que
defendem que o AA é mais do que isto, mas que todos querem ao menos essa tipologia
documental em AA. O AA foi desencadeado pela comunidade cientifica através da Declaracdo
de Budapeste, em 2002, e as Declaracbes de Berlim e de Bethesda em 2003. Nestas
declaracoes sdo propostas duas estratégias para o acesso aos artigos cientificos, a primeira:
0 autoarquivamento em repositdrios; a segunda, a publicacdo de artigos em periédicos de
AA.

Repositério Institucional (RI) é um sistema para disseminacdo, armazenamento e
preservacdo da producdo cientifica e intelectual de uma instituicdo. O autoarquivamento é
incentivado deste a Declaracdo de Budapeste para todos os pesquisadores, mas tem
encontrado barreiras em varios paises na sua execucdo. Portugal tem desempenhado um
papel de destaque no cendrio mundial como um grande incentivador na criacdo de

repositorios e de politicas mandatorias.
Via verde em Portugal

O Movimento de Acesso Aberto em Portugal obteve grandes conquistas ao longo dos
anos. Saraiva e Rodrigues (2010) relatam que as primeiras iniciativas ocorreram em 2002,
mas a criacdo do RepositoriUM (Repositério Institucional da Universidade do Minho) em 2003
foi um dos fatores predominante para alavancar o crescimento do AA no territério portugués
(RODRIGUES, SARAIVA, 2013). Uma outra iniciativa importante foi a elaboracdo da Declaracao

de Acesso Aberto do Conselho de Reitores Portugueses (CRUP), em 2006. Para consolidar e
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ampliar a visibilidade do AA, no ano de 2008 foi criado o “meta-repositério nacional e de um
servico de alojamento de novos repositérios” (SARAIVA, RODRIGUES, 2010, p. 3), entdo
denominado de Repositdrio Cientifico de Acesso Aberto de Portugal (RCAAP). O RCAAP
potencializou a visibilidade dos repositérios portugueses criando uma rede de colaboracao
onde possibilitou que em um Unico local pudesse acessar o contelido dos demais
repositorios portugueses. A Fundacdo para a Ciéncia e Tecnologia (FCT) criou a Politica
sobre Acesso Aberto a Publicacdes Cientificas resultantes de Projetos de I&D financiados
pela FCT. A partir dessa politica ocorreu um controle sobre as publicacdes cientificas
financiadas com recursos publicos. Uma das obrigacdes dos autores com financiamento
(integral ou parcial) era o depédsito em repositorios dos resultados de pesquisa em versao
final em pelo menos um dos repositérios integrante do RCAAP (FUNDACAO PARA A CIENCIA
E TECNOLOGIA, 2014).

Procedimentos metodoldgicos

Para obter um panorama do autoarquivamento em Portugal e conhecer a visao dos
gestores dos repositorios foi realizada pesquisa exploratéria, utilizando como instrumento
de coleta de dados questiondrio eletronico semiestruturado que foi aplicado a gestores de
repositorios institucionais em Portugal. A selecao dos repositérios que entrariam na amostra
foi realizada a partir das informacdes disponibilizadas no OpenDOAR e no Repositério
Cientifico de Acesso Aberto de Portugal (RCAAP). O corpus da pesquisa foi constituido
mediante os seguintes critérios de selecdo: drea geografica do repositério, Portugal; tipo do
conteudo, artigo; e caracteristica do repositério, institucional. O levantamento dos dados foi
realizado entre 30 de marco e 28 de abril de 2016. Foram identificados 43 repositérios
institucionais portugueses no OpenDOAR. Destes, 39 repositérios declaravam possuir a
colecdo de artigos. No RCAAP foram identificados 49 Rls portugueses, destes 48 com
colecdo de artigos. Verificamos neste levantamento que o RCAAP possui mais informacgdes
sobre os repositérios em Portugal do que o OpenDoar. Retiradas as duplicidades foram
encontrados 48 Rls com colecdo de artigos, sendo que 1 estava com acesso inativo.

O questionario online, criado utilizando o aplicativo Google Forms, foi enviado para
0s 47 correios eletronicos ou “Fale Connosco” dos Rls, cadastrados no OpenDOAR, no RCAAP
ou nas paginas do repositorio em duas sessdes, a primeira entre os dias 04 e 30 de abril de
2016 e a segunda entre os dias 1 a 18 de agosto de 2016. Foram retornados 27

questionarios com respostas validas.
Resultados e discussdes

De acordo com a BOAI os Rls foram criados objetivando o compartilhamento de
artigos cientificos, isto porque estes eram (e ainda sdo) considerados como o principal
veiculo para a comunicacdo do conhecimento cientifico na maioria das 4areas do
conhecimento. Varios autores (CROW, 2002; LYNCH, 2003; SWAN 2008; HARNAD, 2012)

definem repositérios como veiculo utilizado pelo pesquisador para compartilhar seus artigos
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cientificos em acesso aberto. Com o passar dos anos os repositérios foram agregando
outras tipologias documentais importantes e complementares, como os dados de pesquisa,
os recursos educacionais, trabalhos apresentados em congressos, relatorios de pesquisa,
teses e dissertacOes, entre outros. Apesar do momento de transicido que vivemos, e da
importancia que novas tipologias vem adquirindo no processo de comunicacdo cientifica, o
artigo cientifico ainda tem papel de destaque e, portanto ainda deve ser usado como o
principal indicador para o avanco da via verde, cumprindo os objetivos do Movimento de AA.
Alguns paises como o Brasil (VEIGA, MACENA, 2015) tém avancado na criacdao de
repositorios sem a colecao de artigos. Sdo Repositérios de teses e dissertacdes, ou de outras
colecbes importantes no processo de producdo de conhecimento, mas ndao o coracdo dela.
Em Portugal percebe-se um entendimento quanto a importincia do acesso aos
artigos cientificos na via verde e o papel dos RIs neste contexto. Verifica-se isto no
levantamento realizado no OpenDOAR onde 39 repositérios, entre um total de 43 Rls,
declaram possuir a colecdo de artigos. O mesmo se percebe no levantamento no RCAAP,

onde foram identificados 49 RIs portugueses, destes 48 com colecdo de artigos.

39 RIs 48 Rls
artigos artigos

48 Rls
artigos

Quadro 1- Levantamentos no OpenDoar e RCAAP

Um outro principio na criacdo dos repositorios, inspirado pela proposta subversiva de
Stevan Harnard, e nos primeiros repositorios Citeseer e Arxiv, é que o préprio autor possa
compartilhar em acesso aberto seus artigos, sem intermedidrios, o que na BOAI é chamado
de Selfarchiving (autoarquivamento). Apesar dos softwares mais utilizados para construcao
de RIs (Dspace e EPrints) possuirem como default o autorquivamento, algumas instituicdes
vém desabilitando esta funcdo no sistema para que o depdsito seja feito por outros
funciondrios da instituicdo, normalmente bibliotecdrios. Em Portugal verificou-se que isto

ocorre apenas em 19% dos repositérios institucionais, conforme se pode observar no grafico
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1, que indica que a maioria dos repositérios de Portugal esta em consondncia com os

principios da BOAI.

B Autoarquivamento habilitado B Autoarquivamento ndo habilitado

Grafico 1 - Autoarquivamento habilitado nos Ris de Portugal (N=27)

Para os repositorios em que esta funcdo estd desabilitada perguntou-se o principal
motivo para ndo habilitar o autoarquivamento no sistema (grafico 2). A maioria dos gestores
(60%) respondeu que os pesquisadores ndo o fariam. Estes gestores ndo acreditam que o
autoarquivamento funcionaria com seus autores. Outros gestores creditam a ndo habilitacao
do autoarquivamento a questdes de direitos de autor (20%), a uniformizacdo dos conteddos
e a utilizacdo pela instituicdo de outro sistema onde é dada a entrada da producdo que envia
os dados para o repositorio (20%). Estes achados coincidem com os de Henning (2013) que
verificou que os gestores de Rls em hospitais portugueses preferem fazer os depédsitos por

meio de seus bibliotecarios do que deixar que os médicos autores o facam.

B Os pesquisadores ndo fariam M Direitos do autor = Qutros

Gréfico 2 - Motivos para ndo habilitar o autoarquivamento nos Rls de Portugal (N=5)
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Foi perguntado para os gestores que afirmaram que o autoarquivamento estava
habilitado no Rl em quais tipologias de documentos o autoarquivo esta disponivel (grafico
3). Verificou-se que os artigos estdo liberados para autoarquivamento em 100% dos
repositérios que tem esta funcdo habilitada no sistema. 95 % possibilitam o
autoarquivamento para trabalhos apresentados em eventos e 59% para relatérios de
pesquisa. Percebeu-se que em 50% dos repositorios que possibilitam o autoarquivamento,
as dissertacbes e teses podem ser autoarquivadas e o mesmo percentual também
disponibiliza a funcdo para os dados de pesquisa. A tipologia de teses e dissertacoes tem
tradicdo no mundo académico e de pesquisa e muitas instituicbes de ensino recebem as
teses nos repositérios através da biblioteca ou outro departamento da instituicio, como a
Secretaria académica. Por outro lado, a tipologia de Dados de pesquisa ndo possui a mesma
historia de tratamento técnico nas bibliotecas, mas o seu acesso ganha cada vez mais
importancia no mundo cientifico. Enquanto muitos repositérios ao redor do mundo ainda se
preparam para receber os dados de pesquisa nos repositérios, Portugal demonstra este
pioneirismo quando possibilita o autoarquivamento de dados de pesquisa em grande
nimero de seus repositorios. Acredita-se que as politicas governamentais estabelecidas
auxiliam neste avanco, como as diretrizes da Comissdo Européia para o acesso aberto aos
dados de pesquisa no Horizonte 2020 (COMISSAO EUROPEIA, 2016).

100% 95%
59% 50% 50%
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Grafico 3 - Tipologias autorizadas para o autoarquivamento nos RIS de Portugal (N=22)

Entre os RIs com autoarquivamento habilitado 41 % dos gestores de repositérios
afirmam que apenas 6 a 30% do material depositado foi autoarquivado. Isto demonstra que
ainda ha um caminho longo a percorrer, embora uma parcela ((27%) dos gestores de RIS com
autoarquivamento habilitado, afirmar que 91% a 100% do material disponibilizado é fruto do

autoarquivamento, conforme demonstrado no grafico 4.
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Menos de 5% W 6% a30% W 31% a 50% W 61% a 80% H91%a 100%

Grafico 4 - Percentual de documentos autoarquivados nos Ris de Portugal (N=22)

Estes dados coincidem com os achados de Migueis (2012) que confrontou seus dados
com a investigacdo de Borges (2006). Migueis afirma que hda indicios que um conjunto
importante dos autores portugueses nao deposita diretamente a sua producdo no Rl, o que é
confirmado através da presente pesquisa.

Se juntarmos os percentuais que declaram autoarquivamento a menos de 5% e de 6%
a 30% verificaremos que a maioria, 59%, declara que menos de 30% do material disponivel
no Rl foi autoarquivado. Neste grafico podemos verificar também que 36% dos Rls
portugueses conseguem que a maioria dos registros disponibilizados no Rl seja
autoarquivado (61% a 100%).

Consideragées finais:

Este trabalho almejou obter um panorama do compartilhamento de artigos através de
repositérios institucionais (RIs) em Portugal e a percepcdo do gestor de RIs quanto a esta
forma de compartilhamento.

Concluiu-se que os gestores dos repositdrios portugueses, em sua grande maioria,
viabilizam o autoarquivamento de trabalhos por seus autores, habilitando esta funcdo no
sistema, o que demonstra um entendimento dos objetivos da criacdo de repositérios.
Verificou-se também que os Rls Portugueses estdo atentos para a importancia do acesso aos
dados de pesquisa na comunicacdo cientifica, preparando seus repositérios para o

autoarquivamento desta tipologia. Quanto a adesdao dos pesquisadores ainda é preciso
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avancar. Ainda existe uma baixa adesdo ao autoarquivamento pelos pesquisadores. E
imprescindivel envolver a comunidade cientifica no movimento de acesso aberto para uma
ciéncia aberta, conhecer as especificidades das areas, verificar as barreiras e os estimulos ao
compartilhamento de artigos cientificos e dados de pesquisa para, assim, ampliar a adesao

ao autoarquivamento por parte dos pesquisadores em Portugal.
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Resumo

Em 2008, o Brasil ratificou a Convencdo Internacional sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia capitaneada pela Organizacdo das Nacdes Unidas. Como mecanismo
de efetivacdo da Convencao, foi promulgada a lei n. 13.146/15 para a ampla inclusdo
de pessoas com deficiéncia. Ainda em 2015, foi ratificado pelo Brasil o Tratado de
Marraqueche, concluido na OMPI, que busca garantir a disponibilizacdo de textos
para portadores de deficiéncia visual. Ambos tratados foram internalizados com
status de emenda constitucional. Diante desta nova realidade juridica brasileira,
torna-se imperioso averiguar quais seus efeitos sobre a comunicacao cientifica e o
acesso aberto, uma vez que estd legalmente garantido o acesso a bens culturais e
cientificos em formato acessivel. Os seus efeitos alcancam, dentre outros aspectos,
as politicas e acles institucionais de acesso aberto a producdo cientifica e, neste
ambito, exige-se que, além de perseguirem os proprios objetivos do movimento de
acesso aberto, disponibilizem este material também em formato acessivel as pessoas
portadoras de deficiéncia. Neste sentido, vemos que, mesmo diante da fragilidade
institucional do acesso aberto no Brasil, um novo desafio se apresenta para o
movimento, que deverd ndo so institucionalizar-se como avancar na consolidacdo do
acesso aberto de obras em formato acessivel.

Palavras-Chave: Acesso Aberto; Direitos Autorais; Portadores de Deficiéncia; Tratado
de Marraqueche.
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Acesso Aberto, direitos autorais e a inclusao sociocultural das pessoas portadoras de
deficiéncia

Open access, copyright and the sociocultural inclusion of persons with
disabilities

Abstract

In 2008, Brazil ratified the International United Nations Convention on the Rights of
Persons with Disabilities. As a mechanism to make the Convention effective the law n.
13,146/15was enacted, calling for the broad inclusion of people with disabilities. In
2015, Brazil ratified the Marrakesh Treaty, completed at WIPO, which seeks to ensure
the availability of texts for the visually impaired. Both treaties were internalized as
constitutional amendments. Faced with this new Brazilian legal reality, it is imperative
to ascertain what are its effects on scientific communication and open access, since it
is legally guaranteed the right of access to cultural and scientific works in accessible
format. Its effects reach, among other things, institutional policies and actions of
open access to scientific production and, in this context, it is required that, whilst
pursuing their own goals, the open access movement must also make available the
works in accessible format for people with disabilities. In this sense, we see that even
with the institutional weakness of open access in Brazil, a new challenge presents
itself to the movement, which should not be institutionalized but move forward
towards the consolidation of open access in an accessible format.

Keywords: Open Access; Copyright; Persons with Disabilities; Marrakesh Treaty.

Introducao

Em 2008, o Brasil ratificou a Convencdo Internacional sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativov capitaneado pela Organizacdo das Nacdes
Unidas. Como mecanismo de efetivacdo da Convencdo, foi promulgada a lei federal n.
13.146 vpara a ampla inclusdo de pessoas com deficiéncia, que entrou em vigor a partir de
04 de janeiro de 2016. J4 em 2015, foi ratificado pelo Brasil o Tratado de Marraqueche,
concluido na Organizacdo Mundial da Propriedade IntelectualYi, que visa a disponibilizacdo
de textos em formatos acessiveis para pessoas com deficiéncia visual.

Ao versarem sobre direitos humanos e terem obtido aprovacdo de trés quintos dos
membros de cada casa do Congresso Nacional, ambos tratados foram internalizados com
status de emenda constitucional, conforme procedimento estabelecido no § 3°ii do art. 5°
da Constituicdo Federal de 1988. A ratificacdo dos tratados e a promulgacdo do Estatuto dos
Deficientes foram importantes passos no respeito e valorizacdo da dignidade, liberdade e
autonomia individual, pois buscam a maxima inclusdo social, cultural, cientifica, educacional
e tecnoldgica das pessoas portadoras de deficiéncia.

Diante desta nova realidade juridica brasileira, torna-se imperioso averiguar quais

seus efeitos sobre a comunicacdo cientifica, uma vez que esta legalmente garantido o acesso
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a bens culturais e cientificos em formato acessivel. Busca-se neste trabalho, em especial,
averiguar os efeitos sobre os direitos autorais e sobre as acdes e politicas de acesso aberto e
as instituicdes que as conduzem no Brasil.

Trata-se de estudo a ser realizado mediante pesquisa tedrica, documental e
bibliografica. O método de abordagem sera hipotético-dedutivo para analisar as proposicoes
tedricas e método dialético para vislumbrar os contornos e efeitos sobre o acesso aberto.
Serdo também empregados os métodos de procedimento historico para avaliar a trajetéria e
justificativas dos tratados e funcional para revelar o papel que busca satisfazer dentro do
sistema de protecdo autoral.

Assim, o trabalho sera desenvolvido com o objetivo de apresentar os novos desafios
que surgem com a obrigatoriedade de disponibilizacdo em formato digital, que se somam
aos ja existentes. Inicia-se assim com uma breve apresentacdo da analise sobre os
repositorios brasileiros. Em seguida enfrenta-se a questdo dos Tratados de inclusdo das
pessoas com deficiéncia, para adiante encarar os efeitos destes instrumentos internacionais
sobre os direitos autorais, para, enfim, indicar os efeitos sobre o movimento de acesso

aberto.

A implantagao do acesso aberto no Brasil: breves consideracoes

Entre as formas de licencas abertas, o acesso aberto ao material cientifico produzido
pelas universidades e instituicdes publicas foi o que mais avancou, mas, ainda assim, nao
logrou éxito em face da legislacao nacional.

Muito fora articulado e debatido sobre o movimento de acesso aberto ao
conhecimento cientifico produzido pelas universidades e instituicdes publicas brasileiras, e
ferramentas foram criadas pelo Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia
(IBICT) para incentivar a implementacdo desse movimento nas instituicdes de pesquisa. Apés
toda essa agitacdo, fora protocolado na Camara dos Deputados o Projeto de Lei 1.120 de
2007, de autoria do Deputado Federal Rodrigo Rollemberg (PSB/DF). Tal projeto visava
obrigar as instituicbes publicas de ensino superior a construirem os repositorios
institucionais para depdsito de toda producdo técnico-cientifica do corpo docente e
discente. No entanto, tal projeto ndo vingou e foi arquivado.

Em 2011, como Senador Federal da Republica, Rodrigo Rollemberg submeteu um
projeto semelhante no Senado (Projeto de Lei do Senado n°® 387, de 2011). A passos lentos o
projeto ainda tramita no Senado Federal, estando, desde 26/02/2015, na CCJ - Comissdo de
Constituicdo, Justica e Cidadania -, pronto para a pauta na comissao. Contudo, a matéria ja
tem o voto contrario do Senador Alvaro Dias que pediu a rejeicdo do projeto de lei.

Buscando identificar e analisar os repositdrios institucionais brasileiros e suas
politicas institucionais de acesso aberto, realizou-se um levantamento de dados dos
diretérios internacionais (Registry of Open Access Repositories - ROAR, The Directory of

Open Access Repositories - openDOAR, Repositorio Cientifico de Acesso de Portugal -RCAAP
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e 0 Registry of Open Access Repository Mandates and Policies - ROARMAP) e do portal
nacional do /nstituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia -I1BICT.

Os dados colhidos foram analisados qualitativamente e as politicas institucionais
foram classificadas' como satisfatorias, significantes e invidveis, tendo como parametro
algumas recomendacdes presentes na BOAI: () A Politica Institucional de Acesso aberto é
mandatoria?, (I)A Politica orienta os autores a realizar o depdosito no momento da aceitacdo
para publicacdo; (IIl) A Politica permite o auto-depdsito aos pesquisadores e académicos
membros da instituicdo?, (IV)Hd necessidade de revisdo por pares antes do material ser
depositado? (V) A politica respeita a liberdade dos académicos de submeter seus trabalhos
em outras revistas? (V1) A licenca utilizada pelo repositorio é a CC-BY ou equivalente?

O resultado dos dados analisados e interpretados estdo dispostos nas tabelas

seguintes:
Repositdrios n° %
N° total de repositorios diferentes identificados 107
N° total de repositérios que possuem algum tipo de | 63 58,88%!
politica publica de Acesso Aberto
Quadro 1:
1. Nimero relativo frente ao nimero total de repositérios diferentes identificados.
Instituicdes n° %
N° total de Instituicdes que possuem repositorio 86
N° de universidades publica e privadas 54 62,79%!
N° de institutos de pesquisa 13 15,11%2
N° de instituicdes de outros tipos 19 22,1%3
Quadro 2:

1. Nimero relativo frente ao nimero total de instituicbes que possuem repositérios.
2. Numero relativo frente ao nimero total de instituicdes que possuem repositorios.
3. Numero relativo frente ao nimero total de instituicdes que possuem repositorios.

Instituicbes n° %

N° total de instituicdes que possuem repositérios com | 51
politicas publicas de Acesso Aberto

Quadro 3

Politicas \ n° \ % \

'Ap6s a andlise e comparacdo minuciosa das politicas institucionais de acesso aberto, as politicas foram
qualificadas em trés grandes grupos: I) satisfatoria, que apresentou em seu texto 5 (cinco) ou 6 (seis) dos requisitos
listados; 1) significante, que cumpriu com pelo menos 4 (quatro) dos 6 (seis) requisitos; III) inviaveis, politicas que
cumpriram somente 2 (dois) ou nenhum dos requisitos.
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N° total de Politicas Institucionais de Acesso Aberto | 63
diferentes identificadas

N° de politicas publicas de Acesso Aberto | 27 42,86%'
classificadas como SATISFATORIA

N° de politicas publicas de Acesso Aberto |7 11,1%2
classificadas como SIGNIFICANTES

N° de politicas publicas de Acesso Aberto | 29 46,04%3

classificadas como INVIAVEIS

Quadro 4:
1. Nimero relativo frente ao numero de politicas institucionais diferentes.
2. Numero relativo frente ao nimero de politicas institucionais diferentes.
3. Numero relativo frente ao nimero de politicas institucionais diferentes.

Conforme observado nas tabelas acima, o nimero total de repositdrios institucionais
de acesso aberto identificado foi de 107 (cento e sete) repositorios, que estdo dispostos em
86 (oitenta e seis) instituicdes de pesquisa. Contudo, esse nimero de instituicbes de
pesquisa identificadas é relativamente pequeno frente ao nimero total de instituicbes de
pesquisa, publicas e privadas, existentes no Brasil.

Em relacdo as politicas institucionais de acesso aberto que foram classificadas como
satisfatorias é timido perante o numero total de repositérios identificados. Desse modo,
pode-se concluir que as politicas institucionais realmente ndo se encontram desenvolvidas
ao nivel necessario para serem sustentaveis.

Assim, é evidente que nenhuma iniciativa relativa ao movimento de acesso aberto ao
conhecimento cientifico foi alcancada na legislacdo patria e tal movimento no Brasil esta
distante do desejado pelo movimento internacional, bem como pela BOAI - Budapest Open

Access Initiative.

A Convencao de Nova York e o Tratado de Marraqueche

O Tratado de Marraqueche, primeiro documento internacional a estabelecer
limitacbes mandatérias aos direitos autorais, entrou em vigor mundialmente em 30 de
setembro de 2016, e foi ratificado pelo Brasil em 2015, com status de Emenda
Constitucional. Sua finalidade é assegurar aos deficientes visuais acesso aos textos em
igualdade de condicdes.

Em parecer da Comissdo das Pessoas com Deficiéncia (CPD), em sua tramitacdo na
Camara dos Deputados, é salientado que a discriminacdo e exclusdo histérica sofrida pelas
pessoas com deficiéncia visual e outras deficiéncias que interferem leitura, em decorréncia
da escassez na producdo e distribuicdo das obras em formato acessivel, ressaltando que as
pessoas com deficiéncia ndo querem privilégios ou tratamento diferenciado, mas “almejam,
na verdade, que a sociedade lhes proporcione condicbes para o exercicio de seus direitos de

cidadania em igualdade de condicbes com as demais pessoas.”vii
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O segundo parecer, de relatoria do Deputado Federal Leo de Brito, foi apresentado no
dia 29 de maio de 2015 a Comissdao de Cultura (CCULT). O parlamentar votou e sugeriu a
aprovacao do texto do Tratado de Marraqueche que, acima de tudo, "reconhece o direito das
pessoas com deficiéncia em participar da vida cultural em igualdade com as demais
pessoas"ix. O relator ressaltou a “notdria relevancia de livros na divulgacdo de informacdo e
cultura™, afirmando ser o objetivo primordial do Tratado o combate a "fome de livros"xi
ocasionada pela falta ou a restricio de acesso aos materiais impressos pelos deficientes
visuais, que intensifica "as restricdes sociais e econdmicas que pessoas com deficiéncia
enfrentam, gerando uma situacao de exclusdo socioeconémica"xii,

Apos aprovacdo na Camara, ja no Senado, a relatora Senadora Marta Suplicy sugeriu a
aprovacao do referido tratado com status de Emenda a Constituicdo, com intuito de dar
maior efetividade ao Tratado,xii cujo objetivo principal é promover a disponibilizacdo das
obras em formato acessivel para que os deficientes visuais possam ter acesso “a leitura, a
educacao, ao desenvolvimento pessoal e ao trabalho em igualdade de oportunidades.”xv

Antes do Tratado de Marrakesh, com o Decreto n° 6.949 de 25 de agosto de 2009, o
pais promulgou a ratificacdo como Emenda Constitucional da Convencdo da Organizacdo das
Nacdes Unidas (ONU) sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, conhecida como
Convencdo de Nova York, bem como seu protocolo facultativo. A Convencdo de Nova York,
que objetiva estabelecer e promover a igualdade de direitos em todas as esferas para as
pessoas com deficiéncia, fora ratificada também com status de Emenda Constitucional.

Suas finalidades e vinculacdo com o Tratado de Marraqueche é explicitada no Parecer
do Deputado Aeilton de Freitas na CPD na Camara dos Deputados, quando ressaltou que a
ratificacdo importa na adequacdo do Brasil aos principios fundantes da Convencdo sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia, que sdo os “os principios da ndo-discriminacdo; do
respeito pela dignidade inerente; pela autonomia individual, inclusive a liberdade de fazer as
proprias escolhas, e pela independéncia das pessoas; da plena e efetiva participacdo e
inclusdo na sociedade; da igualdade de oportunidades e da acessibilidade.”xv

Relacionada, portanto, ao Tratado de Marraqueche, em razdo de seu conteudo, a
Convencdo de Nova York, estabelece a obrigacao de, entre outros, garantir a disponibilidade
de bens culturais, cientificos e tecnolégicos em formatos acessiveis, e, nesse sentido,
estabelece deveres que vdo além das metas restritas do Tratado de Marraqueche, uma vez
que nao se limita nem ao material impresso nem em beneficio unicamente das pessoas com
deficiéncia visual, mas alcanca, basicamente, pessoas portadoras de qualquer deficiéncia e
todos os tipos de expressdes culturais.

Apos a aprovacdo da Convencdo de Nova York, sua efetivacdo ocorreu com a
promulgacdo de lei federal para a ampla inclusdo de pessoas com deficiéncia, que entrou em
vigor a partir de 04 de janeiro de 2016, atingindo os dominios cultural e tecnoldgico. A Lei
n. 13.146, de 2015, estabelece, em seu artigo 42, garantias com relacdo ao direito de acesso

aos produtos culturais em formatos acessiveis. E, ainda mais interessante, em seu paragrafo
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1o, afirma que "é vedada a recusa de oferta de obras intelectuais em formatos acessiveis as
pessoas com deficiéncia, sob qualquer argumento, incluindo a alegacdo de protecdo dos
direitos de propriedade intelectual."

Este é um importante passo no respeito e na valorizacdo da dignidade, liberdade e
autonomia individual, pois, intentando a maxima inclusdo dos deficientes, acaba por forcar
os entes federativos a criar politicas publicas capazes de repreender a discriminacdo e
fomentar um progresso social isondmico que permita, ndo de forma meramente formal, o
pleno desenvolvimento e inclusdo sécio-cultural de todos.

Os direitos autorais no novo contexto juridico

Os efeitos dos Tratados sobre o sistema de direitos autorais tém diversas dimensoes.
No plano mais abstrato, a aceitacao destes Tratados como Emenda Constitucional implica no
reconhecimento da equivaléncia dos direitos de acesso a cultura, informacdo e
conhecimento aos direitos autorais, uma vez que sdo direitos fundamentais de igual
importancia. Isto impde a necessidade de um maior equilibrio na harmonizacio da protecao
autoral e o direito de acesso.

Os efeitos imediatos a sobre os direitos autorais sdo principalmente de duas ordens.
Em primeiro lugar substancia a nocdo de que as limitacoes e excecdes sdo ndo sé
necessarias, mas obrigatdrias, em razdo do seu papel de equilibrar e harmonizar dentro do
sistema de direitos autorais os interesses proprietarios dos titulares e ndo proprietarios da
coletividade. Além disso, consolida a interpretacdao extensiva das limitacées expressas, ja
adotada pelo STJ, uma vez que estas sdo representacdes dos direitos fundamentais que
devem ser compatibilizados com os direitos autorais. E expressdo da funcio social dos
direitos autorais. A ratificacdo dos Tratados implica na consolidacdo da interpretacdo
extensiva das limitacdes.

Por fim, as normas dos Tratados impactam diretamente os negocios juridicos de
direitos autorais, cujos termos ndo podem conflitar com os interesses coletivos relevantes e
constitucionalmente estabelecidos. A necessidade dos contratantes atentarem na elaboracdo
do programa contratual para os interesses de terceiros e da coletividade encontra fulcro na
funcdo social dos contratos. Neste sentido ja caminha o artigo 42 do Estatuto das Pessoas
com Deficiéncia, quando proibe a ndo disponibilizacdo das obras em formato acessivel. Os
efeitos imediatos destes Tratados sobre os negodcios juridicos de direitos autorais sao,
portanto, dois: (i) tornam nulas as clausulas contratuais proibitivas de disponibilizacdo das
obras em formato acessivel as pessoas com deficiéncia; (ii) gquando ausentes, sao
consideradas implicitas as permissdes contratuais de disponibilizacdo das obras em formato

acessivel as pessoas com deficiéncia.

Consideragbes finais: os novos desafios para o acesso aberto

Dentre as conclusdes desta investigacdo nota-se, em primeiro lugar, a obrigacao

imposta aos entes federativos de criarem politicas publicas capazes de combater a

Cadernos BAD, 2016, N. 2, jul-dez, pp. 106-115 l12



Acesso Aberto, direitos autorais e a inclusao sociocultural das pessoas portadoras de
deficiéncia

discriminacdo e fomentar um progresso social isondOmico das pessoas portadoras de

deficiéncia.

Pela forca normativa destes tratados, impde-se também uma modificacao no sistema
de direitos autorais, com ampliacdo das limitacées a exclusividade de forma a possibilitar,
sem necessidade de autorizacdo e remuneracdo, a disponibilizacdo dos bens culturais,
artisticos e cientificos as pessoas portadoras de deficiéncia em formato acessivel. Sua
incorporacdo ao ordenamento juridico brasileiro altera o conteldo das limitacdoes e
promove uma revisdo sistémica da protecdo aos direitos autorais, na busca por maior
equilibrio interno.

Os seus efeitos alcancam também as instituicoes, publicas e privadas, de producdo e
comunicacdo cientifica, artistica ou cultural, pois as sujeita a disponibilizacdo de sua
producdao em formato acessivel aos portadores de deficiéncia. Alcanca-se, por fim, as
politicas e acdes institucionais de acesso aberto a producdo cientifica e, neste ambito,
exigem-se que, além de perseguirem os préprios objetivos do movimento de acesso aberto,
disponibilizem este material também em formato acessivel as pessoas portadoras de

deficiéncia.
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Resumo

O Brasil tem ocupado posicdes centrais em indices de acesso aberto e em
indexadores de revistas cientificas, desempenhando um importante protagonismo no
desenvolvimento do acesso aberto na América Latina. O pais se destaca em razdo de
acoes bem-sucedidas na promocdao de infraestruturas que permitem o
desenvolvimento deste tipo de canal de comunicacdo cientifica livre de custos e
barreiras de acesso aos seus leitores. Neste sentido, este trabalho buscou apresentar
o quadro situacional das revistas cientificas brasileiras de acesso aberto com base em
sua presenca em indices e indexadores de grande relevancia. Com base nos
resultados, observou-se que a presenca das revistas cientificas brasileiras em
diferentes diretorios e indexadores, nacionais e internacionais, reflete de forma
positiva as estratégias adotadas no pais para a promocdo de revistas cientificas em
acesso aberto. O trabalho que vem sendo desenvolvido dia-a-dia nesse contexto e a
consequente maior visibilidade dessas publicacées cientificas demonstram que o
Brasil mantém a caminhada para o alcance de maiores niveis e presenca em diretérios
e indexadores nacionais e internacionais no mundo do Acesso Aberto.
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Indexadores, Internacionalizacdo, América Latina

The situational frame of brazilian scientific journals

Abstract

Brazil has occupied central positions in open access indexes of scientific journals,
playing an important role in the development of open access in Latin America. The
country stands out due to successful actions to promote infrastructure that enable
the development of this type of free scientific communication channel costs and
barriers to access to your readers. Thus, this study aimed to present the situational
context of Brazilian scientific journals open access based on their presence on
indexes and indexes of great importance. Based on the results, it was observed that
the presence of Brazilian scientific journals in different directories and indexes,
national and international, reflects positively the strategies adopted in the country for
the promotion of scientific journals in open access. The work that is being developed
day by day in this context and the resulting increased visibility of these scientific
publications show that Brazil has to walk to reach higher levels and presence in
directories and national and international databases in the world of Open Access.

Keywords: Scientific Journals, Scientific Production, Open Access, Indexes,
Internacionalization, Latin America

Introducao

A ciéncia estd toda baseada na comunicacdo das pesquisas realizadas no ambito da
comunidade cientifica. Essa comunicacdo é necessdria para que as pesquisas atinjam o
objetivo de gerar novos conhecimentos e alcancar uma ampla gama de pesquisadores
interessados no mesmo assunto. Além disso, segundo Oliveira (2005), o desenvolvimento
cientifico estd fundamentado na divulgacdo, leitura, assimilacdo e utilizacdo de estudos
anteriores, mas para que isso aconteca é preciso que as informacbes sejam divulgadas e
estejam acessiveis aos pesquisadores. Por isso sdo utilizados meios de comunicacdo que
viabilizam a disseminacdo e o acesso dos resultados das pesquisas em nivel nacional e
internacional.

Os periodicos assumem um papel fundamental nesse processo de propagacdo da
ciéncia e podem ser considerados o principal canal de publicacdo cientifica. Para Kuramoto
(2006), a informacdo cientifica é o fator primordial para o avanco cientifico e técnico de um
pais e essas informacdes, que decorrem dos resultados das pesquisas cientificas, devem ser
divulgadas por meio das revistas para a comunidade. Por isso, cada pais busca uma forma
de propagar a suas pesquisas, planejando se inserir em uma ciéncia desenvolvida e de

grande repercussdo para agregar valor e dar visibilidade a suas descobertas.
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Porém, destacar-se em ambito internacional ndo é uma realidade facil de ser
alcancada pelos paises em desenvolvimento ou emergentes. A grande distribuicdo das
revistas cientificas dos paises participantes do considerado “mainstrean’” da ciéncia costuma
ultrapassar as publicacdes oriundas dos demais paises, ficando em destague no ambiente
cientifico.

Alperin, Fischman e Willinsky (2008), no entanto, acreditam que a difusdao das
tecnologias de informacdo e comunicacdo (TIC), principalmente na América Latina,
possibilitou que um nimero maior de cientistas tivesse acesso a informacao de forma mais
facil e incentivou os pesquisadores a participarem e colaborarem mais efetivamente com as
redes internacionais. Além disso, facilitou o desenvolvimento de revistas cientificas
permitindo a disseminacdo mais rdpida das descobertas cientificas no meio eletrénico. Fraga
(2008) inclusive aponta que nos ultimos anos a producdo cientifica na América Latina teve
um aumento consideravel e que nesse avanco destacam-se principalmente os pesquisadores
brasileiros em razao da quantidade de artigos publicados.

De forma geral, o Brasil tem tido um grande desenvolvimento ndo sé na quantidade
de artigos publicados por seus pesquisadores, mas também no nimero de revistas
cientificas criadas nos ultimos anos. Mugnaini, Digiampietri, e Mena-Chalco (2014) e Fiorin
(2007) consideram que as causas do crescimento da producdo cientifica no pais e seu
melhor posicionamento no cenario mundial sdo os investimentos continuados no
desenvolvimento da pés-graduacdo brasileira e em pesquisas, auxiliando na formacao e
aprimoramento de seus pesquisadores, a avaliacdo dos programas de poés-graduacdo
realizada pela Capes, assim como as exigéncias para concessdo de bolsas de Produtividade
em Pesquisa do CNPq. Esses incentivos nacionais, ainda segundo os autores, tém estimulado
o aumento da produtividade e a divulgacdo dos resultados das pesquisas por parte dos
cientistas brasileiros, além de induzir a criacdo e o desenvolvimento de revistas cientificas
nhacionais. Por essa razdo, os periddicos cientificos brasileiros tém se destacado no meio
editorial pela grande quantidade que estdo surgindo principalmente dentro das
universidades.

Porém, sabe-se que apenas criar uma revista ndo garante que esta sera de qualidade
e alcancard o publico desejado. Para desenvolver-se dentro da comunidade cientifica
nacional e internacionalmente, as revistas procuram meios de divulgacdo que facilitem o
acesso e promovam a visibilidade das suas publicacdes.

As bases de dados tém assumido esse papel de certificar que as revistas estardao
acessiveis a um publico maior e também de facilitar a localizacdo dos artigos. Além disso, a
indexacdo das revistas em bases de dados, especificamente nas de impacto internacional,
possibilita a inclusdo da producdo cientifica em um sistema mundial, garantindo a sua
internacionalizacdo. Essa internacionalizacdo é, segundo Fiorin (2007), um dos critérios mais

importantes para averiguar a exceléncia da producao cientifica.
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E por isso que, segundo Fraga (2008), o nimero de bases de dados em que os
periddicos brasileiros estdo sendo indexados tem crescido de maneira significativa, isso
porque os pesquisadores tém procurando internacionalizar o conhecimento cientifico gerado
no Brasil. Para o autor, os peridédicos brasileiros estdo buscando os melhores e mais atuais
meios de divulgacdo e acesso para garantir um maior impacto na sociedade, serem
conhecidos e terem seus conteddos citados. Além disso, as bases podem ser consideradas
fontes de informacdo de qualidade por, em sua grande maioria, possuir critérios que exigem
que as publicacbes mantenham um padrdo de qualidade para serem indexadas e
permanecerem nelas.

Além do papel desempenhado pelas bases de dados no processo de indexacao das
revistas cientificas, é indiscutivel que o acesso aberto as publicacdes cientificas também tem
destaque fundamental no acesso, divulgacdo e visibilidade das pesquisas. O modelo de
acesso aberto considera que as pesquisas cientificas sdo bens de interesse publico,
especialmente se tiverem sido financiadas por meio de fundos publicos, e devem estar
acessiveis sem nenhum tipo de barreira para acesso a todos aqueles que desejarem e se
interessarem pelos conteddos. O acesso aberto a informacdo cientifica facilita a
comunicacdo na sociedade cientifica, além de promover uma igualdade de acesso entre os
paises desenvolvidos e em desenvolvimento e seus diversos publicos de pesquisadores e
leitores.

De forma significativa, o Brasil tem desempenhado notavel protagonismo no
desenvolvimento do acesso aberto na regido ibero-americana (Babini, 2011). Ocupando
posicOes centrais em indices de acesso aberto e em indexadores de revistas cientificas, o
pais se destaca em razdo de acdes bem-sucedidas na promocdo de infraestruturas que
permitem o desenvolvimento deste tipo de canal de comunicacado cientifica livre de custos e
barreiras de acesso aos seus leitores.

Importantes iniciativas como a criacdo da Scientific Electronic Library Online (SciELO),
lancada em 1998, a acdo adotada pelo Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e
Tecnologia (IBICT), desde 2003, para promocdo do uso do software Open Journal System
(OJS) do Public Kwnoledge Project (PKP) e o0 apelo a adesdo aos diretérios de acesso aberto
como o Directory of Open Access Journals (DOAJ), Red de Revistas Cientificas de America
Latina y el Caribe, Espafia y Portugal (RedALyC), Diretério de Politicas Editoriais das Revistas
Cientificas Brasileiras (Diadorim) e o Sistema Regional de Informacién en Linea para Revistas
Cientificas de América Latina, el Caribe, Espafia y Portugal (Latindex) fizeram e mostram que
0 acesso aberto é uma realidade na comunicacao cientifica brasileira.

E notavel que, no Brasil, os organismos ligados a ciéncia nacional tém agido tanto
para estimular a indexacdo de suas revistas em bases de dados quanto para promover o
acesso aberto. Tais acdes foram e ainda sdo essenciais para impulsionar a publicacdo de

revistas cientificas em acesso aberto no pais e também para o aumento da visibilidade e
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impacto das pesquisas cientificas brasileiras, especialmente em um cendrio de ciéncia
internacionalizada.

Observando todo esse contexto concernente as publicacdes, este trabalho tem por
objetivo apresentar o quadro situacional das revistas cientificas brasileiras de acesso aberto

com base em sua presenca em indices e indexadores.

Metodologia

A metodologia adotada para o alcance de tal objetivo baseou-se uma pesquisa
descritiva sob abordagem quantitativa tanto para a coleta como para a analise dos dados e
foi realizada por meio do levantamento (survey) em indices e indexadores de grande
relevancia no Ambito da comunicacdo cientifica e em que as revistas cientificas brasileiras de
acesso aberto estdo presentes. Entre as bases de dados analisadas figuram o DOAJ, o
diretorio de revistas do PKP, Scielo, Redalyc, Latindex (diretério e catalogo), Journal Citation

Reports (JCR) e SCImago Journal & Country Ranking (SJR).

Cabe ressaltar que nem todos os indexadores sdo de registro exclusivo de revistas de
acesso aberto, no entanto, naqueles em que sdo aceitos outros modelos de negécios (como
periodicos baseados em assinaturas), foi usado o filtro “acesso aberto” a fim de identificar as
revistas que diziam respeito ao objetivo deste trabalho (o Latindex apresentou uma nova
versdo em 2016 e os registros cadastrados anteriormente a esta data ainda estdo em
processo de atualizacdo quanto a diversos dados, entre eles, o modelo de negécio). Pontua-
se ainda que o diretorio de revistas do PKP, apesar de ser relevante para este estudo em
razdo do fomento a criacdo de revistas em acesso aberto no Brasil, ndo pode ser tido como
fonte segura quanto a natureza cientifica das revistas registradas (isto se deve ao fato de o
software poder ser baixado livremente e usado pra criacdo de revistas sem o registro
obrigatério no diretdrio. Assim, ndo ha como inferir quantas revistas sdo cientificas ou nao).
Por fim, para apresentar o quadro situacional das revistas cientificas brasileiras de acesso
aberto, foi avaliado o Diretério de Politicas Editoriais das Revistas Cientificas Brasileiras com
0 propoésito de observar o estado atual das declaracdes das politicas editoriais e identificar a
proporcdo de revistas cientificas de acesso aberto versus revistas baseadas em outros

modelos de negdcio.

A coleta de dados foi feita de maneira transversal e atualizada ocasionalmente entre
o periodo de submissdo e a versdo final desta publicacdo, tendo sido adotado como o
conjunto de dados concludente aqueles obtidos pela coleta realizada no dia 30 de setembro
de 2016.

Resultados

Como principais resultados do levantamento realizado tem-se que:
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i) o Brasil ocupa o primeiro lugar no mundo em numero de revistas cientificas em
acesso aberto registradas no DOAJ, com 875 registros, seguido pelo Reino Unido (n=766) e
Estados Unidos (n=673), paises com maior tradicdo cientifica e quantidade maior de
periddicos cientificos, mas que, em razdo de aspectos histéricos, tém alcancado éxito na
conversdo de revistas de outros modelos para acesso aberto e a criacdo de novas revistas
sob a via dourada com menor celeridade do que o Brasil e outros paises da América Latina
(Aperin; Fischman, 2015);

ii) sdo aproximadamente 2.000 revistas cientificas brasileiras que utilizam o software
QOJS/PKP (n=1.939), traduzido no Brasil pelo Ibict como Sistema Eletronico de Editoracdo de
Revistas (SEER). Uma vez que o mapa do OJS apresenta um total de 10.049 revistas
distribuidas em todo o mundo e 3.306 na América Latina, ressalta-se uma proporcao de
representatividade em relacdo ao total de cerca 20% do total mundial e 60% na regido latino-

americana;

iii) no sistema SciELO, o Brasil apresenta um conglomerado de 354 revistas cientificas

em acesso aberto, sendo desse total 286 titulos correntes e 68 titulos nao-correntes;
iv) o RedALyC registra 224 revistas cientificas;

v) no Sistema Latindex, o Brasil também se destaca quantitativamente, mas, neste
caso, contabilizam-se revistas de acesso aberto e as revistas que apresentam restricdes ao
acesso. Sdo 5.850 revistas cientificas presentes no Diretério, tendo 2.490 em seu Catalogo.
Conforme exposto na metodologia, estes nimeros dizem respeito as revistas de acesso
aberto, mas também de outros modelos de negécio. No entanto, devido aos percursos da
publicacdo cientifica brasileira, bem como da América Latina, ser mais alinhada ao modelo
de acesso aberto e, ha algumas décadas, ndo ter atraido o interesse comercial para as
grandes editoras cientificas (fato que vém mudando), avaliou-se como positiva a indicacdo
da quantidade de registros apontados pela base de dados Latindex. Essa indicagdo torna-se

ainda mais relevante diante dos niimeros apresentados.

vi); 0 JCR apresenta 128 revistas cientificas brasileiras, das quais 92 correspondem a
publicacdes de acesso aberto. (TODOS OA: 977);

vii) na base SJR tem-se presente 338 registros brasileiros, sendo que destes 258 sdo
revistas cientificas de acesso aberto (TODOS OA: 3797);

viii) no Diretério Diadorim estdo registradas 1.156 revistas, tendo declaradas 1.112
revistas sob o modelo de acesso aberto imediato a publicacdo, outras 34 permitem o acesso
aberto apds periodo de embargo e 10 declaram-se de acesso restrito. Cabe ressaltar que no
Diadorim as informacdes referentes as politicas editoriais sdo registradas pelos préprios

editores dessas revistas cientificas;

Entre esses indices e indexadores, destaca-se a lideranca do Brasil em relacdo a

quantidade de revistas cientificas cadastradas no DOAJ entre um total de 129 paises
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representados no diretério - o pais corresponde a aproximadamente 10% de todos os
registros de revistas cientificas da base (875 revistas brasileiras em um total de 9.172
registros). O diretério, que passou por significativa mudanca em sua forma de cadastro no
ano de 2015 e atualmente exige dos editores o preenchimento de um formulario online com
58 campos, sendo 43 obrigatorios, deixou de ser apenas um indice de revistas cientificas de
acesso aberto e configura-se agora como um indexador. Isto porque indica dados como o
tipo de avaliacdo feito pelo corpo editorial da revista, questbes relativas a qualidade e
transparéncia no processo editorial, o licenciamento dos contelidos da revista e também
exige a adesdo a um conjunto de boas praticas editoriais para que a revista cientifica seja
aceita no diretério. Assim, o elevado nimero de revistas cientificas brasileiras cadastradas
no DOAJ serve como uma importante fonte de informacdo sobre como estas revistas se
apresentam ndo somente em relacdo a quantidade, mas também quanto a aspectos relativos

a sua qualidade.
Consideragoes finais

Os dados e andlises realizados neste trabalho possibilitaram a tracar um quadro
situacional das revistas cientificas brasileiras de acesso aberto, tomando por base a sua

presenca em indices e indexadores.

Ao longo dos ultimos quinze anos, o universo editorial cientifico brasileiro teve o que
se chamaria de um crescimento exponencial em termos de criacdo de revistas cientificas de
acesso aberto. Varios foram os fatores que levaram a composicdo desta realidade onde se
destacam: o incentivo financeiro concedido, regularmente, pelo Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq); uma maior pontuacdo na avaliacdo para
aqueles Programas de Pés-graduacdo que possuem revistas, por parte da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES); como também o surgimento do
Sistema Eletronico de Editoracdo de Revistas (SEER/QJS), que veio a ser traduzido para o
portugués, disseminado com o oferecimento de capacitacdo por parte do Instituto Brasileiro
de Informacao em Ciéncia e Tecnologia (lbict). Os fatores apresentados, entretanto, sao
apenas aqueles de relacdo evidente e significativas para os resultados observados. Ha que se
considerar também a hipotese de que, uma vez que no contexto de pesquisas cientificas
contemporaneas os meios eletronicos fornecem grandes possibilidades em comunicacao,
compartilhamento e colaboracdo, os préprios pesquisadores, que se avultam cada vez mais
em maiores quantidades, desejavam se comunicar mais e, assim, toda a ecologia da
comunicacdo cientifica se viu afetada por este comportamento. Importante também
ressaltar, como circunstancia facilitadora da criacdo de revistas brasileiras, a questdo de
serem, maiormente, editadas por organismos publicos ndo comerciais. Trata-se de
Universidades, Institutos de Pesquisa e Associacdes Cientificas, mantidas com fundos

publicos. A verdade é que a tradicio do mundo editorial cientifico brasileiro, antes mesmo
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do Movimento de Acesso Aberto, é a de fazer uso de modelos de negocio que se

caracterizavam em conceder o acesso ao seu conteudo.

O fato é que o Brasil alcancou posicdes de destaque na area editorial, em diretérios,
bases de dados e indexadores, notadamente aqueles relacionados com o mundo do Acesso
Aberto a Informacdo Cientifica. Faz-se igualmente necessario apontar, que os periddicos
cientificos se fazem mais presentes nas bases de dados nacionais, como o Scielo, e nas
regionais, como o RedALyC e o Latindex. Ha que se perseguir um caminho de
desenvolvimento a fim de alcancar maior participacdo nos canais de disseminacao dos
conteddos cientificos de relevancia internacional e ndo se limitar, assim, a expressiva

participacdo nos contextos de alcance reduzidos.

Neste ponto, é possivel refletir também sobre a necessidade da busca do equilibrio
entre o bindmio: quantidade X qualidade. Grande parte das revistas brasileiras, e neste caso
tanto revistas cientificas de acesso aberto como de outros modelos de negécios, ainda ndo
alcancou posicoes de destaque nas chamadas “grandes bases de dados indexadoras
internacionais”, tais como a JCR e SJR. Aumentar a presenca brasileira nesses indexadores
internacionais é muito importante ja que, ao estarem neles presentes, os efeitos esperados
serad crescimento da visibilidade da ciéncia nacional, aumentando o seu nimero de citacbes
e assim possibilitando a criacdo de novas redes de colaboracdo e producdo de conhecimento
cientifico. Entretanto, para que se possa alcancar niveis satisfatérios de internacionalizacdo
faz-se necessario conhecer, primeiramente e mais profundamente, as revistas cientificas
brasileiras para que se possa encontrar formas que aumentem a sua qualidade, garantindo

assim percentuais maiores de aceitacdo para indexagdo em bases de dados.

A respeito deste trabalho de pesquisa, uma vez tendo alcancado o objetivo proposto,
sugere-se, a titulo de investigacdes futuras, que sejam realizados estudos que adotem em
sua metodologia uma analise longitudinal no tocante a distribuicdo de tempo, de forma que
acompanhe a presenca das revistas cientificas brasileiras de acesso aberto em um amplo
periodo de tempo para que assim se possam observar os movimentos de crescimento ou
retracdo da presenca deste tipo de publicacdo nas bases de dados, o seu comportamento,

suas caracteristicas e tendéncias.
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Resumo

PTCRIS (Portugal Current Research Information System) é um programa que visa a
criacdo e desenvolvimento sustentado de um ecossistema integrado de informacao
nhacional para apoiar a gestdo da investigacdo, de acordo com os melhores padroes e
praticas internacionais.
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Para alcancar essa visdao, o PTCRIS tem dois objetivos principais. O primeiro é definir
um quadro regulamentar com base nas melhores normas e praticas internacionais. O
segundo é promover a adocdo de tal quadro nos diversos sistemas de informacao,
tanto a nivel nacional (incluindo RCAAP) e local (ao nivel institucional).

Este artigo relata o contexto, estratégia e trabalho desenvolvido até agora para tornar
a rede repositérios portugueses (RCAAP), com 50 repositorios, compativeis com o
ecossistema de investigacdao nacional (PTCRIS), mediante a adocdo do seu quadro
normativo.

Palavras-chave: Repositorios; Rede Nacional; CRIS; Gestao

Integration of a repository network on a national science management
ecosystem

Abstract
PTCRIS (Portugal Current Research Information System) is a program that aims at the
creation and sustained development of a national integrated information ecosystem
to support research management, according to the best international standards and
practices.

In order to achieve such vision, PTCRIS has two main goals. The first one is to define
a regulatory framework based on the best international standards and practices. The
second is to foster the adoption of such framework in the various information
systems, both national (including RCAAP) and local (at the institution level).

This paper reports the context, strategy and work developed thus far to make the
Portuguese repositories network (RCAAP), with more than 50 repositories, compliant
with the national research ecosystem (PTCRIS) by adopting its regulatory framework.

Keywords: Repositories; National Network; CRIS; Management

Introducao

Este trabalho descreve o papel e a importancia das normas e diretrizes na integracao
de repositérios institucionais dentro dos ecossistemas mais amplos para melhor gerir a
investigacdo, bem como para melhor apoiar o acesso aberto, dados abertos e uma ciéncia
aberta.

Este documento relata o contexto, estratégia e trabalho desenvolvido até agora, para
tornar a rede portuguesa de repositorios (RCAAP), com 50 repositorios, compativeis com o
ecossistema de investigacao nacional (PTCRIS), adotando o seu quadro normativo.

A primeira secdo descreve o ecossistema nacional de gestdo da investigacao (PTCRIS),

a rede nacional de repositorios (RCAAP) assim como o quadro normativo PTCRIS.
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A segunda seccdo descreve os desafios, necessidades, cendrios, metodologia e as
ferramentas utilizadas para implementar rapidamente o quadro normativo PTCRIS na rede de
repositoérios.

A terceira secdo concentra-se no trabalho e nos resultados alcancados no projeto

piloto.
1-PTCRIS

O PTCRIS é um programa iniciado em maio de 2014 pela Fundacdo para a
Computacdo Cientifica Nacional (FCCN), uma plataforma de alto desempenho para
desenvolvimento e teste de aplicacdes e servicos avancados de comunicacdes da Fundacao
para a Ciéncia e Tecnologia (FCT), a agéncia publica nacional para a ciéncia, tecnologia e
inovacdao. O objetivo principal do PTCRIS é assegurar a criacdo e o desenvolvimento
sustentado de um ecossistema nacional integrado de informacdo de suporte a atividade
cientifica desenvolvida em Portugal, de acordo com as melhores normas e praticas
internacionais.

Para este fim, PTCRIS visa:

1. Definir o quadro normativo a adotar pelos diversos sistemas de informacdo

2. Coordenar a integracdo de sistemas da FCT de acordo com o quadro normativo

3. Coordenar os sistemas externos de integracdo (nacional e internacional) com a FCT de
acordo com o quadro normativo

4. Apoiar e promover a utilizacdo de sistemas PTCRIS dentro da comunidade.

O cumprimento destes objetivos traduz-se em inlimeros beneficios para a
comunidade de Ciéncia e Tecnologia, nhomeadamente o acesso facilitado a informacao
fidedigna, completa e atualizada sobre a atividade cientifica; a simplificacdo dos processos
de gestdo, reporte e tomada de decisdo; a otimizacdo do processo de financiamento e o
aumento da visibilidade e acessibilidade dos resultados da atividade cientifica portuguesa,

potenciando o seu uso e impacto na comunidade cientifica nacional e internacional.

PTCRIS

Academic Funding Outcomes / outputs Research
expertise database (RCAAP) news

Scientific Research
data ethics

Scientific [CKAN} Research
equipment portal

Org.

IR rnal
database Grant mng Journals

(Dspace) (0ls)

Statistics

Figura 1:Componentes do ecossistema PT-CRIS
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RCAAP

Como se pode observar na Figura 1, os mdédulos chave do ecossistema PTCRIS sdo os
produtos e os resultados. Em Portugal, estes componentes sdo coordenados dentro da
atividade do projeto RCAAP (Repositério Cientifico de Acesso Aberto de Portugal).

O RCAAP é o principal instrumento para a implementacdo do Open Access (OA) em
Portugal. Tem por missdo promover, apoiar e facilitar a adocdo do acesso aberto ao
conhecimento cientifico em Portugal. Um dos principais servicos consiste em armazenar,
disponibilizar e preservar a producao cientifica dos diversos repositorios institucionais a
nivel nacional. O RCAAP oferece ainda uma ampla gama de servicos para cumprir a sua
missdo OA. O servico eletrénico mais conhecido é o servico de alojamento de repositérios
institucionais (SARI), mas ha outros servicos prestados pelo RCAAP, tais como: alojamento
de revistas cientificas (SARC), repositérios de dados cientificos (SARDC) e um repositério
partilhado (Comum). Os resultados da investigacdo destes recursos sao agregados no Portal
RCAAP.

O modelo de servico pelo qual se optou garante a realizacdo do trabalho comum pela
equipa de especialistas do projeto, libertando as instituicoes para a realizacdo das atividades
core. Como resultado da aplicacao deste modelo, regista-se um custo de operacdo reduzido
(em resultado das economias de escala e do trabalho especializado), um prazo de
implementacdo de novos servicos também reduzido e permite que os gestores dos
repositorios e respetivas equipas se foquem nas atividades nucleares.
O projeto RCAAP procura ainda consolidar uma visdo holistica e integrada do movimento de
acesso aberto promovendo acdes de divulgacdao, promocdo e formacdo e desenvolvendo

parcerias nacionais e internacionais para a expansao dos servi¢os disponibilizados.
Quadro Normativo PTCRIS

Para garantir que todos os componentes do PTCRIS funcionem sem problemas, um
quadro regulamentar comum teve de ser definido. Com base em estudos e andlises de state-

of-the-art foram adotadas as seguintes normas e diretrizes:

1. Interoperabilidade de Dados - um dos principais resultados da PTCRIS é conseguir a
integracdo efetiva entre elementos do ecossistema. Para este fim, tanto o perfil de aplicacdo
(com base em CERIF-XML), como o formato de dados, a semantica e classificacdo de dados

sdo essenciais;

2. Ildentificadores unicos - usando identificacoes exclusivas, persistentes e internacionais

para investigadores / docentes (ORCID), organizacdes (ISNI / Ringgold), etc.
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3. Sincronizacao de dados - Os dados do ecossistema residem atualmente em varios
sistemas nacionais distribuidos. Para garantir a consisténcia dos dados, os protocolos de
sincronizacdo devem ser utilizados e neste contexto é sugerido o PTCRISync. O PTCRISync é
definido com um protocolo para apoio a sincronizacdo de publicacdes entre sistemas por
intermédio do sistema ORCID. O seu principal beneficio é o de evitar muito do trabalho
repetitivo necessario para manter o perfil do autor atualizado em diferentes plataformas. O
modo de funcionamento consiste num mecanismo que exporta para o ORCID todas as
publicacbes selecionadas para sincronizacdo pelo utilizador num sistema CRIS.
Posteriormente todas as alteracdes efetuadas a estas publicacbes serdo automaticamente
exportadas para o ORCID, mantendo-se desta forma a informacdo no ORCID
permanentemente atualizada. Quando novos identificadores unicos (DOls, Handles, etc) sao
adicionados a uma publicacao no ORCID que esteja em modo de sincronizacdo, estes serao

automaticamente adicionados a publicacdo respetiva no sistema CRIS;

4. Privacidade e Protecdo de Dados - Para construir indicadores de confianca depende da
existéncia de dados abrangentes, completos, consistentes e confidveis. No entanto, a
necessidade de coletar, gerir e utilizar esta informacdo pode estar em desacordo com os

direitos de protecao de dados.
2- O Desafio

O desafio era integrar os servicos RCAAP, nomeadamente repositorios institucionais,
no ecossistema de gestdo da investigacdo portugués (PTCRIS). Isto teve de ser feito
respeitando alguns principios: cédigo aberto, ndo disruptivo e com uma abordagem
sustentavel.

Para atingir este fim foram considerados dois cenarios: S1) adaptar solucdes
existentes; S2) mudanca da rede de repositérios institucionais (IR) para um software, tanto
guanto possivel, compativel com o quadro normativo PTCRIS.

Depois de algumas andlises tornou-se claro que a solucdo mais rentavel e
sustentavel era a utilizacdo do DSpaceCRISi como solucdo que esta em conformidade com
muitos requisitos do quadro normativo PTCRIS regulamentar, ou seja, integra com o sistema
ORCID e inclui o formato CERIF-XML.

A rede de repositorios RCAAP tem 50 repositorios, sendo 28 deles geridos em regime
de SaaS. Para testar esta abordagem, decidiu-se executar um piloto com trés instituicoes.
Desta forma proporciona-se um ambiente seguro para testar a abordagem proposta.

Atualmente, estd prevista uma abordagem metodoldgica que ird guiar o projeto
piloto e preparar as ferramentas, integracdes e métodos que irdo apoiar as trés instituicoes

piloto.
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Um dos desafios deste projeto é manter o "trabalho em série" e a "cadeia produtiva"
que nos permitem hoje gerir todos os servicos RCAAP (incluindo os 28 repositorios) com 2
homens-més.

Além dos aspetos metodolégicos, deverdo ainda ser mantidos os niveis de
compatibilidade com o depésito legal de teses e dissertagbes, a monitorizacdo da politica da

FCT, assim como integracdes com outros servicos e sistemas integrados na rede RCAAP.
Resultados

O projeto piloto em desenvolvimento no projeto RCAAP relativamente a
implementacdo de trés instancias do DSpaceCRIS foi iniciado através de uma candidatura
aberta para a qual foram selecionadas as instituicdes: Universidade do Algarve, Universidade
Aberta e a Egas Moniz - Cooperativa de Ensino Superior CRL.

Enquadrada na metodologia de trabalho, foi desenvolvida uma instidncia master que
agrega todos os desenvolvimentos e alteracdes ao cddigo base da plataforma e que depois é
instanciado nas 3 instalacbes ou mais no futuro.

A metodologia adotada incluiu uma fase de preparacdo, com instalacoes e
configuragbes técnicas mas também de contacto inicial com as instituicbes para definicao
das tarefas, expectativas e informacdo necessaria.

Posteriormente avancou-se para a importacdo da informacdo dos repositérios
existentes para o DSpaceCRIS no sentido de reaproveitar toda a informacdo existente.

Foram consideradas duas fases de organizacdo da informacdo, uma primeira fase
com foco nas publicacbes, pessoas, organizacdes e projetos, e uma segunda focada nos
eventos, revistas, e outro tipo de entidades que possam vir a ser criadas.

A grande alteracdo face a plataforma DSpace é a possibilidade de descrever diversas
entidades, implicando por si s6 um esforco e uma curadoria de informacdo mais cuidada e
pormenorizada. No sentido de otimizar o trabalho, foi considerada a utilizacdo de
identificadores externos e internacionais para criar os indices das entidades em cada
instancia do DSpaceCRIS. Deste modo, essa informacdo poderad ser interpretada fora do

contexto do repositério.
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FIGURA 1 - IDENTIFICADORES DAS INSTANCIAS NO DSPACECRIS

Aliado aos identificadores, foram considerados vocabularios e diretrizes
internacionais para a organizacdo e partilha de informacao do DSpaceCRIS.
No decorrer do processo foram identificados alguns aspetos negativos e positivos relevantes

para a implementacdao de um repositério com DSpaceCRIS:

- Curadoria de Informacdo - E necessaria a correcdo e uniformizacio de varios campos como
os autores, projetos, homes de revistas, editoras assim como lidar com situacdes em que um
campo pode ter diversos usos conforme o tipo de trabalho descrito.
- Bugs do Sistema - Considerado o sistema nas versOes testadas, existem ainda diversos
bugs que foram resolvidos e outros por resolver, denotando ainda alguma falta de
maturidade do projeto. De realcar que a equipa gestora do projeto DSpaceCRIS colaborou na
resolucdo dos problemas.
- Funcionalidades nao implementadas - Algumas funcionalidades ndo estdo ainda
implementadas ou ndo existem na sua forma final e otimizada como o interface CERIF-XML
como interface maquina-maquina.
- Versatilidade - Considerado normalmente um aspeto positivo, o facto de a ferramenta ser
altamente configurdvel torna também dificil a sua estabilizacdo, principalmente com
algumas lacunas de documentacao.

Contudo, e tal como a primeira andlise a ferramenta revelou, existem bastantes
aspetos positivos a considerar:
- Qualidade dos Metadados - A alteracdo da informacdo descritiva dos recursos para o
formato CERIF-XML em vez de Dublin Core permite e obriga a um maior cuidado na

curadoria dos metadados pois neste caso a informacdo esta ligada entre as varias instancias.
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Implica também mais tempo para que toda essa informacdo seja registada, mas a termo
compensa pois o sistema implementa mecanismos internos de indices que ajudam no
preenchimento e ligacdo da informacao.

- Informacdao pormenorizada - O alargamento do esquema de metadados leva a que cada
instancia seja descrita com mais pormenor, permitindo andlises mais finas e relatérios sobre
a informacdo mais ricos, quer para o gestor, quer para os diferentes niveis de gestdo na
instituicdo (departamentos, centros de investigacdo ou instituicio como um todo).

- Perfil de Investigador - O perfil do investigador é um conceito muito importante neste
contexto pois existe uma relacdo direta entre as publicacbes do autor e o seu perfil,
permitindo-lhe ter um papel mais ativo na construcdo do seu préprio perfil.

- Mais métricas - Como cada entidade possui indicadores e métricas préprias, permite uma
monitorizacdo mais alargada, quer das publicacdes, mas também da pagina do investigador,
da pagina do projeto ou da pagina do departamento.

- Metodologia de importagao de DSpace -> DSpaceCRIS - Este projeto piloto permite ainda
definir uma metodologia, otimizada e testada para a importacdao da informacdo existente
num repositorio institucional com DSpace para uma instancia do DSpaceCRIS. Assim que
totalmente terminada, permitira a sua aplicacdo a 28 instancias do projeto SARI assim como
serda partilhada pela comunidade para que outras instituicbes possam usar essa mesma
metodologia para a importacdo e gestdo da informacdo na nova instancia DSpaceCRIS.

- Integrar o quadro normativo PTCRIS - Com esta iniciativa, € mais um passo dado na
consolidacdao da integracdo dos repositérios portugueses no quadro normativo PTCRIS.
Sendo os repositérios sistemas base onde é organizada, gerida e validada a informacao
cientifica das instituicoes, sera sempre o ponto inicial para enriquecer os dados que serao
depois usados noutros contextos como os portais agregadores, sistemas de curriculos ou o
proprio ORCID.

Face ao decorrer das atividades do piloto DSpaceCRIS, sera necessario melhorar
alguns aspetos na plataforma no sentido de estar totalmente compativel com o quadro
normativo. Contudo, para tal é necessario o contributo da comunidade para que seja
melhorada a documentacdo e sejam afinadas configuracbes e comportamentos que se

enquadrem nos requisitos da comunidade.
Conclusao

Os repositérios institucionais sdo parte importante do ecossistema de investigacao.
Para integrar sem problemas os repositdrios institucionais num ecossistema mais amplo,
estes devem cumprir com um quadro normativo. Por outro lado, nos ultimos anos, os
sistemas de gestdo de publicacbes como os repositérios tornaram-se insuficientes para
atender as necessidades dos gestores de informacdo. Além de publicacdes, as informacdes
sobre autores, afiliacdes, financiamento e infraestruturas de investigacdo sdo cada vez mais

importantes.
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Nesse sentido, o desenvolvimento de sistemas integrados como o DSpaceCRIS,
alinhados com orientacoes, diretrizes, e identificadores internacionais sao fundamentais
para definir uma base de informacdo validada, perto da fonte autoritativa que permitira
alimentar o conceito de CRIS nacional como o PTCRIS.

Com este trabalho, iremos contribuir para a integracdo com os sistemas externos da

web e, consequentemente, proporcionar um melhor apoio do conceito de Ciéncia Aberta.

" https://wiki.duraspace.org/display/DSPACECRIS/DSpace-CRIS+Home
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Resumo

O objetivo principal deste trabalho é avaliar os resultados da implantacao do
Repositério Institucional da UFBA para a Universidade e sua comunidade, sendo que
os dados aqui apresentados correspondem a etapa de avaliacdo que busca conhecer
o perfil, as expectativas e interesses dos usuarios. Esta pesquisa utilizou como
método de investigacdo o survey e como técnica de coleta de dados a aplicacdao de
questionario. Contribuicoes para a melhoria desse servico foram apresentadas,
algumas possiveis de serem implementadas outras que independem da atuacdo da
equipe para efetiva solucdo. Destacou-se nas respostas, a necessidade de maior
divulgacdao do repositorio na instituicao e padronizacdo dos termos de busca ja que
um mesmo termo é encontrado com grafias variadas.

Palavras-chave: Usudrio. Servico de informacdo. Repositério Institucional.
Universidade Federal da Bahia. Comunicacao cientifica.
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Abstract

The main objective of this study is to evaluate the results of UFBA's Institutional
Repository implementation for the use of University itself as an institution, as well as
for the benefit of its community. The data presented in here are those regarded to
the evaluation phase, which seeks to establish the users profile, expectations and
interests. An inquiry was carried out using the survey method and a questionnaire as
data collection technique. A number of contributions to the service improvement
were presented, some of which are feasible to be implemented, other, however, go
beyond implementation team powers for their effective resolution. The inquiry
responses highlighted the need for greater disclosure on the repository within the
institution and the search terms standardization, once the same term is found with
different spellings.

Keywords: User. Service information. Institutional Repository. Universidade Federal da
Bahia. Scientific communication.

Introducao

Na sociedade contemporanea as redes eletronicas de comunicacdo, em particular a
internet, alteraram o fluxo informacional da comunicacdo e possibilitaram uma ampla
circulacdo dos resultados das pesquisas, aproximaram pesquisadores e contribuiram para a
recepcdo mais agil da informacdo também para o usuario. Em 2002, cientistas do Open
Society Institute (OSl) reunidos em Budapeste e descontentes com o até entdo fluxo da
comunicacdo cientifica formal, redigiram e publicaram um documento chamado Budapest
Open Access Initiative (BOAI, 2002), que indicavam alteracbes decisivas nesse fluxo
possibilitando que o acesso a conteudo cientifico digital, on-/ine, fosse livre de barreiras de
custo e de permissdo. Nesse contexto e nesse mesmo ano (2002), foram criados os
primeiros Repositorios Institucionais (RIs) disponibilizando arquivos especialmente de
contetdo académico e cientifico. Atualmente, segundo dados do Registry of Open Access
Repositories (ROAR, 2016),i ha 2938 RIs no mundo, registrados no ROAR, sendo 155 deles

registrados como de instituicdes do Brasil.

Este trabalho apresenta parte dos resultados de um projeto de pesquisa sobre a
adocdo de uma politica de acesso aberto pela Universidade Federal da Bahia (UFBA). Seu
objetivo principal é avaliar os resultados da implantacdo do Repositdrio para a Universidade
e sua comunidade, assim como a percepcdo de suas instancias superiores para torna-lo uma
ferramenta de gestdo da producdo cientifica observando sua importancia para a
disseminacdo da pesquisa realizada na instituicdio como atendimento a uma politica

institucionalizada de acesso aberto. Os resultados aqui expostos correspondem a etapa do
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projeto que busca conhecer o perfil, as expectativas e interesses dos usudrios do Repositério
Institucional da UFBA (RIUFBA). Em 2010, pesquisa semelhante foi realizada no RepositoriUM
da Universidade do Minho,ii da qual adaptou-se o instrumento de coleta utilizado para

pesquisa desenvolvida no RIUFBA.

A motivacdo principal para a realizacdo dessa etapa foi o entendimento do papel
central do usudrio para os servicos de informacdo. E o feedback do usudrio que orientara o
aprimoramento dos servicos oferecidos e garantird sua visibilidade. Para cumprir com sua
finalidade um servico de informacao deve estar integrado a instituicao e ser percebido como
importante ao seu funcionamento. Segundo Cunha, Amaral e Dantas (2015) compreender a
relacdo entre pessoas e grupos de pessoas bem como as formas como interatuam com a
informacdo e na busca pela informacdo sdo importantes contribuicbes dos estudos de
usudrios. Passados cinco anos da implantacdo do RIUFBA é necessdario avaliar se ha essa
integracdo, se os usuarios percebem a importancia dos servicos oferecidos, como interagem
com esse mecanismo na busca por informacdo e o que pode ser melhorado para

potencializar sua utilizagdo.

O repositdrio representa a concretizacdo de uma politica institucionalizada de acesso
aberto a producao cientifica, cultural e artistica da UFBA, pois até recentemente ndo existia
uma iniciativa de um mecanismo eletronico com uma politica para a disseminacdo da
producdo cientifica. Tradicionalmente, as politicas e praticas estabelecidas foram tratadas de
forma fragmentada na Instituicdo, o que certamente afetou a preservacdo da producdo
intelectual. Percebe-se com isso que ndao apenas a disseminacdo e visibilidade da producado
irdo justificar a manutencdo e investimentos em tal mecanismo, mas também seu uso e

capacidade de preservacdao do conhecimento produzido na Universidade.

A qualidade do servico, no entanto, estd vinculada ao investimento que é feito pela
Instituicdo para que o RIUFBA cumpra com sua funcdo. O Rl possui um Grupo Gestor com
representantes da Pro-Reitoria de Pesquisa, Criacdo e Inovacdo, Pro-Reitoria de Ensino de
Pés-Graduacdo, Superintendéncia de Tecnologia e Informacdo, Sistema de Universitdrio de
Bibliotecas (Sibi), Instituto de Ciéncia da Informacdo (ICl) e Editora da UFBA (Edufba).
Atualmente, a estrutura fisica do Repositério estd sediada no Sibi. Dois técnicos de nivel
médio e dois bibliotecarios fazem a gestao técnica e suporte e um grupo de bibliotecarios sdo
responsaveis pela validacdo dos depodsitos. A Edufba, comunidade piloto do RIUFBA, oferece

apoio com estagidrios na divulgacao do contetdo.
Repositorio Institucional como servico de informacao

A década de 1960 trouxe muitas inovacdes no que se refere aos servicos de
informacdo especializada. De acordo com Figueiredo (1996) houve nesse periodo um
crescimento no numero de publicacdes de revisdo, de publicacbes de sintese e avaliacao,

criacdo de bases de dados, diretérios e disseminacdo seletiva da informacdo. E foi também
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quando surgiram os estudos de usudrios. Entre 1970 e 1980 as tecnologias na darea de
informagcdo comecam a ser utilizadas. Surgem nesse periodo as primeiras bases de dados de
texto integral, comecam a ser implantados sistemas de bases de dados, assim como novos
servicos extraidos das bases comecam a ser criados. A disseminacdo seletiva da informacao
passa a ser automatizada e a avaliacdo de servicos de referéncia torna-se central. Surge
também o CD-ROM, mas s6 passa a ser amplamente utilizado na década de 1990. A partir
desse momento outros servicos mediados pelas tecnologias de informacdao e comunicacdo
sdo criados e com a internet surgem também ambientes cientificos digitais como bibliotecas,

repositorios e periddicos cientificos.

Um repositorio institucional é, ao mesmo tempo, um servico e uma fonte que fornece
informacodes especializadas de diversas dreas do conhecimento. Servico porque como todo
servico caracteriza-se como um produto intangivel que visa a satisfacdo de necessidades e
possui propriedades que os distinguem de outras atividades: fluxo, variedade e uso
intensivo de recursos humanos. Um servico sé acontece no fluxo do trabalho continuo, no
momento que o usudrio solicita e por isso, ndo pode ser estocado e é dificil de ser
mensurado. Um servico é diverso porque exige mdo de obra especializada em relacao as
técnicas produtivas. Um servico é interativo porque no momento da prestacdo ha um nivel

de relacionamento entre usuario e prestador de servico. (MEIRELLES, 2006)

Uma fonte de informacdo tem como funcdo principal responder a uma demanda de
informacdo, produto ou servico de informacdo, uma pessoa, grupo de pessoas, uma
organizacao, etc. (CAMPELLO; CENDON; KREMER, 2000). Para cumprir com sua funcdo o
usudrio tem de ter atribuido valor a ela para entdo utiliza-la, respondendo assim a
necessidade de conhecer. Essa necessidade de conhecer é inerente a espécie humana que
busca informacdo para mudar o estado atual de conhecimento sobre algo. No contexto
académico-cientifico é o aporte para os avancos cientificos e tecnoldgicos. Ou seja, é por
meio de servicos de informacdo, ao acessar as fontes, que o usudrio tem sua necessidade de

informacao respondida.

Na visdo de Gomes (1975, p. 64) “adequada e rapida transferéncia de conhecimento
entre as comunidades cientificas” é a principal funcdo de um servico de informacao. O
servico de informacdo tem como finalidade fornecer a informacdo solicitada com a maior
agilidade e precisdo pelo menor custo possivel. De acordo com Whitaker (apud GROGAN,
2001, p. 8) “a finalidade de um servico de referéncia e informacdo é permitir que as
informacdes fluam eficientemente entre as fontes de informacdo e quem precisa de
informacdes.” Sendo assim, todo servico de informacdo deve ser centrado no usudrio porque

tem nele sua razao de existir.

Para atender as necessidades dos usuarios um servico de informacdo num ambiente
cientifico digital, especialmente os repositorios, Camargo e Vidotti (2009) consideram que

alguns elementos essenciais - ferramenta de busca, metadados, politica, interoperabilidade,
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preservacdo, acessibilidade e usabilidade - tém de ser abordados. A politica é uma das
caracteristicas mais importantes porque determina, dentre outras questdes, as que envolvem
avaliacao e ajustes. Tendo a UFBA adotado uma politica de acesso aberto por intermédio do
repositorio faz-se necessdrio avaliar os resultados de sua implementacdo. Por entender que
implementar envolve, além da implantacdao, um periodo de adaptacdo, acolhimento e
incorporacdo do que foi implantado, é que se mostrou necessdrio o acompanhamento deste
processo do RIUFBA. Nessa perspectiva foi que se buscou conhecer o perfil dos usuarios,

suas expectativas e interesses e que uso estdo fazendo do RIUFBA.

Nos resultados obtidos por Rosa (2011) com a pesquisa de usuarios do repositério
institucional da Universidade do Minho (RepositoriUM) verificou-se que a maioria dos
usudrios era vinculado a Universidade do Minho (UMinho), principalmente como estudante,
sendo reduzido, no entanto, o niumero de professores e/ou pesquisadores. Entre os usuarios
finais, havia um numero significativo daqueles que nao tinham qualquer tipo de vinculo com
a Instituicdo. Resssalta-se que a maioria tinha como darea de interesse as Ciéncias Sociais e a
representacdao dos estudantes de pds-graduacdo, principalmente ao nivel do mestrado,
como usuarios do RepositoriUM, explica o fato do principal tipo de trabalho para o qual os
usudrios recorrem ao RepositériUM serem “trabalhos académicos ao nivel da pés-graduacao

(mestrado)”.

Conhecida pelo pioneirismo, a UMinho foi uma das primeiras instituicbes europeias a
implementar um repositério institucional. Durante o processo de implementacdo, em 2005,
a Instituicao lancou um programa de incentivo financeiro para que as unidades povoassem o
repositorio, pois este processo estava sendo mais lento que o esperado. A politica produziu
efeitos importantes tanto no aumento do nimero de comunidades quanto no nimero de
documentos, sobretudo porque divulgou o repositério por intermédio de uma politica de
recompensa, mas também porque apontou para a necessidade de se exigir a
obrigatoriedade no autoarquivamento. Cinco anos depois, a politica de obrigatoriedade foi
implantada, o que demonstra o compromisso e o entendimento das instancias superiores de
gue um repositério amplia o impacto da pesquisa e a visibilidade da instituicdo, além de ser

uma ferramenta de gestao da producdo cientifica.

Observando outros aspectos, Marcelino e Siebra (2015), em trabalho sobre a
interacdo de usuarios com repositérios institucionais de instituicdes federais de ensino
superior brasileiras, levantaram os tipos de dispositivos mais utilizados pelos usuarios dos
repositérios para acessar a internet, o tempo “gasto” com acesso a internet e servicos web
mais utilizados. Aplicaram testes de usabilidade e acessibilidade e buscaram identificar
dificuldades apresentadas pelos usuarios no acesso aos sites e principalmente na execucao
de tarefas. Na avaliacdo de acessibilidade as autoras perceberam que todos os repositorios
da amostra - um repositério ativo por capital brasileira - apresentam erros que podem

dificultar o uso dos repositérios por pessoas com deficiéncia. Os resultados da pesquisa
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apontaram também um grande percentual (70%) de usudrios que ndo conhecia os
repositorios, o que indica que sdo pouco divulgados em suas instituicdes. No que se refere a
usabilidade as autoras concluem pela dificuldade que os usudrios enfrentam para acessar as
informacdes que desejam, sobretudo usudrios com deficiéncia, e recomendam que os

modelos de interacdo dos repositorios sejam repensados.

Em outra perspectiva, Bell e Sarr (2010) relatam a experiéncia da University of
Rochester, que, com base em estudos de usudrios, desenvolveu um novo software para seu
repositério que tem a funcdo de disseminar e preservar informacdao, mas também esta
integrado as atividades de pesquisa desde a fase de criacdo para envolver a comunidade
criando uma solucdo atraente para o autoarquivamento. Para isso se colocaram o desafio de
projetar um repositério que fosse suficientemente interessante para a comunidade
induzindo mudanca de habitos e incorporando-o as suas tarefas rotineiras. O repositorio da
University of Rochester foi implantado em 2002 e inicialmente o software utilizado foi o
DSpace. Foi povoado de forma bem lenta e a comunidade rapidamente se mostrou
desinteressada. Apds os estudos de usudrios identificaram uma série de questdes que os
ajudariam a desenvolver um novo software, o IR+, que pudesse atender as necessidades da
comunidade. Eles ndo queriam apenas um “receptaculo” para o trabalho final, queriam uma
ferramenta com um espaco privado onde pudessem coletar material, compartilhar textos em
varias fases, desenvolver trabalhos em colaboracdo com outros pesquisadores em diversas

plataformas entre outras coisas.
Metodologia

Esta pesquisa utilizou como método de investigacdo o survey e como técnica de
coleta de dados a aplicacdo de questionario e foi realizada no periodo de 22 de abril de
2015 a 14 de agosto de 2015 e obteve 255 respondentes. O instrumento de coleta foi
construido no software Survey Monkey e disponibilizado na pagina do RIUFBA para livre
acesso. O instrumento foi formulado com 16 questdes, sendo quatro fechadas de resposta
Unica, 11 fechadas com a opcdo outros e uma com a possibilidade de marcar mais de uma
alternativa. Foram disparados e-mails de divulgacdo em listas e realizadas postagens no
facebook do RI. Além de informacdes sociodemograficas o questiondrio contemplou
perguntas sobre uso, frequéncia de uso, percepcdo sobre a importidncia dos servicos,

interesses e expectativas com relacdo a oferta de servicos do repositorio.

Perfil dos Usuarios do RIUFBA

Quanto as informacdes sociodemograficas a faixa etdria varia entre 20 e 50 anos. A
prevaléncia é de usuarios brasileiros, ndo houve registro de respondentes de outros paises
de lingua oficial portuguesa. Mas, se observarmos os dados estatisticos dos documentos
depositados no RIUFBA existem acessos por usuarios de todos os continentes. O

questionario, no entanto, foi respondido apenas por brasileiros.
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Conforme apresentado no Grafico 1 quase metade dos respondentes (46,7%) sao
docentes diferentemente dos resultados apresentados na pesquisa do repositério da
UMinho, onde a maioria dos usuarios sdao estudantes do mestrado. Considerando o universo
de alunos matriculados regularmente - a Instituicdo tem cerca de 30 mil alunos de
graduacdo e 5.500 de po6s-graduacdo para cerca de 2500 professores -, a quantidade de
respondentes confirma que o repositério nao tem alcancado os discentes. Dentre os
respondentes 9,8% sdo estudantes de mestrado, 6,3% sdo estudantes de doutorado e 18,8%

sdo estudantes de graduacao.

Grafico 1 - Ocupacido
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Fonte: elaborado pelo autor

Quando perguntados sobre a vinculacdo institucional cerca de 90% dos usudrios sdo
vinculadas a uma instituicdo de ensino superior, destes 75% sao vinculados a propria UFBA
que apresenta os usuarios distribuidos de maneira bastante pulverizada entre suas
unidades, sendo a Faculdade de Odontologia a Unica unidade que ndo apresentou nenhuma
participacdo. Dentre as categorias de usudrios (usudrio, depositante, validador e membro de
grupo gestor) 52,4% sdao apenas usuarios e 38,4% usudrios/depositantes. Esses dados
revelam um baixo nimero de usudrios depositantes em relacdo ao numero de potenciais
depositantes, docentes e alunos de mestrado e doutorado, que somam 62,8% dos
respondentes que sdo, em sua maioria, usudrios que possuem vinculacdo com a UFBA. Os
resultados reforcam o que Rosa, Barros e Meirelles (2015) afirmam sobre a necessidade dos
programas estimularem seu corpo docente e discente a autoarquivarem suas producdes no
RI; da UFBA de criar politicas de estimulo e/ou obrigatoriedade de autoarquivamento; assim
como de ampliar as estratégias de divulgacdo e conscientizacdo da comunidade da UFBA

sobre a importancia do RI.
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O Grafico 2 demostra que a maioria dos usuarios tomou conhecimento do RIUFBA por
meio do site da Instituicdo (16,5%) a qual estdo vinculados, mas o Alertaii (12,5%) e o site
(12,2%) do repositério também foram citados como o primeiro contato dos usuarios com o
RIUFBA. Questionou-se aos respondentes, ha quanto tempo sdo usudrios do Rl e 29,7%
responderam que desde 2010, ou seja, no ano de criacdo do RI, enquanto 22,4% informaram
que a partir de 2015. Sobre as areas de interesse dos usudrios sdo: Educacdo (32%) e
Interdisciplinar (24,3%). A area das Engenharia foi a que apresentou o menor nimero de

interessados.

Grafico 2 - Como tomou conhecimento da existéncia do Repositorio Institucional da UFBA?
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Fonte: elaborado pelo autor

No que se refere a usabilidade, outro elemento essencial apontado por Camargo e
Vidotti (2009) - adequacdo da interface do sistema a necessidade do usudrio - o Grafico 3
apresenta que apenas 7,9% dos usuarios tém muita dificuldade em acessar o Rl, enquanto
51,1% afirmam que tém pouca dificuldade e 31,9% nenhuma dificuldade. Quanto as opcdes
de pesquisa (busca por autor, titulo, assunto, tipo de documento, data) disponiveis no
RIUFBA sdo consideradas adequadas por 73,4% dos respondentes e inadequadas por 2,2%.
Esses dados convergem quando perguntados sobre a localizacdo de documentos relevantes
“na maior parte das vezes” é indicada por mais de 50% dos respondentes e somente 2,6%
informaram que nunca localizam documentos relevantes, demostrando que usuarios tém

pouca dificuldade em localizar os documentos e na relevancia nos resultados da busca. No
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entanto, os usudrios apontam que existem inconsisténcias nas entradas para autores,
quantidades os filtros insuficientes também considerados elementos essenciais para atender
as necessidades dos usuarios, ferramentas de busca e metadados. Essas questdes devem ser

aprimoradas para um melhor desempenho do RIUFBA.

Grafico 3 - Sente dificuldades na pesquisa de informacao no
Repositério?

N

Fonte: elaborado pelo autor
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Questionados sobre a finalidade para a qual acessam o repositério a indicacdo de uso
para elaboracdo de “Trabalhos técnicos (Nivel médio)” confirma a presenca de usuarios com
idade inferior a 20 anos, conforme dado apresentado anteriormente. Do mesmo modo que a
maior prevaléncia para “Escrita de artigos e papers de pesquisa” vincula-se diretamente a
ocupacdo de 46,7% dos respondentes que sdo professores. No que diz respeito a frequéncia
de acesso, 59,8% responderam que acessam ocasionalmente em funcdo de necessidades
concretas, o que confirma a prevaléncia de uso para “Escrita de artigos e papers de

pesquisa” para justificar as situacdes em que acessam o repositorio.

Conclusao

A énfase de um servico de informacdo deve ser o usuario e a identificacdo da sua
necessidade de informacdo. Vdrios tipos de documentos podem dar suporte as respostas
num servico de informacdo. Esses documentos vao subsidiar a criacio de novo

conhecimento e de novas fontes.

Para o bom funcionamento do servico de informacdo e satisfacdo do usudrio é
imprescindivel o aperfeicoamento de processos informacionais e o desenvolvimento de
competéncias pelos bibliotecarios para lidar tanto com técnicas e suportes tradicionais
guanto com objetos digitais. Para isso é necessario também uma boa gestdo, que se faz com

recursos humanos, financeiros e materiais.
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Os resultados obtidos com a pesquisa que definiu o perfil do usudrio do Rl da UFBA,
serdo norteadores para a melhoria do servico prestado e desenvolvimento de acbes que
contribuam para ampliar sua divulgacdo. A revisdo dos meta dados para padroniza-los é
uma acdo ja em desenvolvimento. Espera-se contribuir cada vez mais para ampliar a
visibilidade, o nimero de acessos, o autoarquivamento e que de fato o Rl da UFBA cumpra

com o seu papel de disponibilizar a producao cientifica da Instituicao.
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Resumo
Relata-se a trajetéria da pesquisadora brasileira Virginia Torres Schall (1954-2015) e

sua contribuicdo para o campo da Educacdo em Saude. Um prototipo de Repositério
Tematico (RT) na area de Educacdo em Saude foi estruturado em parceria entre o
Centro de Pesquisas René Rachou e o Instituto de Comunicacdo e Informacao
Cientifica e Tecnolégica em Saude, ambos da Fundacdo Oswaldo Cruz. Realizou-se
uma coleta da producdo da pesquisadora na plataforma Curriculo Lattes do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico do Brasil. Tal iniciativa almeja
sistematizar e divulgar em acesso aberto sua diversificada producdo académica e de
produtos informativos/educacionais, pois como pioneira no campo, sua producdo

constitui enorme riqueza e memoria do campo de Educacdo em Sadde no Brasil.

Palavras-chave: Repositorio tematico, Memoéria, Acesso Livre, Educacdao em Saude,
Virginia Torres Schall

Subject repositories and memory: the establishment of health

education in Brazil through the trajectory of Virginia Schall

Abstract

We report the trajectory of a Brazilian researcher Virginia Torres Schall (1954-2015)
and her contribution to the field of Health Education. A prototype of a Subject
Repository in the field of Health Education was organized in partnership with the
René Rachou Research Center and the Institute of Scientific and Technological
Communication and Information in Health, both from the Oswaldo Cruz Foundation.
A collection of the production of the researcher was organized from the platform
Curriculum Lattes from the Brazilian National Council for Scientific and Technological
Development. This initiative aims to systematize and disseminate in open access the
diverse production of academic and informative/educational products. As a pioneer
in the field, her production is of great wealth for the memory of the field of Health
Education in Brazil.

Keywords: Subject repositories, Memory, Open access, Health education, Virginia
Torres Schall.

Introducao

A preservacdo e disseminacao da meméria e informacdo sdo consideradas atualmente

como fatores importantes dentro do processo informacional (Borges, 2015). Neste cenario,

as Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC) e o Movimento de Acesso Livre (Open

Access) surgem nas ultimas décadas como ferramentas potencializadoras desse processo.

Assim, os Repositorios Digitais (tematicos ou institucionais) sdao utilizados como uma das
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principais ferramentas para a implementacdo do Acesso Livre no mundo e como mecanismo
de preservacdo da memoria e gestdo da informacao.

A trajetéria de uma pesquisadora brasileira e sua contribuicio para a area do
conhecimento Educacdo em Salde é objeto de estudo do projeto em desenvolvimento no
Centro de Pesquisas René Rachou (CPgRR), em parceria com o Instituto de Comunicacao e
Informacdo Cientifica e Tecnoldégica em Saude (ICICT), ambas unidades da Fundacao
Oswaldo Cruz (Fiocruz).

Virginia Schall teve trajetéria fundamental na constituicio de inumeras linhas de
pesquisa no Brasil, tal como a Educacdo em Saude, Saude Coletiva, Ensino de Ciéncias e
Divulgacao Cientifica. Psic6loga, mestre em neurofisiologia e comportamento; doutora em
educacdo, pesquisadora titular Fiocruz, a cientista tem mais de uma centena de artigos
completos publicados em periddicos nacionais e internacionais e anais de congressos. Suas
linhas de pesquisa foram diversas e de cunho essencialmente interdisciplinar, tais como
Ciéncias Humanas e Sociais em Saude, Informacao, Educacdo e Comunicacdo (IEC) em Salde,
Divulgacdo cientifica sobre saude para escolares, professores e profissionais de saude e
Popularizacdo da Ciéncia e da Tecnologia. Virginia Schall teve participacdo fundamental na
construcdo e no desenvolvimento da area de divulgacao cientifica na Fiocruz. Foi peca chave
na criacdo do Museu da Vida e de varios outros projetos de grande importancia para a
instituicao.

Foi docente do Programa de Pés-Graduacdo em Ciéncias da Saude e do Programa de
Saude Coletiva na Fiocruz Minas. Publicou onze livros infanto-juvenis, alguns dos quais
compdem as colecdes: Ciranda da Saude (Antares, RJ, 1986), Ciranda do Meio Ambiente
(Memorias Futuras, 1989) e Ciranda da Vida (Memoérias Futuras, 1990).

Recebeu também prémios pela atividade de divulgacdo cientifica, um nacional, em
1990, Prémio José Reis de Divulgacdo Cientifica do CNPq, e um estadual, em 2002, o Prémio
Francisco de Assis Magalhdes Gomes, da Secretaria de Ciéncia e Tecnologia do Estado de
Minas Gerais. Como pesquisadora foi consultora do Ministério da Saude, Ministério da
Educacdo, Coordenacdo de Aperfeicoamento de Ensino Superior (Capes), CNPq, Fundacdo de
Apoio ao Estado de Minas Gerais (Fapemig), tem proferido palestras e escreveu para o Canal
Futura de Televisdao (Programa Viva Legal) e colaborou em outros programas da emissora.

Foi também uma das pesquisadoras percussoras da area de ensino em ciéncias no pais.

Virginia Schall tem grande e significativa producdo intelectual, ndo sé em textos académicos,
como em jogos e videos para a area da Educacdo em Ciéncias. Orientou mais de 100
estudantes do ensino basico ao pés-doutorado.

Além da atividade cientifica, foi poetisa e integrante da Academia Feminina Mineira
de Letras. Como poeta, recebeu varios prémios, e tém dois livros de poesias publicados, um
para criancas (Cedo ou Tarde, 2007, Franco Editora, Juiz de Fora) e outro para adultos (In
Minas Memoria, 2009, Editora O Lutador, Belo Horizonte). Dentre os prémios recebidos para

a sua poesia, estdo: em 1994, Concurso de Poesias Vinicius de Moraes, da Prefeitura do Rio
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de Janeiro; Concurso Poesia na Vale da CVRD; em 1995, Prémio Raul de Leoni, de poesia, da
Unido Brasileira de Escritores (R)); em 1998 e 2000, prémios de Poesia da Academia
Feminina Mineira de Letras e Medalha de Prata no Concurso de Poesias “Brasil - 500 Anos”
(Juiz de Fora, MG). Faleceu em abril de 2015 e deixou um enorme legado que merece ser
organizado, analisado e divulgado para futuros projetos de pesquisa em diversas areas do
conhecimento.

Assim, devido a diversidade e riqueza do arquivo pessoal da pesquisadora, este se
configurou em objeto de andlise deste projeto. Como arquivo pessoal, toma-se aqui a
definicao proposta por Bellotto (2004, p. 266):

«conjunto de papéis e material audiovisual ou iconografico resultante da vida e da obra/atividades
de estadistas, politicos, administradores, lideres de categorias profissionais, cientistas, escritores, artistas
etc. Enfim, pessoas cuja maneira de atuar, agir, pensar e viver possa ter algum interesse para as pesquisas
nas respectivas areas onde desenvolveram suas atividades; ou ainda pessoas detentoras de informacoes

inéditas em seus documentos que, se divulgadas na comunidade cientifica e na sociedade civil, trardo fatos

novos para as ciéncias, a arte e a sociedade».

Ja com relacdio ao campo da Educacdo em Saude no qual Virginia auxiliou a
consolidar, este é definido como «[...] um campo multifacetado, para o qual convergem
diversas concepcodes, das areas tanto da educacdo, quanto da saude, as quais espelham
diferentes compreensdes do mundo, demarcadas por distintas posicoes politico-filosoficas
sobre o homem e a sociedade» (Schall; Struchiner, 1999).

Assim, como mulher na ciéncia, pesquisadora das artes e da educacdo, contribuiu em
muitos campos dentro e fora da saude, além do desenvolvimento de inumeros produtos e
materiais educativos. Toda esta contribuicio e conhecimento delineardo uma melhor
compreensdo da historia da salde Coletiva e Educacdo em Saude no Brasil republicano.
Destacar a importancia de Virginia Schall para a Educacdo em Saude é recuperar a memoéria
da trajetodria e construcdo desta area no pais, a qual ela se dedicou durante quatro décadas.
Dessa forma, o trabalho biografico é capaz de mobilizar atividades de difusdo e de
construcdo do conhecimento historico para amplas audiéncias. Busca-se, portanto, com esse
projeto, delinear pela primeira vez no Brasil por meio de uma biografia, a histéria e memoria

do campo da Educacdo em Saude e suas inter-relacbes com a Saude Coletiva.
Memoria e Repositérios Tematicos

Segundo Thompson (1998) toda histéria depende, basicamente, de sua finalidade
social. Ha uma série de conformacdes e conjuntos de documentos de tipo biografico, ao lado
de memdrias e autobiografias, que permitem compreender como individuos experimentaram
e interpretam acontecimentos, situacdes e modos de vida de um grupo ou da sociedade em
geral. Isso torna o estudo da histéria mais concreto e préximo, facilitando a apreensiao do
passado pelas geracdes futuras e a compreensdao das experiéncias vividas por outros

(Thompson, 1998). A partir da relevancia da producdo académica e de materiais
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informativos/educativos, constata-se a importancia de buscar respostas fundamentadas em
uma metodologia que possibilite a identificacdo da meméria das acdes de educacdo em
saude realizadas no Brasil, além da construcdo da histéria de vida e obra de Virginia Schall.

E neste sentido que um RT foi pensado como forma de sistematizacio e divulgacdo
do importante trabalho da pesquisadora. Para Mardero Arellano (2008) os repositorios
institucionais (RIs) podem ser considerados como sistemas de informacdo que armazenam,
preservam, gerem e disponibilizam o acesso a producdo cientifica de uma instituicdo e/ou
comunidades cientificas, por meio de repositorios centrais que sao provedores de servicos
nacionais e internacionais. Os Rls tém por objetivo preservar a memoria institucional e
tornar disponivel a producdo cientifica da instituicio, alinhando-se ao Movimento

Internacional de Acesso Aberto ao Conhecimento Cientifico.

Seguindo o movimento internacional, o Repositério Institucional Arca
(http:/ /www.arca.fiocruz.br/) foi criado pelo ICICT, unidade da Fiocruz que tem como um
dos seus compromissos a disseminacdao da producdo intelectual da instituicdo. Lancado em
07 de abril de 2011, tem como objetivo acolher e disponibilizar a producdo intelectual da
Fiocruz buscando uma melhoria continua deste modelo de preservacio da membdria
institucional, bem como uma maior visibilidade da producdo de conhecimento gerada nessa

instituicao.

A ideia deste projeto é desenvolver um protétipo de RT que integrara o repositério
ARCA com a producdo académica de Virginia Schall, bem como com os materiais

informativos/educativos produzidos pela pesquisadora.

Objetivo

O objetivo central deste trabalho é apresentar a experiéncia de construcdo de um
repositério Tematico (RT), que procurou organizar e sistematizar a producdo académica e de
materiais informativos/educativos desenvolvidos por Virginia Schall. Além disso, almeja-se
discutir o conceito de memédria e sua relacdo com os Repositérios Tematicos (RT) ho campo
da Saude.

Metedologia

A producdo da pesquisadora Virginia Schall foi compilada a partir dos dados contidos
no Curriculo Lattes da autora. Uma sintese de sua biografia foi resgatada por meio da
analise de sua producdo registrada no Curriculo Lattes, uma fonte declaratéria, criada pelo
CNPg (www.lattes.cnpqg.br), que integra as bases de dados de Curriculos, de grupos de
pesquisa e de instituicbes em um unico sistema de informacdo do Brasil. Esta fonte se
tornou um padrdo nacional no registro do percurso académico de estudantes e
pesquisadores do Brasil e tem sido adotado pela maioria das instituicbes de fomento,
universidades e institutos de pesquisa do pais como instrumento de coleta de dados da

producado intelectual do pais.
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Os dados presentes na fonte foram extraidos por meio da plataforma Stela Experta,
aplicativo desenvolvido pelo Instituto Stela contratado pela Fiocruz, o qual realiza uma
espécie de harvesting no Curriculo Lattes.

Apos a extracdo de toda a producdo, estas foram categorizadas e excluidas as
duplicidades e producdes ndo autorais (entendidas como as orientacdes de trabalhos de final
de curso, dissertacbes e teses). Apds esta etapa, foi realizada uma padronizacdo das

entradas de autoria.

PRODUCAO QUANTIDADE
Apresentacao de trabalho 36
Artigo publicado em periédico 175
Capitulo de livro 40
Demais trabalhos relevantes 4
Desenvolvimento de material didatico 24
Livro publicado 27
Midias sociais, blogs, websites 1
Producdo artistica/ cultural 12
Patentes e registros 2
Produto tecnoldgico 5
Programa de radio/tv 5
Texto em jornal e revista 21
Trabalhos publicados em anais de 194
eventos

Trabalhos técnicos 18
Total 564

Quadro 1: Perfil de tipologias da producdo académica de Virginia Schall extraida do CV Lattes via script

Com o objetivo de triar as producdes da pesquisadora na temdtica especifica de

Educacdao em Salde para posterior insercdo do material no ARCA, foi realizada analise das
tematicas a partir da leitura dos titulos e palavras-chave dos documentos.
Em seguida a busca e localizacdo dos textos completos dos artigos de periddicos, foi feita a
exportacdao dos metadados de forma automadtica por meio de script desenvolvido pela
equipe do Arca. Nesta etapa, se priorizou a exportacdao dos metadados das tipologias
documentais que fossem de acesso imediato, estando sendo feito em paralelo, a localizacao
das demais, conforme sua acessibilidade: se ja digitais serdo disponibilizadas a seguir. Caso
ndo estejam disponiveis em versdo digital, sera feita digitalizacdo, observando-se a Lei de
Direitos Autorais vigente no pais.

Com relacdo a disponibilizacdo dos dados, criou-se um espelho que dard acesso a
sua producdo depositada originalmente no Arca, sem que tenha sido necessario criar outra

instancia para o RT de Educacdo em Saude.
Resultados

Apés a eliminacdo de duplicatas e de itens descartados da analise, como descrito no

item anterior, foram encontrados 564 registros distribuidos em diferentes tipologias de
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producdo (trabalhos de congresso, artigos de periddicos, capitulos de livros e outras
tipologias documentais) e escopo tematico (Educacdao em Saude, Divulgacao Cientifica).

Para o enquadramento ao RT e buscando delinear a contribuicdo desta importante
pesquisadora para o campo no Brasil, deste total foram separadas todas as producdes na
tematica Educacdo em Saude, o que totalizou 313 itens (56% do total de producbes),
conforme discriminado no Quadro 2. Desta forma, observa-se sua forte presenca no campo,
seja pela discussdo da tematica de Educacdo em Saude em eventos cientificos e outros

veiculos formais ou pela diversidade de produtos que podem ser considerados de divulgacdo

cientifica.
Tipologia da produgdo de N° %
Virginia Schall sobre educacgdo e
salude
Trabalhos publicados em anais 140 45
Artigos de periddicos 84 27
Capitulos de livros 28 9
Material didatico 23 7
Livros 13 4
Textos em jornais e revistas de 10 3
divulgacao
Outras producdes (artisticas e 6 2
bibliograficas)
Produtos tecnoldgicos 5 2
Programas radio, tv 4 1
Total 313 100

Quadro 2: Distribuicdo da producdo de Virginia Schall sobre Educacdo em Saude, segundo tipologia documental

Grande parte do material estd em processo de digitalizacdo para composicdo do RT.
Até o momento ja foram localizados e incorporados ao ARCA 81 (25%) documentos da

pesquisadora na area de Educacdo em Saude.
Consideragbes Finais

O trabalho aqui apresentado representa um primeiro esforco de organizacdo,
sistematizacdo e representacdo da producdo intelectual da Pesquisadora e poetisa Virginia
Torres Schall na drea de Educacdo em Saude.

Esperamos que a evolucdo deste trabalho possa auxiliar no processo de acesso e
compreensao da historia e memoédria do campo de Educacdo em Saldde e que a construcdo
deste RT possa conferir maior visibilidade e acesso ao patrimonio digital de Virginia, bem
como garantir a preservacdo e conservacdo da memoria de seu valoroso trabalho no campo

de Educacdo em Saude no Brasil.
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Resumo

Avaliacdo de repositérios é uma etapa fundamental na construcdo de um sistema de
informacao, pois permite quantificar a eficiéncia do sistema, de modo a garantir que
ele acompanhe o dinamismo do objeto de trabalho e dos usuarios. Diversos modelos
teoricos de avaliacdo foram propostos na literatura, porém a falta de padronizacdo e
clareza na definicdo das caracteristicas de avaliacdo sdao fatores que dificultam a
comparacdo dos modelos e tornam os resultados das avaliacbes muitas vezes
subjetivos. Desta forma, propde-se neste trabalho um método padronizado de
avaliacao de repositorios institucionais, baseado em um questionario a ser aplicado
por meio de observacdo do repositério e entrevista com o gestor. Tanto o
questionario quanto a entrevista sao formulados a partir de perguntas objetivas, de
modo a minimizar a subjetividade da avaliacdo. A titulo de validacao, este método foi
utilizado para realizar a avaliacdo de sete repositorios institucionais nao-
universitarios. Por meio desta avaliacdo, identificou-se pontos fracos, como falta de
politica institucional e de indexacdo; e, também, pontos fortes, como participacdo em
diretérios internacionais, padronizacdo das paginas e mais de 75% do acervo em
acesso aberto.

Palavras-chave: Avaliacdo de Repositdrios Institucionais, Indicadores, Comunicacdo
Cientifica

Evaluation of Brazilians Institutional Repositories: proposal of an

evaluation method

Abstract

Evaluation of institutional repositories is an important step in the design of an
information system, because it allows to measuring the efficiency of the system in
order to ensure that it follows the dynamism of the subject work and the users.
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Several theoretical models of evaluation have been proposed in the literature, but the
lack of standardization and of a clear definition of the evaluation characteristics are
factors that make it difficult to compare the models and render the results of the
evaluations subjective. Therefore, this paper proposes a standardized method of
evaluation of institutional repositories, based on a questionnaire to be applied
through examination of the repository and interview with the manager. Both the
questionnaire and the interview consist of objective questions, in order to make the
evaluation less subjective. As a form of validation, this method was used for
evaluating seven non-university institutional repositories. Through this evaluation,
we identified weaknesses such as lack of institutional policy and indexing; and also
strengths, such as participation in international directories, and more than 75% of
documents in open access.

Introducao

Repositérios Institucionais sdo bases de dados compostas por colecdes digitais de
textos completos disponibilizados em acesso aberto, que sao desenvolvidas a partir de
servicos de gestao relacionados com a coleta, organizacdo, disseminacdo e preservacdo da
producdo académica dos membros de uma instituicao (Costa, 2014).

Avaliar repositdérios institucionais (RIs) é importante para desenvolver, ou aprimorar
estes sistemas (Café, 2016). Assim como a informacdo e a sociedade da informacdo sao
dindmicas, os sistemas de informacdo também devem ser dindmicos para acompanhar o seu
objeto de trabalho e os seus usudrios. Por isso & importante saber como avaliar estes
sistemas de forma a identificar pontos fracos e fortes buscando sempre atualiza-los tanto
em informacdo, quanto em servicos.

Arouck explica que «diversos modelos tedricos para avaliacdo de sistemas de
informacdo foram propostos na literatura. Entretanto, a maioria dos trabalhos indica os
atributos a avaliar, sem definir claramente o modo que estas caracteristicas devem ser
avaliadas» (Myers, Kappelman e Prybutok, 1997, Cit. Por 2001, p. 5). Este trabalho se propode
a resolver este problema apontado por Arouck.

O Ibict realiza avaliacdes anuais de Rls coletados pelo buscador oasisbr, ja dispondo,
portanto, de um dispositivo de avaliacdo de repositérios que vem sendo aprimorado
conforme o surgimento de topicos na literatura. Por isso, o objetivo dessa pesquisa é
aprimorar o método de avaliacdo de repositérios institucionais desenvolvido pelo Ibict
definindo claramente o modo de avaliacdo de cada caracteristica e aplica-lo aos sete
repositorios institucionais ndo universitarios coletados pelo oasisbr como forma de validar
esse método. A motivacdo é apresentar um método de avaliacdo que possa caminhar para
um modelo padronizado de avaliagdo de Rls.

O problema da avaliacdo de Rls sera abordado com base em pesquisa bibliografica,
onde se levantardo caracteristicas consideradas importantes para o sucesso de um

repositério institucional. Em seguida, serd elaborado um questionario de avaliacdo com
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essas caracteristicas. O questiondrio sera aplicado por meio de observacdo dos RIs e por
meio de entrevista com os gestores.

Assim, espera-se iniciar um debate que leve a uma consolidacdo de critérios de
avaliacado para Rls e da forma de avaliacio. Havendo padronizacdo neste sistema de
avaliacdo, tanto o trabalho do gestor, quanto a busca dos usuarios serdo facilitados. Isso
porque, os gestores saberdo como melhorar os seus sistemas, dispondo das caracteristicas
mais importantes dentro dos repositérios. Quanto aos usuarios, todo o modelo de avaliacdo

sera estruturado visando obter sistemas mais usuais, claros e completos.
Referencial teérico

Existem algumas formas de avaliar repositérios digitais, uma delas é a avaliacao
formativa, ou seja, realizada durante o processo de construcdo do sistema, para detectar
problemas com antecedéncia e ter baixo custo na correcdo. Outra forma de avaliacdo é a
somativa, ou seja, realizada no final do processo de construcdo do sistema, para julgar a
qualidade de uso e identificar se as metas foram alcancadas (Barbosa; Silva, 2010 Cit. Por
Café, 2016). Este estudo é centrado apenas na avaliacdo somativa, considerando repositérios
institucionais ja existentes.

O primeiro recorte de tempo realizado para este estudo foi de 1978 a 2000 e foi
baseado na revisao de literatura do Arouck (2001). Baseado nos estudos de Delone e
McLean, 1992; Pitt, Watson e Kavan, 1995; e Myers, Kappelman e Prybutok, 1997; Arouck
(2001) considera trés dimensdes de avaliacdo, sdo elas: qualidade do sistema, qualidade da
informacdo e qualidade do servico. Dentro de cada dimensdo, existem diferentes
caracteristicas a serem avaliadas. Baseado nos estudos ja apresentados, Arouck (2001)
considera as seguintes caracteristicas para a dimensido ‘Qualidade do sistema’: utilidade,
facilidade de wuso, confiabilidade, tempo de resposta, integracdo, flexibilidade e
acessibilidade.

A dimensdao ‘Qualidade da informacdo’ possui varias caracteristicas citadas na
literatura. O estudo do Arouck (2001, p. 15) possui um quadro com todas elas, entretanto,
considerando que estas caracteristicas ndao sdo consolidadas dentro da comunidade
académica, para este estudo, selecionamos apenas as mais citadas. Sdo elas: legibilidade,
oportunidade, relevancia, exatiddo, completude, utilidade, clareza, confiabilidade e
atualizacdo. Finalmente, na dimensdao ‘Qualidade do Servico’, as caracteristicas sao:
confiabilidade, acessibilidade, comunicacdo, credibilidade, seguranca e compreensao.

As definicdes de cada caracteristica sdo dadas na Tabela 1.

Caracteristica Definicdo Autor
Acessibilidade Reducdo do tempo necessdrio ao | Valente & Fujino,
acesso a informacdo. Também pode | 2016, p. 148 ;
ser definido como caracteristica que | Cybis; Bettiol;
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afeta especificamente usuarios com
deficiéncia.

Faust, 2010 Cit.
Por Café 2016, p.
52

Atualizacdo

Trata de critérios de atualizacdo ou
revisdo dos itens depositados no Rl
(errata, nova versdo) e da definicdo
do que é feito com os itens retirados
(descartados) do RI.

Prestes, 2010, p.
78

Clareza

Divulgacdo de politicas de
funcionamento, que devem informar
sobre: a cobertura de assunto do
mesmo; suas comunidades e
colecdes; como o repositorio procede
em relacdo a preservacdo dos
documentos digitais etc.

suas

Prestes, 2010, p.
55

Compreensdo

Caracteristica que melhora a utilidade
da informacdo por possibilitar que a
informacdo seja classificada,
caracterizada e apresentada de forma
a se tornar compreensivel. Ligada a
clareza e concisao.

Valente & Fujino,
2016, p. 156

Confiabilidade

Credibilidade no contetdo e na fonte
de informacdo.

Valente & Fujino,
2016, p. 149

Facilidade de uso

Sindnimo de usabilidade: a interface
apresenta uso facil e agradavel.

Nielsen, 2012 Cit.
Por Café, 2016, p.
49

Flexibilidade Apresenta possibilidade de atalhos | Nielsen, 1995 Cit.

para usudrios experientes. Por Café, 2016, p.
51

Seguranca Seguranca aos documentos | Prestes, 2010, p.
depositados nos repositérios através | 13
de técnicas que primam pela
preservacdo de arquivos digitais.

Utilidade Valor de uso da informacdo na | Valente & Fujino,

perspectiva de quem ou para que
serd atil. Apresentacdo de
caracteristicas necessdrias aos seus
usuarios.

2016, p. 149 ;
Nielsen, 2012 Cit.
Por Café, 2016, p.
49

Completude

Definicdo ndo encontrada.
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Tempo de Definicdo nao encontrada.
resposta

Integracao Definicao ndao encontrada.
Legibilidade Definicao ndao encontrada.
Oportunidade Definicdo nao encontrada.
Relevancia Definicdo ndo encontrada.
Credibilidade Definicdo ndo encontrada.
Exatiddo Definicdo ndo encontrada.

Comunicacao

Definicdo ndo encontrada.

Tabela 1 - Caracteristicas sobre andlise de sistemas de informacdo

O segundo recorte de tempo realizado para este estudo foi baseado nos estudos de

Costa

(2014; 2015). Nestes trabalhos, a autora realiza uma pesquisa bibliografica e

documental, nas bases de dados Google Scholar e Web of Knowledge, para descrever os

elementos que definem o acesso aberto e as caracteristicas dos repositérios institucionais.

Como resultado desta etapa foram definidos cinco critérios de selecdo e oito dimensdes de

analise para os repositorios institucionais. Para esta pesquisa, os cinco critérios de selecdo e

as oito dimensodes de analise serdo considerados 13 caracteristicas. Estas caracteristicas

estdo representadas na Tabela 2.

Caracteristica

Definicdo

Autor

Ser
institucionalmente
definida

Relaciona-se explicitamente com
instituicdlo e armazena
exclusivamente a producao
académica dos membros desta
instituicao

uma

Costa (2014)

Tratar da
producdo
académica

Tipos de documentos
considerados como producao
académica: - Artigos cientificos; -
Pré-prints de artigos cientificos; -
Trabalhos apresentados em
eventos cientificos; - Teses e
dissertacdes; - Livros académicos;
- Dados primarios; - Periddicos
eletronicos; - Material audiovisual
académico; - Recursos
educacionais académicos.

Costa (2014)
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Ser colecdes
digitais de texto
completo

Sdo bases de dados digitais que
disponibilizam o texto completo
dos documentos.

Costa (2014)

Ser interoperavel

Adequacdo ao protocolo OAIPMH.

Costa (2014)

Ser uma iniciativa
de acesso aberto

Disponibilizacdo livremente e sem
custos, por meio da Internet
publica, publicacdes académicas,
acompanhada de licencas de uso.

Costa (2014)

Tamanho dos Rls

Autora nao define.

Lynch e Lippincott (2005);
Westrienen e Lynch (2005) Cit.
Por Costa (2014)

Tipos de
documentos
depositados

Autora nao define.

Lynch e Lippincott (2005);
Westrienen e Lynch (2005); Rieh
et al (2007) Cit. Por Costa (2014)

Softwares
utilizados

Autora nao define.

Lynch e Lippincott (2005) Cit. Por
Costa (2014)

Caracteristicas do
sistema

Autora nao define.

Rieh et al (2007) Cit. Por Costa
(2014)

Responsabilidades
administrativas e
politicas

Liderancas, Fontes de
financiamento, Colaboradores

Lynch e Lippincott (2005); Rieh et
al (2007) Cit. Por Costa (2014)

Existéncia de

Autora nao define.

Lynch e Lippincott (2005) Cit. Por

politicas Costa (2014)
Servicos Autora ndo define. Lynch e Lippincott (2005) Cit. Por
oferecidos Costa (2014)
Areas do Autora ndo define. Lynch e Lippincott (2005);

conhecimento

Westrienen e Lynch (2005) Cit.
Por Costa (2014)

Tabela 2 - Caracteristicas sobre analise de repositorios institucionais

A literatura mostra que existe uma discussdao bem desenvolvida sobre critérios de
avaliacdo para sistemas de informacdo e, especificamente, para repositérios institucionais.
Mostrou ainda que o campo de avaliacio da usabilidade de RIs caminha para uma
consolidacdo de critérios e métodos. Entretanto, ndo foram encontrados trabalhos que
abordem métodos especificos de avaliacdo de sistemas de informacdo, especialmente,

repositorios institucionais.
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Metodologia

Esta pesquisa tem como objetivo estruturar um modelo de avaliacdo e verificar a sua
aplicabilidade. O levantamento de requisitos para a avaliacdo se deu por meio de revisdao de
literatura sobre os temas «avaliacdo de repositérios» e «avaliacio de sistemas de
informacdo». A busca, pela literatura utilizada nesta pesquisa, foi realizada no buscador
Google Scholar com finalidade de complementar mecanismo de avaliacdo ja existente no
Ibict. A busca foi realizada em fevereiro de 2016.

A literatura sobre avaliacdo de sistemas de informacdo mostrou que ainda nao
existem padroes de métodos de avaliacio que possam consolidar dados para estudos
comparativos (Myers, Kappelman e Prybutok, 1997; Brancheau, Janz e Wetherbe, 1996;
Galletta e Lederer, 1989; Dickson e Wetherbe, 1983; Hamilton e Chervany, 1981 Cit. Por
Arouck, 2001). Por isso, neste estudo, optou-se por fazer uma extensa busca de autores
que falam sobre o tema e selecionar, de acordo com os estudos destes autores, as
caracteristicas de avaliacdo que mais se reptem, focando o método de avaliacdo apenas
nessas caracteristicas.

O método de avaliacdo de repositérios utilizado pelo Ibict nos ultimos anos se baseia
em um questionario com caracteristicas que se dividem em quatro categorias: metadados,
visibilidade, politicas e usuarios. Mantendo essa categorizacdo, as caracteristicas
encontradas foram distribuidas dentro de cada categoria de acordo com a forma que sao
utilizadas no processo de avaliacdo, atribuindo-se assim perguntas objetivas (perguntas de

sim-nao) para cada caracteristica.

Uma das maiores dificuldades observadas na categorizacdo e detalhamento das
caracteristicas foi justamente a definicdo das perguntas objetivas que compdem cada
caracteristica. Uma vez que a literatura ndo define estes conceitos, a definicio destas
perguntas fica a cargo da interpretacdo pessoal do avaliador, sendo necessaria experiéncia
em geréncia de Rl e um amplo conhecimento deste tipo de sistema para que as melhores

perguntas sejam definidas.

A aplicacdo do questionario se deu por meio de observacdo dos portais dos Rls e por
entrevista com os gestores realizada ao telefone. As avaliacdes foram realizadas em marco
de 2016. As respostas obtidas foram utilizadas para calcular a média de cumprimento de
cada topico. A média foi organizada em escala de 0 a 10, onde o desempenho é
representado da seguinte maneira:

e 0a 2,09 corresponde a um desempenho Péssimo;
e 2,1 a4,09 corresponde a um desempenho Ruim,;

e 4,1a6,09 corresponde a um desempenho Regular;
e 6,1 a 8,09 corresponde a um desempenho Bom; e

e 8,1 a10 corresponde a um desempenho Otimo.
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Desta forma, além de levantar o resultado de cada repositorio institucional,
percebendo os pontos fortes e fracos de cada sistema, o Ibict ainda pdde ter uma visdo geral
e perceber quais orientacdes devem ser passadas aos gestores de Rls.

Como modo de verificar a aplicabilidade deste questionario, realizou-se aplicacdo
dele a sete RIs ndao universitarios coletados pelo oasisbr. A escolha de Rls ndo universitarios
se deu em virtude do volume desta categoria, que apesar de conter apenas sete Rls, ja é
suficiente para verificar a utilizacdo do método proposto.

Com base em avaliacbes de RI ja realizadas pelo IBICT e na revisao de literatura,
formulou-se um novo questiondrio, contendo 40 requisitos para avaliacdo. Os trabalhos
utilizados foram duas dissertacbes, Café (2016) e Costa (2014), uma revisdo de literatura,
Arouck (2001), e um artigo de revista, Valente e Fujino (2016). O resultado final do
questionario, assim como a correspondéncia entre o questiondrio e as caracteristicas

encontradas na literatura sao apresentados na Tabela 3.

Caracteristica observavel Caracteristica na Literatura Como avaliar

(pergunta objetiva)

Metadados

Os metadados estdo estruturados Ser interoperavel; Integracdo Observacdo do portal
com Dublin Core?

O campo dc.type esta preenchido Ser interoperavel; Integracdo; Observacdo do portal
com informacdo sobre o tipo de Compreensdo; Utilidade
documento?

0] campo dc.rights estd Ser interoperavel; Integracdo; Observacdo do portal
preenchido com informacdo Compreensdo; Utilidade

sobre o direito de acesso ao

documento?

Cada item possui um Seguranca Observacao do portal
identificador Gnico que ligue os

metadados e o0s documentos?

Esse identificador ndao deve

apontar para ambientes externos

ao RI.

Preenchimento dos metadados Ser interoperdvel; Integracdio Observacdao do portal
dc.type e dcrights ¢é feito

conforme as diretrizes

especificadas?

Visibilidade
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Possui estatisticas de acesso?

Utilidade; Oportunidade

Observacdo do portal

O nome repositério aparece na Utilidade Observacdo do portal
URL com o termo «repositorio»?

O Rl participa de diretérios Legibilidade Pesquisar nos portais
internacionais como ROAR e dos diretérios em
OpenDOAR questdo

O nome ou logotipo da instituicdo
esta sempre visivel no RI?

Ser institucionalmente
definida

Observacao do portal

As paginas do Rl estdo

padronizadas?

Facilidade de uso

Observacdo do portal

O RI aparece no
webometrics?

ranking

Credibilidade

Pesquisar no portal do
ranking webometrics

Pelo menos 75% dos recursos
textuais que o repositério oferece
estdo em Acesso Aberto?

Ser uma iniciativa de acesso

aberto

Pesquisar por tipo de
acesso, quando houver
a possibilidade. Ou
perguntar em entrevista
com o gestor

O repositério esta sendo coletado
por pelo menos dois portais
nacionais e/ou internacionais?

Acessibilidade

Pesquisar nos
buscadores Google
Académico e Oasisbr
por titulos depositados
no Rl

Politicas

As  politicas utilizadas no
repositério estdo disponiveis no
préprio repositdrio?

Comunicacdo; Utilidade;
Existéncia de politicas

Observacao do portal

Na politica do Rl estabelece-se
pelo menos quem e o que pode
depositar?

Comunicacdo; Utilidade;
Clareza

Observacao do portal,
guando a politica
estiver disponivel. Ou
perguntar em entrevista
com o gestor

Ha alguma politica sobre

preservacao dos contetdos?

Seguranca; Existéncia de
politicas

Observacao do portal,
guando a politica
estiver disponivel. Ou
perguntar em entrevista
com o gestor
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Ha alguma declaracdo sobre a
missdo e os objetivos do RI?

Comunicacdo; Utilidade

Observacdo do portal

Identifica-se o uso de licencas,
tais como Creative Commons, no
RI?

Confiabilidade; Seguranca,;
Legibilidade

Observacao do portal

Usuarios

Ha uma secdo na homepage para
informagdes sobre o RI?

Acessibilidade; Utilidade; Ser

institucionalmente definida

Observacao do portal
da instituicao

O Rl disponibiliza textos de ajuda
para o depdsito?

Compreensao; Utilidade

Observacdo do portal

O Rl disponibiliza e-mail e
telefone da administracdo em sua
pagina principal?

Utilidade; Responsabilidades

administrativas e politicas

Observacao do portal

O RI disponibiliza 0 mapa do site
para navegac¢ao?

Compreensao; Utilidade

Observacao do portal

O RI permite que o usudrio faca
login?

Flexibilidade

Observacao do portal

O e-mail de contato esta na
forma impessoal?

Credibilidade; Legibilidade;
Ser institucionalmente
definida

Observacao do portal

Ha algum texto no Rl orientando
os usuarios como citar
documentos?

Utilidade

Observacdo do portal

O RI possibilita o uso de feeds
RSS?

Utilidade; Servicos
oferecidos

Observacdo do portal

Ha redes sociais ligadas ao RI?

Oportunidade

Observacao do portal e
pesquisa em redes
sociais

Oferece algum servico (por
exemplo, disseminacao seletiva)?

Utilidade; Servicos
oferecidos

Entrevista com o gestor

O RI permite interfaces em outras
linguas?

Compreensao; Utilidade;
Oportunidade

Observacao do portal

Esclarece quem pode depositar, o
que e em que formato?

Clareza; Comunicacao; Ser
institucionalmente definida

Observacdo do portal

Possui, por exemplo,
possibilidade de aumentar a

Acessibilidade

Observacdo do portal
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fonte?

Institucionalizacao

Ha algum esclarecimento sobre
direito autoral?

Legibilidade; Confiabilidade;
Comunicacdo; Clareza

Observacdo do portal

E producido académica /

intelectual?

Relevancia; Credibilidade;
Tipos de documentos
depositados

Entrevista com o gestor

Os documentos depositados sdo
producio de membros da
instituicao?

Ser institucionalmente
definida

Entrevista com o gestor

A producido depositada é igual a
producdo da instituicao?

Completude; Tamanho dos
Rls

Entrevista com o gestor

Participa de iniciativas nacionais
(coletado pelo oasisbr, por
exemplo)?

Legibilidade; Credibilidade

Pesquisar no portal do
oasisbr

E realizado autoarquivo?

Ser institucionalmente
definida

Entrevista com o gestor

Ha iniciativas de incentivo ao

deposito?

Atualizacdo

Entrevista com o gestor

Ha uma politica de indexacao de
conteddos?

Exatiddo; Existéncia de
politicas

Entrevista com o gestor

Ha vocabulario controlado

aplicado ao RI?

Exatidao

Entrevista com o gestor

Tabela 3 - Traducdo entre a literatura e o observavel

Andlise e interpretacdo dos dados

Realizadas as

avaliacdes dos

sete repositérios

institucionais

brasileiros nao

universitarios coletados pelo oasisbr, os desempenhos gerais de cada categoria estdo

dispostos na Tabela 4 e os desempenhos individuais dos Rls estdo apresentados na Tabela

5.
Categoria Média numérica Média na escala N° de requisitos
Metadados 7,71 Bom 5
Visibilidade 6,07 Regular 8
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Politicas 4,57 Regular 5
Usuario 3,17 Ruim 14
Institucionalizacao 4,64 Regular 8
Média ponderada Regular 40
4,78
total
Tabela 4 - Resultado geral da avaliacdo
Repositorios
Categoria A C D E F G
Metadados 4 10 10 10 10 4
Visibilidade 5 7,5 6,25 3,75 8,75 5 6,25
Politicas 4 4 10 4 4 4 2
Usudrio 2,14 2,14 7,92 2,14 2,14 3,57 2,14
Institucionalizacao 3,75 8,75 5 5 3,75 2,5 3,75
Média ponderada
total 3,49 5,24 7,52 4,24 4,99 4,49 3,49
Média na escala Ruim Regular Bom Regular | Regular | Regular Ruim

interessantes

Tabela 5 - Resultado individual da avaliacdo

Outros pontos de avaliacdo propostos no trabalho de Costa (2014) podem ser

para levantar caracteristicas gerais de determinadas areas (estaduais,

nacionais, continentais). Os resultados dos sete Rls avaliados sdo apresentados a seguir:

Tipos de documentos predominantes: trabalhos apresentados em congressos; artigos
em periddicos; e teses e dissertacdes.
possivel identificar,

nao foi pois 6

repositorios classificam as dreas do conhecimento por indexadores livres (ndo

Areas do conhecimento predominantes:

estruturados em linguagem documental) e ndo pela area geral. Logo, o tempo dessa
pesquisa se estenderia caso esse trabalho se ocupasse em classificar cada indexador
dentro de suas areas de conhecimento.

Quantidade dos documentos: o maior acervo contém 71772 documentos e o menor
contém trés documentos. O total de documentos contidos nos 7 repositérios é de
115619. A média de documentos por repositorio, portanto, é 16517.

Servicos oferecidos: trés repositérios oferecem disseminacdo seletiva. Os outros nao
oferecem nenhum servigo.

Caracteristicas operacionais do sistema: os sete repositérios operam em DSpace
configurados em diferentes versoes, a predominante é a versao 4.2.

A aplicacdo do questiondrio elaborado neste estudo levantou pontos fracos e fortes.

Pode-se perceber, enquanto pontos fracos, que apenas um Rl disponibiliza sua politica em

seu portal. A entrevista com os gestores mostrou que apenas trés Rls possuem politicas
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préprias institucionalmente definidas. Vale ressaltar que a categoria «Politicas» teve um dos
piores desempenhos na avaliacdo.

Outro ponto fraco identificado na avaliacdo foi a falta de politica de indexacdo e
vocabuldrio controlado. A literatura mostra que tem surgido uma preocupacdo com a
recuperacdo da informacdo nestes sistemas. Em outros tipos de sistemas de informacao, tais
como bibliotecas fisicas e digitais e base de dados, existe uma discussdo consolidada sobre
indexacdo e vocabuldrio controlado como ferramenta de organizacdo e recuperacdo da
informacao. Entretanto, nas discussdes sobre repositorios institucionais esse tema ainda nao
é muito abordado. Dentre os sete repositérios abordados, apenas um possui politica de
indexacdo e vocabulario controlado.

O contato com os gestores também se mostrou um ponto fraco, nenhum Rl possui
telefone e e-mail para contato. Trés Rls possuem ou e-mail, ou o telefone. Os outros quatro
ndo possuem nem e-mail, nem telefone para contato. Outra fraqueza sao os servicos de
acessibilidade, nenhum RI avaliado possui qualquer servico de acessibilidade para pessoas
com deficiéncia. Por fim, destaca-se ainda a falta de clareza e comunicacdo destes sistemas
avaliados sobre quem pode depositar documentos e em que formato.

A categoria «Usudrios», que teve o pior desempenho na avaliacdo, mostrou que ha
problemas na comunicacdo e apresentacdo dos Rls para seus usudrios. Os resultados mais
baixos nessa categoria tratavam de textos de ajuda para o depésito, disponibilizacdo de e-
mail e telefone da administracdo, explicacdo sobre quem pode depositar, o que e em que
formato e, por fim, servicos de acessibilidade.

Sobre os pontos fortes, destaca-se a participacdo em diretérios internacionais, seis
dentre os sete Rls participam do ROAR ou do OpenDOAR; a padronizacdo das paginas, todos
os Rls avaliados possuem suas paginas padronizadas; todos os avaliados possuem um
identificador Unico em cada item que ligue os metadados e os documentos; todos os
avaliados possuem apenas documentos de producdo cientifica; e, por fim, mais de 75% do

acervo em acesso aberto, cinco RIs possuem esta estatistica em seus acervos.

Consideragoes finais

Este trabalho apresentou uma proposta de avaliacdo para repositorios institucionais
estruturada por meio de pesquisa bibliografica sobre o tema. A proposta de avaliacdo se
baseia em um questionario formulado a partir das caracteristicas encontradas na literatura.
Este questionario deve ser aplicado em duas vias: observacdo do Rl a ser avaliado e

entrevista com o gestor do RI.

A estrutura do questionario apresentou 40 questdes que avaliam cinco dimensdes

dos RIs, sdo ela: metadados, visibilidade, politicas, usuarios e institucionalizacdo. A
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aplicacdo do questiondrio aos sete repositérios institucionais nao universitarios e coletados

pelo oasisbr teve a intencdo de testar o modelo de avaliacdo estruturado neste trabalho.

Os resultados gerais do teste foram apresentados na Tabela 4. Também foram
discutidos os pontos fracos - falta de politicas institucional e de indexacdo, dificil contato
com os gestores e falta de servicos de acessibilidade - e fortes - participacdo em diretorios
internacionais, padronizacdo das pdginas e mais de 75% do acervo em acesso aberto. Os
resultados individuais foram apresentados na Tabela 5 e mostraram as dimensdes fracas e
fortes de cada instituicdo. Esses resultados sdo de grande interesse a gestores que desejam

melhorar seus sistemas.

O guestionario resultado deste estudo foi apresentado de forma inteiramente aberta,
com explicacdo sobre como aplicad-lo, para que instituicdes interessados possam realizar
avaliacao de seus repositérios institucionais. O resultado do teste de aplicacdo mostrou que
este instrumento de avaliacdo atingiu seu objetivo ao mostrar fraquezas e forcas de seus

objetos de avaliacao.

Em trabalhos futuros, propde-se a integracdo do método desenvolvido com
dispositivos de avaliacdo de usabilidade, de modo a aprimorar a avaliacdo dos repositérios
institucionais, levando-se em conta o usudrio final. O desempenho da categoria «Usudrios»
sugere que avaliar a usabilidade destes sistemas é necessdrio para que as equipes dos

repositorios institucionais conhecam as necessidades de seus usuarios.
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Resumo

Objetiva identificar a viabilidade de implementacdo de ferramenta a/tmetrics para
medicdo de compartilhamento de publicacdes cientificas do Portal oasisbr em midias
sociais. Foi realizado levantamento bibliografico sobre métodos tradicionais de
afericdo de impacto e o surgimento de métricas alternativas, assim como os tipos de
ferramentas disponiveis no mercado, pagas ou gratuitas. A ferramenta escolhida para
teste foi A/ltmetric APl. ApGs sua implementacdo no oasisbr, verificou-se que nao foi
calculado em tempo real o compartilhamento de artigos em redes sociais online,
sendo que o compartilhamento no Facebook nado foi contabilizado, enquanto que no
Twitter o registro foi efetuado com sucesso. Considerou-se que, embora a
ferramenta ndo tenha tido total aproveitamento no Portal, o uso de métricas
alternativas é um caminho favoravel tanto para o pesquisador, quanto para ambientes
de pesquisa online. Dessa forma, torna-se necessario realizar estudos mais
aprofundados para que, futuramente, a ferramenta de a/tmetrics seja implantada de
forma efetiva no oasisbr.

Palavras-chave: Métricas tradicionais. Métricas alternativas. Altmetrics. Ferramentas
altmetrics. Portal oasisbr. Midias sociais.

Implementation of alternative metrics in Portal oasisbr

Abstract:

Aims to identify the feasibility of implementing altmetrics tool for measuring share of
scientific publications of Portal oasisbr in social media. It was conducted literature on
traditional impact assessment methods and the emergence of alternative metrics, as
well as the types of tools available in the market, paid or free.
The tool chosen for testing was Altmetric APl. After its implementation in oasisbr, It
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was found that the tool did not calculate in real time the sharing of articles in onl/ine
social networks, being that the share on Facebook was not recorded, while on Twitter
the record was successfully made. It was considered that although the tool have not
had full use in the Portal, the use of alternative metrics is a favorable way for both the
researcher and for online research environments. Thus, it becomes necessary to
conduct depth studies so that in future the altmetrics tool can be deployed effectively
in oasisbr.

Keywords: Tradicional metrics. Alternative metrics. Altmetrics. Altmetrics tools. Portal
oasisbr. Social media.

Introducao

A chegada da Web e as consequentes novas tecnologias modificaram o modo de
interacdo entre as pessoas. Assim como aconteceu na sociedade, o meio académico também
sofreu modificacbes, sendo que os cientistas migraram para o ambiente on/ine, de forma a

expandir os métodos de disseminacdo do conhecimento.

Os indices tradicionais de afericdio do impacto das publicacdes cientificas
(NASCIMENTO; ODDONE, 2015, p. 3) para avaliar a extensdao de uma publicacdo sao
frequentemente utilizados no meio académico. A partir de seu uso, é possivel medir o
impacto de determinado artigo cientifico fazendo uso dos principais filtros da ciéncia (PRIEM
et al., 2010 apud NASCIMENTO; ODONNE, 2015, p. 4): Contagem de Citacdo, Avaliacdo por

Pares, Fator de Impacto.

e A Contagem de Citacdo refere-se a quantas vezes um determinado artigo foi citado.
Nascimento (2016, ndo paginado) subentende que “quanto maior o numero de
citacbes de um artigo, maior é o seu alcance dentro do campo da ciéncia”. Porém,
deve-se considerar que alguns autores possuem afinidade com outros, e, assim, as
citacoes de artigos podem sofrer influéncia devido a essa proximidade, de forma
que, por mais que determinado artigo seja citado, ele podera estar restrito dentro de
um grupo limitado de autores (NASCIMENTO, 2016, ndao paginado);

e Avaliacdo por Pares tem como objetivo “ajudar a controlar o fluxo de ideias
académicas e sdo recompensados com um entendimento de como o conhecimento
cientifico é transmitido e adotado” (MORENO, 2015, p. 20). Contudo, para Moreno
(2015, p. 20), o rastreamento da citacdo nunca foi capaz de acompanhar os tépicos
que muitas vezes sdo mais importantes para colégios invisiveis, mas possuem menor
visibilidade;

e O Fator de Impacto, por sua vez, foi criado em 1955 por Eugene Garfield. Sua funcdo
é avaliar a frequéncia com que um artigo é citado, contabilizando as citacbes

efetuadas 2 anos anteriores a um dado ano (COSTA et al., 2012).
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Esses principais filtros da ciéncia, entretanto, passaram por uma crise, sendo
criticados pela comunidade académica. Os questionamentos tém como base a possibilidade
de uso improprio desses indicadores, assim como a lentiddo para obtencdo de resultados,
em oposicdo ao “atual cendrio tecnolégico da comunicacdo cientifica” (GOUVEIA, 2013 apud
NASCIMENTO; ODONNE, 2015, p. 6). A partir desse contexto, surge, em 2010, de autoria de
Jason Priem, as métricas alternativas - ou afltmetrics-, como alternativa a esses
questionamentos. Priem et al. (2010 apud NASCIMENTO; ODONNE, 2015, p. 4) sugerem que
as métricas alternativas poderiam ser uma solucdao mais apropriada para mensurar e avaliar

o impacto da producao cientifica.

Altmetrics é o termo utilizado para designar o “estudo e uso de medidas de impacto
académico com base na atividade de ferramentas e ambientes online” (BARROS, 2015, p. 21),
0 que possibilita medir a popularidade de uma publicacao cientifica ndo apenas no ambito
académico, mas também no meio social. Por meio delas, os pesquisadores podem identificar
onde e por quem seu trabalho foi visualizado, compartilhado e discutido nas redes sociais
online (NASCIMENTO; ODDONE, 2015, p. 4).

Embora comumente seja utilizado para designar um ambiente de interacdo e
relacionamento online, o inicio do termo “rede social“, na realidade, data do século XVIII
(RECUERO, 2009 apud CALIL JUNIOR; CORREA; SPUDEIT, 2013), momento em que ocorreu a
primeira mencdo em um estudo cientifico. De acordo com as relagcbes interpessoais na
sociedade, “redes sociais seria o conjunto de relacdes sociais entre um conjunto de atores e
também entre os proprios atores” (CALIL JUNIOR; CORREA; SPUDEIT, 2013). Dessa forma, o
termo “rede social” ndo é uma exclusividade do surgimento das midias sociais do inicio da
década de 2000. Sendo assim, é erroneo utilizar este termo para tratar de ferramentas de
interacdo social online. Logo, a designacdo correta é “midias sociais”, “redes sociais on/inée’,
“sites de redes sociais”, “redes sociais na internet’, “ferramentas de redes sociais”,
“ferramentas colaborativas” (CALIL JUNIOR; CORREA; SPUDEIT, 2013) e também “ferramentas

da Web 2.0” (JESUS; CUNHA, 2012, p. 114).

A chegada da Web 2.0 permitiu fazer uso de ferramentas que “possibilitam a criacao
de canais rapidos, democraticos e segmentados, permitindo que as pessoas compartilhem
projetos, gostos pessoais, ideologias e diversos outros tipos de informacdes utilizando
fotos, videos e mensagens através de redes sociais, blogs, bookmarkings entre outros”
(COSTA, 2013, p. 2-3).

Este estudo objetiva apresentar uma analise da viabilidade do uso de métricas
alternativas no Portal Brasileiro de Publicacdes Cientificas em Acesso Aberto (oasisbr) para
contabilizar compartilhamento de trabalhos cientificos em redes sociais on/ine, tendo em

vista os requisitos do sistema.

Métricas alternativas
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O crescente numero de interacdes dos usudrios em redes sociais online, além de
promover conexodes entre pesquisadores e leitores, corrobora para o compartilhamento e a
disseminacdo de informacdes cientificas. As interacbes como compartilhar, comentar,
“curtir’, mencdes em blogs e registros em gerenciamentos de referéncias, quando sdo
analisadas acabam produzindo indicadores ndo tradicionais, surgindo, assim, estudos
voltados as métricas alternativas.

As métricas alternativas, ou altmetrics, visam complementar as métricas baseadas em
citacoes, apontando sob uma nova perspectiva o0 modo de medir e avaliar a producdo
cientifica. O termo a/tmetric foi cunhado, em 2010, por Jason Priem e posteriormente
consolidado em seu artigo “a/tmetrics: a manifesto”, no qual surgiu da necessidade de
desenvolver um mecanismo que ajudasse os pesquisadores a filtrar as informacdes mais
relevantes e significantes (NASCIMENTO, 2016). No manifesto, a altmetria é apresentada “[...]
como uma alternativa a crise dos trés principais filtros da ciéncia - a revisdo por pares - a
contagem de citacdes e o fator de impacto - frente ao movimento de migracdo dos cientistas
para ambiente on/ine’ (NASCIMENTO, 2016, ndo paginado).

Altmetrics é definida como o estudo e a utilizacdo de medidas de impacto académico
baseado em atividade de ferramentas e ambientes onl/ine, sendo considerado um
subconjunto que engloba a Cienciometria e a Webometria (PRIEM; GROTH; TARABORELLI,
2012). Ou seja, “[...] sdo indicadores da comunicacdo cientifica baseados na Web social. Ndo
se trata de uma medida Unica, mas de um conjunto de métricas muito diversos [...]” (SOUZA,
2015, p. 58).

Destacam-se atualmente quatro argumentos favoraveis as métricas alternativas:
diversidade de fontes, velocidade, transparéncia e a mencdo de novos indicadores
(WOUTERS; COSTA, 2012). A primeira refere-se a diversidade das publicacbes online, sendo
necessario um conjunto de ferramentas que atendam essa nova demanda. Quanto a
velocidade, as métricas alternativas se acumulam de modo mais rapido que as metidas
tradicionais de citacdo (WOUTERS; COSTA, 2012). O terceiro argumento aponta que a coleta
de dados por meio de Application Programming Interface (APls) pode ser tdo transparente
quanto o calculo utilizado para medir o impacto das publicacdes (WOUTERS; COSTA, 2012).
Ou seja, “altmetrics podem apoiar mapas da ciéncia mais transparentes avaliacdes mais
amplas e equitativas, e melhorias para o sistema de revisdao por pares” (BARROS, 2015). E por
fim, a altmetria mensura e apresenta indicadores além dos tradicionais (WOUTERS; COSTA,
2012).

As métricas alternativas sdo utilizadas para calcular o nimero de compartilhamentos,
visualizacbes e downloads de artigos cientificos em revistas, repositdrios institucionais,
midias sociais, como Twitter e Facebook, e em ferramentas de gestdo de referéncias
bibliograficas online, por exemplo, Mendeley e CiteUlike NASCIMENTO, 2016). Desse modo,
os dados altmétricos sdao gerados por meio de sites de midia social, redes académicas e

ferramentas utilizadas para criar, coletar, compartilhar, organizar e gerenciar as informacdes

Cadernos BAD, 2016, N. 2, jul-dez, pp. 168-178 ‘71



Danielly dos Santos Ribeiro | Luiza Moreira Camargo

(REMER; BORCHARDT, 2015). Os dados coletados pelas ferramentas a/tmetrics sao
excelentes fontes sobre os habitos e necessidades informacionais dos pesquisadores, tanto
que, atualmente, as métricas alternativas estdo sendo consideradas como um novo método
de revisdo por pares pés—publicacdo (ELESPURU BRICENO; HUAROTO, 2016).

Ademais, sao caracterizadas por agregarem diversos indicadores que apontam a
interacao do usudrio com o resultado da pesquisa, tais como o nimero de visualizacao,
compartilhamento, comentarios, ou a juncdo de outros documentos de variadas fontes
(NASCIMENTO, 2016). Os indicadores sao obtidos de forma imediata, tendo como resultado
a implementacdo das métricas existentes por meio das analises estatisticas das novas midias
e ferramentas, possibilitando o uso de dados quantitativos e qualitativos, para avaliar o
artigo, o impacto do periédico e do autor (HAUSTEIN; PETERS, 2012).

A partir do contexto supracitado, é possivel vislumbrar a altmetria como um novo
método, cujo objetivo é complementar a mensuracdo da producdo cientifica e monitorar o
modo pelo qual os artigos sdo disseminados e discutidos tanto por pesquisadores quanto
pelo publico em geral (MARQUES, 2014).

Ferramentas altmetrics

As ferramentas voltadas para as meétricas alternativas desempenham a funcao de
agregar indicadores tradicionais e alternativos, possibilitando o monitoramento da interacdo
do usudrio com a pesquisa. Contudo, para coletar e armazenar os dados de citacdes é
necessario que cada artigo contenha ao menos um identificador Unico, por exemplo: Digital
Object Identifier (DOI), Pubmed ID, Handle e Uniform Resource Identifier (URI). A auséncia
desses identificadores dificulta o rastreamento e a mencdo da producao de um autor ou o
desempenho de um artigo (NASCIMENTO; ODDONE, 2015).

Destacam-se, atualmente, quatro empresas cujas ferramentas sao as mais utilizadas
pela comunidade académica: A/tmetric da Altmetric.com, /mpacStory da National Science
Foundation and Alfred P. Sloan Foundation, PLOS ALM da Public Library of Science (PLOS) e a
Plum Analytics da empresa EBSCO. Desse conjunto de ferramentas, a Altmetric tem sido a
que mais se destaca, pois além de atender um publico diverso como bibliotecarios editores e
pesquisadores, oferece também a instalacdo gratuita, embora limitada.

A Altmetric é uma empresa britanica que foi fundada em 2011, sendo considerada
uma das primeiras a oferecer ferramentas de métricas alternativas e solucdes voltadas para
bibliotecarios, editores e pesquisadores. Para gerar o indicador, altmetric attention score,
sdo rastreadas as mencdes de publicacdes académicas em sites de redes sociais online,
revistas, jornais, blogs, Wikipedia e gestores de referéncias (NASCIMENTO, 2016). Apds a
coleta, os dados de interacdo sdao calculados por um algoritmo automatizado, que
representa uma contagem de acordo com os fatores volume, fonte e autoridade.
(NASCIMENTO, 2016).

Os produtos oferecidos pela Altmetric sdo: Altmetric Bookmarklet, Altmetric Explorer

e Altmetric API. A Altmetric Bookmark/et é um aplicativo que pode ser instalado em diversos

Cadernos BAD, 2016, N. 2, jul-dez, pp. 168-178 I72



Implementacado de métricas alternativas no portal OASISBR

navegadores e possibilita a visualizacdo das métricas dos artigos que contenham um
identificador Unico, como DOI, Hand/e, Pubmed ID ou arXiv ID (ALTMETRIC, 2016).

A Altmetric Explorer foi desenvolvida para editores, bibliotecarios, autores e
instituicoes. Essa ferramenta coleta e redne os dados de citacdes em uma interface,
utilizando os filtros palavra-chave, data de publicacdo, periodico, instituicao e autor, para
posteriormente recupera-los.

O Application Programming Interface (APl) da Altmetric permite que os metadados e
mencobes da base de dados Altmetric sejam consultados e apresentados na pagina de cada
artigo por meio do icone “altmetric donut’ (ALTMETRIC, 2016).

O /mpactostory possibilita aos pesquisadores criar um perfil, adicionar documentos
da sua producdo académica e monitorar as mencoes recebidas. Foi desenvolvido em 2011
por Jason Priem e Heather Piwowar. Em 2012, passou a ser patrocinado pe/a National Science
Foundation e Sloan Foundation. No inicio de 2016, a ferramenta foi remodela e comecou a
atuar como um agregador de servicos de outros provedores altmétricos. Com o uso do
sistema de identificacdo de autores ORCID, as informacdes do perfil e os dados da producado
académica sdo sincronizados de tal modo que, a cada atualizacdo, o /mpactstory passa a
coletar as mencoes recebidas. Essas métricas sdao disponibilizadas pela A/tmetric, e
combinadas aos nimeros de leitores no Mendeley e referéncias na CrossRef. Além disso,
disponibiliza, no perfil do pesquisador, as mencdes junto com a lista das publicacbes
académicas (NASCIMENTO, 2016).

O periodico Public Library of Science (PLOS) foi o primeiro a desenvolver métricas de
artigo com a ferramenta PLOS ALM. Essa monitora a influéncia dos seus artigos a curto,
médio e longo prazo, utilizando diversos indicadores de impacto como estatisticas de uso,
compartilhamento em redes sociais online, citacbes académicas e bookmarks (SOUZA,
2014).

A Plum Analytics oferece produtos voltados para universidades e instituicbes de
pesquisas. Sua principal ferramenta é o PlumX, no qual coleta e organiza métricas
alternativas, agrupando-as em cinco categorias: uso (quantidade de downloads e
visualizacbes), capturas (quantas vezes foi seguido e marcado nos favoritos), mencdes
(quantidade de posts, comentarios e revisdes), midia social (tweets, curtidas e

compartilhamentos) e citacées (SOUZA, 2014).
Portal oasisbr

O Portal de Publicacdes Cientificas em Acesso Aberto (oasisbr), desenvolvido e
mantido pelo Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), reline a
producao cientifica brasileira em um Unico ambiente online de consulta, sem custos de
acesso e de download dos textos completos (OASISBR, [201-]). Através dele, é possivel
auxiliar pesquisadores na divulgacdo de seus trabalhos e garantir ao usudrio “o acesso a

livros, capitulos de livros, teses, dissertacdes, artigos e publicacbes apresentadas em
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eventos, abrangendo a producdo brasileira e também a portuguesa” (SILVA; ALENCAR;
SOUZA, 2014, p. 7), por meio do Repositério Cientifico de Acesso Aberto de Portugal
(RCAAP). Para que uma instituicdo brasileira de ensino e pesquisa participe do oasisbr, ela
necessita atender aos critérios de coleta automatica que estdo relacionados na pagina do
Portal (OASISBR, [201-]).

O oasisbr faz a coleta automatica dos metadados a partir de trés fontes brasileiras:
revistas cientificas eletronicas nacionais, Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes
(BDTD) e repositérios institucionais. Ademais, também faz parte da coleta o Repositério
Cientifico de Acesso Aberto de Portugal (RCAAP). Essa parceria portuguesa entre o oasisbr e
RCAAP ¢ fruto de acordo firmado entre os Ministros da Ciéncia e Tecnologia de Portugal e do
Brasil (SILVA; ALENCAR; SOUZA, 2014, p. 7).

Para realizacdo da coleta, como critérios gerais para todos os provedores de
conteddo (ou seja, as instituicoes de ensino e pesquisa participantes), além de manter
conexdo permanente com a internet, é preciso gerenciar ou publicar informacdo de natureza
cientifica e/ou tecnoldgica, sendo que os recursos de informacdao devem estar disponiveis
em texto completo e armazenados no préprio provedor de conteddos. Além disso, os
provedores de contetdo devem fazer uso do Open Archives Initiative - Protocol for Metadata
Harvesting (OAI-PMH). Para que ocorra também a interoperabilidade e a padronizacdo das
informacdes entre os sistemas locais e o Portal, exige-se que todos os provedores facam
uso de um conjunto minimo de metadados, tais como: titulo, autor, resumo, palavras-chave,
ano da publicacdo, tipo de documento e idioma. Como ultimo requisito, é necessaria a
adocdo de metadados que especifiquem o tipo de documento (por exemplo: dc:type) no qual
o preenchimento deve atender as orientacdes do vocabuldrio controlado das Diretrizes
DRIVER (OASISBR, [201-]).

Em complemento a esses critérios, existem exigéncias especificas para cada fonte. A
revista cientifica eletronica interessada em participar do oasisbr necessita fazer parte da
SciELLO e registrar suas politicas no Diadorim. Caso ela nao faca parte da SciELO, esta deve
possuir ISSN; ser de natureza cientifica e/ou tecnoldgica; adotar arbitragem por pares; ter
indicacdo explicita do conselho editorial ou similar e que este possua carater exdégeno;
manter a periodicidade; possuir, no minimo, trés nimeros publicados e garantir que o
acesso aos artigos seja isento de custos e irrestrito. De toda forma, é imprescindivel que a
revista registre as politicas no Diadorim (OASISBR, [201-]).

No caso das teses e dissertacdes, o Unico critério para integrar ao Portal é que elas ja
estejam presentes na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD). Ja para
repositorios institucionais, é necessdrio que seja de carater cientifico e/ou tecnoldgico,
possua acesso aos trabalhos gratuito, acesso aos artigos também seja gratuito e irrestrito, o
repositério faca adocdo de arbitragem cientifica e, assim como as revistas cientificas
eletronicas, possua indicacdo explicita do conselho editorial ou similar e que este seja de

natureza exdgena/multinstitucional (OASISBR, [201-]).
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O software utilizado pelo Portal é o VwFind. Gerenciado pela biblioteca Falvey
Memorial Library, VillaNova University (Pensilvania, Estados Unidos), o VWwFind é uma
ferramenta de descoberta e entrega em software livre de cédigo aberto (WIKI IBICT, 2016).
Com o objetivo de colaborar com a criacdo de portais integrados de informacdo geridos por
bibliotecas, o VwFind permite a integracao de ferramentas variadas, criando, assim, um
portal de busca consolidado (WIKI IBICT, 2016).

Embora a plataforma tecnoldgica utilizada pelo oasisbr possibilite o
compartilhamento de publicacdes cientificas em midias sociais, como T7witter e Facebook, o
sistema ainda ndo apresenta o uso de métricas alternativas para mensurar as citacoes dos

documentos depositados no Portal.

Metodologia

Trata-se de uma pesquisa aplicada, cuja abordagem de coleta de dados é qualitativa.
Foi realizada a leitura de artigos sobre ferramentas voltadas as métricas alternativas, além
do estudo e posterior teste para a implementacdo da ferramenta A/tmetric AP/ no Portal
oasisbr. Desta maneira, a pesquisa segue estruturada em duas etapas: bibliografica e
empirica (teste de implementacao).

O levantamento bibliografico seguiu o seguinte processo: (i) no buscador Google
Académico foram utilizados os seguintes termos de busca: “a/tmetrics’, ‘altmetrics tools and
library”, “métricas alternativas and a/tmetrics’ “los indicadores altmetrics’ "Web 2.0"
"ferramentas da Web 2.0 e biblioteca”; (ii) a partir dos resultados obtidos foram
considerados os artigos que citam sistemas para cdlculo de métricas alternativas, sendo
recuperados os artigos, em portugués, inglés e espanhol, publicados entre 2012 e 2016,
possibilitando, assim, a selecdo e andlise tedrica das ferramentas al/tmetrics, de forma a
localizar aquela que se enquadrasse nos seguintes critérios previamente estabelecidos pelas
autoras:

e Ferramenta de a/tmetric desenvolvida para instituicoes e editores;

e Possibilidade de rastreamento dos metadados mediante identificadores persistentes,

a exemplo DOI, Hand/e ou URI;
e Permitir a instalacdo gratuita, mesmo que limitada.

(iii) seqguindo os critérios supracitados, foram identificadas trés ferramentas voltadas para
instituicbes e editores; além de possibilitar o uso do identificador persistente: Plum X
metrics, Altmetric APl e Altmetric Explorer.

Optou-se pela ferramenta Altmetric API, pois, segundo a pesquisa realizada em
artigos e nos sites das empresas que ofertam os sistemas, somente essa ferramenta permite

a instalacdo de modo gratuito, embora limitado.

Resultados
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A pesquisa resulta no teste da ferramenta A/tmetric AP/ no Portal oasisbr. A
Application Programming Interface (APl) da Altmetric permite que os metadados e as
mencodes da base de dados A/tmetric sejam consultados e apresentados na pagina de cada
artigo por meio do icone “altmetric donut’ (ALTMETRIC, 2016).

Iniciou-se o teste da ferramenta com a insercdo do codigo Java Script <scipt type=
‘text/javascript’src="https://d1bxh8uas1mnw?7.cloudfront.net/assets/embed.js'> </script>
e o elemento Div <div class="altmetric-embed' data-badge-type='donut’ data-
handle=""></div> no VWufFind, sendo especificado o identificador persistente “Hand/e’ no
campo “data-handle” da prépria ferramenta, para a medicio dos dados de
compartilhamento. Apds a implementacdo, a ferramenta consulta os metadados dos artigos
na base de dados A/tmetric, considerando os seguintes critérios: DOI, Hand/e, URI, assunto e

titulo do periddico.

As informacdOes coletadas sao representadas por trés elementos: (I) o a/tmetric donut
do artigo, cujas cores representam as fontes de citacdo; (Il) uma lista com as fontes das
citacoes e a quantidade de mencdes recebidas; (lll) e, por fim, calcula quantas vez o artigo

foi salvo nos gerenciadores de referéncias bibliograficas CiteULike e Mendeley.

No teste realizado no Portal oasisbr, a ferramenta A/tmetric AP/ ndo calculou em tempo real
o compartilhamento dos artigos em redes sociais onl/ine, tendo a espera de 1h para aparecer
a mencdo. Ainda durante o teste, observou-se que o compartilhamento pelo Facebook ndo

foi contabilizado pela ferramenta, entretanto, no 7witter foi contabilizado com sucesso.
Conclusao

Entende-se que ferramentas de al/tmetrics no contexto atual de interacdo no
ambiente online devem ser vistas como uma forma de aumentar a visibilidade dos portais de
pesquisa e dos pesquisadores, sendo que aqueles ganham visibilidade através dos acessos e

esses podem avaliar a popularidade de seus trabalhos cientificos.

Embora no teste realizado ndo tenha sido possivel contabilizar em tempo real o
compartilhamento das publicacées do Portal oasisbr em midias sociais, acredita-se que a
experiéncia da implementacdo tenha sido valida por apontar as funcionalidades na pratica
de uma ferramenta de métricas alternativas gratuita. Assim, com base no experimento
realizado, torna-se necessdria elaboracdo de estudos aprofundados para que a ferramenta

Altmetric APl seja implementada de forma efetiva no Portal.
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Resumo

No dominio da gestdo de dados, o debate sobre a estratégia mais adequada para a
curadoria e preservacdo dos dados de investigacdo em Portugal tem ganho uma
pertinéncia crescente. A experiéncia acumulada nesta drea aponta para as vantagens
de um modelo em rede que articule solucbées de dmbito genérico, lideradas pelas
estruturas de coordenacdo central, e solucbées de dmbito disciplinar, dinamizadas
pelas infraestruturas de investigacdo de acordo com as necessidades e
desenvolvimentos das diferentes areas cientificas. Nesta comunicacdo, a atividade
dos arquivos de dados em ciéncias sociais é usada como exemplo para demonstrar
as vantagens de conciliar estas duas abordagens.

Palavras-chave: Curadoria de Dados; Dados de Investigacdo; Gestdo de Dados;
Infraestruturas de Investigacdo; Preservacdo Digital.

Data management: overlapping or convergence between

infrastructures?

Abstract

In the field of data management, the debate concerning a suitable strategy for the
curation and preservation of research data in Portugal has become increasingly
pertinent. Previous experience points to the advantages of a network-based model
that combines a general approach, headed by the central coordination structures,
with a disciplinary approach, driven by the research infrastructures in line with the
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needs and changes of the different scientific areas. In this paper, the activities of
social sciences data archives will be used to demonstrate the advantages of
combining these two approaches.

Keywords: Data Curation, Research Data, Data Management, Research Infrastructures,
Digital Preservation.

Introducao

Em Portugal, a curadoria dos dados de investigacdo constitui um dos campos
insuficientemente desenvolvidos do sistema cientifico e tecnolégico. Com efeito, sdo ainda
limitadas as iniciativas neste ambito, nomeadamente ao nivel de infraestruturas que
suportem a preservacao e a disseminacdo dos dados. Por sua vez, as iniciativas existentes
sdo bastante diversas, apresentando ora um ambito nacional, se considerarmos o RCAAP;
disciplinar, no caso das infraestruturas de investigacdo; e, ainda, /nstitucional, no caso de
acoes como as desenvolvidas pelos Servicos de Documentacdao da Universidade do Minho e
Universidade do Porto.

Tendo em vista responder as atuais e, sobretudo, futuras necessidades de depésito,
arquivo, preservacdo e disseminacdo de dados de investigacdo, a articulacdo entre os
diversos atores constitui um ponto que merece ser discutido e aprofundado, tanto mais
quando um conjunto diversificado de fatores, como os requisitos de acesso aberto, a
exigéncia de transparéncia dos processos de investigacdo, a reutilizacdo dados e os receios
de perdas de informacdo, tém vindo a contribuir para uma nova atitude dos investigadores
face aos dados de investigacdo, ao mesmo tempo que lhes é exigido mais competéncias em
termos de gestdo de dados (Corti et al, 2014).! Esta mudanca no perfil das responsabilidades
e competéncias dos investigadores tem de ser acompanhada pelo desenvolvimento de
infraestruturas de dados de investigacdo, porque, conforme a experiéncia de outros
comprova, a existéncia dessas mesmas infraestruturas estimula e aprofunda o principio da

reutilizacdo dos dados, contribuindo para maximizar o beneficio publico da investigacao.

Objetivo

Neste sentido, esta comunicacdo tem por propésito identificar e explorar as possiveis
convergéncias, complementaridades e eventuais sobreposicdes entre os repositorios
institucionais de dados de investigacdo e o papel que as infraestruturas de investigacdo,
designadamente as que integram o no Roteiro Nacional de Infraestruturas de Investigacdo de
Interesse Estratégico 2014-2020 da Fundacdo para a Ciéncia e Tecnologia, poderao
desempenhar ou vir a desempenhar relativamente a gestdo dos dados de investigacdo. O
objetivo é esbocar possiveis articulacdes entre os diferentes tipos de infraestruturas,
chamando a atencdo para a necessidade de uma moldura institucional coerente e, tanto
quanto possivel, sob uma orientacdo unificada e integrada, decorrente de uma politica

cientifica relativa aos dados de investigacao.
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Metodologia
Do ponto de vista metodolégico, a relacdo entre os repositorios de dados de

investigacdo e as infraestruturas de investigacdo é analisada e discutida no ambito das
ciéncias sociais, em particular a partir do caso da infraestrutura Production and Archive of
Social Science Data (PASSDA), que reline o Arquivo Portugués de Informacdo Social e o
Programa das Atitudes Sociais e Politicas dos Portugueses. A andlise realizada teve
naturalmente em consideracdo a experiéncia e a documentacdo produzida quer no ambito
das infraestruturas, quer no ambito dos repositérios dos dados, em especial a que foi
realizada pelo RCAAP, sem ignorar as contribuicbes de importantes eventos como as
Jornadas da Fundacdo para a Computacdo Cientifica. Considerando, no entanto, o propdsito
de clarificacdo do papel dos repositérios disciplinares associados as infraestruturas de
investigacdo torna-se imprescindivel recorrer a experiéncia internacional, especialmente
relevante no que se refere aos arquivos de dados de ciéncias sociais reunidos no consércio

CESSDA e ao qual se espera que Portugal venha a aderir.

Resultados e discussao

O Repositério Cientifico de Acesso Aberto de Portugal constitui um projeto-chave do
sistema cientifico e tecnoldgico nacional e o principal dinamizador do movimento de acesso
aberto em Portugal. A missdo do projeto é «promover, apoiar e facilitar a adocao do acesso
aberto ao conhecimento cientifico em Portugal e armazenar, disponibilizar e preservar a
producao cientifica» (RCAAP, 2016).

Inicialmente comprometido com a disponibilizacdo de literatura cientifica, o projeto
alargou a sua atividade aos dados de investigacdo em 2010. A importancia do RCAAP como
um protagonista da gestdo de dados em Portugal foi revigorada em eventos recentes como
as Jornadas para a Computacao Cientifica Nacional de 2016 e a Conferéncia de Dados de
Investigacdo e Ciéncia Aberta - Rumo a uma Estratégia Nacional no mesmo ano.

Apesar do forte movimento politico atual em direcdo a ciéncia aberta, é ainda pouco
clara a distribuicao de papéis e responsabilidades ao nivel da gestdo de dados em Portugal.
Num estudo elaborado no dmbito do projeto RCAAP (Rodrigues, 2010), considerava-se que
pelo menos a curadoria dos dados deveria ficar a cargo de profissionais, ao invés dos
investigadores. O perfil destes profissionais era considerado ainda pouco definido. Em
termos de infraestruturas de suporte, os repositorios institucionais das universidades eram
vistos como uma das possiveis respostas para o alojamento de dados, disponibilizando, por
exemplo, acesso aos dados produzidos pela «pequena ciéncia» (Rodrigues, 2010, p.17),
constituindo deste modo um wpgrade dos servicos ja existentes. Ou seja, estes repositorios
estariam mais vocacionados para dados de alcance mais limitado junto da respetiva
comunidade cientifica, enquanto os dados mais relevantes ou mesmo de maior qualidade
estariam a cargo de centros de dados.

Independentemente das solucdes referidas, o estudo desaconselhava fortemente a

criacdo de mega solucdes para o arquivo de dados, propondo antes uma solucdo de
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equilibrio entre um modelo de base genérica e um modelo de base disciplinar (Rodrigues,
2010). Segundo este documento, «a curadoria dos dados cientificos, para ser
verdadeiramente efetiva e sustentdvel, exige a participacdo de todas as partes (os
investigadores, as instituicdes onde trabalham e os organismos de financiamento) envolvidas
na producao dos dados e no processo de investigacdo» (Rodrigues et al., 2010, p.42).

No contexto de um modelo de base disciplinar, os arquivos europeus de dados em
ciéncias sociais representam uma das solucdes com mais tradicdo na gestdo de dados de
investigacdo. Os primeiros arquivos foram criados na década de 60 e 70 do século passado -
primeiro na Alemanha, seguida dos EUA, Reino Unido e Noruega - pela mao de
investigadores empenhados na criacdo de estruturas que disponibilizassem recursos para a
analise comparada e para a analise secunddria de dados em ciéncias sociais. Foi assim que
surgiu também, em 1976, o atual
Consortium of European Social Science Data Archive (CESSDA), (Kaase, 2013), que em 2016
assumira o estatuto de infraestrutura europeia de investigacdo (ERIC). O CESSDA tem 24
arquivos associados, dos quais 15 sdo membros (CESSDA, 2016). A existéncia desta rede
internacional tem permitido uma acdo concertada na gestido de dados de investigacdo,
através da partilha de boas prdticas, normas e conhecimentos técnicos, mas também na
diminuicao das barreiras entre paises no acesso a recursos de investigacdo de qualidade.

Orientados para a o apoio a investigacdo, os arquivos oferecem um conjunto
diversificado de servicos além, naturalmente, da funcdo de pesquisa e de disponibilizacao
dos dados, como o apoio a elaboracdo de planos de gestdo de dados, consentimentos
informados ou aconselhamento ético, banco de questdes, abarcando por isso diferentes
fases do ciclo de vida dos dados, desde a sua criacdo até a sua reutilizacdo. Em muitos
casos, os arquivos trabalham em estreita colaboracdo com as infraestruturas de
investigacdo, como sera o caso do Arquivo Portugués de Informacdo Social jd que faz parte
da infraestrutura Production and Archive of Social Science Data Archive (PASSDA).

As infraestruturas de investigacdo em ciéncias sociais tém ganho um protagonismo
crescente nos sistemas cientificos e tecnolégicos, podendo ser definidas como “instituicoes
duraveis, ferramentas técnicas e plataformas, e/ou servicos implementados para apoiar e
promover a investigacdo enquanto recurso publico para a comunidade de ciéncias sociais”
(Renschler, Kleiner e Wernli, 2013, p.1). O investimento em infraestruturas constitui uma
matéria consensual ao nivel europeu patente na criacdo de instrumentos como o European
Strategy Forum on Research Infrastrucutres Roadmap (ESFRI) e o European Research
Infratrucutre Consortium (ERIC). Tais instrumentos conferem as infraestruturas as condicdes
necessarias para a estabilidade na prestacdo de servicos ao longo do tempo. A producdo e a
localizacdo de recursos para a promocdo da investigacdo de exceléncia, a inovacdo das
praticas e a forte internacionalizacdo das suas redes, constituem alguma das caracteristicas

destas infraestruturas.
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Os arquivos asseguram a continuidade do acesso aos dados produzidos pelos
projetos de investigacdo através de um conjunto de atividades de curadoria, preservacdo e
disseminacdo. Ocupam-se assim de colecdes, que incluem, para além das bases de dados,
documentacdo como questionarios e relatérios metodolégicos.

Na medida em que o objetivo do arquivo de dados é permitir o uso futuro dos
mesmos e ndo somente a sua preservacdo ou replicacdo, os arquivos desempenham um
conjunto de tarefas diversificadas em comparacdo com o repositério institucional. Entre
estas tarefas, destaca-se a documentacdo detalhada da informacdo depositada pelos
investigadores com vista a facilitar a sua reutilizacao.

«Ao pensar na integracdo de bases de dados abertas, é inevitavel abordar a questdo dos

standards e dos metadados. Apenas com esta preocupacdo com a disponibilizacdo de dados sera

possivel criar uma rede de fontes que permitam a interoperabilidade de dados e que nao

constitua um “caos informacional”’, no qual seja impossivel aos investigadores guiarem-se nas

buscas pela informagdo pretendida» (Cardoso, 2012, p. 32).

Os arquivos europeus de dados em ciéncias sociais baseiam a sua documentacdo no
Data Documentation Initiative (DDI). O DDI é um standard internacional para a descricdao
estruturada de dados em ciéncias sociais, criado em 1995. De acordo com Wackerow e
Vardigan (2013), existe um conjunto diversificado de motivos para a utilizacdo de
metadados estruturados como seja (1) a preparacdo de dados para a sua reutilizacao por
terceiros para andlise secundaria; (2) uma descricdo compreensiva da colecdao de dados; (3)
relacionar estudos longitudinais; (4) o suporte a preservacdo, ja que se baseia na linguagem
XML. O DDI é também interoperavel, ndo proprietdrio e garante a preservacdo a longo prazo
pelo que estd mais imune a perdas de informacao.

A documentacdo dos dados encontra-se fortemente relacionada com a funcao de
preservacdo digital dos arquivos de dados em ciéncias sociais, permitindo-lhes garantir o
acesso as suas colecdes no longo prazo.i Porém, além desta documentacdo, existem ainda
outras estratégias de preservacdo da informacdo que incluem, por exemplo, a migracdo de
formatos, backups, verificacdo de autenticidade de ficheiros (ex.: fixity checks), melhorias
nas infraestruturas técnicas, gestdo de seguranca e avaliacdo de riscos.

Neste contexto, a utilizacio de modelos de referéncia, como o Open Archival
Information System (OAIS), é comum entre os arquivos do CESSDA. O OAIS é um modelo de
referéncia, passivel de ser utilizado por qualquer organizacao que tenha dados a seu cargo,
que define as relacdes entre as principais atividades e funcdes relacionadas com a
preservacdo digital - Jngest function, archival storage, data management function,
administration function, access function (Lavoie, 2000).

Outro aspeto fundamental no desenvolvimento dos arquivos tem sido o
fortalecimento da confianca junto dos investigadores, financiadores e utilizadores de dados,
através da certificacdo dos arquivos. Atualmente, seis dos 15 arquivos do consércio CESSDA

estdo certificados pelo Data Seal of Approval (DSA). Este «selo» tem por objetivo garantir a
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seguranca dos dados e uma gestdo de dados fidvel e de qualidade, baseando-se numa

autoavaliacdo, posteriormente revista por pares (DSA, 2016).

Conclusdes: convergéncias entre infraestruturas

A breve incursao realizada aos arquivos europeus permitiu chamar a atencao para
algumas das especificidades disciplinares relacionadas com a gestdo de dados de
investigacdo. No caso das ciéncias sociais, um modelo disciplinar de gestdo de dados
apresenta vantagens do ponto de vista da (1) proximidade com os investigadores e
respetivas infraestruturas de investigacdo, (2) adequacdo dos standards aos dados
disponibilizados, (3) documentacdo compreensiva, (4) conhecimento de boas praticas, (5)
coordenacdo internacional das inovacdes e das boas praticas. E, ainda, no acompanhamento
de necessidades relacionadas com a investigacdao que se estendem para além dos dados em
acesso aberto; por exemplo a disponibilizacdo de facilidades para andlise de dados sensiveis
recolhidos por organizacdes como os institutos nacionais de estatisticas.

Importa, no entanto, referir que uma estratégia nacional - como aquela que esta em
curso para a Ciéncia Aberta em Portugal - deve ter também em consideracdo uma acdo
concertada entre as diferentes areas disciplinares. A formacdo de competéncias na gestdo de
dados, a articulacdo com a politica cientifica nacional e a garantia de persisténcia dos
objetos através da atribuicio de DOI aos dados de investigacdo sdo exemplos de assuntos
de interesse para qualquer infraestrutura de investigacdo. O ponto, porém, mais critico para
qualquer infraestruturas de investigacdo, relaciona-se com a preservacdo digital dos seus
objetos no longo prazo. Os dados de investigacdo e a sua efetiva reutilizacdo requerem que
se dé particular atencdo a preservacdo digital de modo a neutralizar os riscos de perda de
informacdo que decorrem da obsolescéncia tecnoldgica ou da gestdo inadequada dos dados.
Sé garantindo o acesso continuado aos dados é possivel criar condicdes que satisfacam a
reutilizacdo dos mesmos, contribuindo ao mesmo tempo para uma maior eficiéncia do
sistema de Ciéncia & Tecnologia, no sentido em que se evita a duplicacdo de estudos e se
promove a analise secundaria.

Tendo em conta a necessidade de conciliar interesses comuns e disciplinares, faz
sentido referir propostas avancadas no passado no ambito da atividade do RCAAP e que
poderdo ser reconsideradas num futuro préximo, se esse for o entendimento prevalecente,
agora considerando explicitamente os dados de investigacdo. Estas propostas sugeriam a
criacdo de um grupo para a preservacao e curadoria digital que, entre outros, concretizasse
«um projeto piloto, no dominio da preservacdo digital, com a participacdo de varios
repositorios portugueses, com o recurso a arquitetura(s) que possa(m) dotar os repositérios
participantes de ferramentas abrangentes em termos de preservacdo digital»; avaliasse a
«exequibilidade e os termos de uma possivel cooperacdo entre o projeto RCAAP e/ou os
repositérios individualmente com o RODA - Repositério de Objetos Digitais Auténtico»;

desenvolvesse ou disseminasse «documentos de divulgacdo, formacdo e suporte, como
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Briefing papers, modelos de politicas e procedimentos, boas prdticas e casos exemplares de
preservacdo digital» (Ferreira et al., 2012, p. 45-46).

A concretizacdo desta iniciativa pressupde ndao sé aprofundar um didlogo ja iniciado
entre os varios protagonistas mas também a elaboracdo de orientacdes claras no que
respeita a construcdo das infraestruturas e a gestdo dos dados, as quais reclamam e exigem
definicdes mais claras e previsiveis por parte das instancias responsaveis pela conducao da

politica cientifica.
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Resumo

Esta comunicacdo discorre sobre as iniciativas de acesso aberto a informacao
cientifica com énfase em propostas de diretrizes, politicas e accoes institucionais
e/ou governamentais de diferentes paises a nivel mundial. Identifica as orientacdes e
recomendacdes emanadas por organismos internacionais como a UNESCO, a IFLA, em
busca de um pano de fundo para propor diretrizes, politicas e accdes concertadas,
que possam ser aplicadas para o contexto de Mocambique. Para consubstanciar as
reflexdes, primeiro, faz-se uma radiografia da situacdo actual do pais no que diz
respeito a existéncia de iniciativas institucionais e/ou gorvernamentais de acesso
aberto a informacao cientifica, tendo como principal fonte de dados, os documentos
institucionais e o quadro legal do sector de ensino superior, ciéncia, tecnologia e
inovacdo de Mocambique. Em segundo lugar, exploram-se as iniciativas
institucionais atinentes a estabelecimento de plataformas de acesso aberto,
especificamente, revistas e repositorios institucionais de acesso aberto, no contexto
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nacional. Em terceiro lugar, resgatam-se as contribuicdes surgidas nas discussoes
havidas no | Seminario de Acesso Aberto a Informacdo Cientifica, realizado nos dias 9
e 10 de Maio de 2016, na Universidade Eduardo Mondlane, em Maputo, visando o
estabelecimento de propostas de modelos de diretrizes e politicas de repositérios
cientificos de acesso aberto, no contexto mocambicano.

Palavras-chave: Acesso Aberto. Informacdo Cientifica. Politicas de Informacao.
Modelo de Repositérios Cientificos. Universidade Eduardo Mondlane. Mocambique.

Open access to scientific information: guidelines, scientific repositories
policies and models for Mozambique

Abstract

This article discusses the open access initiatives to scientific information with
emphasis on institutional and or governmental directives, policies and actions from
different countries of the World. The paper identifies the guidelines and
recommendations by international bodies such as UNESCO, IFLA, in order to search
for a baseline platform to propose directives, policies and concrete actions that may
be applicable to the Mozambican context. First, and to substantiate the analyses, an
overview of the country’s current situation is carried out seeking for existing
institutional and or governmental open access initiatives to scientific information.
The main data sources are institutional documents and the Mozambican legal
framework for high education, science, technology and innovation. Second, the paper
explores institutional initiatives aiming at the establishment of open access
platforms, mainly scientific journals and institutional open access repositories, within
the national context. Third, the results of the discussions from the first Open Access
to Scientific Information Workshop, that took place between 9 and 10 May 2016, at
the Eduardo Mondlane University, in Maputo, are used to propose directive models
and policies for scientific information open access repositories within the
Mozambican context.

Keywords: Open Access, Scientific Information, Information Policies, Scientific
Repository Model, Eduardo Mondlane University, Mozambique.

Introducao

A iniciativa de acesso aberto que nasceu em finais da década de 1990, tem vindo a
crescer e a ganhar adeptos e seguidores em varios paises a nivel mundial. Este movimento
foi despoletado inicialmente, por membros da comunidade cientifica, que entendiam haver
necessidade de se encontrar um mecanismo alternativo de publicacdo dos resultados de
investigacdo, que pudesse manter a mesma qualidade ao ja consagrado sistema de
publicacdo em revistas cientificas controladas pelas grandes editoras comerciais a nivel

mundial. Esta iniciativa surgiu, fundamentalmente, em defesa do acesso livre ao
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conhecimento produzido nas universidades e institutos de investigacdo, financiado por
fundos publicos. Visto que no modelo tradicional de publicacdo cientifica esse
conhecimento, regra geral, tem sido publicado em revistas comerciais que ao final acarretam
elevadas somas orcamentais para manter as assinaturas para se ter o acesso a informacao

produzida e publicada nessas revistas.

Portanto, a crise dos periédicos, ocasionada pelos altos custos de manutencdo das
assinaturas de acesso as principais bases de dados de periddicos cientificos, obrigou a que
os membros da comunidade cientificia se juntassem a favor do acesso aberto, através de
publicacdo dos resultados de investigacdo em plataformas de acesso livre. Neste conexto, a
Convencdo de Santa Fé, que ocorreu em 1999, nos Estados Unidos da América (EUA), sobre a
Open Archives Initiative (OAl), despoletou o surgimento de varias outras iniciatvias a nivel
mundial em prol do acesso aberto a informacdo cientifica. Como sdo os casos das
declaracoes de Budapeste no ano de 2002, Bethesda e Berlin, ambas em 2003, que
produziram recomendacdes atinentes a promocao e disseminacdo do acesso aberto a nivel
mundial, tendo como principal orientacdo a disponibilizacdo em acesso aberto, através de
auto-arquivamento em repositorios, e/ou publicacdo em revistas de acesso aberto, dos

resultados de investigacao produzidos com financiamento publico.

Para além das iniciativas despoletadas por comunidades cientificas em contextos de
certos paises conforme os exemplos acima, é importante notar o papel desempenhado por
entidades internacionais como é o caso da UNESCO e da IFLA, que também vem apoiando
estas iniciativas através de programas e financiamento de ac¢bes de promocdo e
disseminacdo do movimento de acesso aberto a informacdo cientifica. Neste aspecto,
destaca-se, de entre outros, os seguintes documentos: “Diretrizes para o manifesto da
IFLA/UNESCO sobre a Internet”, publicado em 2006 e atualizado em 2014; e o livro Open
access to knowledge and information. scholarly literature and digital library initiatives; the
South Asian scenario, publicado pela UNESCO, em 2008, (DAS, 2008).

Estas e outras iniciativas referidas em estudos sobre o movimento de acesso aberto,
tem servido de base para alavancar o processo de criacdo de politicas e diretrizes
institucionais e nacionais de acesso aberto, em diferentes paises. A Declaracdo do Estoril
sobre 0 acesso a informacdo, em 2004, e o Compromisso do Minho, em 2006, sdo exemplos
da iniciativa de acesso livre a informacdo cientifica em paises luséfonos. Segundo dados
extraidos do The Registry of Open Access Repository Mandates and Policies ROARMAP), em
Outubro de 2016 existiam 786 registos de politicas e mandatos depositados nesta
plataforma, distribuidos pelos cinco continentes da seguinte forma: Europa com maior
nimero de politicas e mandatos registados, 477; seguido das Américas com 200; Asia com
50; Oceania com 40; e Africa com 19. Dos 19 registos referentes ao continente africano
estavam assim disbrituidos: Este de Africa - sete; Norte de Africa - dois; Sul de Africa - oito;

e Oeste de Africa - dois. Sendo que dos oito registos arrolados para o Sul de Africa todos
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eram referentes a Africa do Sul, que em outras palavras significa que Mocambique e outros
paises da regido Sul de Africa ndo possuiam nenhuma politica e/ou mandato registado no
ROARMAP até essa data (ROARMAP, 2016).

Uma rdpida analise ao directério de registo de repositérios institucionais de acesso
aberto (7he Directory of Open Access Repositories - OpenDOAR e no Registry of Open
Access Repositories - ROAR), percebe-se que a Europa aparece na dianteira, como era de se
esperar, tomando em consideracdo o numero de politicas e mandatos depositados no
ROARMAP, seguido das Américas e Asia. Em quarto lugar encontra-se o continente africano,
seguido da Oceania (OpenDOAR, 2016; ROAR, 2016). Os dados do OpenDOAR e ROAR
indicam que Mocambique possui dois repositérios, o Repositério “Saber”, activo desde 2009
e contendo neste momento cerca de 3100 registos (RIS, 2016); e o Repositorio
Multinacional, IAPRA - /rish African Partnership Research Archive, do qual Mocambique é
membro (ROAR, 2016).

Neste contexto, o presente trabalho, prop6s-se a analisar os modelos e praticas de
implementacdo de politicas e directrizes para o estabelecimento de repositorios e revistas de
acesso aberto no cenario mundial, tendo em vista, a iniciar um debate, a nivel de
Mocambique, das diferentes abordagens possiveis de implementar no pais. De realcar que
este trabalho, surgiu na sequéncia das discussdes havidas no semindrio de acesso aberto
realizado em Maputo, em Maio de 2016. Este semindrio, organizado em parceria com a
Universidade de Minho, a Fundacdo para Ciéncia e Tecnologia de Portugal e o Instituto
Brasileiro de Informacdao em Ciéncia e Tecnologia, visava consciencializar a comunidade
académica de Mocambique sobre a importancia do acesso aberto a informacdo cientifica e,
discutir as estratégias de gestdo e disseminacdo da informacdo cientifica por meio de novas

ferramentas tecnolégicas.

O semindrio contou com a participacdo de varias Instituicdes de Ensino Superior e de
Investigacdo Cientifica nacionais e constituiu um marco importante para o estabelecimento
do movimento de acesso aberto a informacdo cientifica em Mocambique. Assim, as reflexdes
contidas nesta comunicacdo servirdo de base para futuras discussdes, assim como, para
proposta de directrizes, politicas e modelos de revistas e repositorios cientificos de acesso

aberto, concentaneos com a realidade mocambicana.
Procedimentos metodoldgicos

Este é um estudo tipicamente de analise documental. Para tal, fez-se um
levantamento documental, recorrendo-se a pesquisa nas paginas de Internet das principais
Instituicdes de Ensino Superior e de Investigacdo (IESI) mocambicanas, com o intuito de (i)
localizar documentos institucionais relativos a politicas de investigacdo e/ou de publicacao;
(ii) verificar a existéncia de repositorios institucionais e revistas cientificas de acesso aberto
e; (iii) identificar as plataformas tecnolégicas utilizadas para criacdo de repositdrios e

revistas de acesso aberto nessas instituicdes. Para complementar a coleta de informacoes
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recorreu-se a contactos interpessoais, via telefone, com objectivo de perceber se aquelas
IESI que ndo possuiam esta informacao disponivel na pagina de Internet, teria-na em outros

formatos.

Para fins deste estudo, sdo consideradas principais IESI, as quatro universidades
publicas, nomeadamente, Universidade Eduardo Mondlane (UEM), Universidade Pedagdgica
(UP), Universidade Lario (UNILURIO) e Universidade Zambeze (UNIZAMBEZE); quatro Institutos
de investigacdo cientificia, designadamente, Instituto de Investigacdo Pesqueira (lIP),
Instituto de Investigacao Agraria de Mocambique (IIAM), Centro de Investigacdo em Saude de
Manhica (CISM) e Instituto Nacional da Saude (INS); quatro instituicbes de ensino superior
privadas: Universidade Politécnica (“A Politécnica”), Universidade Catélica de Mocambique
(UCM), Universidade Sdo Tomas de Mocambique (USTM) e Instituto de Ciéncia e Tecnologia
de Mocambique (ICTEM); e quatro institutos politécnicos publicos, nomeadamente, Instituto
Politécnico de Gaza (ISPG), Instituto Politécnico de Tete (ISPT), Instituto Politécnico de Songo
(ISPS) e Instituto Politécnico de Manica (ISPM). No total foram pesquisadas 16 IESI. Segundo
dados extraidos da pdgina do Ministério de Ciéncia e Tecnologia, Ensino Superior e Técnico
Profissional (MCTESP), em Outubro de 2016, em Mocambique, existiam 49 IES e 20 Institutos
de Investigacdo Cientifica (IIC), perfazendo assim um universo de 62 IESI, até a data do

levantamento realizado para o presente trabalho.

Portanto, a nivel de instituicbes do Governo, realizou-se uma pesquisa documental
sobre politicas publicas, leis e planos estratégicos do sector de ensino superior, ciéncia e
tecnologia, visando perceber a abordagem do Governo, em relacdo aos mecanismos de
producdo e disponibilizacdo da informacdo em modelos e/ou plataformas que seguem os

padrdes do movimento de acesso livre ao conhecimento.
Quadro legal e o acesso aberto em Mocambique

Analisando os diferentes instrumentos legais que criam e estabelecem os sistemas de
ensino superior e de ciéncia e tecnologia mocambicanos, nota-se a preocupacdo do Governo
no desenvolvimento e implantacdo de infraestruturas bdsicas de suporte as actividades de
ensino e investigacdo, assim como, de uma plataforma de producdo e disseminacdo de
conhecimento cientifico e tecnoldégico necessdria para a solucdo dos problemas da
sociedade. No entanto, nenhum destes instrumentos aborda de uma forma clara o
posicionamento do Governo em relacdo as forma de disponibilizacdo da informacdo e
conhecimento cientifico produzido, via financiamento publico, ou seja, quais mecanismos

devem ser utilizados para publicar e disponibilizar esse conhecimento.

E importante referir que tanto, a politica de ciéncia e tecnologia, aprovada pelo
Conselho de Ministros, Resolucdo n. 23/2003, de 22 de Julho, assim como a estratégia de
ciéncia, tecnologia e inovacdo aprovada pelo Conselho de Ministros, em Junho de 2006, com
horizonte temporal de 10 anos, reconhecem a importancia da necessidade de sistematizacao

e publicacdo da informacdo e conhecimento produzido pelas instituicdes de investigacdo,
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mas ndo explicitam o paradigma (tradicional e/ou acesso livre) de orientacdo que deve ser
seguida para a publicacdo dos resultados de pesquisa e/ou investigacao, desenvolvidas com

financiamento publico, no contexto nacional.

A mesma constatacdo, foi observada em outros instrumentos legais, por exemplo, a
lei do ensino superior (Lei n. 27/2009, de 29 de Setembro), os decretos que criam e
estabelecem os principios de funcionamentos da maioria das IESI, inclusive da Academia de
Ciéncias de Mocambique (ACM) e do Fundo Nacional de Investigacdo (FNI), entre outros
instrumentos de regulacdo do sector (MESCT, 2003; MCT, 2006; MCT, 2007; Premgy, 2012).

Politicas e directrizes institucionais de acesso aberto em Mocambique

No contexto mundial varios paises e instituiches, tem se mostrado favoraveis a
iniciativa do acesso aberto, dando suporte tanto a nivel de principios como de praticas,
criando instrumentos legais que mandatam a aplicacdo desta iniciativa. Contudo, existem
muitos paises que ainda ndo aderiram a este movimento, ou seja, que ainda ndao possuem
instrumentos legais e normativos, para o estabelecimento de mecanismos de producao e
disponibilizacao do conhecimento cientifico em acesso aberto. Mocambique esta entre esses
paises. No entanto, reconhece-se que ha paises onde a iniciativa do acesso aberto tem sido
implementada por vias menos formais, ou seja, com auséncia de politicas ou normas claras
sobre este assunto, tanto institucionais, como das agéncias de financiamento. Relatos de
experiéncias indicam que, em alguns paises as iniciativas de acesso aberto tem sido
lideradas pelas universidades e instituicbes de investigacdo, Mocambique, parece estar a
seguir esse modelo, visto que, a UEM tem sido a instituicio promotora e indutora destas

iniciativas a nivel nacional.

Assim, em 2015, a UEM foi a IESI, pioneira, na aprovacdo a nivel do Conselho
Universitario, de uma Politica de Publicacdo (UEM, 2015), que em reconhecimento aos
beneficios das publicacdes em acesso aberto, esta politica, contempla um capitulo sobre o
acesso livre a informacdo técnico-cientifica. Neste capitulo, a UEM, torna claro que privilegia
a producdo e disponibilizacdo da informacdo técnico-cientifica em conformidade com a
iniciativa de acesso aberto e com o paradigma de acesso livre a informacao cientifica que,
pressupoe a disponibilizacdo de documentos e cépias online de acesso livre - sem restricdes
de licenca para uso para a investigacdo, ensino e outros propositos - de artigos de revistas
cientificas, contribuicdes de conferéncias, teses, dissertacbes assim como informacdes

técnicas (relatorios, ensaios, entre outros).

Para a materializacdo deste desiderato, na sua politica de publicacio, a UEM
compromete-se a: (i) dispor, em ambiente de acesso livre, de revistas editadas pela
instituicdo ou pelas suas unidades subordinadas; (ii) dispor de repositorios institucionais e
tematicos, observando o paradigma do acesso livre; (iii) reconhecer a publicacio em
ambiente de acesso livre para efeitos de avaliacdo, progressdo e promocdo académicas e

para o acesso ao financiamento para investigacdo. Neste ambito, o autor - docente,
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investigador ou estudante da UEM -, por sua vez, obriga-se a conceder o direito de acesso
gratuito, irrevogavel e irrestrito dos conteddos informacionais por si produzidos, bem como
a conceder a licenca para copia-los, usa-los, distribui-los, transmiti-los e exibi-los,
ressaltando, contudo, o respeito, pela integridade e direitos morais sobre os conteudos

devendo estes serem devidamente reconhecidos e citados (UEM, 2015).

Deste modo, ainda que timidamente, a UEM estda a dar os primeiros passos para a
materializacao da iniciativa de acesso aberto em Mocambique, através de accdes concretas
que resultaram na criacdo do Repositério “Saber”, em 2009, e da Revista Cientifica da UEM,
em 2012; e, em Maio de 2016, realizou o primeiro semindrio de acesso aberto. Entende-se,
portanto, que a UEM, gozando do privilégio que lhe é peculiar a nivel nacional, através
destas accoes, podera exercer: (i) influéncia positiva a nivel da comunidade cientifica
nacional, tanto a nivel das universidades, assim como, de entidades do Governo, industria e
organizacdes da sociedade civil; (ii) lideranca das discussdes, em foruns apropriados que,
poderdo determinar os factores importantes para a preparacdo e adopcdo de politicas de
acesso aberto, a nivel nacional; (iii) e servir de incubadora de iniciativas de criacdo e
estabelecimento de plataformas tecnoldgicas de acesso aberto, entre outros aspectos

relevantes para o desenvolvimento desta iniciativa em Mocambique.
Repositorios institucionais e revistas cientificas de acesso aberto em Mocambique

Observando elementos da contemporaneidade concernentes ao acesso publico ao
conhecimento e a informacao cientifica, tendo como ponto de partida a contextualizacido do
acesso aberto a informacao, as revistas cientificas (RC) e os repositérios institucionais (RI) de
acesso aberto disponiveis em Mocambique afiguram-se como um novo modelo de
disseminacdo da producdo cientifica nacional. Desta forma, a organizagdo e o gerenciamento
de revistas cientificas e repositérios institucionais, principalmente os desenvolvidos em
ambientes interinstitucionais, como instituicbes de ensino superior e de investigacdo, sao
ferramentas importantes para o desenvolvimento do acesso aberto a informacao cientifica,
bem como a consolidacdo de politicas publicas de acesso aberto ao conhecimento, no
contexto de Mocambique (Waete; Zimba; Mussagy, 2015; Waete et al., 2014; Waete; Moura;
Mangue, 2012).

Entretanto, é preciso reconhecer que a histéria da producado cientifica é relativamente
recente em Mocambique. Por isso, em termos globais e qualitativos, a producdo cientifica
nacional ainda é incipiente se comparado, por exemplo, a de paises da regido ou de outros
centros mundiais com tradicdo cientifica. Com a execpcao da UEM, fundada em 1962, e dos
Institutos de Investigacdo da Salde e de Investigacdo Agragria de Mocambique, que sdo
anteriores a proclamacao da independéncia, em Junho de 1975, todas as outras IESI, foram
criadas a partir da metade da década de 1980, e atravessaram varias crises econémicas e
sociais do pais, que condicionaram o seu pleno desenvolvimento (Zimba; Mueller 2010).

Alia-se o facto de a comunidade cientifica também ser constituida, na maioria dos casos,
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por investigadores geralmente jovens recém-formados. Outro sim, é o financiamento da
investigacdo, que quase na totalidade resulta de apoios externos. Mas, é preciso realcar que
nos ultimos dez anos, nota-se ja uma grande preocupacdo, por parte do Governo, no
desenvolvimento de accoes que visam estabelecer plataformas e infraestruturas primordiais
para a implementacdo do sistema de investigacao cientifica e inovacdo tecnoldgica nacional
(Matos; Mosca, 2009; Zimba; Mueller, 2010; Waete; Moura; Mangue, 2012). Foi, a partir
dessa preocupacdo, que nascem as iniciativas de criacdo do Repositorio Interinstitucional
“Saber” e da Revista Cientifica da UEM.

O levantamento realizado, em Outubro de 2016, nos directérios de registo de
repositorios e revistas cientificas de acesso aberto, ROAR, openDOAR, assim como, nos sites
oficiais das préprias IESI e desenvolvedores do Dspace, E-prints e QJS, principais ferramentas
tecnolégicas utilizadas para a criacdo de RIs e RCs, indicou a existéncia de trés Rls (o
Repositério Interinstitucional “Saber”, gerido pela UEM, o Repositério da UCM e o Repositorio
Multinacional IAPRA - /rish African Partnership Research Archive - mantido pela Dublin City
University, da Irlanda e, de duas RCs online, que usam a plataforma QJS, nomeadamente, a
Revista Cientifica da Universidade Eduardo Mondlane (RC-UEM), criada em 2012 e a Revista
Electrénica de Investigacdo e Desenvolvimento (REID), da UCM, lancada em 2013. Em termos
de Rl e RC activos e disponibilizados via plataformas on/ine de acesso livre, os resultados
indicam que somente a UEM e a UCM, possuiam essas plataformas instaladas e operacionais
até ao periodo de levantamento de dados nos sites ROAR, openDOAR, Dspace, Eprints e OJS.
Mas, por outro lado, a pesquisa feita nos sites oficiais das IESI, indicou existirem iniciativas
de criacdo de revistas de acesso livre, publicados em formato impresso mas também
disponibilizados integralmente no formato PDF em seus sites. Sdo os casos da Revista do
Instituto Nacional da Salde, da Revista do Instituto de Investigacdo Pesqueira e das Revistas
da Universidade Pedagdgica, apenas para citar alguns exemplo. A razdo fundamental,
segundo percebeu-se nos contactos feitos a algumas destas IESI que possuem revistas
nestes moldes, estad relacionada com dificuldades técnicas, em alguns casos, e em outros,
também associa-se a exiguidade orcamentdria para a criacdo de condicdes infraestruturais,

para a implementacdo das plataformas Dspace e OJS, em suas instituicoes.
O Repositério “Saber”

A iniciativa de criacdo do Repositério Interinstitucional “Saber” (RIS) de acesso aberto
a informacdo cientifica em Mocambique, foi lancada em 2009, a partir de um esforco
conjunto de trés instituicbes, nomeadamente, a Universidade Eduardo Mondlane, a
Universidade Politécnica de Mocambique - entdo Instituto Superior e Politécnico de
Mocambique - e o Centro de Formacao Juridica e Judicidria. Esta iniciativa contou com o
apoio financeiro da SIDA/SAREC (Agéncia Sueca para o Desenvolvimento Internacional) e do
Projecto QIF (Fundo de Qualidade e Inovacao), do Banco Mundial; e com o apoio técnico da

Universidade de Minho de Portugal. E teve como principais objetivos, (i) criar uma plataforma
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de Rl com a finalidade de recolher, agregar e indexar conteudos académicos e cientificos
existentes nas instituicbes de ensino superior e de investigacdo em Mocambique que
pudessem ser disponibilizados em acesso aberto e; (ii) disponibilizar a investigacao,
descoberta, localizacdo e acesso a documentos de caracter cientifico e académicos
produzidos em Mocambique e/ou sobre Mocambique. Assim, o RIS foi o primeiro repositério
institucional, de cardcter interinstitucional, criado com o propédsito de atender, ndo s6 as
instituicbes de ensino superior, como também aos institutos ou centros de investigacao
(Waete; Moura; Mangue, 2012). Desta forma, o RIS, previa o deposito de todo tipo de
materiais como manuscritos, artigos de periédicos (pré-prints e post-prints), manuais de
ensino nao publicados, monografias, partes de livros, relatorios técnicos, dissertacoes, teses
e videos, etc. Dados extraidos do openDOAR em Outubro de 2016 indicavam que o RIS
possuia 3103 registos, consituidos na maoria por trabalhos de conclusdo de cursos de
licenciatura, e algumas teses e dissertacdes, e outros documentos (artigos de revistas e

material de ensino).

Na configuracdo do RIS adaptou-se a plataforma Dspace, uma das mais conhecidas
para criacdo de repositérios institucionais no meio cientifico. Estruturalmente, o RIS esta
organizado em comunidades, subcomunidades e colec¢cdes. Cada comunidade representa
uma das instituicbes que possui conteldo indexado no repositério. As subcomunidades
correspondem as faculdades, escolas, departamentos ou outros sectores das instituices
que disponibilizam informacdo cientifica neste repositério. As coleccbes sdo as espécies
documentais a serem disponibilizadas pelas diferentes comunidades e subcomunidades.
Relativamente, ao depodsito de textos e documentos é feito mediante solicitacdo ao sector
que faz a gestdo do RIS. Actualmente a gestdo do RIS é feita pelo Departamento de Gestdo
de Informacdo Digital (DGIG) da Direccao dos Servicos de Documentacdo (DSD) da UEM.
Qualquer IESI, de Mocambique, pode submeter os seus conteddos. Para se efectivar a
inclusdo de conteddos no RIS, a solicitacdo para tal, deve ser acompanhada por um termo de
autorizacdo com a assinatura do autor. A qualidade dos materiais depositados é da

responsabilidade das comunidades que publicam.
A Revista Cientifica da UEM

Reconhecendo que a publicacdo de resultados e a acessibilidade das publicacdes é
uma pré-condicdo para a eficiéncia do processo de investigacdo, a questdo das publicacdes
cientificas comecou a ser objecto de analise, em Mocambique, em particular na Universidade
Eduardo Mondlane (UEM), e alguns docentes e investigadores eram, de opinido que deveriam
existir revistas locais de qualidade, para permitir a publicacdo de trabalhos, que pelo seu
caractérer poderiam ser de interesse endogeno, e por via disso poderiam ndo encontrar
aceitacdo para publicacdao em revistas internacionais (Mussagy et al., 2008; Zimba; Mueller,
2010).

Cadernos BAD, 2016, N. 2, jul-dez, pp. 187-201 l95



Horacio Francisco Zimba | Ranito Zambo Waete | Aidate Mussagy

Resultados de um estudo realizado em 2007, sobre a situacdo das revistas
publicadas nas UEM, mostraram a existéncia, naquela altura, de algumas iniciativas em
diferentes unidades organicas. Mas, praticamente todas padeciam de vdrios problemas, de
ordem estrutural e sustentabilidade, que consequentemente viam as possibilidades de se
tornarem revistas com qualidade diminutas ou quase nulas. Na altura da realizacdo do
estudo, o movimento em torno da iniciativa do acesso aberto vinha ganhando espaco a nivel
mundial, e a equipa responsavel pela implementacdo da RC-UEM ciente dos beneficios desse
paradigma, propds a criacao da RC-UEM, seguindo a filosofia do acesso aberto e a adopcdo
da Plataforma SEER, customizada pelo IBICT. Assim, a RC-UEM foi criada através de uma
deliberacao do Conselho Universitario (Deliberacdo n. 13/CUN/2008). De acordo com esta
deliberacdo, a RC-UEM é uma revista de acesso aberto, publicada bianualmente, com
objectivo de difundir os resultados das actividades cientificas realizadas por docentes e
investigadores da UEM e de outras instituicdes de ensino superior. E publicada em séries
tematicas, nomeadamente: (i) Série Ciéncias Biomédicas e Saude Publica; (ii) Série
Engenharias, Arquitectura, Urbanismo e Tecnologia; (ii) Série Letras e Ciéncias Sociais; (iv)
Série Ciéncias Naturais e do Ambiente; (v) Série Ciéncias Agrondmicas, Florestas e
Veterindrias; (vi) Série Ciéncias da Educacao; (vii) Série Ciéncias Juridicas; (viii) Série Ciéncias
Econémicas, Administracdo e Desenvolvimento (UEM, 2007; Mussagy et al., 2008).

Modelo de repositérios e revistas cientificas de acesso aberto para Mocambique

Analisando o contexto embrionario do estabelecimento de politicas publicas e
institucionais do sector de ensino superior, ciéncia e tecnologia em Mocambique, fica claro
gue, existe uma relacdo directa que condiciona de certa forma a percepcdo da comunidade
cientifica, no que diz respeito aos modelos de publicacdo cientifica, que o pais deve orientar
suas sinergias. Existe, no seio da comunidade cientifica nacional, a ideia de que a publicacao
em revistas internacionais traz mais prestigio e tem sido o indicador fundamental, na
avaliacao de projectos de financiamento a nivel internancional. Por esta razdo, poucos
investigadores tem interesse em publicar localmente. Associado a isto, as revistas nacionais
tem criticos problemas, (i) estruturais; (ii) auséncia de recursos humanos capacitados em
matérias editoriais, nos seus diferentes niveis, por exemplo, editores cientificos, revisores
interessados em prestar seu apoio, pessoal técnico de suporte as diferentes actividades
pertinentes para o funcionamento do sistema todo; (iii) funcionando na maioria dos casos de
forma amadora; e (iv) improviso nos procedimentos editoriais. Como consequéncia, as
revistas nacionais sofrem do sindrome de discontinuidade precoce. E a alternativa de
publicar em revistas internacionais pode concorrer para a marginalizacdo de producdo de
conhecimento de aplicacdo enddgeno. Se considerado, que este tipo de trabalho pode nao
encontrar espaco de publicacdo em revistas internacionais, pois esta publicacdao, regra geral,

divulga assuntos de interesse para o contexto transnacional (Zimba; Mueller, 2010).
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No entanto, o levantamento realizado para efeitos de estudo indicou existir um
esforco das principais IESI nacionais no sentido de desenvolver plataformas de publicacdo e
disseminacdo de informacdo e conhecimento cientifico, utilizando o modelo de acesso
aberto. Em relacdo a isto, informacdes a respeito de politicas ou directrizes, repositorios e
revistas cientificas de acesso aberto existentes a nivel nacional, demonstram o estagio
embriondrio em que Mocambique se encontra no processo do estabelecimento das
iniciativas de acesso aberto. Embora, exista um repositério interinstitucional - o Repositério
“Saber” -, activo desde 2009, que congrega a producdo cientifica de seis IESI, percebe-se
que grande parte dos registos sdo da comunidade da UEM. As restantes comunidades
contribuem com mentos de 100 registos dos 3103 registos existentes no RSI (dados
colectados em Outubro de 2016). A UCM possui o repositério institucional e uma revista
cientifica, baseados nas plataformas Dspace e QJS, respectivamente. E a UEM, através da
Direccdo dos Sevicos de Documentacao e da Unidade Editorial da Revista Cientifica, hospeda
e gere o Repositério Interinstitucional “Saber”, assim como, o Repositdrio Institucional e o
Portal de Revistas Cientificas da UEM.

Portanto, a experiéncia da UEM, na implementacdo de iniciativas de acesso aberto em
Mocambique, data de 2010, altura do lancamento oficial do primeiro repositério cientifico
em Mocambique, a que se seguiu o lancamento, em 2012, também da primeira revista
cientifica no contexto nacional. Porque era necessdrio buscar experiéncias de outros paises,
principalmente, os de expressdo portuguesa, a equipe de implementacdo da iniciativa de
acesso aberto na UEM, encontrou na Conferéncia Luso-brasileira de Acesso Aberto
(CONFOA), o espaco privilegiado para o efeito. Foi neste contexto que depois de participar
nas edicdes de 2013 a 2015, realizou, em Maio de 2016, o primeiro Semindrio de Acesso

Aberto a Informacdo Cientifica, em Mocambique, organizado em parceria com a CONFOA.

Analisando as experiéncias e iniciativas de implementacdo de repositérios e revistas
cientificas, no periédo que vai desde a criacdo do primeiro repositério no pais, até ao
presente momento, e resgatando as contribuicdes do debate havido no semindrio de acesso
aberto de Maputo é possivel esbocar pelo menos trés cendrios de modelos de
implementacdo do acesso aberto em Mocambique: (a) repositério interinstitucional, como é
o caso do Repositorio “Saber”, onde todas as instituicdes interessadas poderiam se associar
formando comunidades deste que seria o portal do conhecimento de Mocambique; (b)
repositorios federados, onde cada instituicdo teria o seu proprio repositorio, que depois
seria indexado em um repositério agregador gerido pelo centro responsavel por criar as
directrizes e politicas orientadoras da iniciativa de acesso aberto a nivel nacional; (c)
repositorios institucionais independentes, obedecendo a politicas e directrizes definidas

pelas préprias instituicdes.

Dos trés cenarios, o modelo de repositérios federados, parece oferecer melhor

abordagem, para o contexto mocambicano. Apesar de se reconhecer que o modelo de
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repositorio interinstitucional, envolve menor esforco de desmobilizacio de recursos
financeiros e de infraestrutura, e que por isso é mais facil de implantar e manter, é
necessario ter em conta que, em uma situacdo, onde nao existe uma regulamentacdo clara
sobre os papéis dos actores envolvido, o modelo de respositério interinstitucional, pode-se
tornar inviavel, e com resultados pouco satisfatérios. O Repositério Interinstitucional “Saber”,
pode ser considerado como exemplo dessa situacdo, a avaliar pela quantidade e qualidade
dos documentos depositados nele, assim como, pela forma de gestdo ndo regulamentada,

que tem sido caracteristica do mesmo, passados seis anos desde a sua criacgao.
Condirecdes Finais

O levantamento de dados sobre as iniciativas de acesso aberto no contexto
mocambicano revelou existirem algumas iniciativas institucionais e interinstitucionais, dos
quais se destacam a criacdao do Repositorio Interinstitucional “Saber”, a criacdo das Revistas
Cientificas da UEM e da UCM, e mais recentemente, a criacdo dos repositdrios institucionais
também da UEM e da UCM.

No que diz respeito a directrizes e politicas de acesso aberto, merece destaque, a
iniciativa da UEM, que aprovou em 2015, a sua politica de publicacdes, que apresenta um
capitulo especifico sobre o acesso aberto. Mas, deve-se reconhecer que uma politica
especifica sobre o acesso aberto, que atenda aos requisitos e directrizes internacionais de
acesso aberto seria provavelmente o caminho ideal, para o efectivo estabelecimento do
movimento de acesso aberto a informacdo e conhecimento cientifico produzido na UEM.
Ainda sobre o mesmo aspecto, mais do que politicas institucionais a nivel das universidades
e institutos de investigacdo, seria importante que o Governo através das entidades de tutela
e de financiamento do sector de ensino superior, ciéncia e tecnologia, aprovasse directrizes,
politicas e mandatos especificas para incentivar o depdsito, em repositérios cientificos
nacionais, de toda a producdo cientifica e tecnoldgica, desenvolvida no contexto nacional e

com financiamento publico.

A UEM em particular e as entidades tuteladas ou subordinadas do MCTESTP, como
sejam, a Direccdo Nacional de Ciéncia e Tecnologia (DNCT), a Direccao Nacional de Ensino
Superior (DNES), a Direccao Nacional de Tecnologias de Informacdo e Comunicacdao (DNTIC),
o Fundo Nacional de Investigacdo (FNI) e a Empresa Nacional de Parques de Ciéncia e
Tecnologia (ENPCT), podem desempenhar um papel muito importante no estabelecimento de
directrizes, politicas e de uma infraestrutura tecnoldgica e de suporte, para a implementacao
efectiva das iniciativas de acesso aberto, a nivel institucional e central: (i) a UEM, porque
possui recursos humanos com experiéncia de mais de seis anos, na implementacdo de
repositorios, revistas e directrizes e politicas de acesso aberto; (ii) o FNI, visto ser o principal
financiador da investigacdo a nivel nacional; (iii) a DNCT e a DNES, principais actores de

definicao de politicas e estratégias do sector; e (iv) a DNTIC e a ENPCT, principais actores de
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implementacdo da infraestrutura tecnoldgica necessdria para a implantacdo dos diferentes

servicos de informacao.

Contudo, é importante realcar que, do levantamento documental realizado nos sites
das diferentes IESI, ndo foi possivel identificar a existéncia de documentos normativos ou de
politicas, que apontem para o estabelecimento ou institucionalizacdio do movimento de
acesso aberto. Mas é de se reconher, que existem accoes atinentes a criacdo de repositorios
e revistas de acesso aberto em algumas IESI, mas dada as limitacbes, relacionadas
fundamentalmente ao fraco dominio das ferramentas tecnoldgicas necessdrias para esse
efeito, estas accdes na maioria das vezes resultam em fracasso absoluto. Isto remete a um
desafio que as IESI tem no sentido de encontrar uma plataforma de colaboracao
interinstitucional, com vista a maximizar o uso dos recursos e a transferéncia de know how
existente na UEM, neste dominio, de forma a catalizar o processo de desenvolvimento da

plataforma de acesso aberto em Mocambique.
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Resumo

A gestdo de dados de investigacdo é atualmente um grande desafio para as
instituicdbes de investigacdo. Os pequenos grupos de investigacdo, em particular,
hecessitam de apoio na gestdo dos seus dados para serem capazes de corresponder
aos requisitos de dados abertos que comecam a ser impostos pelas entidades
financiadoras. Dado que o trabalho de investigacdo é tipicamente desenvolvido em
ambiente colaborativo, é importante que seja suportado por ferramentas desenhadas
para suportar essa colaboracdo. E neste sentido que tem vindo a ser desenvolvida a
plataforma Dendro para gestido de dados de investigacdo, uma ferramenta open-
source, facil de instalar e usar por pequenos grupos de investigacdo, que pretende
facilitar o armazenamento e descricao dos dados de investigacdo em preparacdo para
o seu depdsito em praticamente qualquer repositério final. Atualmente estd a ser
desenvolvida uma extensdo a plataforma Dendro, que pretende incorporar diversos
conceitos das redes sociais na plataforma (incluindo gostos, comentarios e partilhas),
com o objetivo de tornar a descricio de dados mais dindmica e facil de realizar
dentro do grupo de investigacdo. Ap6s o desenho de esbocos de interacdes, o Social
Dendro estd neste momento em fase de implementacdo e testes junto de alguns
grupos de investigacdo. Nesta comunicacdo sera apresentado o modelo de dados da
plataforma, alguns exemplos de interacdo e o estado atual de desenvolvimento da
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aplicacdo; terminaremos com algumas breves conclusdes e algumas perspetivas de
trabalho futuro.

Palavras-chave: Gestdo de dados de investigacdo; repositérios de dados; redes
sociais; interacdo; interfaces com o utilizador

Social Dendro: Applying social network techniques to research data

management

Abstract

Research data management is currently a large challenge for research institutions.
Small research groups, in particular, need support in the management of their data in
order to comply with the open data requirements that start to be imposed by funding
institutions. Since research activities are typically carried out in a collaborative
environment, it is important that it is supported by tools designed to support that
collaboration. It is with this in mind that we have been developing the Dendro
research data management platform. It is open-source, easy to install and use even
by small research groups, which facilitates the storage and description of research
data in preparation for their deposit in practically any repository. We are presently
developing an extension that intends to incorporate several concepts from social
networks into the platform (including likes, comments and shares) with the goal of
making data description more dynamic and easy to carry out within the research
group. After the initial outline of the interactions with the extension, Social Dendro is
currently in development and testing stage with several research groups. In this
paper, we will present the platform’s data model, some interaction examples and its
current state of development. We will finish with some conclusions and perspectives
of future work.

Keywords: Research data management; data repositories; social networks;
interaction; user interfaces

Introducao

A gestdo de dados de investigacdo é cada vez mais uma preocupacdo dos
investigadores, talvez devido a presenca de cada vez mais recomendacdes (COMMISSION,
2013) ou até mesmo imposicdes (FOUNDATION, 2011) por parte das entidades financiadoras
no sentido da disponibilizacdo dos conjuntos de dados que servem e suporte as publicacbes
resultantes dos projetos por elas financiados. Muito devido a estas novas politicas, tem sido
possivel a assistir a uma mudanca na atitude dos investigadores relativamente a gestdo dos
seus dados de investigacdo. Em particular, a partilha de dados tem aumentado em grande
medida (TENOPIR et al., 2011, TENOPIR et al., 2015).

Apesar destes sinais muito positivos, a descricdo e partilha de dados de investigacdo
ainda esta longe de estar perfeitamente enraizada nos processos de investigacdo. Diversos

estudos indicam, contudo, que as melhorias devem passar ndao sé pelas ferramentas de
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gestdo e partilha como também pelo melhor reconhecimento do trabalho dos investigadores
que partilham dados (TENOPIR et al., 2015, WALLISROLANDO e BORGMAN, 2013). O
problema da gestdo de dados é um tema muito complexo, que inclui tanto questdes técnicas
como politicas, sociais e de propriedade intelectual (BORGMAN, 2012).

Nas instituicbes de investigacdo onde existem recursos para tal, a gestao dos dados
de investigacdo pode ser suportada por especialistas denominados curadores de dados
(PENG et al., 2016); em outros casos, os investigadores acabam por realizar eles préprios a
descricdo e depdsito dos seus conjuntos de dados. Para obter os melhores resultados,
contudo, tanto curadores com investigadores devem participar no processo de descricdo e
depésito, pois desempenham fungdes complementares. Os curadores sao peritos na area de
gestdo de dados, mas nao propriamente nas areas cientificas de que provém esses mesmos
dados; por outro lado, os investigadores tém profundo conhecimento das areas cientificas
em questdo, mas ndo sabem necessariamente como formalizar esses metadados de acordo
com as melhores praticas de gestdo de dados.

Para que seja possivel criar metadados de elevada qualidade, capazes de fomentar a
descoberta e reutilizacdo dos conjuntos de dados é, portanto, necessario construir
workflows que integrem o trabalho dos curadores e dos investigadores, desde o momento
da producdo dos dados. E portanto necessario motivar a participacdo dos investigadores
através da oferta de solucdes que lhes proporcionem vantagens imediatas no seu dia-a-dia,
que podem passar pelo simples armazenamento seguro dos dados e sua descoberta mais
facil dentro do grupo de investigacdo (POSCHEN et al., 2012). Outras vantagens como o
indiscutivel aumento das citacdes originada pela partilha de dados base (PIWOWAR e VISION,
2013) sdo muito importantes mas ainda pouco palpdveis para os investigadores—
especialmente quando consideramos que a producdo de registos de metadados para partilha
com elementos externos implica um investimento muito maior na sua descricio (BORGMAN,
2012).

Como ja demonstrado em projetos como o ADMIRAL (HODSON, 2011), o DataStaR
(STEINHART, 2011) ou o MaDAM (POSCHEN et al., 2012) a gestdo de dados devera estar
presente em todo o processo de investigacdo, focando-se na organizacdo dos dados desde a
sua criacdo até a sua disseminacdo, passando pelo seu armazenamento e publicacdo. A fase
de publicacdo representa o passo final do trabalho dos investigadores, onde os dados
produzidos sdo depositados em repositorios reconhecidos pela comunidade cientifica,
tornando possivel a revisdo por pares.

O processo de investigacdo implica a comunicacdo entre os elementos do grupo,
assim como a partilha de ficheiros entre eles. Esta colaboracdo é tipicamente levada a cabo
por e-mail ou conversa online, enquanto a partilha de ficheiros é feita com recurso, por
exemplo, a unidades de armazenamento USB, partilha na rede ou solucdes de
armazenamento na nuvem, como é caso da Dropbox. Apesar de serem rapidos e simples de

usar, estes processos podem fazer com que os dados fiquem dispersos e separados das
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eventuais notas relativas ao seu contexto de producdo. Por outras palavras, os dados
armazenados ficam separados dos seus metadados, que acabam por se perder em cadeias
de e-mail trocados entre elementos dos grupos de investigacdo ou outros contatos
informais. Ao analisar o tempo gasto na escrita de todas essas mensagens e emails conclui-
se que o trabalho de descricio acaba por ser feito, mas nao de forma centralizada,
sistematica ou interoperavel.

O Dendro’ é uma plataforma de gestdo de dados de investigacdo atualmente em
desenvolvimento, que permite aos grupos de investigacdo armazenar, descrever e partilhar
os seus dados de investigacdo nos principais repositérios (AUTOR, 2014). A plataforma
permite aos utilizadores criar projetos, que sdo semelhantes as pastas partilhadas na
Dropbox. Dentro de cada projeto poderdo ser depositados ficheiros e criadas pastas.
Contrariamente a Dropbox, contudo, ha também um forte foco na producdo de metadados
de qualidade. Para tal, a plataforma usa ontologias genéricas e especificas dos dominios de
investigacdo no seu modelo de dados (AUTOR, 2014). A plataforma também inclui um
sistema que ajuda os investigadores a escolher os descritores mais adequados para os seus
ficheiros e pastas, tendo por base as suas interacdes com o mesmo (descritores mais usados
no projeto, por exemplo) (AUTOR, 2016).

Para tentar direcionar os esforcos dos investigadores para a adequada descricdo dos
seus dados e incorpora-la nas suas atividades didrias, comecaram recentemente a ser
propostas algumas abordagens colaborativas assentes em paradigmas das redes sociais. O
conceito “Science 2.0 Repositories” traz para o processo de descricdo e partilha de dados de
investigacdo algumas metaforas de interacdo normalmente presentes nas redes sociais.
Estas incluem, por exemplo os “gostos”, comentarios e partilhas, mas associados a eventos
como a criacdo ou descricdo de conjuntos de dados de investigacao (ASSANTE et al., 2015).
Esta visdo de repositorio colaborativo e social alinha-se com um importante foco de
desenvolvimento do Dendro: a producdo de metadados flexiveis e com histérico completo
de edicdo (AUTOR, 2014). Dado que esta informacdo de auditoria sobre os metadados é
parte integral do Dendro, uma extensdo social deste tipo pode tirar grande partido da

estrutura e modelo de dados ja existente.

A extensdo Social Dendro

A extensdo Social Dendro tem como objetivo trazer para a plataforma Dendro alguns
conceitos das redes sociais para melhor suportar a gestdo de dados de investigacdao. A
extensdo social ird atuar sobre as alteracbes aos metadados de ficheiros (edicdo, adicdo e
remocdo) bem como a adicdo, edicdo e remocdo de ficheiros e pastas de um projeto. A cada
alteracdo realizada no contexto de um projeto, serd gerado um Post com a informacao
descrevendo a alteracdo em questdo, e identificando o autor da mesma. Os restantes
contribuidores do projeto terdo a possibilidade de fornecer feedback sobre cada Post,

nomeadamente sob a forma de Gostos, Comentdrios e Partilhas.
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Os Posts sdo apresentados numa linha temporal, permitindo aos intervenientes no
projecto ter uma visdo clara do decorrer das atividades de investigacdo. A possibilidade de
comentar esses Posts ou fazer “Gosto” podera ajudar também a determinar quais os projetos
mais ativos, e ao mesmo tempo passar de certa forma pelas etapas da fase de publicacdo em
cada alteracdo ao projeto, ja que o uso dos “Gostos” e Comentarios podem ser vistos como
uma forma informal de revisdo por pares. As Partilhas sdo também uma forma de
disseminacdo de dados dentro do grupo de investigacdo. Também se pode assumir como
uma ferramenta de auditoria, ajudando a manter registos de autoria de trabalhos e
colaboracdes, complementando o papel do e-mail como ferramenta de documentacdo das

interacOes dentro do grupo de investigacao.

Funcionalidades principais da componente social

As principais funcionalidades implementadas relativamente a componente social do
Dendro assentam sobre principios introduzidos pelas redes sociais, bem como ideias
apresentadas no conceito Science 2.0 Repositories. Por outro lado, dado que o modelo de
dados do Dendro é totalmente construido sobre ontologias, foi necessario modela-lo com
recurso a estas especificacdes. O reaproveitamento de conceitos e ontologias ja definidas é
ponto essencial para a sua correta modelacdo, pois sé assim é possivel assegurar a
interoperabilidade entre os modelos de dados de diferentes sistemas que caracteriza a web
semantica.

Na Figura 1 estd representado o modelo de dados da extensdo e as suas relacdes
com conceitos do esquema schema.org, que resulta de uma colaboracdo entre as principais
empresas de motor de busca (Google, Bing, Yandex e Yahoo!). Ap6s a sua analise, foram
reaproveitadas as classes CommentAction, LikeAction e ShareAction para a definicdo dos
comentarios, gostos e partilhas presentes no Social Dendro. O significado da classe
SocialMediaPosting esta alinhado com a nossa definicdo para os posts registados no Social
Dendro e apresentados na timeline social.

Neste diagrama, a classe MetadataChange representa uma alteracdo aos metadados
de uma pasta ou ficheiro dentro de um projeto. Uma MetadataChange possui um tipo
(adicdo, edicdo ou remocdo de uma instancia de um descritor)

e o valor anterior e o novo valor caso existam. Estd também associada a um Descriptor: no
projeto podem haver diversas modificacdes feitas ao descritor “Descricdao” (Dublin Core) ao
longo do tempo, por exemplo-cada uma serd uma instancia de MetadataChange, associada a

esse Descriptor.
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FIGURA 1 - MODELO DE DADOS

Outro exemplo de reaproveitamento de conceitos pré-existentes neste modelo de
dados é a representacdo da hierarquia de pastas e ficheiros, que reutiliza classes definidas
na Nepomuk File Ontologyi. Desta forma, os ficheiros e pastas de um projeto sdo
representados pela classe InformationElement, as pastas pela classe Folder e os ficheiros
pela classe File definidas nessa ontologia. Quando alguma alteracdo ocorre ao nivel do

sistema de ficheiros (criacdo, atualizacdo ou remocdo) é registada uma FileSystemChange e

Cadernos BAD, 2016, N. 2, jul-dez, pp. 202-211 l07



Joao Rocha da Silva | Nelson Pereira

gerado um SocialDendroEvent, que representa todos os eventos de manipulacdo quer de
metadados quer de ficheiros. O sistema da timeline regista também a informacdo do que
aconteceu nesse evento na forma de uma instancia de SocialMediaPosting. Todos os
utilizadores associados ao projeto da qual foi originada a alteracdo ao ficheiro ou pasta tém
a possibilidade de realizar a¢cbes sociais sobre esse post, e 0 mesmo aparecera na sua

timeline.

Interface com o utilizador

A extensdo foi desenvolvida como uma timeline que apresenta, sobre a forma de
posts, informacdo proveniente das alteracdes aos conjuntos de dados que foram sujeitos ao
processo de curadoria. Como se mostra na Figura 2, o utilizador tem primeiro que aceder a
sua darea de projetos (1,2 na interface A), sendo-lhe apresentada a interface B.
Seguidamente, poderd visualizar a timeline representativa das alteracdes aos seus conjuntos
de dados (4) ou entdo aceder a uma listagem convencional (3).

A interface grafica da extensdo social foi desenvolvida de forma a ser o mais simples
possivel, a par com a orientacdo visual introduzida por aplicacdes de redes sociais bastante
conhecidas. O objetivo principal foi o de tornar o processo de aprendizagem da extensao o

mais rapido possivel.

@:)ro_iects list Ti %re B G)r.;\:, - A
Projects @

Social Dendro

Author Change Type File Descriptor Value

nelsonFereira edit http://12 )01/pro  Creator nelsonPereira

1likes, 1 comments, 1shares

LIKE COMMENT SHARE

FIGURA 2 - ACESSO A EXTENSAO SOCIAL DENDRO

Selecionando o separador “Timeline” (4) é possivel observar todas as atualizacbes recentes
relativas aos projetos de um utilizador, por ordem cronoldgica. Cada alteracdo gera um post

respetivo, contendo informacdo sobre o autor da mesma, o tipo de alteracdo, bem como o

ficheiro, descritor de metadados alterado e o valor do mesmo.
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A Figura 3 representa as trés possiveis interacdes a realizar perante um post numa
timeline do Social Dendro. E possivel interagir com cada post da timeline realizando um
comentario (2), um gosto (1), ou uma partilha sobre o mesmo (3), fornecendo feedback ao

autor perante as alteracdes introduzidas ao conjunto de dados de um projeto.

Estado atual do desenvolvimento

Presentemente, na fase de protétipo, ja sdo criados posts a partir das alteracdes aos
conjuntos de dados, estando também implementada toda a componente da interacdo social
com os mesmos (gostos, comentdrios e partilhas). O foco nas fases seguintes de
implementacdo estard no processo de otimizacdo bem como a realizacdo de testes a
usabilidade de forma a avaliar todo o processo de interacdo. O cdédigo fonte encontra-se

disponivel em regime open-source em [[Ligacdo github omitida para processo de revisaol]].

Conclusoes e trabalho futuro

No estado atual de desenvolvimento, as principais funcionalidades do Social Dendro
estdo ja implementadas. O resultado final encontra-se alinhado com os objetivos iniciais
introduzidos no conceito de Science 2.0 Repository.

Serdo efetuados testes de usabilidade com dois grupos de utilizadores: o primeiro
grupo sera constituido por utilizadores que nunca usaram o Dendro e um segundo com
utilizadores experientes no seu uso. O objetivo serd o de comparar a facilidade com que os

dois grupos conseguem estar a par das alteracdes aos seus projetos, e a comunicagdo entre

Author Change Type File Descriptor Value

dit

I

Creator

0 likes, 0 comments, 0 shares

COMMENT SHARE

@

FIGURA 3 - OPCOES DE INTERACAO

os diferentes elementos (investigadores) de um projeto, bem como a temporizacdo das
diferentes interacdes com a interface grafica e observacdo e contagem do nimero de erros
cometidos pelos utilizadores. Um inquérito com métricas bem estabelecidas de qualidade da

experiéncia do utilizador (MACK e NIELSEN, 1993) sera também levado a cabo.
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Resumo

O Acesso Aberto a Informacdo Cientifica preconiza a disseminacao dos artigos
cientificos em acesso aberto, livres de quaisquer custos de acesso e download.
Entretanto, os artigos cientificos ndo sao o principal canal de comunicacdo para todas
as areas do conhecimento. Notadamente, as Ciéncias Sociais e Humanidades utilizam
os livros como principal veiculo para o registro e disseminacdo de seus
conhecimentos e avaliacdo dos pesquisadores da area. Nesse sentido, o depdsito, em
acesso aberto, dos livros cientificos em repositorios institucionais é baixo em
comparacdo as outras producdes cientificas. Por outro lado, observa-se o
crescimento de sistemas agregadores de contetdo que rednem os livros cientificos e
os disponibilizam para acesso dos usudrios. Assim, esta pesquisa objetiva levantar e
identificar as diferentes iniciativas para apontar a importancia desses sistemas para
posibilitar a maior visibilidade desses documentos.

Palavras-chave: Acesso Aberto, Livros cientificos, Comunicacdo cientifica, Open
Access Books

THE SCENE OF ELECTRONIC BOOKS OPEN ACCESS SCIENTIFIC
Abstract

Open Access to Scientific Information recommends the dissemination of scientific
articles in open access, free of any access and download costs. However, the papers
are not the main communication channel for all areas of knowledge. Notably, the
Social Sciences and Humanities use the books as the main vehicle for the registration
and dissemination of its knowledge and assessment of researchers. In this sense, the
deposit in open access, scientific books in institutional repositories is low compared
to other scientific productions. On the other hand, there is the growth of systems
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aggregators of content that meet scientific books and make them available for user
access. Thus, this research aims to raise and identify the various initiatives to
highlight the importance of these systems for posibilitar increased visibility of these
documents.

Keywords: Open Access, Scientific books, Scientific Communication, Open Access
Books

Introducao

O Movimento do Acesso Aberto a Informacdo Cientifica preconiza a disseminacdo dos
artigos cientificos, em seus textos completos, livres de quaisquer custos de acesso e
download por meio da internet. No entanto, algumas areas do conhecimento, notadamente
as areas das Ciéncias Sociais e Humanidades, se utilizam, maiormente, de livros como
formas de registro e disseminacdo de seus resultados de pesquisas. Bizzocchi (2015) afirma
que as Humanidades tém, em sua natureza, a necessidade de desenvolver discurso nao

direto, sucinto e objetivo, produzindo, assim, textos que necessitam de mais “linhas”.

Ribeiro (2005) defende que a tendéncia que se vé nas areas das Humanidades é a
publicacdo de livros a partir de uma coletinea de artigos, ou a publicacio de livros
caracterizados pelo autor por terem “comeco, meio e fim”, sem repeticdes, com mediacdes e
modificacdes nos textos. Ressalta Bizzocchi (2015) que a publicacdo em formato de livro na
area das Ciéncias Sociais e Humanidades tem maior pontuacdo em avaliacdes institucionais,

como é o caso has universidades brasileiras.

Considerando o ultimo aspecto apresentado, no Brasil, a Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), instituicdo responsavel por fazer as
avaliacbes dos Programas de Pés-Graduacdo brasileiros, aprovou na 1112 Reunido do CTC,
realizada em 2009, critérios comuns para qualificacdo da producdo intelectual veiculada por
meio de livros em um modo de avaliacdo trienal. O documento aprovado nesta reunido
destaca ainda a auséncia de indexadores para a qualificacdo dos livros cientificos
académicos assim como os adotados para periédicos, por exemplo, pelo Institute for

Scientific Information (ISI).

A disponibilizacdo de livros cientificos em acesso aberto, contudo mostra-se timida,
ao se observar quantitativamente a presenca desses recursos nos portais agregadores
lus6fanos de acesso aberto; o Repositério Cientifico de Acesso Aberto de Portugal (RCAAP)
contém um total aproximado de 8.290 livros e o Portal Brasileiro de Publicacdes Cientificas

em Acesso Aberto (oasisbr) totaliza 1.945 livros em acesso aberto aproximadamente.

Assim, esta pesquisa objetiva levantar as iniciativas que tém sido observadas em

todo mundo e que reforcam a necessidade de acdes mais contundentes no ambito do
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desse tipo de material.
Movimento do acesso aberto e os livros cientificos

E certo que o Movimento do Acesso Aberto a Informacdo Cientifica apresentou e
continua provocando uma profunda alteracdao nos fluxos da comunicacao cientifica e nos
modelos de negécio adotados pelas editoras cientificas. A chamada crise dos periddicos
enfrentada pelas bibliotecas de pesquisa em todo o mundo se tornou o cendrio propicio para
a estruturacdo de um novo fluxo de compartilhamento e divulgacdo dos resultados de
pesquisa. Surgiram, assim, os primeiros sistemas de informacdo em acesso aberto que
adotavam as tecnologias da filosofia da Iniciativa dos Arquivos Abertos (Open Archives
Initiatives - OAIl) e os primeiros periédicos cientificos eletronicos em acesso aberto. O
modelo do Acesso Aberto, segundo Willinsky (2005) é “completamente digital e
decididamente nao-comercial.” A consulta aos textos completos das pesquisas cientificas se
da livre de quaisquer custos de restricdes de acesso e download, salvo aqueles documentos

protegidos pelos direitos de autor.

Em 1991, o surgimento do primeiro repositorio a adotar os preceitos da filosofia dos
Arquivos Abertos chamado ArXiv impulsionou a criacdo de demais sistemas semelhantes em
todo o mundo. O ArXiv é um sistema em acesso aberto das areas da Fisica e Ciéncias
correlatas que disponibiliza mais de 800 mil publicacdes. Nesse sentido, considera-se que,
desde as primeiras iniciativas, o Movimento do Acesso Aberto preconiza a disponibilizacao
livre e irrestrita aos artigos cientificos para atender a demanda do campo de estudo das
Ciéncias Exatas, uma vez que o principal veiculo para a divulgacdo de sua pesquisa é o
periddico cientifica. Entretanto, outras areas do conhecimento, notadamente as Ciéncias
Sociais e Humanidades, tém como principal canal de publicacdo e divulgacdo cientifica o

livro.

Em um estudo de andlise dos repositérios institucionais de 13 paises em todo o
mundo desenvolvido por Westrienen e Lynch, em 2005, identificou os principais tipos de
documentos depositados nos sistemas. Enquanto na Franca e Itdlia, 80% e 70%,
respectivamente, dos documentos correspondiam a artigos cientificos, nos paises Noruega e
Suécia, 90% e 70%, respectivamente, apontavam para livros e teses de doutorado. No mesmo
estudo, quando observado as areas do conhecimento que cobriam os repositérios, a Itdlia,

por exemplo, apresentava maior foco no campo das Ciéncias Sociais e Humanidades.

Embora o Movimento do Acesso Aberto preze por beneficiar igualmente as diferentes
areas do conhecimento, tem se desenvolvido mais rapidamente no campo das ciéncias
exatas (Suber, 2014). Este autor levanta alguns aspectos relevantes nesse contexto: (i)
artigos cientificos tendem a serem os primeiros documentos cientificos de leitura na area

das Ciéncias Exatas e uma literatura secunddaria para as Sociais e Humanidades; (ii) nas
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Ciéncias, os livros tendem a sintetizar as pesquisas publicadas em artigos, enquanto que nas
Humanidades os artigos tendem a reportar uma histéria ou uma interpretacdo do livro (Eve,
2014). JA no ano de 1999, Meadows destacava para outro fator importante. De acordo com o
autor, a velocidade de publicacdo na area das Ciéncias Sociais e Humanidades é, em geral,

lenta.

Hellman (2011) apresenta outros possiveis argumentos que justificam a ainda baixa
presenca dos livros cientificos nos repositérios. Destaca o custo para as taxas de custo para
a publicacdo de um livro em comparagcdo com um artigo cientifico. O autor aponta que, nos
Estados Unidos, enquanto os custos para publicacdo de artigos cientificos em periddicos de
acesso aberto estao em torno de US$ 600 a US$ 3.000 ddlares, as despesas gastas para a
edicdo e publicacdo de um livro cientifico por uma editora universitaria esta estimado em
cerca de US$ 10.000 délares. Ainda com relacdo aos custos centrados para a publicacdo de
um livro nos Estados Unidos, Greco e Wharton (2008) apresentaram os gastos na producao
por parte das editoras académicas. Segundo dados do trabalho dos autores, em 2008, o
faturamento anual das grandes editoras giravam em torno dos US$ 50 milhdes de délares.
Como exemplos, sdo citadas as editoras da Universidade de Oxford que, na época,
apresentava um faturamento anual de aproximadamente US$ 140 milhdes de dodlares e a

editora da Universidade de Cambridge com cerca de US$ 60 milhbes de délares.

Apesar de todos os obstaculos e desafios é consenso comum entre os autores que a
disponibilizacdo dos livros cientificos em acesso aberto contribue positivamente e

fortamente para o avanco da ciéncia em seus campos de estudo.

Livros cientificos em acesso aberto: o cenario brasileiro

Embora ndo tenha sido o foco desta pesquisa, a breve analise do cenario brasileiro
acerca do assunto busca aqui também contribuir com dados para discussdes futuras.
Primeiramente, cabe destacar que, no contexto brasileiro, cada editora cientifica tem a sua
politica prépria para os autores quanto a disponibilizacdo de seus recursos em acesso
aberto, embora a grande maioria faca parte da Associacdo Brasileira de Editoras
Universitarias (ABEU). Atualmente, estdo associadas a ABEU 119 editoras universitarias de

todos os estados brasileiros.

No contexto governamental, a discussdo sobre os critérios de qualificacdo da
producdo intelectual dos pesquisadores brasileiros, a Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES), instituicio responsdvel por fazer as avaliacbes dos
Programas de P6s-Graduacado brasileiros, aprovou durante a 1112 Reunido do CTC, realizada
em 2009, critérios comuns para qualificacdo da producdo intelectual veiculada por meio de
livros em um modo de avaliacdo trienal. O documento aprovado destaca que, assim em
outras areas do conhecimento, os livros constituem em “modalidade de veiculacdo da

producdo artistica, tecnoldgica e cientifica.” O documento reforca também a dificuldade
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quanto a avaliacao dessa tipologia cientifica, pois também ndo hd, no contexto internacional,

exemplos de iniciativas para esse fim.

Nesse sentido, a CAPES apresentou o instrumento para a avaliacido dos livros
cientificos brasileiros. Os estratos definidos para a classificacdo dos livros entre os niveis L1
a LS, sendo L1 a menor classificacdo e a L4 corresponde a estratos superiores. A saber, sdo

os critérios para a avaliacdo dos livros:

Parte |: Dados de identificacdao da obra - basicamente sdao os dados que constam

na ficha catalografica;

Parte 1l: Avaliacdo pela Comissdo de classificacdo de livros - compreendem a
analise dos dados minimos (como ISBN, numero de paginas...); dos aspectos formais

(autoria, premiacao, financiamento...); quanto ao tipo e natureza do texto;

Parte 1ll: Avaliacio do contelldo da obra - compreendem os aspectos

relacionados com a relevancia tematica, inovacao e potencialidade do impacto.

Assim sendo, a decisdao apresentada pela CAPES busca orientar e consolidar as
discussdes acerca do tema para uma avaliacdo individual mais coerente para a comunidade

cientifica brasileira.

Considerando a disseminacdo dos livros cientificos brasileiros em acesso aberto, em
uma breve andlise no Portal Brasileiro de Publicacdes Cientificas em Acesso Aberto (oasisbr)i
observa-se que os livros também apresentam baixa presenca. Os livros correspondem a

aproximadamente 0,40% do total de documentos presentes no sistema.

Tendo em vista a quantidade de livros que sdo produzidos pelas editoras
universitdrias associadas a ABEU, nem todo o material produzido esta presente nos
repositérios institucionais de suas instituicdes. Tal fato justifica o nimero reduzido desses
documentos no oasisbr e aponta para a necessidade de uma maior proximidade entre os

responsaveis pelas editoras e os gestores dos repositérios institucionais.
Metodologia

Considerando o objetivo proposta para o desenvolvimento desta pesquisa foram
identificadas oito grandes iniciativas em todo o mundo que reinem e disseminam, em

acesso aberto, os livros cientificos eletronicos.

O levantamento para a identificacdo desses sistemas foi realizado de forma livre no
motor de busca Goog/e, sendo assim selecionados, aqueles que apareceram na primeira
apresentacdo. A sequéncia de apresentacdo dos sistemas nos resultados deste estudo ndo
segue uma ordem de importancia e/ou representatividade, estando assim dispostas de

forma aleatdria ou por proximidade de natureza.
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Resultados

Embora os livros cientificos nao figurem fortemente nos sistemas de informacdo em
acesso aberto, importantes iniciativas foram identificados por meio do uso do motor de
busca Google. Este fato aponta para uma perspectiva futura positiva nessa discussao e
demonstra a preocupacdo das instituicbes em reunirem, em um soé sistema de consulta, os

livros cientificos produzidos sobre os mais variados temas.

Para comecar a apresentacdo dos resultados, o préprio motor de busca Google
apresenta aos usudrios a opcdo para recuperarem os textos completos de livros, servico este
chamado de Google Books. O projeto teve inicio em 2004 e disponibiliza as obras no
formato Portable Document Format (PDF) que estdo em dominio publico e/ou que nao
tenham direitos autorais declarados. O Google realiza o processo de escaneamento dos
livros em conjunto com seus editores sécios e estima-se que esse processo custou, ho ano
de 2007, mais de US$ 5 milhdes de délares.

O Directory of Open Access Books (DOAB) reline mais de 5.400 livros académicos
revisados por pares de 161 editores. O DOAB é um servico da Fundacao OAPEN dedicada as
publicacoes de monografias com base na National Library in The Hague e com parcerias com
OpenEdition, Brill e Springer. Utiliza ferramentas que viabilizam a coleta automdtica de
metadados como o Protocol for Metadata Harvesting (OAI-PMH). Também deixa claramente

visivel as informacdes para a coleta de seus bancos por qualquer outra iniciativa.

O Scientific Electronic Library Online (SciELO) disponibiliza a Rede SciELO Livros com
o acervo de editoras brasileiras e que segue critérios, politicas e procedimentos para a
avaliacdo e selecdo de editoras, colecbes e livros que participam do projeto. O Portal
apresenta 745 titulos disponiveis, tendo 430 titulos em acesso aberto. Observa-se também
que a iniciativa da Rede SciELO Livros interopera e compartilha os objetivos e recursos
também com a Rede SciELO Periddicos. O projeto é financiado por um consércio formado
pelas editoras da Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho (UNESP),
Universidade Federal da Bahia (UFBA) e da Fundacao Oswaldo Cruz (FIOCRUZ).

No contexto das editoras comerciais, a prépria Springer tem o projeto SpringerOpen
Books que oferece a opcdo aos seus autores de publicacdo de seus livros em acesso aberto
dentro das dareas da ciéncia, tecnologia e medicina, sob a cobranca de uma taxa de

publicacdo.

A Taylor & Francis, por meio do projeto Routledge Books Open Access, possibilita a
publicacdo de livros em acesso aberto dentro dos assuntos cobertos pela Routledge e outros

de Humanidades, Ciéncias Sociais e Ciéncias do Comportamento.

Entre as instituicbes de ensino apresentam-se as experiéncias de Cambridge, Harvard
e Oxford. A primeira apresenta o acesso aberto aos livros por meio do “Programa de

Publicacdo Via Dourada e a Politica da Via Verde”; a segunda, tem o projeto de acesso aberto
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implementado na instituicio desde 2011 e; por ultimo, a Oxford participa da iniciativa

OAPEN-UK que da viabilidade as monografias nas areas das Ciéncias Sociais e Humanas.

Desta ultima iniciativa, destaca-se o trabalho desenvolvido para a promocdo das
discussodes relacionadas com os direitos autorais e a disponibilizacdao de guia para orientar a
criacdo de uma publicacdo de livros em acesso aberto por pesquisadores dos campos de

estudos das Artes, Humanidades e Ciéncias Sociais.
Consideracgées finais

Como consideracdes finais destaca-se a necessidade de se pensar em estratégias
junto as editoras, comerciais e institucionais, nos paises lus6fonos para maior
disponibilizacao em acesso aberto dos livros cientificos, sobretudo aqueles produzidos com
recursos publicos. Tal acdo implicard na andlise e possivel revisdo das politicas impostas

pelas editoras para a disponibilizacdao desses recursos em acesso aberto.

Certamente, a maior disseminacao dos livros cientificos em acesso aberto contribuira
para o avanco da ciéncia na geracdo de novos conhecimentos, indicadores e maior

transparéncia da ciéncia produzida nas diversas areas do conhecimento.
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Resumo

A qualidade dos dados de investigacdo é um debate recorrente entre instituicdes e
investigadores. A constante preocupacdo em garantir que os dados sobrevivem aos
seus criadores tem contribuido para o aparecimento de plataformas que, em casos
mais avancados, permitem que os investigadores sejam envolvidos diretamente no
processo de gestdo dos seus dados. A plataforma EUDAT surge como um exemplo de
uma uma solucdo para os inumeros desafios da investigacdo, proporcionando
ambientes colaborativos, ferramentas de processamento e outras mais valias para
instituicbes que tém dificuldades em adquirir estas ferramentas de forma individual.
Contudo, a divulgacdo de dados de investigacdo deve ter como principios ndo sé a
sua preservacdo a longo prazo, mas também a sua potencial reutilizacdo dentro da
comunidade cientifica, pelo que é necessario transpor o conhecimento gerado
durante a investigacdo para os dados associados. O Dendro surge como uma
plataforma para apoiar a descricio de dados desde o momento em que sdo criados,
permitindo que os registos produzidos os acompanhem e permitam mais tarde uma
interpretacao extensiva dos dados. Este caso de estudo apresenta a integracdo entre
o Dendro e o EUDAT com o objetivo de promover um ambiente de gestdao de dados

abrangente que envolva os diversos responsaveis no processo.

Palavras-chave: Dendro, EUDAT, Gestdo de dados de investigacdo, Descricdo de

dados, Preservacdo digital
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Integration of institutional platforms: the EUDAT case study
Abstract

Research data quality is a common discussion among both institutions and
researchers. To ensure that data outlive their producers, several platforms have
recently emerged that, in some scenarios, allow researchers themselves to contribute
to their data management. The EUDAT platform is an example of a solution for
several challenges in the research environment, providing researchers with
collaborative environments, large-scale data processing tools, and other features to
promote both their data quality and long-term preservation. Data publication has
also to consider aspects beyond long-term preservation, such as ensuring their
potential reuse within the research community and thus, it is necessary to create
adequate tools to capture knowledge as soon as it is produced. Dendro is a platform
for data management from early stages, with a focus on data description, from the
moment researchers start their projects. This case study reports on the integration
between EUDAT and Dendro, to create an environment for data management

involving all the stakeholders in the process.

Keywords: Dendro, EUDAT, Research Data Management, Data description, Data

preservation

Introducao

A gestdo de dados de investigacdo apresenta varios desafios para todos os
envolvidos no processo. Apesar de grandes instituicoes ja disporem de ferramentas e
plataformas para a gestdo dos seus dados nas varias fases, o0 mesmo ndo acontece com
pequenos grupos de trabalho que por vezes ndao tém suporte para tal e sdo encarregues de

gerir os dados que produzem no decorrer de varios projetos (Comp, 2016).

A preocupacdo com a preservacao e divulgacdo de dados de investigacdo de grupos
de pequena ou média dimensdo tem vindo a promover iniciativas no sentido de criar
plataformas para esse efeito, de entre as quais se destaca o EUDAT. Como repositorio de
dados, o EUDAT procura oferecer um conjunto de servicos para investigadores de varios
dominios cujas instituicbes possam, por exemplo, ter dificuldades em criar e manter

infraestruturas para o efeito (Burns, 2013).

Com o objetivo de publicar dados de investigacdo e, ao mesmo tempo, criar
condicdes para que estes possam ser reutilizados, a descricdo de dados apresenta alguns
desafios, ao considerar os inumeros dominios da investigacdo. A producdo de descricdes

adequadas para os dados de investigacdo é por vezes uma tarefa que os investigadores ja
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incluem no seu dia a dia contudo, a falta de ferramentas adequadas faz com que estes
recorram frequentemente a suportes que se deterioram rapidamente, e ndo dao suporte a
processos estruturados de descricdo. A plataforma Dendro foi desenhada com o principio de
envolver investigadores diretamente na gestdao dos seus dados, desde o momento em que
comecam a produzir dados. A sua arquitetura permite também que equipamentos ou

aplicacOes externas se possam ligar para cobrir ambientes especificos.

Este caso de estudo apresenta a ligacdo entre o Dendro e o EUDAT, como forma de
establecer um ambiente abrangente para a gestdao de dados. Este tipo de iniciativas permite
alargar o leque de possibilidades para instituicoes que procurem dar resposta as crescentes
necessidades de gestdo de dados dos seus projetos e de torna-los inteligiveis para a

comunidade cientifica.

Gestdo de dados na cauda longa da investigagcao

A cauda longa da investigacdo compreende instuicbes que lidam frequentemente
com varios dominios da investigacdo, em grupos de relativamente pequena dimensdao. O
suporte tradicionalmente existente para a gestdo de dados em grandes instituicdes, ndo é
aplicavel neste cenario onde cada grupo tem requisitos diferentes. Os requisitos existentes
para uma adequada gestdo de dados podem envolver, entre outros aspetos, a criacdo de
estruturas capazes de lidar varios formatos de representacdo de informacdo, com diferencas
organizacionais entre dominios, com diferentes metodologias de producdo de dados e, ao
mesmo tempo, serem capazes de envolver os produtores de dados neste processo
(Massimiliano, 2016). Por apresentar iniUmeros desafios, a gestdo de dados de investigacao
neste dominio tem vindo a receber bastante investimento com vista a promover a
preservacdo digital e a reutilizacdo de dados que, de outra forma, perderiam o seu valor.
Existem, contudo, ainda alguns aspetos que tém vindo a merecer um maior destaque por
influenciarem diretamente a forma como estes objetivos sdao alcancados. A gestdo de dados
é, por vezes, uma tarefa deixada para as fases finais de cada projeto onde um especialista-
frequentemente o responsavel pela gestao do projeto-tem a seu cargo a tarefa de organizar,
descrever e depositar os recursos gerados numa plataforma destinada para o efeito. Ao
concentrar este conjunto de responsabilidades e tarefas num (nico ponto ou numa Unica
pessoa, o tratamento e depédsito dos dados podem ndo chegar a acontecer, perdendo-se

assim o seu valor e mantendo-se apenas a publicacao deles resultante (McLure, 2014).

A gestdo de publicacdes é uma drea ja muito desenvolvida e conta ja com inameras
plataformas que a suportam e garantem a sua continuidade. Para além disso, estd ja bem
documentada, fazendo parte do conhecimento dos investigadores tarefas como a indexacao
de publicacdes, a sua divulgacado, a sua citacdo e consequente crédito aos autores. O mesmo
ponto de vista pode ser aplicado aos dados: um conjunto de dados que possa ser consultado
pela comunidade cientifica pode também ser citado e igualmente dar crédito aos seus

autores e instituicdes envolvidas na sua producdo. O desafio é, contudo, distinto uma vez
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que a interpretacdo de dados requer um conhecimento mais profundo sobre a sua origem e
contexto, que desta forma ndo chegam a ser associados ao seu depdstio em repositorios.
Por outro lado, instituicbes que se candidatam para financiamentos comunitarios tém vindo
a deparar-se com recomendacdes para a criacdo de um plano para a gestdo dos dados
resultantes do projeto e, em alguns casos, é a sua existéncia é ja um fator de exclusdo. Estes
planos incluem muitas vezes a especificacdo de metodologias para o tratamento e descricao
de dados, assim como a identificacdo de um repositério no qual serdo depositados estes

recursos.

Pela sua natureza, os dados de investigacdao podem beneficiar de uma descricio com
grande pormenor, quando comparados com publicacdes. Por permitir incluir descricbes
caracteristicas do dominio em questdo, a descricio de dados de investigacdo tem sido
considerada uma etapa importante no seu processo de gestdo. Para um projeto no dominio
da biodiversidade, por exemplo, esta descricao pode indicar referéncias geograficas para os
pontos onde foram recolhidas amostras, as espécies identificadas ou mapas com os

percursos realizados em cada saida de campo.

Varias plataformas tém surgido para permitir que os depdsitos de dados possam
incluir igualmente descricdes em varios niveis, para facilitar a interpretacdo por parte da
comunidade. Dado o requisito de receber dados de varios dominios, estas plataformas
tendem a oferecer funcionalidades que sdao de interesse para uma grande quantidade de
equipas de investigacdo, delegando funcionalidades especificas para ferramentas individuais

que se podem integrar com o repositorio em qualquer altura.
A plataforma EUDAT

Criada no ambito da promocdo da gestdo de dados de investigacdo para instituicdes
europeias, o EUDAT apresenta vdarios moddulos que incluem ferramentas colaborativas,

gestdo de equipas, processamento em larga escala e plataformas de divulgacdo de dados.
Posicionamento da plataforma

As plataformas para gestdo de dados podem ser agrupadas consoante o seu principio
de funcionamento: plataformas que estdo sobre o controlo de instituicdes, sendo instalaveis
em servidores institucionais; e plataformas que fornecem um servico através do qual as
instituicoes podem contratar diferentes tipos de acesso. Ambas apresentam as suas
vantagens quer nos custos de implementacdo, quer no controlo sobre os dados (Amorim,
2015). Por incluir um conjunto de servicos adicionais juntamente com a componente de
repositorio, a plataforma EUDAT insere-se numa categoria distinta da dos repositérios para
dados de investigacao. O EUDAT permite que os dados comecem a ser criados diretamente
na plataforma, processados e posteriormente divulgados, juntamente com informacdes que

os autores pretendam anexar.
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Mddulos de gestdo e producdo de dados

Dentro da plataforma, os diferentes modulos estdo interligados e permitem troca de
recursos entre si. Esta abordagem surge também como uma solucdo para acompanhar os
processos desde o arranque de cada projeto, permitindo que os investigadores interajam

com a plataforma assim que comecam a produzir os seus dados.

Para fases iniciais, onde os dados sdo frequentemente atualizados ou alterados, o
modulo B2Drop permite que os investigadores acedam a uma darea colaborativa para gerir
diariamente os seus resultados. Este médulo mantém ao mesmo tempo versdes dos dados,

permitindo assim acompanhar as alteracdes feitas ao longo do tempo.

No final de cada projeto, e caso ndao existam periodos de embargo a respeitar, os
dados envolvidos podem ser divulgados para a comunidade. Nesta fase, o B2Share assume o
papel de receber estes recursos-que podem ter origem em outras plataformas para além do
B2Drop-e proporcionar meios para os tornar inteligiveis e acessiveis ao exterior. Neste
processo, o EUDAT dispoe de interfaces para apoiar o investigador no depdsito, assegurando
que aspetos como periodos de embargo, identificadores uUnicos e politicas de acesso sdo
especificados antes de tornar o conjunto de dados publico. Nesta fase, o investigador pode
também adicionar uma descricdo aos seus dados, para facilitar a sua interpretacdo, contudo,
esta descricdo tem um carater facultativo e tende a assumir uma representacdo nao

normalizada.

Uma vez que todos os médulos podem comunicar entre si para abranger os varios
requisitos envolvidos, o B2Share é também responsdvel por garantir que oS recursos
depositados sdo preservados indefinidamente. Nesta fase o médulo B2Safe encarrega-se de
implementar politicas de curadoria e preservacdo digital incluindo a gestio de
identificadores, de cépias de seguranca e a verificacdo frequente da integridade dos dados.
Tal como acontece com os outros médulos, o B2Safe é capaz de receber recursos de outras
plataformas, reconhecendo automaticamente pacotes de repositérios conhecidos como o
Dspace e o FEDORA. Esta abordagem permite responder a plataformas que nao tenham
capacidade para proporcionar um ambiente de preservacdao com grandes capacidades de

armazenamento.

No lado do investigador externo que procura um determinado conjunto de dados, o
B2Find assegura que os conjuntos geridos pela plataforma se encontram devidamente
registados e indexados. A sua interface para o exterior foi pensada para permitir pesquisas
de dados independentes do seu dominio, origem ou communidade associada. Este médulo
assume particular importancia por ser responsavel por levar os recursos armazenados e
tratados até aos potenciais re-utilizadores, fazendo também a ligacdo com publicacdes que

possam estar associadas a cada conjunto de dados.
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Os médulos propostos na plataforma EUDAT podem assumir um papel importante na
gestdo de dados em equipas de investigacdo que nao disponham atualmente de meios para
o fazer. As fases iniciais de cada projeto estdo também abrangidas, permitindo o depdsito
em areas privadas e a gestdo colaborativa de recursos que, de outra forma, ficariam
dependentes dos modelos organizacionais da equipa de investigacdo. Esta abordagem esta
em linha com as recentes preocupacbes no sentido de envolver diretamente os
investigadores na gestdo dos seus dados até a sua divulgacdo. Esta é considerada uma
prioridade, dado o conhecimento sobre os dados estar naturalmente disponivel nesta fase e
poder ser capturado sem requerer um grande esforco, existindo ferramentas adequadas

para tal.
Metadados uma melhoria na qualidade dos dados

A descricdo de dados é uma tarefa que, em alguns casos, ja faz parte do quotidiano
dos investigadores. O contexto em que os dados sdo produzidos é tradicionalmente
registado em suportes como cadernos de laboratério ou blocos de notas pessoais e inclui
geralmente metadados que o investigador considera relevantes para a sua compreensao.
Apesar de bastante utilizados, estes suportes podem, a longo prazo, comprometer os
registos recolhidos uma vez que tendem a deteriorar-se e a sua preservaciao esta
dependente do proprietario. A descricdo de dados assume assim um papel importante para a
sua compreensdo e, como produtores de dados, os investigadores sdao os melhores

candidatos para executar esta tarefa.

A inclusdao de metadados no depdsito em repositorios pode contribuir para melhorar
a visibilidade de um determinado conjunto de dados. Ao permitir que as plataformas
existentes indexem o seu conteudo, por exemplo, as pesquisas podem tornar-se mais
eficientes e incluir modelos avancados de pesquisa para melhorar a sua precisdao. Um
investigador no dominio da Quimica pode, por exemplo, pesquisar por conjuntos de dados
que envolvam um determinado reagente, se este estiver devidamente identificado na folha
de metadados. Por outro lado, um outro investigador no dominio da biodiversidade pode
restringir os resultados da sua pesquisa a uma determinada cobertura geografica sem que,
para isso seja necessario abrir cada conjunto de dados apresentado. Os esforcos no sentido
de implementar mecanismos de recolha e producdo de metadados pelos investigadores tém
feito surgir ferramentas e aplicacdes desenhadas para serem integradas no seu ambiente de
trabalho ou substituir suportes que nao permitam a flexibilidade desejada para este efeito
(Amorim, 2014). Aplicacdes neste dominio comecam também a valorizar a recolha
estruturada de metadados, fazendo com que estes possam ser interpretados, mesmo depois
de uma eventual descontinuacdo da aplicacdo. Apesar desta vantagem, a descricao
estruturada de dados é ainda um tema em desenvolvimento, ndo fazendo parte de muitos

dos repositorios existentes.

Cadernos BAD, 2016, N. 2, jul-dez, pp. 220-231 EZS



Ricardo Carvalho Amorim | Fabio Silva

Descricdo de dados na plataforma Dendro

A plataforma Dendro (Silva, 2014) foi pensada para permitir que a gestdo de dados,
colaborativa ou ndo, possa comecar com o arranque de cada projeto. Para o investigador, a
interface assemelha-se a que ja é apresentada em plataformas de armazenamento remoto
como Dropbox ou Google Drive. Por outro lado, apresenta também uma interface de
preenchimento de campos cujo objetivo é guiar o investigador na descricdo dos seus dados,
a semelhanca do que ja é feito em cadernos de laboratério ou blocos de notas. Cada
elemento que se adiciona a folha de descricido-descritor-define um determinado contexto e
estd associado a um determinado ficheiro ou pasta na plataforma. Apesar de a selecdo de
descritores depender do investigador, a plataforma é capaz de gerar um perfil de descricao
para cada investigador ou equipa de investigacdo com base em dados recolhidos ao longo
das diferentes interacdes. O resultado consiste na adaptabilidade que a plataforma é capaz
de alcacar, independentemente dos dominios que estdo envolvidos na sua utilizacdo. O
Dendro é capaz de, por exemplo, destacar descritores do dominio da psicologia para grupos
de investigacdo dessa drea, sem descurar no entanto, a possibilidade de cada investigador

poder individualmente adaptar o perfil as suas necessidades.
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FIGURA 1 VISTA DE DESCRICAO DE UM PROJETO, E INTERFACE EQUIVALENTE NA APLICACAO LABTABLET

Ao construir um perfil adequado para cada dominio, a tarefa de descricio pode
tornar-se menos um requisito, e mais uma tarefa guiada, personalizada e por vezes
automatizada. Dentro de cada pasta, os investigadores podem copiar a folha de descricdo
completa e replica-la para outro local do projeto, alterando apenas as descricbes que sejam
necessarias. A gestdo colaborativa permite também que, se um investigador determinar que

para os seus projetos determinados descritores devem ser destacados, estes possam ser
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sugeridos aos seus colaboradores. As descricdes feitas seguem também um determinado
modelo de metadados, promovendo assim a sua interpretacdo por outros sistemas.
Especialistas de informacdo contribuem aqui para a selecio de modelos de metadados
pertencentes a normas existentes no dominio. No dominio da biologia marinha, por
exemplo, o perfil da norma INSPIRE ja especifica detalhadamente varios niveis de descricdo
para ajudar os investigadores a descreverem os seus dados. Por outro lado, no mesmo
dominio, mas com maior abrangéncia, o perfile Darwin Core inclui alguns descritores que
cobrem conceitos como georeferenciacdo, identificacdo de espécies e outros elementos
relacionados. Na sua utilizacdo, os investigadores podem selecionar livremente descritores
de varios perfis, se considerarem que a sua inclusdo é relevante para apoiar a interpretacao

dos seus dados.

O Dendro pertence a uma categoria de repositérios com um maior foco em capturar
dados e os respetivos metadados assim que estes sao produzidos. Consiste assim numa
plataforma intermédia, que se integra no amiente de trabalho dos investigadores, podendo
ser complementado por ferramentas que produzam dados para estes serem
automaticamente depositados. Nesta categoria podem ser considerados, por exemplo,
cadernos de laboratério eletrénicos como o LabTablet e outros equipamentos laboratoriais.
Dada a sua natureza, o Dendro pode em qualquer altura ser ligado a outras plataformas para
exportar os recursos no final de cada projeto. A Figura 1 apresenta o mesmo projeto em
duas interfaces distintas: na plataforma Dendro (lado direito) e na aplicacdo LabTablet (lado
esquerdo). Ambas as plataformas tém como objetivo auxiliar na descricio de dados,
independentemente do dominio em questdo e neste caso concreto o seu funcionamento em
conjunto pretende dar resposta a ambientes que exijam, por exemplo, uma maior
mobilidade. Os investigadores podem tirar partido das funcionalidades que um dispositivo
moével tem, em particular dos sensores que caracterizam estes dispositivos-
georeferenciacdo, temperatura, entre outros—-, e sincronizar os conteddos com o Dendro em
qualquer altura. Depois de encerrarem cada projeto, os investigadores podem passar para a
fase em que depositam os seus dados numa plataforma escolhida para o efeito. Idealmente,
nesta fase, o investigador ou a sua equipa devem apenas escolher o repositério destino para

os seus dados e proceder com a exportagao.
Interligagdao Dendro-EUDAT

A plataforma Dendro foi desenhada com base no principo de ser uma plataforma
para gestdo intermédia de dados de investigacdo. A partir deste ponto, o objetivo é fazer
com que dados e metadados possam ser exportados em conjunto para um repositério que
tenha em consideracdo os aspetos relacionados com a preservacdo digital e a disseminacdo
de dados. Para este efeito, e dadas as capacidades ja implementadas da plataforma EUDAT,

foi establecida a ligacdo das duas plataformas para que, no final de cada projeto, seja
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possivel exportar os pacotes de dados e metadados produzidos pelos projetos de

investigacdo e assegurar a sua disseminacdo e preservacao.

Folder
X 2 H D e &

Informatior Change log

Selection

@ O COPYFROMPARENT () INMANUALMODE -

Vehicle reservation assignment in car rental

8 Subject
7 Uptocarrental supject

M| definitions.pdf Empty Repositions
=

sstances.xlsx o Subject

Car Rental

B Subject
Export
Name: Date size Exportas B
fssignment 10 Jul2016 218
10 Jul 2016 19k8
Metadata

10 Jul 2016 17kB
PID

Publication:  University of Porto
Licence: Altribution-Sharelike 4.0 Inlematinal

FIGURA 2 EXEMPLO DE EXPORTAGCAO DE UM CONJUNTO DE DADOS PARA O REPOSITORIO EUDAT

A implementacdo recorreu a arquitetura com base em extensdes, adicionando a
opcdo para o repositério EUDAT no formulario de exportacdo de datasets. Neste ponto, os
investigadores podem escolher varios repositérios-Dspace, CKAN e Figshare sdo alternativas
também disponiveis-sendo reencaminhados para uma interface especifica de cada um para
acompanhar a submissao. Nesta fase sdo pedidas credenciais de acesso para depdsito,
sendo que estas podem ser automaticamente configuradas se os depdsitos forem feitos pela
instituicdo e ndo por investigadores de forma individual. A exportacdo é feita através do
modulo B2Share, que mais tarde se encarrega da sua disseminacdo para os restantes
modulos. Apos o depdsito nesta plataforma, é enviada uma notificacdo com o identificador
resultante, e o endereco onde se pode aceder ao depésito feito. A partir deste momento, os
dados podem ser consultados pela comunidade, e citados de igual forma. A Figura 2
apresenta o resultado de um depdsito na plataforma. Para a comunidade cientifica passa a
ser possivel aceder aos dados depositados, assim como a sua descricdo produzida pelos
préprios investigadores do seu dominio. A semelhanca do que é feito com publicacdes, estes
conjuntos de dados também podem ser citados, dispondo de um identificador Unico criado

para o efeito.
Divulgacao antecipada de dados de investigagao

A publicacdo de dados é ainda um tema em debate quer para instituicbes, quer para
investigadores. Em alguns casos, a divulgacdo de dados ndo pode ser feita sem que
terminem restricdbes de acesso como periodos de embargo. Para estes casos, algumas
plataformas ja permitem manter os dados privados até que esse periodo termine,
respeitando assim quaisquer imposicdes legais que possam existir e, ao mesmo tempo,
garantindo que os dados ja se encontram depositados e prontos a serem divulgados. Por

outro lado, é também frequente encontrar projetos em que a divulgacdao dos dados pode
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ocorrer desde as fases iniciais para promover aspetos como a visibilidade do projeto ou da
instituicdo para o exterior. A integracao entre o Dendro e o EUDAT teve em consideracdo
estas restricoes, e cobre assim trés dos possiveis cenarios quando se aborda a publicacdo de

dados de investigacao:

e Publicacdo no final do projeto: o investigador responsavel ou a propria instituicao
encarregam-se de proceder a exportacdo dos dados do Dendro para o EUDAT, assim

que o projeto termina,;

e Publicacdo imediata: permite criar projetos na plataforma Dendro e assegurar que
estes estdo acessiveis desde o inicio. Investigadores externos que queiram consultar

os dados podem fazé-lo diretamente na plataforma;

e Publicagio de metadados: os metadados sobre o projeto sdo disseminados para a
comunidade cientifica. Investigadores interessados em aceder aos dados podem
solicitar autorizacdo para o fazer ao responsavel pelo projeto ap6s se registarem na

plataforma.

Os trés cenarios visam responder a necessidades particulares que podem existir em varios
dominios, assegurando que os investigadores e instituicdes envolivdas tém o controlo sobre

os seus dados e recebem crédito pela sua disponibilizacao.

Para os casos em que se pretende arrancar com o processo de divulgacdo desde as
fases iniciais (quer para os dados, quer para os metadados), a plataforma Dendro tira partido
de mecanismos de disseminacdo ja existentes. A disseminacdo é feita através do protocolo
OAI-PMH, que estipula um conjunto de regras para a ligacdo entre repositérios e
indexadores, facilitando a troca de informacdes entre os mesmos. A divulgacdo de dados no
lado do EUDAT é feita pelo médulo B2Find. A semelhanca dos restantes médulos, este é
capaz de se ligar a diferentes componentes do EUDAT para indexar conteddos que estejam
disponiveis. Por outro lado, o B2Find também é capaz de recolher informacdo de
repositérios que sejam compativeis com este protocolo, redirecionando o utilizador que
pesquisa nesta interface para o destino correspondente ao conjunto de dados que pretende

consultar.

Simulacdo de transportes: um caso de teste

A ligacdo das duas plataformas permite que varios cenarios para a divulgacao de dados
sejam abrangidos. Como uma iniciativa de teste e divulgacdo destas ferramentas, foram
contactados varios grupos de trabalho para identificar conjuntos de dados que estivessem
prontos a serem depositados e divulgados. O procedimento de avaliacdo consistia em duas
fases: uma entrevista inicial para avaliar o dominio do investigador e os seus habitos de
gestdo de dados; e uma atividade de descricio destes dados na plataforma Dendro e

consequente exportacdo para a plataforma EUDAT como passo final.
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Como caso de teste foi selecionado um investigador no dominio da simulacdo de
transportes que dispunha de dados prontos a depositar e que tinha servido de base para
publicacbes na sua area. Durante a entrevista inicial, o investigador revelou que nao
dispunha de quaisquer indicacdes sobre como gerir os seus dados, ficando encarregue de o
fazer, se pretendesse que estes fossem preservados. Relativamente a sua publicacdo, estes
dados poderiam ser acedidos por outros investigadores, dado que serviam como base para
testes de algoritmos desenvolvidos neste dominio, como por exemplo de alocacdao ou
reserva de recursos. Quando questionado sobre como é partilhada a informacdo neste
dominio, o investigador revelou desconhecer plataformas para o efeito, o que implica que
para todos os projetos, seria necessario obter parcerias com empresas que pudessem ceder
dados devidamente anonimizados para testes neste dominio. Na entrevista seguinte, dados
de uma experiéncia feita durante o projeto mais recente foram depositados e descritos pelo
investigador, adicionando descricbes que este considerava importantes para facilitar a
interpretacdo pela comunidade cientifica. No final deste processo de descricdo, os dados
foram exportados para a plataforma EUDAT, estando agora disponiveis para a comunidade e
podendo igualmente serem citados (Oliveira, 2016). No seguimento deste contacto, outros
investigadores procederam também ao depédsito de conjuntos de dados disponiveis,
mantendo agora um registo do seu depdsito, tal como acontece com as suas pubicacdes
(Camacho, 2016) (Vieira, 2016).

Conclusoes

Dependendo da arquitetura de cada plataforma, a integracdo de plataformas para a gestdo
de dados pode trazer beneficios para a sua preservacdo e divulgacdo. Fruto do crescente
interesse em propor ferramentas que se integrem no dia a dia dos investigadores,
plataformas como o EUDAT tém vindo a ser apresentadas e melhoradas. Apesar de todas as
funcionalidades que oferencem, estas plataformas ainda revelam alguma dificuldade em
lidar com a qualidade dos dados, mais concretamente com a sua descricdo. A existéncia de
plataformas como o Dendro, com uma preocupacdo em capturar e descrever os dados assim
que estes sdo produzidos podem contribuir para facilitar a sua interpretacdo e reutilizacdao
pela comunidade cientifica. A ligacdo entre as duas plataformas revelou ser uma solucao
para investigadores em varios estagios dos seus projetos e, em particular, foi capaz de dar
resposta a cenarios em que os projetos ja terminaram, mas os dados ainda se mantém sob

responsabilidade dos investigadores.
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Resumo

Devido as alteracbes tecnoldgicas que ocorreram nos Uultimos anos foram
introduzidas novas formas de adquirir, armazenar e transmitir a ciéncia. As
instituicdes de ensino superior que tém revistas cientificas procuram divulga-las e
dar-lhes visibilidade. Para o fazer muitas tém recorrido a utilizacdo do Open Journal
System (QJS), desenvolvido pelo Public Knowledge Project. Usando este sistema foi
possivel criar uma plataforma independente para a revista Sadde & Tecnologia, da
ESTeSL, e para a revista Da /nvestigacdo ds Prdticas, da ESELx. O objetivo para a
implementacdo do sistema foi facilitar as tarefas dos editores, dar maior visibilidade
as revistas e disponibiliza-las em plataformas internacionais. Ambas as Escolas
decidiram usar o QJS para a realizacdo desta tarefa e, neste momento, as duas
revistas dispdem de um espaco independente onde estdo alojados os numeros ja
editados. A ESTeSL também disponibiliza a sua revista no Directory of Open Access
Journals (DOAJ) e a ESELx na Scientific Electronic Library Online (SCiELO) que, por sua
vez, assegura o processo de submissdo ao DOAJ. As vantagens da adocao desta
plataforma sdo a disponibilizacdo de uma plataforma web acessivel a qualquer um
dos elementos envolvidos no processo editorial, a qualquer hora e em qualquer

lugar.

Palavras-chave: Acesso aberto, Open_Journal System, Visibilidade
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Abstract

Over the recent years, due to technology advances, new ways of acquiring, storing
and transmitting science have emerged. Higher Education institutions publishing
scientific magazines aim to publicize them and to increase their visibility. In order to
achieve these goals, many have relied on the use of Open Journal System (Q)S),
developed by the Public Knowledge Project. By using QJS, ESTeSL and ESELx made
possible the creation of an independent platform for their scientific magazines,
respectively Saude & Tecnologia and Da Investigacdo ds Prdticas. The purpose behind
the implementation of this system was to facilitate editor’s tasks, to give greater
visibility to the magazines and to make them available in international platforms.
Both Schools have decided to implement QJS in order to achieve those goals, and
presently both magazines have independent space where edited issues are available.
ESTeSL magazine also makes available its magazine on the Directory of Open Access
Journals (DOAJ) and ESELx on the Scientific Electronic Library Online (SCiELO) which in
its turn ensures the process of submission to DOAJ. The great advantage on adopting
this web platform is that it allows access to the players involved in the editorial

process at anytime and anywhere.

Keywords: Open Access, Open Journal System, Visibility

Introducao

A publicacdo do conhecimento cientifico, bem como dos dados experimentais nos
quais se baseia, permite a comunidade cientifica identificar erros, apoiar ou rejeitar teorias e
reutilizar os dados para futuros estudos. A ciéncia tem uma grande capacidade de se
autocorrigir que provém desta abertura ao escrutinio e ao desafio possibilitado pelo livre

acesso ao conhecimento (Boulton et al., 2012, p. 7; Ferreira e Caregnato, 2014, p. 178).

As alteracOes tecnoldgicas generalizadas a que se assistiu nos ultimos anos
trouxeram novas formas de adquirir, armazenar e transmitir a ciéncia, criando novos habitos

de comunicacdo e de colaboracdo entre os cientistas (Boulton et al., 2012, p. 7).

Um dos principais objetivos das instituicoes de ensino superior que tém revistas
cientificas é a sua divulgacdo e visibilidade (Ferreira e Caregnato, 2014, p. 178). Este
objetivo levou a que muitas instituicoes optassem por softwares de edicio e gestdo de
revistas cientificas (Ataide Dias, Delfino Junior e Morais Silva, 2007, p. 76) que permitissem a
integracdo destas revistas em diferentes fontes de divulgacdo de modo a ganharem maior
visibilidade.
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Um dos sistemas que ganhou uma grande visibilidade nos ultimos anos foi o Open
Journal System (QOJS), desenvolvido pelo Public Knowledge Project, uma iniciativa financiada
pelo Governo do Canadad que se encontra situado na Universidade de British Columbia
(Ataide Dias, Delfino Junior e Morais Silva, 2007, p. 76). Este sistema foi desenvolvido
segundo os principios de software livre, funciona na web e oferece uma solucdo integral que
permite gerir todo o processo de publicacdo cientifica desde a submissdo de um artigo, a
selecdo de revisores, a definicdo de lembretes automaticos e de prazos para entrega das
correcdes até a sua publicacdo e indexacdo (Ybaseta-Medina e Alarco, 2012, p. 31).
Disponibiliza também um vasto conjunto de documentacdo de apoio em todas as fases,

desde a implementacdo, parametrizacdo e processo de edicao (Lépez et al., 2012, p. 219).

Este sistema estd amplamente implementado em todo o mundo (Rojas e Rivera,
2011, p. 12), contando com mais de 10.000 revistas registadas no ano de 2015. A maior
incidéncia é na América Latina e Caraibas, seguida da Europa e Asia Central. Em Portugal
estavam registadas, a data de 2015, 80 revistas (Figura 1). Estas revistas disponibilizam um

total de 424.779 artigos em Open Access (Figura 2).

2015
v

East Asia & Pacific: 2148
Europe & Central Asia: 2604
Latin America & Caribbean: 3306
Middle East & North Africa: 173
Morth America: 1393

South Asia: 298

Sub-Saharan Africa: 127

Total: 10049

Figura 1. Localizagdo das revistas que usam o OJS
Fonte: https://pkp.sfu.ca/ojs/ojs-usage/ojs-map/
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Figura 2. Total de artigos publicados com o OJS
Fonte: https://pkp.sfu.ca/ojs/ojs-usage/ojs-stats/

A Escola Superior de Tecnologia da Saude de Lisboa (ESTeSL) e a Escola Superior de
Educacdo de Lisboa (ESELx), ambas escolas que integram o Instituto Politécnico de Lisboa,
abracaram este desafio de divulgacdo das suas revistas cientificas em acesso aberto numa
plataforma e a sua posterior integracdo em indices e diretdrios internacionais que
potenciassem a sua divulgacdo. A ESTeSL optou por submeter a sua revista ao Directory of
Open Access Journals (DOAJ) e a ESELx fez a submissdo a Scientific Electronic Library Online

(SciELO) que, por sua vez, assegurou o processo de submissdo ao DOAJ.

Objetivo

O objetivo deste trabalho é perceber como é que em duas unidades organicas da
mesma instituicdo a implementacdao do mesmo servico pode ter abordagens diferentes. Nao
se pretende fazer a comparacdo entre as duas revistas, mas dos processos de

implementacdo das suas plataformas.

Criar uma plataforma independente para a revista Sadde & Tecnologia, da ESTeSL, e a
revista Da Investigagcdo ds Prdticas, da ESELx, teve como objetivo principal facilitar as tarefas
dos editores recorrendo a um sistema de registo automdtico que permitisse um maior
controlo e acompanhamento do fluxo editorial da publicacio de cada nimero da revista,
contribuindo para o aumento da transparéncia de todo o processo em consonancia com as
politicas defendidas no Horizonte 2020 (European Comission: Directorate-General for

Research and Innovation, 2016, p. 2). Pretende-se reduzir o tempo e a energia dedicada a

este processo complexo € MOoroso.

Cadernos BAD, 2016, N. 2, jul-dez, pp. 232-240 235



Paula Seguro de Carvalho | Rui Teofilo.

Mas, mais importante, pretende-se desenvolver novas possibilidades de
disponibilizacao da informacdo na web que exponencialmente permitirdo o aumento do
trabalho colaborativo tanto a nivel nacional como internacional, contribuindo para aumentar

a visibilidade dos conteudos, dos autores, da revista e da prépria instituicao.
Implementacdo do projeto

Apods a decisdo de se usar o QJS para a realizacdo desta tarefa, um software gratuito e

sem custos de edicdo, ambas as escolas avancaram para o projeto.

Em ambas as Escolas foi solicitado ao servico de informatica a instalacdo do software
para serem feitos os primeiros testes. No caso da ESELx, esta versdo foi a que perdurou e
que foi parametrizada pela Biblioteca com a colaboracdao do Servico de Comunicacdo e
Imagem na parte grafica. No caso da ESTeSL, a parametrizacdo do software também ficou a
cargo da Biblioteca, mas o alojamento passou para os servicos de informatica do IPL que se

responsabilizam pelo apoio técnico.

Os bibliotecarios das duas escolas responsaveis pelo projeto sentiram a necessidade
de fazer formacdo que permitisse clarificar todas as potencialidades do software e tornar o
processo de parametrizacdo menos moroso. Visto este ser um processo tdao individualizado,
os bibliotecarios das duas escolas procuraram partilhar as boas praticas e trabalhar em
colaboracdo. Assim, foi necessario atualizar a versdao do OJS que existia na ESELx, que era
anterior a da ESTeSL e, depois em ambas as revistas, foi feita a integracdo do OJS com o

Google Analytics para a obtencao de métricas de utilizacdo.

Em seguida identificaram-se os numeros da revista e os artigos a incluir,
recuperaram-se os PDFs para associar e, recorrendo ao p/ugin de submissao rapida, fez-se a
integracdo de todos os numeros da revista Saude & Tecnologia no QJS. Apés a finalizacdo da
introducdo de todos os artigos é necessario atualizar os dados de registo da revista no DOAJ
para que, recorrendo ao p/ugin de exportacdo para o DOAJ disponivel no QJS, seja feita a

exportacdao dos dados completos da revista para esta plataforma.

A revista da ESELx, Da /nvestigacdo as Prdticas, apresentava caracteristicas diferentes
porque, até ao ano de 2011, havia sido publicada apenas em papel. A partir deste ano foi
abandonada a edicdo em papel e passou a ser publicada exclusivamente em formato
eletronico com um novo ISSN. Desta forma optou-se, nesta fase inicial, por incorporar no
OJS apenas os numeros editados a partir de 2011, recorrendo ao plugin de submissdo
rapida.

Na /interface com o utilizador, em ambas as revistas, a opcdo foi de selecionar um
dos modelos disponibilizados no sistema e ndo fazer grandes alteracdes. Apenas foi

parametrizado o banner superior de forma a identificar a revista e a instituicio a que

pertence.
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Resultados

Antes de iniciar este projeto, a revista Savde & Tecnologia (ESTeSL) disponibilizava os
seus artigos em PDF na pdgina da revista incluida no site da Escola. Esta era a forma possivel
de garantir o acesso aos textos integrais da revista, mas que levantava varios
constrangimentos: pouca visibilidade dos artigos, dos investigadores e da prépria revista,

ndo permitindo a realizacdo de estatisticas de utilizacao.

Neste momento, a revista dispée de um espaco independente onde estdo os 15
nimeros regulares da revista, dois nimeros tematicos e dois suplementos publicados entre
2008 e 2016, com um total de trés editoriais, oito artigos de revisdo, trés recensodes criticas

e 114 artigos originais.

A revista Da /nvestigacdo as Prdticas (ESELx) quando comecou a ser publicada em
formato eletrénico disponibilizava os seus artigos em PDF, que podiam ser acedidos através
da pagina do Centro Interdisciplinar de Estudos Educacionais (CIED). Atualmente
disponibiliza, em espaco auténomo, os 13 nimeros publicados entre 2011 e 2016 com um
total de 13 editoriais, duas recensdes criticas e 70 artigos originais. Apds a aceitacdo da
revista na plataforma SciELO iniciou-se, numa primeira fase, o moroso processo de
conversdo dos textos para o formato HTML e, nhuma segunda fase, a marcacdo dos artigos de
forma a cumprir os requisitos definidos pela plataforma. Fruto deste trabalho, a plataforma

da revista passou a disponibilizar também os artigos em formato HTML.

No que diz respeito ao DOAJ, a ESTeSL continua a aguardar um feedback
relativamente a atualizacdo dos dados da revista e finalizacdo do processo de integracdo e a
ESELx esta a espera de confirmacdo da integracdo inicial. A integracdo da revista da ESELX na
SciELO ocorreu no més de agosto com a inclusdao de cinco nimeros da revista publicados
entre 2014 e 2016.

Recorrendo as estatisticas de utilizacao do OJS verifica-se que, entre 1 de janeiro e
11 de outubro de 2016, os resumos dos artigos da revista Savde & Tecnologia foram
visualizados 2.110 vezes e que foi feito o down/oad de 1.677 PDFs dos artigos. Na revista
Da Investigacdo as Prdticas, os resumos dos artigos foram visualizados 5.164 vezes e foi
feito o download de 2.478 PDFs dos artigos.

Através do Google Analytics conclui-se que, entre 8 de junho e 11 de outubro, a
pagina da revista Da /nvestigacdo as Prdticas foi consultada 1.745 vezes, preferencialmente
por utilizadores de Portugal (Figura 3) e a revista Saude & Tecnologia foi alvo de 1.531

visitas, com maior incidéncia de utilizadores provenientes do Brasil (Figura 4).
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Pais Sessbes -
1745

1. W Bl Portugal 1128

2. W & Brazil 285

3. M EE United Kingdom 21

4, im Sweden 18

5. (not set) 12

6. = Spain 10

T L1 France 9

8. &S United States 7

9. B Angola 6

10. bew Czech Republic 5

Figura 3. Total de consultas da revista Da /nvestigacdo as Prdticas por pais (dados recuperados do Google

Analytics)

Pais Sessdes v b

1531
1. W= Brazl 893
2. ® E Portugal 383
3. W gE United Kingdom 197
4 B Angola 15
5 EE United States 12
6. B 1 Belgium 6
T B China 3
8 == Colombia 3
[e] B2 Cape Verde 2
10 ™= Germany 2

Figura 4. Total de consultas da revista Saude & Tecnologia por pais (dados recuperados do Google
Analytics)

Conclusao

A implementacdo do sistema de gestdo editorial QJS nas revistas Savde & Tecnologia
e Da Investigacdo as Prdticas é um processo ainda em curso e que tera de enfrentar varios

desafios e alguns constrangimentos.

O primeiro desafio foi fazer com que a comunidade cientifica envolvida nas revistas
percebesse a importancia e pertinéncia da implementacdo deste sistema para a promocao e
visibilidade das revistas; a utilizacdo e uma nova ferramenta que pode apresentar alguma
complexidade é sempre um fator que contribui para uma certa resisténcia a mudanca (L6pez
etal., 2012, p. 227).

Um dos constrangimentos sentido em ambas as instituicdes decorre da dificuldade
de incorporar os diferentes papéis desempenhados por diferentes utilizadores,

nomeadamente os autores e os revisores, cuja adaptacdo ao sistema é, por vezes, dificil
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(Lopez et al., 2012, p. 227). Para minimizar esta questdo é necessaria a construcdo de um
conjunto de tutoriais direcionados para estes utilizadores e disponibilizados no préprio
sistema. E também de considerar a implementacdo de um plano de formacdo que possa

colmatar estas dificuldades (Ataide Dias, Delfino Junior e Morais Silva, 2007, p. 81).

O maior desafio, que é comum a ambas as Escolas, decorre da falta de recursos
humanos para a realizacdo destas tarefas, o que torna o desenvolvimento dos processos
pouco agil e dificulta a definicdo de metas temporais para a conclusdo destes trabalhos
iniciais.

Apesar de todas as dificuldades e constrangimentos, as vantagens da adocdo desta
plataforma sao evidentes: estas revistas passaram a dispor de uma plataforma web que esta
acessivel a qualquer um dos elementos envolvidos no processo editorial, a qualquer hora e
em qualquer lugar. Permite manter um registo de todas as fases do processo e automatizar
algumas das tarefas, simplificando a gestdo da revista (Lépez et al., 2012, p. 227-228;
Ybaseta-Medina e Alarco, 2012, p. 31).

Com a implementacdo do OJS para a disponibilizacdo das revistas foi possivel
garantir aos utilizadores a leitura, copia, distribuicdo, download, impressdao dos artigos
cientificos, dando a possibilidade de virem a ser citados em futuras pesquisas ou em

investigacoes subsequentes (Ybaseta-Medina e Alarco, 2012, p. 31).

Em termos futuros analisar-se-a se a disponibilizacdo das duas revistas na
plataforma QJS contribuiu para que tenham alcancado um maior nimero de membros das
respetivas comunidades cientificas, contribuindo para o aumento da sua visibilidade. Ao
implementar esta plataforma conseguiu-se trazer para as publicacdes cientificas das duas
instituicdes algumas das caracteristicas que promovem a visibilidade das revistas cientificas:
estarem disponiveis na web, serem disponibilizadas em acesso aberto e estarem presentes
em bases de dados internacionais (Ferreira e Caregnato, 2014, p. 178). O passo seguinte
serd avaliar o verdadeiro impacto do novo formato de funcionamento das revistas Savde &

Tecnologia e Da Investigacdo as Prdticas.
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Resumo

Tendo em conta que a reutilizacdo dos dados de investigacao contribui para
aumentar a visibilidade dos resultados cientificos, a gestdo de dados é cada vez mais
valorizada. Neste contexto a descricdo de dados, apesar de exigente, é uma tarefa
muito importante. O Dendro, plataforma colaborativa de gestao de dados intermédia,
esta a ser desenvolvida na Universidade do Porto para auxiliar os investigadores na
descricdo de dados de investigacdo assim que comecam a ser produzidos para
posterior transferéncia para repositorios. A falta de tempo, ferramentas, experiéncia
ou conhecimento na gestdo dos dados, assim como as questdoes de criacao de
metadados de boa qualidade estdo entre limitacdes identificadas na descricao e
publicacdo de dados por parte de investigadores. Com este trabalho pretende-se
introduzir vocabuldrios controlados para simplificar e normalizar a descricio de
dados na plataforma Dendro. Estes sao apresentados sob a forma de listas de
escolhas e formalizados como ontologias. Os vocabuldrios controlados para
descricdio de dados de investigacdo foram testados em colaboracdo com
investigadores do dominio da Producdo de Hidrogénio. Os resultados de andlise de
qualidade de metadados sugerem que o uso de vocabularios controlados simplificou
o processo de descricdo, obtendo-se uma descricdo mais completa e correta.

Palavras-chave: Gestdo de dados de investigacdo, metadados, vocabularios
controlados, qualidade de metadados, Dendro
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Controlled vocabularies in the description of research data on Dendro
Abstract

Considering that the reuse of research data contributes to an increase in the visibility
of scientific results, data management is increasingly valued. In this context, data
description, despite being demanding, is an important task. Dendro, a collaborative
data management platform, is being developed at the University of Porto to help
researchers in the description of research data from their production to the
subsequent transfer to repositories. The lack of time, tools, experience, knowledge of
data management and supply of good quality metadata are among the limitations
identified in the description and publication of data by researchers. This work
proposes controlled vocabularies to simplify and normalize the data description in
the Dendro platform. They are presented in the form of drop-down lists and
formalized as ontologies. The controlled vocabularies for research data description
were tested in collaboration with researchers from the “Hydrogen Production”
domain. The results of the analysis of the metadata quality suggest that the use of
controlled vocabularies has simplified the process of description, obtaining a more
complete and accurate description.

Keywords: Research data management, metadata, controlled vocabularies, metadata
quality, Dendro

Introducao

Atualmente, com o desenvolvimento de novas tecnologias de informacdo comecam a
surgir novas formas e métodos de cooperacdo cientifica. Consequéncia disso sdo o
aparecimento de vdrios repositérios de dados de investigacdo que ajudam na promocao,
divulgacao e valorizacdo dos mesmos. O acesso, partilha e reutilizacdo de dados de
investigacdo, ao diminuir a redundancia na criagdo de novos dados, permite gerar

conhecimento cientifico de forma mais expedita.

Devido a sua diversidade e complexidade, os dados de investigacdo, sdo por normas
dificeis de interpretar (Smith, Seligman e Swarup, 2008), o que compromete a sua
reutilizacdo. Neste contexto os metadados tém um papel fundamental, uma vez que
permitem o registo da informacdo necessdria para que se possam compreender os dados,
para além de auxiliarem na preservacdo, localizacdo e recuperacdo dos objetos digitais. A
publicacdo de dados, sem que as condicdes para a reutilizacio dos mesmos estejam
assegurada, corresponde a um desperdicio de recursos. Por este motivo, os investigadores
devem assegurar que os dados sdo acompanhados por metadados suficientemente

detalhados e rigorosos. No entanto, a descricio de dados é uma tarefa exigente e demorada,
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que se ndo for devidamente suportada, pode desmotivar os investigadores a enveredar por

atividades relacionadas com a gestao de dados.

A falta de tempo e ferramentas, falta de experiéncia e conhecimento técnico sao
alguns fatores que condicionam a partilha e publicacio de dados de investigacdo em
diversos dominios de investigacdo. Torna-se, portanto, importante fornecer aos
investigadores ferramentas que facilitem na captura de metadados e potenciem a divulgacao

dos dados de investigacao que estes recolheram.

Apesar de varia normas de metadados estarem disponiveis, estas sdo complexas, e por
vezes inexistentes em certos dominios (Swan e Brown, 2008). Por outro lado, a usabilidade
também influencia na utilizacdo de um repositério de dados e pode afetar o envolvimento
dos utilizadores (Zhang, Maron e Charles, 2013). Para além disso, muitos projetos ndo tém
uma infraestrutura integrada de gestio dados, o que muitas vezes resulta no uso de
ferramentas para gestdo de dados ndo adequadas. Este problema surge especialmente em
projetos pequenos, que tém exigéncias minimas na utilizacdo das ferramentas tecnoldgico,
com recursos humanos e conhecimentos na curadoria digital limitados (Akmon et al/,
2011;Borgman, Wallis, Enyedy, 2007).

Tendo em conta a importancia dos desafios reconhecidos tanto na gestdao de dados
de investigacdo como no processo de descricdo de dados, a plataforma Dendro tem vindo a
ser desenvolvida na Universidade do Porto. Através do Dendro pretende-se dar o apoio
necessario aos investigadores na preparacdo dos dados de investigacdo, nomeadamente na
captura atempada de metadados, para que os dados sejam transferidos, se possivel, para

repositorios externos, em condicdes de serem recuperados e reutilizados por terceiros.

Um dos objetivos deste trabalho consiste na agilizacdo e facilitacdo do processo de
descricdo de dados na plataforma Dendro, de forma a motivar o interesse dos investigadores
na organizacao e publicacdo dos dados que produzem. Neste contexto os vocabularios
controlados apresentam-se como uma boa ferramenta, que pode facilitar o processo da
descricdo de dados e ao mesmo tempo contribuir para uma melhoria na qualidade dos
metadados. Em muitos casos, os vocabularios controlados definem o contelido admissivel
para um determinado elemento descritivo e podem ser incorporados nos procedimentos de
automatizacdo de forma simples, contribuindo assim para o controlo de qualidade
(Bermudez et al, 2011). Com esta ideia em mente este estudo propde a criacao de
vocabularios controlados para a descricio de dados em dominios cientificos especificos no

Dendro.

Dendro

O Dendro é uma plataforma colaborativa de gestdo de dados intermédia, que permite

a organizacdo e documentacdo de dados desde o momento em que comecam a ser
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produzidos, sobretudo para investigadores na cauda longa da ciéncia, que se refere aos
investigadores individuais e pequenos laboratorios, que ndao tém possibilidade de realizar
gestdo de grandes quantidades de dados. Esse tipo de dados é mais dificil de encontrar,
reutilizar e preservar (Heidorn, 2008). O Dendro consiste numa interface web e tem a
capacidade para exportar pacotes de dados e metadados para repositérios destinados a sua

preservacao e divulgacao.

Esta plataforma facilita a criacdo de metadados com a utilizacdao de varios esquemas
de metadados existentes, como por exemplo Dublin Core e Friend of a Friend, assim como
descritores especificos a dominios de investigacdo. A plataforma utiliza descritores,
baseados em ontologias criadas em colaboracdao com investigadores dos mais diversos
dominios e um curador de dados (Silva et al., 2014). Os investigadores, como especialistas
no seu dominio e produtores dos dados, fornecem conhecimento especializado sobre o
contexto dos dados a descrever, enquanto o curador tem uma perspetiva mais abrangente

sobre a gestdo de dados de investigacdo.

De forma a adicionar novos descritores no Dendro, foram criadas ontologias para
varios dominios cientificos, tais como: Producdao de Hidrogénio, Biodiversidade, Quimica
Analitica, entre outros. Uma vez carregadas no Dendro, estas ontologias contribuem com
novos descritores que podem ser combinados pelos investigadores para obter registos de

metadados o mais abrangente quanto possivel (Castro et al., 2015; Silva et al., 2014).

Decorrente da interacdo com os investigadores surgiu a necessidade de desenvolver
vocabuldrios controlados, de modo a melhorar a qualidade das descricdes e a tornar a tarefa

de descricdo mais apelativa para os investigadores.

Vocabularios controlados

Em muitos casos, a expressdo vocabuladrio controlado define o contelido admissivel
para um determinado elemento de metadados e pode ser facilmente incorporado nos
procedimentos de automatizacdo, contribuindo para o controlo de qualidade, ao fornecer
aos utilizadores uma lista de entradas permitidas para os elementos de metadados

especificos (Bermudez et al., 2011).

O uso de vocabularios controlados permite ultrapassar as seguintes limitacoes

(National Information Standards Organization, 2005):

. Diferenca na interpretacdo do léxico (variacdes conceptuais);

. Diferenca na utilizacdo de expressoes lexicais (variacdes sociais);
. Expansdo da significacdo do léxico (polissemia);

. Desconhecimento do léxico.
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Segundo Hedden (2010) ha varios tipos de vocabuldrios controlados: a lista de
conceitos, o ficheiro de autoridade, a taxonomia, os tesauros. Além disto, os vocabularios
controlados podem ser abertos (“open-ended”), onde novos conceitos podem ser
adicionados ao longo do tempo (Harpring, 2010), e fechados, onde ndo existe a

possibilidade de inserir as novas sugestoes.

Algumas implementacdes de vocabularios controlados sdao implementadas através de
listas de escolhas, que permitem mostrar todas as opg¢des existentes e ajudam ao utilizador
escolher um termo num conjunto de conceitos pré-definidos. Normalmente estas listas ndo
incluem sindbnimos e sdo mais faceis de implementar, sendo adequadas para a melhoria de
qualidade na descricio de dados e, portanto, optou-se por seguir esta abordagem no

desenvolvimento deste trabalho.

Selecao do caso de estudo

O envolvimento dos investigadores no desenvolvimento das ferramentas que
suportam as atividades de descricdo de dados é tido como muito importante. Isto porque, os
investigadores sdo as pessoas com maior aptiddo para indicar a informacdo necessaria para
permitir interpretar os dados que produziram. O problema dos esquemas de metadados é a
sua especializacdo, o que impede que os investigadores os usem, muitas vezes por nao se
sentirem familiarizados com a terminologia utilizada. Esta limitacdo leva a que os
investigadores devam ser consultados tanto na selecdo de descritores como na definicdo dos

vocabuldrios controlados correspondentes.

O primeiro dos projetos selecionados, sem ferramentas adequadas para gestdo de
dados de investigacdo surge no contexto da Producdo de Hidrogénio, num grupo de
investigacdo da Universidade do Porto. Este grupo orienta a investigacdo a producdo
instantdnea de hidrogénio através da hidrdlise catalitica do borohidreto de sédio (NaBH4
para dispositivos portateis (telemdvel, tablet, mp3, etc.). Os dados experimentais deste
grupo sao armazenados principalmente em folhas de Excel. Os sensores, conectados ao
reator, estdo ligados a um computador com software especifico - LabView, que grava os
dados de temperatura, pressdo e outras medicdes relevantes obtidos durante as
experiéncias no reator num ficheiro Excel. A partilha de dados é feita, sobretudo, através de

email. Em outros casos, os dados sdo copiados do computador para discos externos.

O trabalho realizado juntamente com este grupo de investigadores incluiu varias
entrevistas e experiéncias de descricdo de dados, que permitiram identificar as necessidades
existentes na gestdo de dados deste grupo. Durante as entrevistas os investigadores
afirmaram que a descricio dos dados seria uma grande vantagem, nomeadamente para
incentivar a sua partilha, publicacdo e reutilizacdo dos dados. Esta colaboracdo levou a

definicdo de descritores como Additive, Catalyst, Reactor Type, entre outros, entretanto

Cadernos BAD, 2016, N. 2, jul-dez, pp. 241-255 k45



Yulia Karimova | Jodo Aguiar Castro

utilizados em experiéncias de descricio de dados no Dendro, em que estes investigadores

foram participantes.

Os resultados desta experiéncia foram entdo avaliados para aferir a qualidade dos
metadados criados por este grupo. A Tabela 1 mostra que, por exemplo, para 0 mesmo
registo, diferentes investigadores usam diferentes conceitos. Isto é o caso da descricdo do
tipo de reator usado na experiéncia (Reactor Type), em que ovoid é o mesmo que £Egg

Reactor, o que levanta problemas de consisténcia nas descricoes.

. Valor de descritor Valor de descritor do Valor de descritor do
Descritor . . .
do utilizador 1 utilizador 2 utilizador 3
Temperature 25°C 24 28°C
Hydration Factor 16 16 15
Reactor Type RG/RM ovoid Egg Reactor / Conical Small
Reactor
Reagent NaBH4 Sodium Borohydride NaBH4
Catalyst Ni-Ru Nickel-ruthenium NiRu
Gravimetric Capacity <5wt% 2,3 1.9wt%
Hydrolysis Hidrolise classica alkali Classic hydrolysis

Tabela 1: Exemplos da diferenca na descricao

A analise dos registos de metadados recolhidos reforcou a necessidade da criacdo de
uma ferramenta que além de simplificacdo de processo de descricio no geral, ajude a
melhorar a qualidade dos metadados no Dendro. Por isso mesmo, partiu-se para a

elaboracdo de vocabularios controlados.
Elaborag¢do de vocabularios controlados

A formalizacao de vocabularios controlados tirou partido da ontologia desenvolvida
para o dominio Producdo de Hidrogénio e da avaliacdo das descricdes feitas por parte dos
investigadores em Producdo de Hidrogénio. Com os investigadores foram definidos os

conceitos a incluir no vocabulario controlado para determinado descritor (Tabela 2).

Descritor Conceitos definidos para vocabularios controlados
Additive CMC
SDS
Catalyst Co-B
Co-B/Ni
Co-Mn-B
Ni-Ru
Pt/C
Hydrolysis Acid hydrolysis
Alkali-free hydrolysis
Classic hydrolysis

Reactor Type EggR - ovoid mini reactor
LR - large reactor
MRc - conical medium reactor
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MRf - flat medium reactor
SRc - conical small reactor
SRf - flat small reactor

Reagent KBH4
LiAIH4
LiBH4

NH3BH3
NaBH4

Tabela 2: Descritores e conceitos definidos para vocabularios controlados

De acordo com literatura, existem varias maneiras de modelar vocabularios

controlados numa ontologia.

Segundo a W3C Recommendation - OWL Web Ontology Language Reference os
vocabuldrios controlados podem ser criados na ontologia como Annotation Property. O
mesmo acontece no caso da ontologia sobre anatomia humana, da Foundational Model of
Anatomy (Golbreich, Zhang e Bodenreider, 2006), que tem como base o NC/-Thesaurus de
National Cancer Institute (Coronado, de e Fragoso, 2004). Ja o OWL FULL nao coloca
quaisquer restricdbes sobre as anotagcdes numa ontologia e o OWL DL permite anotacdes em
classes, propriedades, individuos e cabecalhos de ontologias. Além disso, afirma-se que é
possivel especificar o tipo de valor de um literal numa indicacdo da Annotation Property.
Existem cinco Annotation Property pré-definidas, que podem ser utilizadas para anotacao de
DataProperties (Bechhofer et al., 2004), estas sao: Versioninfo;, label comment, seeAlso;

isDefineBy.

Com base nestes estudos decidiu-se modelar os vocabularios controlados da
ontologia de Producdo de Hidrogénio através de Annotation Property - has Alternative, que é
uma das alternativas possiveis para o valor de um descritor como conceito de vocabulario
controlado, que por sua vez descreve determinada Data Property. A modelacdo da ontologia
com os vocabularios controlados foi realizada utilizando o software Protégé

(http://protege.stanford.edu/), onde os conceitos definidos foram associados aos respetivos

descritores (Figura 1).
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Data property hierarchy: 'Reactor Type' |Annotations: 'Reactor Type'

=] | X Annotations
v--mowl:topDataProperty rdfs:label
----- m Catalyst

Reactor Type
----- = Exemplo_data L

----- ® "Gravimetric Capacity’
Hydration Factor’
Hydrogen Generation Rate’
® Hydrolysis :
'Number Of Reutilization’ ‘Has Alternative’

rdfs:comment

Type of reactor used in experiment.

""" Reactor Type’ EggR - ovoid mini reactor
----- @ Reagent
----- = Additive 'Has Alternative’

LR - large reactor

‘Has Alternative’
MRt - conical medium reactor

‘Has Alternative’
MR- flat medium reactor

‘Has Alternative’
SRt - conical small reactor

‘Has Alternative’
SRf- flat small reactor

Is Closed' [type: xsd:hoolean]

false
Figura 1: Conceitos de vocabularios controlados de descritor Reactor Type no Protégé

De acordo com esta modelacdo os conceitos de vocabularios controlados estdo na
ontologia e ndo é no Dendro, o que os permite expandir a utilizacdo da plataforma para

qualquer outro dominio de investigacgao.

Apds a implementacdo da ontologia, os descritores com vocabuldrios controlados

surgem no Dendro, tal como ilustrado na Figura 2.

«SAVE "DJunpo  DcoOPYFROMPARENT €D INMANUALMODE ~ 1 CLEAR

@ Reactor Type

---No Value--- v

EggR - ovoid mini reactor
LR - large reactor
MRc - conical medium reactor

MRf - flat medium reactor
SRc - conical small reactor
SRf - flat small reactor

Figura 2: Vocabularios controlados de descritor Reactor Type no Dendro

Definicdo de métricas de qualidade de metadados

De modo a verificar se a implementacdo de vocabularios controlados facilita o
processo de descricio no geral e ajuda a aumentar a qualidade dos metadados, foram

definidas métricas de avaliacdo. Estas métricas servem para determinar a qualidade dos
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metadados através da comparacdo entre descricdes feitas sem o uso de vocabularios

controlados e descricbes com o uso dos mesmos.

De acordo com varios estudos (Alkhattabi, Neagu e Cullen, 2010; Bruce e Hillmann,
2004; Moreira et al.,, 2009; Ochoa e Duval, 2006; Palavitsinis, 2013; Stvilia et al, 2007)

foram identificadas as métricas que melhor se adequam ao nosso caso:

1.Correctness - grau em que a linguagem utilizada nos metadados é sintaticamente e

gramaticalmente correta;

2.Completeness - numero de descritores preenchidos em compara¢do com o nimero

total de descritores;

3.Conformance to expectations - grau em que o registo de metadados preenche os

requisitos de uma determinada comunidade de utilizadores;

4.0verall Rating - pontuacdo geral do registo de metadados, tendo em conta as

métricas anteriores.
E as métricas de avaliacdo da usabilidade de plataforma Dendro:
5.Satisfaction - grau de satisfacdo de utilizador apés da experiéncia;
6.7ask time - grau de rapidez da descricdo de dados.

Para proceder a andlise da qualidade dos metadados no dominio de Producdo de
Hidrogénio, de acordo com as métricas escolhidas, realizou-se uma série de experiéncias de

descricdo de dados na plataforma Dendro.

A primeira andlise teve em conta metadados obtidos manualmente em trés
experiéncias de descricio de dados, anteriores a implementacdo dos vocabuldrios
controlados, efetuadas por utilizadores do dominio indicado. Para determinar a qualidade
dos metadados a utilizacdo dos conceitos presentes nos vocabuldrios controlados é tida
como uma descricdlo com cem por cento de qualidade. O registo de metadados, por
exemplo, aplicando a métrica Correctnes é calculado através da comparacdo entre o nimero
total de palavras na insercdo de um conceito em linguagem natural, com o numero total de
palavras do mesmo conceito definido no vocabulario controlado para determinado descritor.
O cdlculo de Correctness ndao tem em conta a existéncia de pequenas discrepancias na
escrita, tais como a diferenca em letras mailsculas e mindsculas, virgulas, acentos, entre

outros.

Para além disso foram consideradas as respostas dos investigadores a um inquérito
realizado neste contexto. A analise realizada mostrou que a qualidade de descricio sem
utilizacdo de vocabuldrios controlados estava aquém das expectativas, quer seja pela
diferenca na descricio de dados de investigacdo, lapsos e registos incompletos. Apesar
disto, os utilizadores ficaram satisfeitos com a utilizacdo da plataforma Dendro e nado

necessitaram de muito tempo para descrever os dados de investigacao que produziram.
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A segunda ronda de experiéncias contou com a participacdio dos mesmos
utilizadores, desta vez com recurso a vocabularios controlados. Para possibilitar a
comparacdo de resultados entre as experiéncias, a analise apds a implementacdo de
vocabuldrios controlados baseou-se nas mesmas métricas e regras definidas na analise
anterior. Contudo, a utilizacdo dos conceitos presentes nos vocabularios controlados é tida

como uma descricio com cem por cento de qualidade.

Os resultados da segunda analise mostram que a qualidade de descricao de dados de
investigacdo com utilizacdo de vocabularios controlados aumentou. Alias, todos os valores
ficaram muito préximos dos cem por cento. Isto indica que a utilizacdo de vocabularios
controlados diminui as diferencas na descricdo, erros, e ajudou a obter uma descricdo mais

completa.

As experiéncias da descricdo dos dados de investigacdo realizadas no Dendro com
utilizacdo de vocabularios controlados deixaram os utilizadores satisfeitos com a usabilidade
da plataforma. Para além disso, o tempo que cada investigador precisou para completar a

tarefa diminuiu.
Avaliagdo do uso de vocabularios controlados

A comparacdo dos resultados de analises de descricio de dados de investigacdo
mostra que a maioria dos valores de qualidade dos metadados aplicando as métricas
definidas subiu. Por exemplo, o valor de qualidade de metadados de descritor Reactor Type,
aplicando métrica Correctness passou de 28% para 100% e aplicando a métrica Conformance
to expectations aumentou de 36% para 100%. Tal como se compreende, através da Tabela 3,

a qualidade da descricdo ap6s a implementacdo dos vocabuldrios controlados melhorou.

Durante a realizacdo das experiéncias da descricio os investigadores utilizaram
praticamente a mesma quantidade de descritores e ndo tiveram grandes dificuldades na
utilizacdo da plataforma. O nivel da satisfacdo teve um aumento pouco significativo.
Contudo, afirmaram que a utilizacdo de vocabuldrios controlados facilita o processo da
descricdo. Analisando as respostas de inquéritos e comentdrios de utilizadores conclui-se
que os investigadores preferem criar os metadados com auxilio de vocabularios controlados,
pois a comparacdo dos valores na Tabela 3 obtidos aplicando a métrica 7ask 7ime, mostram

que o tempo médio necessdrio para realizacdo de uma tarefa diminuiu.

Qualidade
Descritor Qualidade antes de implementagdo de Qualidade apés de implementagdo de
vocabuldrios controlados (Correctness) vocabuldrios controlados (Correctness)
Reactor Type 28% 100%
Hydrolysis 51% 100%
Catalyst 50% 100%
Reagent 50% 100%
Additive 100%
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Qualidade antes de implementagdo de
vocabularios controlados (Conformance to

Qualidade ap6s de implementacdo de
vocabularios controlados (Conformance to

expectations) expectations)
Reactor Type 36% 100%
Hydrolysis 69% 100%
Catalyst 75% 100%
Reagent 75% 100%
Additive 50%
Qualidade antes de implementagdo de Qualidade apds de implementacdo de
vocabuldrios controlados (Completeness) vocabuldrios controlados (Completeness)
Média 75% 82%
Qualidade antes de implementagdo de Qualidade apds de implementacdo de
vocabuldrios controlados (Overall Rating) vocabuldrios controlados (Overall Rating)
Reactor Type 46% 94%
Hydrolysis 65% 94%
Catalyst 67% 94%
Reagent 67% 94%
Additive 77%

Usabilidade sem utilizagdo de vocabularios
controlados

Usabilidade com utilizacdo de
vocabuldrios controlados

Satisfaction

4

4.5

Task Time de tarefa (média) sem utilizagdo
de vocabuldrios controlados

Task Time de tarefa (média) com
utilizacdo de vocabuldrios controlados

17 min

10 min

Task Time por descritor (média) sem
utilizacdo de vocabularios controlados

Task Time por descritor (média) com
utilizacdo de vocabuldrios controlados

62 seg

38 seg

Tabela 3: Comparacdo de resultados de avaliacdo de qualidade de dados antes e apds a implementacao de
vocabularios controlados

Sendo assim, a comparacdo dos resultados demostra que o uso de vocabuldrios
controlados na criacdo dos metadados facilita o processo de descricdo em geral, obtendo-se

uma descricdo mais completa e correta.

Conclusoes e trabalhos futuros

O estudo realizado sobre gestdao de dados de investigacdo, criacdo de metadados e
importancia de qualidade dos mesmos ilustrou varios problemas existentes nesta area. O
processo de descricio de dados exige competéncias, esforco, tempo e ferramentas
adequadas, pois sé os metadados de qualidade garantem a precisdo e acesso completo aos
recursos digitais e permitem aos utilizadores finais encontrar e recuperar os recursos que
precisam. O interesse e a motivacdo de investigadores tanto na gestdo de dados como na
descricdo de dados e na escolha de um sistema para criacdo dos metadados depende de

varios fatores, tais como a usabilidade, utilidade, simplicidade, facilidade, entre outros.
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O trabalho desenvolvido enquadrou o desafio da descricdo de dados no processo de
desenvolvimento da plataforma de gestdao de dados de investigacdo Dendro da Universidade
do Porto. Pretendeu-se encontrar uma solucdo para agilizar e facilitar todo o processo de
descricao de dados de investigacdo e, assim, contribuir para a melhoria da qualidade dos

metadados criados no Dendro.

Em suma, os objetivos deste trabalho foram segmentados em trés vertentes. Em
primeiro lugar procedeu-se a escolha do dominio Producdo de Hidrogénio como caso de
estudo, a realizacdo de uma série de experiéncias de descricio de dados no Dendro e
recolhidos os registos de metadados. Em segundo lugar foram elaborados vocabularios
controlados para o dominio escolhido e apdés a sua implementacdo realizou-se a segunda
ronda de experiéncias de descricdo de dados de investigacdo. Em terceiro lugar definiram-se
as métricas para a avaliacdo de qualidade dos metadados e procedeu-se a analise da
qualidade dos metadados criados sem e com utilizacdo de vocabularios controlados, com a
finalidade de demostrar que a implementacdo de vocabuldrios controlados facilita o
processo de descricio e melhora a qualidade de descricio de dados de investigacdo no

Dendro.

Mediante os resultados obtidos pode-se afirmar que os objetivos foram alcancados.
Em particular, a descricao efetuada com uso de vocabuldrios controlados simplificou todo o
processo de criacdo de metadados, permitiu obter descricdes completas e mais rigorosas,

com a vantagem de o permitir sem o aumento do tempo necessdrio para o efeito.

Uma das perspetivas de trabalho futuro é a elaboracao de vocabularios controlados
para outros dominios de investigacdo existentes no Dendro e para descritores genéricos, tal
como Language, Format, entre outros. Outro dos objetivos é implementar vocabularios

controlados abertos e fechados.

A elaboracdo de expressdes regulares é mais uma estratégia que pode ser utilizada
na simplificacdo do processo de descricio de dados no Dendro. (Grimalovskii, 2013;
Skoglund, 2011; Standen, 2010). De acordo com a literatura, as expressdes regulares
podem reduzir o esforco manual na introducdo da informacdo e ajudar na qualidade de
dados. Elas sdao complexas aquando da sua boa configuracdo e funcionamento trazem

sempre beneficios da sua utilizacdo (Friedl, 2006).

Para terminar, pode-se afirmar que os trabalhos futuros definidos e a continuacdo de
interacdo e elaboracdo com os investigadores de diferentes dominios cientificos vao
continuar a trazer beneficios, tais como o aumento da usabilidade de plataforma Dendro, de
forma a incluir os investigadores progressivamente em atividades de gestdo de dados de

investigacao.
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Resumo

A gestdo dos dados de investigacdo preocupa neste momento tanto os investigadores
como 0s responsdveis por gestdo de ciéncia e as agéncias de financiamento. Os
investigadores tém consciéncia do valor dos dados de investigacdo, enquanto as
agéncias de financiamento estabelecem mandatos para planos de curadoria e partilha
de dados como parte dos seus regulamentos. Os responsaveis por politicas de
ciéncia querem também garantir que os resultados obtidos com os seus planos de
investimento tém o maior impacto possivel. O projeto TAIL, a decorrer de 2016 a
2019, vai construir um portfélio de exemplos de gestido de dados em diversos
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dominios que poderdo ser usados pelos investigadores para avaliar o esforco
requerido e as compensacoes a obter com esta atividade. O projeto tem como base o
trabalho realizado no estudo dos fluxos de trabalho dos investigadores usando a
plataforma Dendro e as interfaces moveis para a recolha de dados e metadados de
que é exemplo o LabTablet. Estes resultados preliminares informam os processos a
usar na publicacdo de conjuntos de dados existentes em repositérios nacionais e
internacionais, no desenho de modelos de metadados para a descricao
pormenorizada dos dominios e no alinhamento com as infraestruturas europeias e
nacionais.

Palavras-chave: Gestdo de dados de investigacdo; repositérios de dados; modelos de
metadados; infraestruturas de investigacdo; cadernos de laboratério eletronicos

The TAIL project: Research data management from creation to deposit

and sharing (preliminary results)

Abstract

Research data management is currently a concern for researchers, science managers
and funding agencies. Researchers are aware of the value of research data, while
funding agencies have data curation and data sharing plans as part of their
mandates. Policy agents are committed to obtain the best possible impact for the
results from their funding. The TAIL project, running from 2016 to 2019, will build a
portfolio of data management cases in several domains, to be used by researchers to
assess the effort required by this activity and the rewards it may bring. The project is
based on the work in research data management workflows using the Dendro
platform and mobile platforms for data and metadata collection such as the
LabTablet. These preliminary results anticipate the processes to use in the
publication of existing datasets in national and international repositories, in the
design of metadata models for detailed domain-specific description, and in the
alignment with national and European research infrastructures.

Keywords: Research data management, data repositories, metadata models, research
infrastructures; electronic laboratory notebooks

Introducao

A gestdo dos dados de investigacao (designacdo internacional: Research Data
Management, ou RDM) preocupa neste momento tanto os investigadores como as agéncias
de financiamento e os responsaveis por politicas de ciéncia. Do lado dos investigadores, ha a
consciéncia do valor dos dados criados ou reunidos em contexto de investigacdo,
especialmente quando comeca a ser notado que os artigos com dados associados tém mais
citacoes e que a divulgacdo de dados interessantes atrai a colaboracdo. As agéncias de
financiamento estdo a estabelecer os mandatos para planos de curadoria e partilha de dados

como parte dos seus regulamentos e, tanto a nivel nacional como internacional, os
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responsaveis por politicas de ciéncia querem garantir que os resultados obtidos com os seus

planos de investimento tém o maior impacto possivel.

A gestdo dos dados ainda ndo estd estabelecida como parte integrante dos projetos
de investigacdo. Este processo estd mais adiantado em areas como as ciéncias da vida, em
que projetos como o do genoma humano foram construidos sobre bases de dados
dedicadas desde o inicio. Os grupos pequenos na chamada cauda longa da ciéncia ndo tém
ainda a tecnologia para gerir os seus dados, mas tém potencial para gerar grandes

quantidades de dados valiosos e Unicos.

Os resultados em RDM requerem a consideracio de questdes tecnoldgicas e
conceptuais. Os problemas tecnoldgicos tém a ver com armazenamento, mas também com
as interfaces para organizar, descrever e depositar os dados. Os problemas conceptuais tém
a ver com a descricdo. Os dados armazenados numa infraestrutura, por muito sélida que
seja, serdo inlUteis sem a organizacdo e descricdo que s6 os criadores podem fornecer e que

permitira a outros especialistas do dominio reutiliza-los.

Durante 3 anos, o projeto TAIL ira fazer a ponte entre os mandatos de dados com
que os grupos de investigacdo se confrontam e as ferramentas, fluxos de trabalho e
modelos de descricdo disponiveis. No final teremos um conjunto de grupos de investigacdo
que passaram pela experiéncia de gerir com sucesso os dados que criaram e que também
colheram os beneficios de terem os seus dados publicados, pesquisaveis e citados. Estas
historias de sucesso faltam na comunidade e as suas licdes sdo essenciais para o progresso
na gestdo dos dados de investigacdao. Ao longo do projeto, havera acdes promovidas em
colaboracdo pelas universidades participantes, para acompanhar o teste das ferramentas

adotadas tendo em vista o seu uso em servicos estaveis de suporte aos investigadores.

Nesta apresentacdo mostraremos os resultados preliminares do projeto TAIL,

nomeadamente os resultados ja obtidos nas seguintes tarefas:

1. Fluxos de trabalhos dos investigadores usando a plataforma Dendro: ao
alargar o numero de grupos usando o Dendro e ao observa-los nas suas tarefas habituais,
estamos a recolher informacdo importante para o aperfeicoamento das tarefas de

organizacao e descricdo de dados.

2. Interfaces méveis para a recolha de dados e metadados: o LabTablet é uma
aplicacdo movel que permite a recolha de metadados de forma expedita e a geracao
automatica de valores para alguns descritores usando sensores disponiveis no dispositivo
movel. Estamos a expandir o ambito do LabTablet, usando-o também para adquirir dados

que sdo colecionados e agregados no Dendro.

3. Publicacdo de conjuntos de dados existentes: nos grupos de investigacdao

existem dados cujo valor e potencial para reutilizacdo sao reconhecidos. Para estes dados
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estamos a desenvolver acdes de publicacdo em repositérios internacionais, tendo em vista a

avaliacdo do seu percurso em termos de pesquisas, descargas e reutilizacdo.

4. Modelos de metadados: a atividade de descricdo é tanto mais efetiva quanto
mais os metadados criados tenham um bom reconhecimento nas comunidades. O método
que propomos, criando ontologias no Dendro, vai ser testado em dominios com normas bem

estabelecidas e em outros que ndo as tém ainda.

5. Alinhamento com as infraestruturas europeias: nos parceiros do TAIL temos
grupos diretamente envolvidos nas iniciativas para infraestruturas especializadas por
dominios. Os requisitos identificados por esses grupos sdo uma fonte importante para o

projeto.

Estes sdo resultados de trabalho em curso e a sua evolucao nos primeiros meses
deste projeto permite uma reflexdo preliminar sobre o estado das tecnologias que podem
facilitar o avanco da gestdo de dados de investigacdo. Para além disso vai permitir aferir
tanto a recetividade dos grupos de investigacdo as novas tarefas com que siao confrontados
como a sua percecdo sobre os ganhos a obter com a conformidade a uma politica de gestao

de dados centrada nos investigadores.
Gestdo de dados de investigacdo

Os dados de investigacdo sao criados e usados em contextos diversos. Podem ser
gerados especificamente para um projeto de investigacdo, como dados de sensores
captados numa experiéncia, ou entrevistas para uma analise. Mas também incluem dados
recolhidos sistematicamente para algum fim e que também sdo usados em investigacdo,
como dados meteorolégicos ou os registos de acesso a um servico de computacdo. Os
dados podem ser documentos comuns, como um conjunto de paginas web, colecionadas
ad-hoc para avaliar o desempenho de uma ferramenta de pesquisa. Esta diversidade torna a
gestdo de dados de investigacdo uma tarefa dificil de definir, para a qual os investigadores

nao tém processos bem estabelecidos nem uma visdo clara sobre a sua utilidade.

Muitos dados produzidos em grandes projetos sdao curados em infraestruturas
disciplinares. O NCBI nas ciéncias da vida e o ICPSR nas ciéncias sociais sdo exemplos de
infraestruturas maduras que suportam as tarefas de curadoria de dados de comunidades
bem estabelecidas. Estas infraestruturas sdo usadas pelos investigadores tanto para

pesquisar e obter dados como para contribuir com novos resultados de investigacao.

Na chamada “cauda longa” da ciéncia, onde muitos grupos de pequena dimensao
desenvolvem uma parte substancial do trabalho da comunidade, ndo existe ainda uma
solucdo bem estabelecida para a tornar os dados visiveis, descritos de forma satisfatéria,
depositados e pesquisdveis. Os esforcos nesta drea estdo ainda ao nivel de projeto, como
ilustrado por duas iniciativas com financiamento europeu, o EUDAT
(GENTZSCHLECARPENTIER e WITTENBURG, 2014, LECARPENTIERMICHELINI e WITTENBURG,
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2013) e o OpenAIRE (MANGHI et al., 2012). Ambos tém trabalho substancial no desenho de
servicos e no envolvimento com grupos da cauda longa, mas as infraestruturas que propdem

sdo ainda ligadas a projetos.

O trabalho que desenvolvemos tem como objetivo promover a publicacao de dados
em instituicdes de investigacdo, partindo de dois pressupostos: 1) os investigadores sdo os
atores principais, pelo que os fluxos de trabalho devem ser simplificados do seu ponto de
vista; e 2) as ferramentas multidisciplinares podem ser desenhadas e adaptadas para areas
especificas com um esforco razodvel. Comec¢amos com grupos pequenos com dados
interessantes e sem muito tempo ou financiamento para curadoria de dados. Nos casos
tratados os investigadores reconhecem os beneficios da gestdo de dados, envolvem-se no
processo de preparacdo de dados para publicacio e obtém resultados verificaveis da sua
investigacdo. Procuramos o equilibrio entre o uso de ferramentas genéricas e a satisfacdo

dos requisitos de cada grupo de investigacao.

As ferramentas disponiveis para os investigadores sdo decisivas para a sua motivacao
para a gestio de dados. E de esperar que as ferramentas que simplificam o trabalho
necessario na gestao de dados e produzem resultados claros sejam mais facilmente
adotadas (RIBEIRO et al., 2015). Compreendendo isso, demos especial atencdo a preparacao
dos dados, nomeadamente a organizacdo dos conjuntos de dados e a recolha de metadados.
O nosso objetivo foi reduzir o atraso entre a captura dos dados e a sua organizacdo e

descricdo, que é determinante na perda de dados valiosos.

As experiéncias que realizamos foram apoiadas num conjunto de grupos em diversas
areas cujos investigadores se comprometeram a realizar algumas tarefas de gestdo de
dados. Os contactos preliminares em cada grupo identificaram a natureza e objetivos dos
seus dados, enquanto se apresentaram aos investigadores os conceitos da gestdo de dados.
O método usado a seguir adotou as recomendacoes da literatura (MAYERNIK, 2011, TENOPIR
et al.,, 2011). Fez-se a selecio de modelos de dados especificos dos dominios, a
identificacdo de conjuntos de dados relevantes para publicacdo e a avaliacdo de ferramentas

de gestdo de dados no contexto das atividades regulares dos grupos (DAF, 2016).

O trabalho que descrevemos adotou uma estratégia minimalista para a cauda longa
da ciéncia partindo de alguns pressupostos e tendo em vista responder a uma questdo. As
suposicdes foram que os investigadores na cauda longa estdo geralmente pouco informados
sobre gestdo de dados e ndo tém servicos que os apoiem na preparacdo de dados para
depdsito e publicacdo. A questdo é se as ferramentas podem ajudar a integrar a gestdao de

dados no processo de investigacdo, resultando em mais dados chegarem a fase de depdsito.

Para estes grupos na cauda longa, os nossos resultados sdo uma plataforma open
source para gestdo de dados de investigacdo (Dendro), um fluxo de trabalho que inclui a

analise de conceitos do dominio e a sua organizacdo em ontologias, a criacdo automatica de
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metadados com dispositivos moéveis e a avaliacdo das ferramentas e dos fluxos de trabalho

com investigadores de varios dominios.

E importante reunir evidéncia relativamente a esta proposta de fluxos de trabalho e
ferramentas genéricos. Para esse efeito estamos a expandir as experiéncias para um publico
mais vasto, tendo em conta as politicas e pratica nas instituicoes de investigacdo e a
possibilidade de ligacdo a repositorios internacionais com capacidade de preservacao.
Considerando que os conceitos de gestdo de dados estdo a evoluir, bem como as
recomendacdes em varias disciplinas, temos também em vista a ligacdao entre as solucdes
para a cauda longa e as que estdo a aparecer em ambientes disciplinares. Solucdes testadas
em muitos dominios podem ser valiosas em projetos disciplinares, identificando conceitos e
requisitos comuns. Inversamente, os requisitos de projetos de curadoria disciplinares podem
revelar-se suficientemente genéricos para serem incorporados nas plataformas mais ligeiras

desenvolvidas para a cauda longa.

Atores na gestao de dados de investigacao

A gestdo de dados ainda procura o modelo certo para se embeber nos fluxos de
trabalho de investigacdo. Varios atores estdo identificados, mas para alguns deles o caminho

a seguir ndo é claro e as relacdes com outros precisam de ser consolidadas.

O nosso contexto é o de uma unidade de investigacdo grande, com um leque grande
de disciplinas. O primeiro ator é a prépria universidade, que tem de lidar com um grande
nimero de problemas relacionados com dados, nomeadamente direitos, ética,

armazenamento e auditoria.

No nivel imediatamente a seguir estdo os departamentos e grupos de investigacao,
que partilham as preocupacdes com os dados e na pratica tém de fornecer as solucdes

operacionais para armazenamento, acesso e auditoria.

Os investigadores vém a seguir e sdo os atores principais, com os papéis de criadores
e utilizadores. Um investigador pode gerar ou recolher um conjunto de dados, partilha-lo
com outro investigador num projeto colaborativo e espera-se que prossiga para a

publicacdo de dados em repositérios e sua associacdo a artigos publicados.

Os atores seguintes sdo os gestores de investigacdo. O seu trabalho pode ser
distanciado dos investigadores se as suas preocupacdes principais forem as oportunidades
de financiamento e a apresentacdo de resultados de projetos. Cada vez mais, porém, vemos
gestores de investigacdo que sdo especialistas do dominio a participar na gestdo de todos os

resultados de investigacdo, incluindo os dados.

As agéncias de financiamento sdo um ator muito influente. Adotando a visdo da

ciéncia aberta, em particular para a ciéncia financiada com fundos publicos, as agéncias de
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financiamento estdo cada vez mais a requerer que os resultados de investigacdo, incluindo
os dados, estejam disponiveis publicamente para outros grupos os usarem(EOSC, 2016).
Esta atitude tem como consequéncia tornar os resultados publicados mais facilmente

verificaveis e reutilizaveis.

Dado que estamos ainda longe de estar generalizado o acesso a infraestruturas de
gestdo de dados, os desenvolvedores de aplicacbes sdo também atores importantes.
Precisam de familiaridade com os conceitos de gestdo de dados, eles préprios ainda a

evoluir, e criar boas metaforas para a ligacdo entre pessoas e tecnologia.

Os resultados de investigacdo tradicionais, como artigos de revista e relatérios de
projetos, tém uma pratica bem estabelecida de disseminacdo, envolvendo revistas, editoras
e mais recentemente repositérios institucionais, que fornecem visibilidade e possibilidades
de referéncia cruzada. Tudo isto é incipiente na publicacdo de dados. Os agregadores de

dados e os coletores de metadados sao também chamados como atores.

A preservacdo é uma dimensdo importante na gestio de dados, pelo que as
capacidades e carateristicas dos arquivos tém de estar de acordo com os requisitos de
preservacao (CAPLAN, 2009, COUNCIL OF THE CONSULTATIVE COMMITTEE FOR SPACE DATA,
2002). Os arquivos, institucionais ou disciplinares, sao por isso atores importantes, estando
o seu papel ainda mal estabelecido em muitas areas. Os arquivos de dados podem ser muito
volumosos, pelo que a selecdo e a descricdo apropriada se tornam essenciais. Estas funcoes
sdo consumidoras de tempo, mas estd provado que se tornam mais comportaveis quando
realizadas ao tempo da geracdo dos dados, e com ferramentas apropriadas, do que mais
tarde no processo. A selecdo e descricdo passam aqui a ser tarefas embebidas no processo

de gestdao de dados desde o inicio, em vez de serem tarefas a posteriori.

B | o
| tioad Curadores
nvestigaaores Gestores de Fornecedores de
Ciéncia dados

m Fublee e

Financiadores

LabTablet
Zenodo

@pnnls

Desenvolvedores o
dendro.fe.up.pt . Instituicbes

FIGURA 1. ATORES NA GESTAO DE DADOS DE INVESTIGACAO
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Modelos adaptados a realidade dos grupos

A gestdo de dados inclui atividades com diferentes ambitos num grupo de
investigacdo. Num extremo, a gestao de dados de investigacdo esta fortemente ligada com a
publicacdo: os investigadores colocam um pouco de esforco extra na preparacdo de
materiais adicionais—dados recolhidos, moédulos de software, versdes digitais de dados
apresentados num artigo—para atrair mais atencdo sobre os seus resultados, para
conformar ao mandato de uma agéncia de financiamento ou para satisfazer os requisitos de
uma revista. No outro extremo, a gestdo de dados pode fazer parte de um ambiente de e-
science muito completo, em que as atividades do dia a dia sdo registadas, os dados sdo

gerados e explorados de forma colaborativa e os resultados de investigacdo sao preparados.

O trabalho realizado comecou com um estudo de avaliagdo na Universidade do Porto,
com a colaboracdo de 8 grupos de investigacdo, usando recomendacbes existentes e
cobrindo aspetos como a consciéncia da necessidade de curadoria de dados, as
necessidades prementes relativas a dados existentes, as solucbes correntes para
armazenamento, o valor atribuido a dados legados e as necessidades de apoio em acbes de
gestdo de dados (RIBEIRO e FERNANDES, 2011). Como resultado deste estudo, o trabalho
comecou com base na seguinte hipdtese. Os repositorios institucionais cresceram e criaram
uma grande comunidade, que promoveu o auto-depdsito e o acesso aberto, devido a
disponibilidade de plataformas de repositorios muito sélidas, como DSpace, Fedora e
EPrints. Para a gestdo de dados de investigacdo se tornar parte do fluxo de trabalho num
grupo de investigacao, precisamos também de ferramentas convenientes. Para fazer a
comunidade adotar estas ferramentas, elas devem permitir um beneficio imediato aos
investigadores, e ainda criar uma expectativa de melhoria na eficacia da publicacdo e

disseminacdo da sua investigacdo (AMORIM et al., 2016).

A preocupacdo com a gestdo de dados na cauda longa é relativamente recente e
diversas entidades fornecem apoio ao depdsito de dados multidisciplinares (ANDS, 2016,
DANS, 2016, DASH, 2016, DATAONE, 2016, DCC, 2016). No entanto, nas areas em que
conjuntos de dados grandes estdo no centro da investigacdo ha um registo mais longo de
iniciativas de gestdo de dados, como sejam bases de dados que identificam contribuicoes
individuais e tém uma forte ligacdo as publicacdes. O NCBI e o ICPSR sdo exemplos disto nas
ciéncias de vida e nas ciéncias sociais, respetivamente(ICPSR, 2016, NCBI RESOURCE
COORDINATORS, 2013). Noutras areas, a medida que crescem 0s grupos internacionais, a
partilha de dados se torna mais importante e a avaliacao da investigacao requer a ligacdo a
fontes de dados, ha novas infraestruturas internacionais a serem montadas. Um bom

exemplo sdo os projetos promovidos pelo ESFRI, o European Strategy Forum on Research
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Infrastructures, que esta a apoiar uma rede de infraestruturas de investigacdo de interesse
europeu a longo prazo. O ESFRI suporta correntemente 29 projetos em fase de
implementacdo e 21 em projeto, nas grandes areas da Energia, Ambiente, Salde e

Alimentacdo, Ciéncias Fisicas e Engenharia, Inovacao Cultural e Social e e-infraestruturas.

Organizacao de dados e criacdo de metadados com Dendro e LabTablet

A adocdo da gestio de dados depende da existéncia de processos claros para os
investigadores relativamente a recolha de dados, organizacao, descricao e publicacdao ou
depésito. Ao entrevistarmos investigadores acerca das praticas de gestdo de dados, tornou-
se claro o fosso entre os processos usados na preparacdo de artigos e comunicagbes
(embora dependentes do dominio) e as rotinas necessarias para organizar dados e para os
tratar como resultados de investigacdo. O nosso trabalho concentrou-se por isso em duas
frentes: o contacto com os investigadores, identificando tarefas que os possam levar a
comprometer-se com a gestdo de dados, e o desenho e implementacdo de ferramentas para
suportar as suas atividades. As ferramentas de gestdo de dados tém um campo de aplicacdao
largo, incluindo a recolha, limpeza, processamento, organizacdo, descricdo, depdsito,
pesquisa. A medida que a gestdo de dados se estabelece, espera-se que as plataformas de
repositorios, disciplinares ou genéricas, se tornem comuns. As ferramentas de recolha e
processamento serdo provavelmente dependentes do dominio. Escolhemos por isso investir
nas tarefas de organizacdo e descricdo de dados, na interface entre os investigadores e os
gestores de repositérios (CASTROROCHA DA SILVA e RIBEIRO, 2014, CASTRO et al., 2015,
CASTROROCHA DA SILVA e RIBEIRO, 2013, DA SILVA et al., 2014). As ferramentas de
preparacdo e descricdo de conjuntos de dados contribuem para um discurso consistente
sobre gestdo de dados com os investigadores, e uma mesma ferramenta pode fazer a
ligacdo a diversos repositorios. A descricio completa e apropriada ao dominio é essencial

para a pesquisa, uma vez que muitos dados tém pouco ou henhum conteldo indexavel.

O Dendro é uma plataforma de gestio de dados baseada em ontologias e
desenvolvimento na Universidade do Porto e recentemente publicada em coédigo aberto
(ROCHA DA SILVA, 2016, ROCHA DA SILVA et al., 2014). Os investigadores sdo o seu
publico, e o objetivo é ajuda-los a depositar e partilhar dados tanto dentro do seu grupo de
investigacdo como com elementos externos, de forma controlada. O Dendro supde a
disponibilidade de repositorios para a preservacdao a longo prazo e concentra-se na
organizacdo e descricdio dos dados, usando a metafora da Dropbox e oferecendo
possibilidades de descricdo sofisticadas. No Dendro um grupo de investigacdo cria
“projetos”, na forma de pastas partilhadas em que cada colaborador deposita ficheiros, cria

pastas e descreve 0s seus recursos com descritores genéricos ou dependentes do dominio. A
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orientacdo para a publicacdo revela-se na exportacio de dados e metadados para as

principais plataformas de repositérios nos momento escolhidos pelos autores.

Além de suportar a criacdo colaborativa de metadados, o Dendro ajuda os
investigadores a escolher os conjuntos de descritores que sao mais relevantes para os dados
do seu dominio. Duas componentes contribuem para isso: um modelo de dados flexivel
baseado em ontologias que cresce a medida que se juntam ontologias especificas dos
dominios e um sistema de ordenacdo de descritores que aprende com as interacdes
passadas na plataforma. O modelo de dados permite exportar registos como dados abertos
ligados (Linked Open Data) para interoperabilidade, mas vai para além das solucoes
correntes como o OAI-PMH nas facilidades de interrogacdo e recuperacdo. O Dendro permite
ligar a producao de dados com a sua preservacao a longo prazo de acordo com um plano de

gestdo de dados, por exemplo.

Os dispositivos moéveis tém evoluido para incluir funcionalidades avancadas que os
tornam apropriados para diversas tarefas no ambito da investigacdo. Além da capacidade de
armazenamento, estes dispositivos podem estar ligados a Internet em permanéncia e

incluem sensores capazes de fornecer informacdo sobre o contexto do utilizador.

O LabTablet é uma ferramenta na linha dos cadernos de laboratério electrénicos,
aplicacbes que tiram partido dos sensores no dispositivo movel para ajudar os
investigadores a descrever os seus dados (AMORIM et al.,, 2015, AMORIM et al., 2014).
Nalguns casos a descricdo com o dispositivo mével substitui o processo realizado em papel,
com uma maior garantia da associacdo entre dados e metadados. O dispositivo mével
contribui para a integracdo de dados e metadados desde o inicio de um projeto, distribuindo
o esforco de criacdo de metadados pela sua duracdo. Isto contribui para evitar que a
descricdo seja uma tarefa consumidora de tempo e realizada numa altura em que nem todos

0OS pormenores do processo estao presentes.

Os metadados também sdo valiosos antes do depésito dos dados: os parceiros de um
projeto colaboram e precisam de trocar dados; se estes tém descricdes associadas, é menos
provavel que sejam mal interpretados e a colaboracdo fica facilitada. O resultado desta
abordagem é que os conjuntos de dados tém um registo de metadados quando o projeto
acaba. Isto garante que os investigadores sdo envolvidos desde o inicio e que ndo sera

necessario muito esforco para depositar ou publicar dados no final do projeto.

Fluxo de trabalho dos curadores usando ontologias ligeiras

Na historia recente da curadoria e publicacdo de dados, vemos duas linhas de

evolucdo nos modelos de metadados. O primeiro considera que os dados de investigacdo
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sdo basicamente um resultado de investigacdo tal como os artigos, e que as descricdes tém
de seguir os modelos bem estabelecidos para publicacoes. Esta vista tem o mérito de
facilitar a abordagem aos investigadores, tornando o depoésito de dados semelhante ao das
publicacdes, e promovendo repositorios em que as publicacdes e os dados sdo apenas
distinguidos pelo tipo de recurso. A desvantagem é que ndo se investe na descricio de
dados e em tornar os dados compreensiveis fora do grupo de investigacdo onde foram
criados; um investigador que pretenda reutilizar os dados tera provavelmente de contactar
os criadores para perceber os dados. Esta abordagem é seguida em iniciativas tais como o
projeto OpenAlRE, promovendo o repositério Zenodo para recolher e interligar artigos,

conjuntos de dados, software e os projetos em que tiveram origem (OPENAIRE, 2016).

A segunda linha, onde se enquadra este trabalho, parte da hipétese de que os grupos
de investigacdo podem construir competéncias para descrever os seus dados com
descritores mais expressivos. Isto requer ferramentas, tal como as que desenvolvemos, mas
também um fluxo de curadoria com algum suporte especializado. Na nossa abordagem, isto
é capturado como o fluxo do curador e envolve a andlise dos conceitos essenciais para o
dominio, a sua representacdo numa ontologia, a incorporacdo da ontologia na plataforma de
gestdo de dados e a publicacdo da propria ontologia. A evolucao da descricdo baseada nas
ontologias também favorece a identificacdo, dentro de um dominio, de descritores
apropriados que podem evoluir no sentido da adocdo na comunidade, ou mesmo da

normalizacdo.

Conclusoes e trabalho em curso

O projeto TAIL vai desenvolver-se numa época em que a gestdo de dados de
investigacdo esta na ordem do dia, com muitas iniciativas internacionais e uma crescente
consciéncia da sua importancia nas varias comunidades cientificas. A equipa do projeto
parte de um ponto em que existe trabalho feito na identificacdo dos requisitos dos
investigadores, no desenvolvimento de ferramentas e no seu teste em condi¢des reais. O
trabalho em curso vai desenvolver-se em trés linhas. Na primeira vamos continuar o
trabalho junto dos investigadores, aumentando o numero de grupos envolvidos,
experimentando com repositérios internos as instituicdbes e com outros externos e
construindo uma base de casos que possam servir de referéncia a outros. Na segunda vamos
trabalhar junto de algumas infraestruturas do roteiro nacional, identificando as necessidades
de comunidades muito estruturadas e estudando solucdes adaptadas. Na terceira vamos
continuar o trabalho sobre modelos de metadados e processos para facilitar a sua definicao,

além de desenvolver métricas para avaliar a qualidade dos metadados produzidos.
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Resumo

O presente trabalho tem como objetivo descrever aspectos da Lei dos Direitos
Autorais brasileira relacionados com a protecdo dos direitos patrimoniais do autor.
Apresenta a relacdo existente entre as atividades realizadas nas bibliotecas e a
inadequacdo da Lei de Direitos Autorais vigente. Trata das dificuldades que a lei
autoral apresenta quanto a pratica do autoarquivamento e com o gerenciamento, por
parte das bibliotecas, dos repositorios institucionais da producdo cientifica. Também
sdo apontados exemplos do tratamento das questdes autorais, a utilizacdo da lei
vigente e das licencas Creative Commons em relagcdo aos repositorios institucionais
como um todo, como também quanto as obras depositadas.

Palavras-chave: Direitos autorais. Biblioteca. Repositério institucional. Acesso Aberto.
Creative Commons. Brasil

Libraries, institutional repositories and copyright

Abstract

This paper aims to describe aspects of the Brazilian Copyright Act related to the
protection of the author's rights. It shows the relationship between the activities in
libraries and the inadequacy of the current Copyright Act. It deals with the difficulties
that copyright law has as the practice of self-archiving and management, by libraries,
institutional repositories of scientific production. Also are pointed examples of the
treatment of copyright issues, the use of the existing law and the Creative Commons
licenses in relation to institutional repositories as a whole, as well as to works
deposited.

Keywords: Copyright, Library, Institutional repository, Open Access, Brazil
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Introducao

A Lei de Introducao as normas do Direito Brasileiro nos deixa claro, em seu artigo 3°
que "ninguém se escusa de cumprir a lei, alegando que ndo a conhece". Entretanto, pode-se
afirmar com seguranca que este preceito legal ndo é seguido em varios ambitos da
sociedade. Nao é raro encontrarmos setores que exercem suas atividades desconhecendo o
arcabouco juridico que lhes dizem respeito. Sem lugar a davidas esta é a realidade no
ambito bibliotecario, no que tange a lei dos Direitos Autorais (LDA). Seguramente esta falta
de conhecimento se da por questdes de formacdo, ou seja, pela disciplina Direitos Autorais
ndo estar presente nas grades curriculares das Universidades brasileiras. Entretanto Magnus
(2009) ressalta que "o bibliotecario é o profissional que trabalha diretamente com o produto
protegido pelo Direito Autoral, ou seja, toda e qualquer informacdo criada por um autor, seja
ela um livro, um artigo, uma musica, um filme, uma resenha, um resumo, dentre outras

formas de criacao".

A LDA ao tratar dos Direitos Patrimoniais do Autor e de sua Duracdo, Art. 28.
determina que cabe ao autor o direito exclusivo de utilizar, fruir e dispor da obra literaria,
artistica ou cientifica e em seu Art. 29 dispde que depende de autorizacdo prévia e expressa
do autor a utilizacdo da obra, por quaisquer modalidades. Esta necessidade de autorizacdo
prévia e expressa perdurara por muitos anos, mais especificamente, segundo o artigo Art.
43. "Serd de setenta anos o prazo de protecdo aos direitos patrimoniais sobre as obras
anoénimas ou pseuddnimas, contado de 1° de janeiro do ano imediatamente posterior ao da
primeira publicacdo."

De acordo com Lemos (2005 apud OLIVEIRA, 2011) o direito autoral tradicional
funciona como um grande “ndo”, pois se alguém desejar utilizar uma determinada obra tem
de pedir autorizacdo prévia ao autor ou detentor de direitos autorais”. Assim sendo, este
trabalho tem como objetivo analisar a lei dos Direitos Autorais brasileira a luz das atividades
realizadas no ambito de uma biblioteca e dos repositérios institucionais de acesso aberto no
Brasil. O método utilizado nesta pesquisa foi a andlise descritiva da LDA frente as atividades
realizadas nas bibliotecas que possuem repositérios institucionais e suas praticas de

gerenciamento do tema Direitos Autorais em relacdo as obras depositadas.
A lei autoral brasileira

Apresentaremos abaixo uma selecdo de obras que sdo protegidas, segundo a lei
brasileira (Lei 9.610/98), e que estdo diretamente relacionadas com os repositérios
institucionais da producao cientifica:

"Art. 7° Sdo obras intelectuais protegidas as criacbes do espirito, expressas por
qualquer meio ou fixadas em qualquer suporte, tangivel ou intangivel, conhecido ou que se
invente no futuro, tais como:

| - os textos de obras literarias, artisticas ou cientificas;
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Il - as conferéncias, alocucdes, sermdes e outras obras da mesma natureza;

[...]

X - os projetos, esbocos e obras pldsticas concernentes a geografia, engenharia,
topografia, arquitetura, paisagismo, cenografia e ciéncia;

Xl - as adaptacOes, traducbes e outras transformacdes de obras originais,
apresentadas como criacao intelectual nova; [...]"

Conforme dito anteriormente, segundo a letra da lei, é necessaria a obtencdo de
autorizacdo prévia e expressa do autor para a realizacdo das seguintes atividades: o
empréstimo de livros, a realizacdo de cépias integrais, sendo sé permitida a reproducao de
pequenos trechos, a realizacdo de microfilmagens ou digitalizacdes, como também a
inclusdo de obras em bases de dados. Abaixo, também apresentamos algumas formas de
uso que afetam diretamente as atividades realizadas na gestido e interacdo direta com os
repositorios institucionais.

"Art. 29. Depende de autorizacdo prévia e expressa do autor a utilizacdo da obra, por
quaisquer modalidades, tais como:

| - a reproducdo parcial ou integral;

[...]

VI - a distribuicdo, quando ndo intrinseca ao contrato firmado pelo autor com
terceiros para uso ou exploracdo da obra;

[...]

VIl - a utilizacdo, direta ou indireta, da obra literaria, artistica ou cientifica,
mediante:

[...]

i) emprego de sistemas 6ticos, fios telefénicos ou ndo, cabos de qualquer tipo e
meios de comunicacdo similares que venham a ser adotados;

IX - a inclusio em base de dados, o armazenamento em computador, a
microfilmagem e as demais formas de arquivamento do género;

X - quaisquer outras modalidades de utilizacdo existentes ou que venham a ser

inventadas."
A relacao das Bibliotecas com os Direitos Autorais

A LDA prevé excecbes e limitacdes a protecdo das obras. Entenda-se aqui os termos
limitacdes e excecbes como termos que possibilitam o livre uso das obras. Nestes casos nao
é necessaria a obtencdo de autorizacdo prévia do titular dos direitos autorais para sua
utilizacao.

Segundo Mizukami et al. (2008), "Exceptions and limitations are widely recognized as
an essential part of the balance between public and private interests inherent in copyright
law, deeply linked to the underlying rationales for copyright itself." Ao analisar a LDA vigente

constata-se a inexisténcia de qualquer tipo de excecdo ou limitacdo para o trabalho das
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bibliotecas, arquivos ou museus. Uma vez que ndo existe nenhuma limitacdo ou excecdo,
parte do trabalho realizado nesses ambientes infringe diretamente a lei.

Ao seguir a letra da lei, ficam comprometidos os seguintes servicos tipicamente
realizados pelas bibliotecas: empréstimo do material do acervo; digitalizacdo de obras,
mesmo com fins de preservacdo e realizacdo de fotocdpias parciais das obras e se formos
mais a fundo até mesmo o uso, por vdrios usudrios, dentro da biblioteca de uma
determinada obra.

Deste fato decorrem problemas que os bibliotecarios até mesmo desconhecem que
tém, tanto com os suportes fisicos como com os digitais. HA também grande inseguranca,
por parte dos bibliotecarios, no tratamento dos e-books em termos contratuais e de
utilizacdo. Contudo vemos um aspecto positivo nessa dificuldade, qual seja estar levando os
bibliotecdrios a uma maior atencdo aos contratos e ao tratamento dos aspectos autoras,
neles contidos. E importante frisar que o desconhecimento da lei dos Direitos Autorais por
parte da comunidade bibliotecaria é uma realidade. Entretanto faz-se necessario ressaltar
que esse desconhecimento da LDA ocorre, fato, em todas as areas do conhecimento.

Ocorre que apesar de ser indiscutivel a importancia das bibliotecas para o mundo da
Ciéncia, dentre outros tantos ambitos, ndo se tem, até o momento, um equilibrio entre o
interesse publico e o interesse privado. A inexisténcia de limitacOes e excecdes na Lei de
Direitos Autorais brasileira é inequivoca prova disso. Faz-se extremamente necessario que a
comunidade de bibliotecarios, como também o publico em geral, se mobilize e consiga obter

uma mudanca na LDA a seu favor.
A relacao das Bibliotecas com os Direitos Autorais

A cada dia todos os atores envolvidos com as atividades cientificas, sejam os
pesquisadores, os bibliotecarios ou os dirigentes institucionais reconhecem os ganhos de
implantar, organizar e dar maior visibilidade a producdo cientifica nacional. No Pais, a
pratica do autoarquivamento ainda ndo é uma realidade. Nao obstante, caso o
autoarquivamento venha a se tornar uma realidade os autores pesquisadores, em sua grande
maioria, também se encontrardo com problemas. Os pesquisadores para finalizarem o ciclo
de uma pesquisa devem tornar os seus resultados publicos. Em grande parte das areas do
conhecimento esses resultados sdo publicados em revistas e livros cientificos. No afa de
encerrar a sua pesquisa e té-la validada por seus pares, em geral, os pesquisadores
terminam por assinar contratos de edicdo sem ter o conhecimento que esta abrindo mao de
seu direito de utilizacdo de seu texto. Assim sendo entre os autores pesquisadores, no
mundo da producdo cientifica, a transferéncia dos direitos patrimoniais é uma pratica
comum. Desta realidade decorre o problema do autoarquivamento, pois o préprio autor
devera solicitar permissdes para a realizacdo do depdsito e autorizacdo do acesso em um

repositorio institucional.
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A questdo relacionada com a transferéncia de direitos esta prevista na LDA, conforme
artigo abaixo:

Art. 49. Os direitos de autor poderdo ser total ou parcialmente transferidos a
terceiros, por ele ou por seus sucessores, a titulo universal ou singular, pessoalmente ou por
meio de representantes com poderes especiais, por meio de licenciamento, concessao,
cessdo ou por outros meios admitidos em Direitol...].

Desta forma abre-se a possibilidade de criar-se uma figura que passa a gozar da
protecdo da obra como se autor fosse. A partir do ato de transferéncia, até mesmo o autor
criador terd que obter a autorizacdo prévia e expressa para utilizar, fruir ou dispor da sua
obra. Isto quer dizer que o autor criador abrirdA mao de seus direitos patrimoniais e a toda
protecdo que lhe é concedida. Nao obstante também permanecerem, de maneira inaliendvel,

os seus direitos morais.
Servicos de auxilio ao depodsito em repositorios institucionais

No Brasil, nos dias atuais, os depdsitos nos repositorios sdo, maiormente, efetuados
pelas bibliotecas. Desta forma, o problema de obtencdo de licencas junto aos titulares dos
Direitos Autorais foi transferido para as bibliotecas, que sdo, frequentemente, as gestoras
dos repositorios brasileiros. O processo de depdsito, ndo sendo por autoarquivamento, se vé
ainda dificultado porque antes de obter as licencas prévias e expressas junto aos titulares de
Direitos de Autor, o bibliotecario tem a tarefa de localizar a producao cientifica de seus

pesquisadores.

A fim de respeitar as politicas editoriais das revistas e assim ndo ter problemas
posteriores relacionados com os Direitos Autorais, muitos gestores de tém consultado
diretérios especializadados no tema antes de realizar o depdsito da producdo cientifica em
seus repositérios. Ao longo dos anos vem sendo criados diretérios de politicas editoriais,
cujas informacbdes sdao fornecidas pelos préprios editores, em niveis nacionais e
internacionais. Vale ressaltar as iniciativas nacionais do Diretério de Politicas Editoriais das
Revistas Cientificas Brasileiras - Diadorim, do Brasil, e o servico Blimunda, de Portugal.

O Diadorim, que nasceu de uma das iniciativas em prol do acesso aberto do
Programa Brasileiro de Acesso Aberto a Informacdo Cientifica do Instituto Brasileiro de
Informacdo em Ciéncia e Tecnologia, é um servico de informacdes que tem como objetivo
identificar, sistematizar e disponibilizar as informacbes das politicas estabelecidas pelas
editoras dos periédicos brasileiros, referentes ao armazenamento dos artigos nos
repositorios institucionais, como também a sua permissdo de acesso. Dada a realidade
brasileira, acima descrita, onde o depoésito é realizado, com muita frequéncia, pelos gestores
dos repositorios e ndo pelos autores, o Diretorio Diadorim nao especificou o seu usuario-
alvo.

O servico Blimunda, que nasceu no ambito do Repositorio Cientifico de Acesso

Aberto de Portugal (RCAAP), tem como principal objetivo recolher as politicas das editoras e
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revistas cientificas portuguesas a fim de auxiliar os autores a realizarem o autoarquivamento
em repositorios institucionais. Interessante notar que este servico segue estritamente o
proposto pela Declaracdo de Budapeste (BOAI), que recomenda a adocdo de duas estratégias,
sendo que uma delas, a via verde, que se traduz no autoarquivamento em “open electronic
archives’, que posteriormente vieram a conformar os denominados repositérios
institucionais. A informacdo levantada pelo servico Blimunda é enviada ao diretério
internacional SHERPA/RoMEO.

E relevante também destacar a importincia do servico SHERPA/ROMEO da
Universidade de Nottingham - Inglaterra, que atingiu um alcance e referéncia internacional
no mundo do Acesso Aberto. O servico ROMEO apresenta a politica geral dos editores de
revistas e periédicos revisados por pares, que foi sugerida pelos usuarios. Neste servico é
possivel encontrar informacdes sobre as politicas editoriais de revistas de todo o mundo.

Ainda que esses mencionados servicos tenham sido criados como suporte ao
depésito de documentos nos repositorios institucionais o seu uso deve ser estimulado junto
aos autores para que estes conhecam as politicas editoriais das revistas de sua area e assim

ter maiores condicdes de eleger onde publicar os seus resultados de pesquisa.
O uso das licencas autorais nos repositérios institucionais brasileiros

Dada a complexidade de gerenciamento dos Direitos Autorais, por parte dos gestores
dos repositérios institucionais, observaram-se duas tendéncias para o tratamento da
qguestdo autoral nos repositorios: a utilizacdo de licencas Creative Commons e a declaracdo
de "Todos os direitos reservados, conforme Lei n° 9.610" / "Os itens no repositorio estdo
protegidos por copyright, com todos os direitos reservados, salvo quando é indicado o

contrario".

Essas tendéncias decorrem do nitido desconhecimento sobre Direito Autorais por
parte tanto dos gestores dos repositorios, como dos autores. Os repositérios institucionais
brasileiros tém sido implantados sob a égide do Acesso Aberto e seus responsaveis sao
conscientes de sua importancia estratégica para que os resultados cientificos circulem livre
de barreiras. Por este motivo percebemos a falta de percepcao do que as licencas chamadas
“fechadas” (todos os direitos reservados) realmente significam. Como apontado
anteriormente a possibilidade de que editores possam assumir o papel de autores,
tornando-se titulares do direito, ndo é percebida nem pelos gestores e nem, em varios
casos, pelos préprios autores criadores. Quando um gestor de repositorio opta pela licenca
onde todos os direitos sdo reservados, na verdade, desconhece que esta protegendo o titular
dos Direitos de Autor e ndo o autor criador. Trata-se de uma decisao, em teoria, em prol dos
autores que na verdade pode vir a causar aos seus usuarios sérios problemas autorais, uma
vez que este fard uso dos documentos presentes no repositorio, acreditando que podera
usufruir de um material que é licenciado de forma tal que o seu acesso e uso estdo

permitidos de maneira ampla.
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Os repositérios brasileiros tém, em sua maioria, adotado o uso das licencas Creative
Commons (CC). O seu uso disseminado advém da pratica contumaz da replicacdo das
decisdes tomadas por repositdrios ja criados, por parte dos gestores de novos repositérios.
Nao se pode dizer que se trate de uma opcdo consciente, pois em grande parte dos
repositorios institucionais observa-se a informagdes inconsistentes. Ha casos em que o
repositorio apresenta-se como gerido sob a licenca CC, mas, posteriomente na descricdo do
item, encontramos a declaracdo que "Os itens no repositério estdo protegidos por copyright,
com todos os direitos reservados, salvo quando é indicado o contrario". Sdo, notadamente,

informacodes paradoxais.

Interessante também observar a descricdo dos Direito Autorais de diversas maneiras
em um mesmo repositério tais como "Direitos Autorais para artigos publicados nesta revista
sdo do autor, com direitos de primeira publicacdo para a revista. Em virtude de aparecerem
nesta revista de acesso publico, os artigos sdo de uso gratuito, com atribuicdes préprias, em
aplicacOes educacionais e ndo-comerciais." e "Os leitores desta revista cientifica podem ler,
baixar, copiar, distribuir, imprimir, buscar ou fazer um link para textos completos e usa-los

para qualquer propdsito legitimo, sem 6nus financeiro."

A fim de obtermos um panorama nacional do uso das licencas de direitos autorais
buscamos analisar um repositério por cada regido, que possuem um niumero representativo

da sua producao cientifica institucional.

Neste sentido, encontramos na descricao das licencas de Direitos Autorais de um
repositorio, uma série de possibilidades de licenciamento tais como: "Licenca Padrao (nome
da Instituicdo) - utilizada pelos materiais cujo detentor de direitos autorais patrimoniais seja
a Instituicdo, ou seja, documentos produzidos pelos servidores no ambito de suas atividades
profissionais, ou que tenha negociado a cessdo dos direitos com os autores; Autorizacdo -
licenca utilizada para os casos em que o autor permanece como detentor dos direitos
patrimoniais, porém tenha autorizado a sua disponibilizacdo no repositorio; Licencas
Creative Commons - sempre que o objeto digital depositado possuir uma licenca creative
commons atribuida, esta deve ser indicada, pois ja explica o uso definido pelo detentor dos
direitos patrimoniais; Dominio Publico - segundo a lei brasileira, as obras caem em dominio
publico 70 anos ap6s a morte do autor. Tais obras podem ser utilizadas e adaptadas
livremente pela populacdo; Licenca Comum - o repositorio podera ainda utilizar obras que
ndo possuem nenhuma das licencas anteriores, mas que possuam uma licenca e termos de
uso proprios, que permite [s/c] sua disponibilizacdo em repositorios de acesso aberto, todas

referentes a um mesmo repositorio”.

H4 também o caso de uso onde estd indicado que "O autor é titular dos direitos
autorais dos documentos disponiveis neste repositorio e é vedada, nos termos da lei, a
comercializacdo de qualquer espécie sem sua autorizacdo prévia.", mas somente dentro da

descricdo do registro do item descrevé-lo como utilizador da licengca CC-BY-NC-SA.
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Interessante notar a especificacdo do publico a quem nado se violara os Direitos de
Autor, presente em um repositério "A equipe do (nome da Instituicdo) busca ndo violar o

direito de propriedade das editoras comerciais|...]".

Em dois repositérios encontramos uma licenca que faz mencdo a determinados
aspectos, tais como a distribuicdo ndo-exclusiva, o uso da licenca CC 3.0 Unported (licencas
que ndo estdo associadas a uma jurisdicdo especifica), em relacdo ao uso comercial e a
permissao para a realizacdao de modificacées a obra condicionada a utilizacdo, posterior, sob

a mesma licenca.

Em poucos casos encontraremos a especificacdo da versdo da licenca CC utilizada.
Trata-se do desconhecimento das versdes das licencas e as alteracdes que elas podem vir a
trazer. Percebe-se também o desconhecimento iconografico de representacdo das licencas.
Encontra-se, com frequéncia, a utilizacdo do simbolo que representa que o conteldo esta

protegido pela LDA - © juntamente com o simbolo das licencas Creative Commons (CC).
Conclusodes

Por meio do presente trabalho pudemos verificar a inadequacdo da Lei dos Direitos
Autorais brasileira a realidade das bibliotecas, por nao prever nenhum tipo de limitacdo ou
excecdo para esse espaco difusor de conhecimento relacionado as suas atividades
intrinsecas, como também as suas novas praticas digitais de organizacdo, disseminacado e
preservacdo dos diferentes itens bibliograficos.

Verificamos a importancia de servicos de apoio para a realizacdo de depédsitos nos
repositérios nacionais e internacionais e como esses servicos podem também ser Uteis aos
autores.

Averiguamos que o desconhecimento das leis conduz a utilizacdo de informacdes
juridicas conflitivas ao gerir um repositério, podendo levar a utilizacdo de diferentes licencas
e que algumas vezes sao antagonicas. Foi possivel perceber também o desconhecimento, de
fato, das licencas Creative Commons e as nuances de sua aplicacdo. Os gestores dos
repositorios institucionais, na verdade e em sua grande maioria, ndo compreendem a
possibilidade das diversas combinacdes possiveis para a formacdo de uma licenca e
terminam por crer que somente informar a versdo CC ja é o bastante para determinar quais
direitos sdo reservados aos titulares dos Direito de Autor.

Ndo ha sombra de dividas que os temas relacionados com os Direitos Autorais
devem ser mais difundidos em todas as areas do conhecimento e com especial atencdo junto
a comunidade de biblioteconomia. Desta forma se promovera o correto uso das obras sem
que se firam os dispositivos legais. Esse conhecimento ao ser adquirido possibilitarda a
criacdo de uma maior consciéncia de que é fundamental um maior equilibrio entre os
interesses publicos e privados, pricipalmente em prol do avanco cientifico. E, sem lugar a

duvidas, para tanto, urge uma modernizacdo na legislacdo nacional que trata do tema.

Cadernos BAD, 2016, N. 2, jul-dez, pp. 265-274 ‘72



Bibliotecas, Repositorios Institucionais e Direitos Autorais

Referéncias bibliograficas

BRASIL. Lei n.° 9610, de 19 de fevereiro de 1998. Altera, atualiza e consolida a legislacao
sobre direitos autorais e da outras providéncias. [Em linha] [Consult. 08 Set. 2016].

Disponivel na internet < http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9610.htm>.

CREATIVE COMMONSBR. [Em linha] [Consult. 08 Set. 2016]. Disponivel na internet

<https://br.creativecommons.org/>.

BUDAPEST OPEN ACCESS INITIATIVE (2002) - Declaracdo de Budapeste. [Em linha]. Budapest.
[Consult. 04 Set. 2016]. Disponivel na internet

<http://www.budapestopenaccessinitiative.org/read>.

DIRETORIO DE POLITICAS EDITORIAIS DAS REVISTAS CIENTIFICAS BRASILEIRAS. [Em linhal.
[Consult. 11 Set. 2016]. Disponivel na internet <http://diadorim.ibict.br/>.

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA. Repositério Institucional da ENAP. [Em
linha] [Consult. 09 Set. 2016]. Disponivel na internet < http://repositorio.enap.gov.br/>.

MAGNUS, Ana Paula Medeiros. Direito Autoral e Creative Commons: a participacdo do
bibliotecario na promocdo do acesso aberto a informagdo. Porto Alegre: Universidade Federal
do Rio Grande do Sul, Departamento de Ciéncias da Informacdo, 2009. Trabalho de
conclusao de curso. [Consult. 15 Mai. 2016]. Disponivel na internet:
<http://www.lume.ufrgs.br/handle/10183/22705>.

MIZUKAMI, Pedro Nicoletti [et al.]. Exceptions and limitations to copyright in Brazil: a call for
reform. In: SHAVER, L. (Org.). Access to knowledge in Brazil: New Research on Intellectual
property, innovation, and development. Yale, 2008. p. 67-122. [Consult. 15 Mai. 2016].
Disponivel na internet:
<http://isp.yale.edu/sites/default/files/publications/A2KBrazil_bkmk.pdf>.

OLIVEIRA, Flasleandro Vieira de. A licenca Creative Commons e a Comunicagao Cientifica: a
questdo dos periddicos eletrénicos de acesso aberto. Niterdi: Universidade Federal
Fluminense, Programa de P6s-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo, 2011. Dissertacdao de
mestrado. [Consult. 15 Mai. 2016]. Disponivel na internet:

<http://www.cprm.gov.br/publique/media/Diss_Flasleandro_Oliveira.pdf>.

SHERPA/ROMEQ - Publisher copyright policies & self-archiving. [Em linha] [Consult. 10 Set.

2016]. Disponivel na internet <http://www.sherpa.ac.uk/romeo/index.php>.

UNIVERSIDADE DE SAO PAULO. Biblioteca Digital da Producdo Intelectual da Universidade de
Sao Paulo. [Em linha] [Consult. 10 Set. 2016]. Disponivel na internet

<http://www.producao.usp.br/>.

Cadernos BAD, 2016, N. 2, jul-dez, pp. 265-274 l73


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9610.htm

Bianca Amaro

UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS. Repositério Institucional da UFG. [Em linha] [Consult. 08
Set.2016]. Disponivel na internet < http://repositorio.bc.ufg.br>.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA. Repositério Institucional da UFPA. [Em linha] [Consult. 09
Set. 2016]. Disponivel na internet < http://repositorio.ufpa.br/>.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE. Repositorio Institucional da
Universidade Federal do Rio Grande do Norte. [Em linha] [Consult. 09 Set. 2016]. Disponivel

na internet < https://repositorio.ufrn.br/>.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL. Repositério Digital da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul. [Em linha] [Consult. 09 Set. 2016]. Disponivel na internet
<http://www.lume.ufrgs.br/>.

UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA. Repositério Institucional da
Universidade Tecnoldgica Federal do Parand. [Em linha] Consult. [09 Set. 2016]. Disponivel

na internet <http://repositorio.utfpr.edu.br/>.

Cadernos BAD, 2016, N. 2, jul-dez, pp. 265-274 ‘74



7° conferéncia luso-brasileira

A\

O RI no contexto da gestdao da producao cientifica:
Proposta de um questionario para afericdo de
niveis de satisfacao e novas necessidades

Maria Joao Pinto
Universidade Catoélica Portuguesa, Porto
mjpinto@porto.ucp.pt

Sofia Fernandes
Universidade Catdlica Portuguesa, Porto
sfernandes@porto.ucp.pt

Resumo

O presente artigo tem como objetivo apresentar uma proposta de um questionario
para avaliar qualitativamente o Repositorio Institucional no ambito da gestdo e da
avaliacao da producdo cientifica institucional. O questionario pretende, assim, aferir
as necessidades e o nivel de satisfacdo da comunidade académica relativamente aos
indicadores extraidos a partir do Repositério e da sua utilizacao.

A importancia desta proposta prende-se, essencialmente, com a necessidade de
perceber se o Repositério é uma ferramenta estratégica na gestdo e avaliacao da
producao cientifica e quais os resultados pretendidos no contexto da investigacao.

A proposta do questionario foi elaborada pelos profissionais de informacdo da
Biblioteca e Gestdo da Informacdo, da Universidade Catélica Portuguesa, Centro
Regional do Porto, diretamente envolvidos na gestdo do repositério institucional e
apresentada internamente a equipa da biblioteca para validacao.

Apresentamos, assim, os passos de construcdo do questiondrio para possivel
aplicacdo em organizacdes cujos profissionais de informacdo pretendam aferir as
nhecessidades e a satisfacdo destas relativamente aos dados das publicacoes
cientificas por parte da comunidade académica.
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The IR in the context of management of scientific production: Proposal

for a questionnaire to seek needs

Abstract

This paper aims to present a proposal for a questionnaire to qualitatively evaluate the
Institutional Repository in the management and assessment of institutional scientific
production. The questionnaire thus seeks to assess the needs and the level of
satisfaction of the academic community for the indicators extracted from the
repository and use.

The importance of this proposal relates essentially to the need to understand whether
the repository is a strategic tool in the management and evaluation of scientific
literature and what the intended results in the investigation.

The purpose of the questionnaire was drawn up by the professionals of the Biblioteca
e Gestdo da Informacado, of the Universidade Catolica Portuguesa, Centro Regional do
Porto, directly involved in the management information of the institutional repository
and presented internally validation for library staff.

Here, therefore, the construction of the questionnaire steps for possible application
in organizations whose information professionals wishing to assess the needs and
satisfaction of those concerning the facts of scientific publications by the academic
community.

Keywords: Institutional Repository, Survey, Evaluation, Indicators

Introducao

No meio académico e cientifico sente-se cada vez mais a necessidade de avaliar e
medir os resultados da atividade cientifica. Estes resultados permitem monitorizar a
atividade cientifica, ao nivel interno, de forma a permitirem a aplicacdo de indicadores de
produtividade dos investigadores e qualidade das publicacdes. Ainda, permitem a tomada de
decisbes e orientacdes estratégicas de investigacao.

As organizacbes que desenvolvem investigacdo, nomeadamente as existentes no
Ensino Superior necessitam de dados sobre a investigacdo realizada para complementar a
informacdo sobre o ensino para efeitos de acreditacdo por parte de entidades externas. No
caso de existirem centros de investigacdo que recorram a programas e agéncias de
financiamento, a importancia deste tipo de informacdo torna-se essencial. Fatores como a
internacionalizacdo e a situacdo econdémica vigente aumentam a competitividade e elevam os
requisitos das candidaturas aos projetos de investigacdo no que diz respeito as publicacoes
cientificas.

Os Repositorios Institucionais (RI) permitiram que as instituicdes que desenvolvem
investigacdo, e que precisam de dados sobre os resultados desta, conseguissem reunir as
publicacdes e extrair indicadores, mesmo sem um sistema de informacdo proprio para a

gestdo da investigacao desenvolvida. Por outro lado, instituicdes que adotaram um sistema
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de informacdo puderam “alimentar” o sistema a partir do Rl e/ou complementar a
informacdo que tinham do Rl devido a interoperabilidade possivel entre os sistemas.

Desta forma, as bibliotecas e os profissionais de informacdo, enquanto gestores dos
Rl com competéncias na area da gestdo da informacdo, viram-se envolvidos no complexo
panorama da avaliacdo da Ciéncia.

Dentro das organizacdes, as necessidades de informacdo relativa as publicacoes
concretizadas no exercicio da investigacdo provém de investigadores individuais, dos
centros de investigacdo, das unidades de ensino respetivas e do departamento de qualidade
interna das organizacoes. Estes, por sua vez, terdo eventualmente solicitacbes de
informacdo por elementos e instituicbes externas.

Ndo obstante a sua importancia estratégica, no caso da Catélica Porto ainda nao foi
possivel a implementacdo de sistema de informacao para a gestdo e avaliacdo dos resultados
das atividades cientificas provenientes da investigacdo. De facto, pretende-se um sistema
que permita essa gestdo e seja interoperavel com o Rl mas que se encontra ainda em fase de
estudo e de desenvolvimento. Na verdade, a partir do RI, a Biblioteca foi capaz de extrair e
fornecer indicadores relevantes para investigadores, centros de investigacdo e para a gestao,
avaliacao e visdo estratégica da universidade. Este trabalho de colaboracio no ambito da
investigacdo nasceu da iniciativa da Biblioteca e envolve o processo desde a recolha das
publicacoes, depdsito, validacdo e extracdo de indicadores.

A diversidade e a distincdo entre as areas de ensino/investigacdo poderao ser fatores
a ter em conta no que diz respeito as necessidades de informacdo, pelo que bibliotecas que
facam a gestdo dos repositérios institucionais deverdo ter em conta que as especificidades
das areas de Ciéncias Naturais e Exatas, Humanidades, Ciéncias Sociais e Artes poderdo
eventualmente influenciar o tipo de informacdo que necessitam, nomeadamente ao nivel da
especificacdo das tipologias de publicacdo.

Por outro lado, a comunicacdo entre os profissionais de informacdo e a comunidade
interna é um fator importante na percecdo e no envolvimento de todos os agentes no
processo para que os dados extraidos e analises efetuadas correspondam aos objetivos
estratégicos das instituicoes.

Objetivo(s)

Como gestores de repositérios institucionais, o objetivo da proposta do questiondrio
é compreender se estamos a extrair informacdo relevante de acordo com as necessidades
dos diversos interessados no que diz respeito a indicadores de investigacao. Pretende-se,
assim, um questiondrio que permita aferir o grau de satisfacdo dos varios intervenientes e

perceber novas necessidades de informacdo e analises passiveis de aplicar.
Metodologia

Esta proposta foi desenvolvida no ambito do servico da Biblioteca e Gestio da

Informacao (BGI) da Universidade Catdlica Portuguesa, Centro Regional do Porto, com vista a
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futura implementacdo para obtencdo de respostas para melhoria dos servicos prestados no
que diz respeito aos indicadores extraidos dos RI. Ndo obstante, a proposta visa a possivel
aplicacdo por outras bibliotecas que sintam as mesmas necessidades.

O primeiro passo foi a identificacdo do publico-alvo para aplicacdo do questionario,
ou seja, ao longo do tempo quem necessitou e pediu informacdo relativa as publicacdes
dentro da comunidade interna.

Apos a identificacdo do publico-alvo, seguiu-se o levantamento de solicitacoes
efetuadas ao servico da BGl e respetiva classificacao de tipo de pedido, assim como o
objetivo com o que era feito, sempre que possivel determinar. A partir da analise da
informacdo recolhida, foi possivel definir os temas, as linhas de orientacdao e elaborar as
questdes.

Os passos anteriores permitiram a concretizacdo do questionario que foi distribuido
pela equipa da BGI para anadlise e sugestdoes de melhoria. A equipa reuniu-se para a

validacdo final da proposta e, em conjunto, foi definido um modelo de distribuicao.
Resultados

O levantamento dos pedidos de informacdo relativa as publicacdes cientificas
disponiveis no Rl permitiu a identificacdo do publico-alvo do questionario e a definicao de
perfis: Produtores de Informacdo (docentes e investigadores), Consumidores de Informacao
(docentes e investigadores, centros de investigacdo, instituicio) e (Re) Utilizadores de
Informacao (instituicdo - sistema de qualidade/melhoria continua).

O levantamento de solicitagdes a BGlI também forneceu a informacdo necessaria para
percebermos os tipos de pedidos até ao momento de forma a agruparmos em temas e
constituirmos linhas de orientagcbes para a elaboracdo das questdes:

- Informacao (dados extraidos a partir do RI);

- Andlises de Informacdo (Indicadores e andlises de informacdo extraida do RI;
Informacao e indicadores complementares);

- Comunicacdo (Colaboracdo e envolvimento entre os perfis de utilizadores e os
gestores do Rl; Novas necessidades, comentdrios e sugestdes de melhoria).

A elaboracdo das questdes foi realizada de acordo com as seguintes dimensdes:
atualizacdo, adequacdo (aos objetivos/fins), usabilidade, utilidade e satisfacdo.

Apresentamos as questdes elaboradas no ambito das linhas de orientacdo definidas
anteriormente, de acordo com os perfis e com as dimensdes. Foram identificados os
seguintes tipos/niveis de resposta: Sim, Algumas Vezes, Nao e Nao Aplicavel. Na penultima

questao foi incrementada uma resposta de escolha e a ultima é de texto livre.

Informacgdo Extraida

Produtores de Informacdo

As colecdes em que as publicagdes estdo agrupadas no Rl correspondem as tipologias de publicacao
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utilizadas na area de investigacdo?

As publicacdes depositadas sdo validadas e encontram-se disponiveis no prazo desejavel?

Na sua opinido, a disponibilizacdo das suas publicagcdes em Rl proporciona vantagens enquanto
investigador?

Consumidores de Informagdo

As colecbes em que as publicacdes estdo agrupadas no Rl correspondem as tipologias de publicacdo

requeridas internamente?

Correspondem as tipologias de publicacdo requeridas externamente?

A informacdo extraida a partir do Rl encontra-se atualizada de acordo com as diversas necessidades
estratégicas e institucionais?

Tem demonstrado utilidade/vantagens?

(Re) Utilizadores de Informagdo

A Informacdo extraida a partir do RI permite responder as necessidades?

Encontra-se atualizada de acordo com o desejavel?

Tem demonstrado utilidade/vantagens?

Andlise de Informacgdo

Produtores de Informacédo | Consumidores de Informagdo | (Re) Utilizadores de Informagao

Os indicadores e as andlises preparadas e fornecidas pela BGI a partir do Rl sdo adequados e

suficientes para a informacdo necessaria?

As analises preparadas proporcionam informacao de valor acrescentado?

As fontes de informacdo complementares (JCR, Scopus, p.ex.) permitem analises relevantes?

Existem outros indicadores ou andlises que poderiam ser de interesse incluir?

Comunicacao

Produtores de Informagdo | Consumidores de Informacdo | (Re) Utilizadores de Informagao

Na sua opinido, a colaboracdo da BGI tem sido util no que diz respeito a informacdo extraida e

preparada a partir do RI?

Ainda na sua opinido, a o processo encontra-se bem conduzido?

Os prazos de tempo de execucdo sdo razoaveis e cumpridos de acordo com as necessidades/tempo

disponivel de execucdo?

Na sua opinido, um maior envolvimento da BGl em atividades (ou acesso a relatérios, p.ex.) poderia

fornecer melhores resultados?

Caso a resposta anterior seja positiva, quais serdo os motivos que dificultaram ou impossibilitaram
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um maior envolvimento?

a) Nao houve necessidade até ao momento.

c

Falta de tempo/recursos por parte da comunidade de investigadores.
Falta de disponibilidade da BGI.
Ndo houve conhecimento de competéncias ou recursos da BGl que pudessem ser Uteis.

o 0N
-

Comentdrios e Sugestdes

Produtores de Informagdo | Consumidores de Informacdo | (Re) Utilizadores de Informagao

P.f. deixe o seu comentario face aos topicos abordados neste questionario e/ou sugestdes de

melhoria.

QUADRO 1 - QUESTOES ELABORADAS PARA O QUESTIONARIO

A equipa da BGlI mostrou-se em concordancia com as questdoes definidas e foi
decidido um modelo de distribuicdo por correio eletrénico, a partir do endereco eletrénico
da biblioteca, com aviso de leitura e com prazo de preenchimento de 1 més. Foi ainda
pensado que apés 2 semanas, seria enviado um e-mail a relembrar o prazo e a necessidade

de resposta.

Considerag6es Finais e Perspetivas Futuras

A construcdo deste questiondrio permitiu-nos reunir e perceber toda a informacao de
que dispomos acerca das necessidades de informacdo extraida a partir do Repositério.
Pretende-se a aplicacdo futura deste questionario para aprofundarmos esse conhecimento e
aferirmos o grau de satisfacdo do processo de gestdo de informacdo cientifica e de novas
necessidades/melhorias.

De forma a aumentarmos a possibilidade de respostas ao questionario, foi decidido
que este questiondrio seria enviado em Janeiro por motivos de maior disponibilidade da

comunidade académica.
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Resumo

O artigo descreve a concecdo e arquitetura de um repositério de dados de
investigacdo de campanhas oceanograficas. O ponto de partida é o modelo de dados
OGC Sensor Observation Service, complementado com uma extensdo que visa
responder as especificidades do caso de aplicacdo, as campanhas do projeto
BIOMETORE, coordenado pelo Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera. Escolheu-
se uma implementacdo de software aberto do SOS, a qual é complementada com
dados relativos as campanhas, equipas e documentos. Definiram-se os esquemas de
metadados relevantes, por exemplo, para a classificacdo das espécies. Desenvolveu-
se uma aplicacdo de carregamento dos dados baseada nos formularios usados pelos
investigadores, com uma versdo auxiliar mével. E serdo desenvolvidos servicos de
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visualizacdo dos dados e dos resultados processados, aptos a serem integrados em
agregadores de dados marinhos.

Palavras-chave: Gestdo de dados de investigacdo, Aquisicio de metadados, Dados
oceanograficos, Diretiva INSPIRE

Building an oceanographic data repository

Abstract

The paper describes the overall design and architecture of a research data repository
for oceanographic campaigns. The starting point is the OGC Sensor Observation
Service (SOS) data model, complemented by an extension intended to answer the
specifics of the application case, the campaigns of the BIOMETORE project,
coordinated by the Portuguese Sea and Atmosphere Institute. An open source SOS
implementation has been chosen and it has been complemented with data on the
campaigns, the teams, and the documents. The relevant metadata schemes have
been defined, for instance, the species classification scheme. A data management
application has been developed, based on the forms used by the researchers, with an
auxiliary mobile version. Visualization services will be implemented, both for data
and for processed results, able to be integrated in marine data aggregators.

Keywords: Research data management, Metadata acquisition, Oceanographic data,
INSPIRE directive

Introducao

A investigacdo oceanografica, tal como muitas outras observacdes da Natureza,
produz dados em grande medida Unicos, pois as campanhas de recolha sdo irrepetiveis, tal a
quantidade de varidaveis ndo controladas pelos investigadores. A isso acresce o custo
habitualmente elevado das campanhas, pelo navio, equipamentos e equipas que mobilizam.
O valor destes dados deriva ndo s6 do contexto de producdo como também do seu uso
potencial. Destinam-se a contribuir para monitorizar e suportar decisdes relativas ao Bom
Estado Ambiental das Aguas Marinhas Europeias. E, portanto, imperioso que estes dados

possam ser partilhados e replicados da forma mais alargada possivel.

Acontece que tradicionalmente as técnicas de recolha, armazenamento e
disseminacdo dos dados dos projetos de investigacdo oceanografica ndo tém permitido uma
partilha significativa. Os dados sdo muitas vezes registados em formularios em papel,
cuidadosamente preparados, e posteriormente digitalizados ou copiados para folhas de
calculo, mas a énfase tem estado mais na publicacdo dos artigos com os resultados da
investigacdo do que na dos dados recolhidos. Existem também fluxos de dados provenientes
de sensores e de satélites, recolhas de amostras de solo, de dgua, de plantas e de animais,
didrios de pesca, percursos de navios, gravacdes de fotografias, video e som e resultados de

analises laboratoriais.
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Este problema reflete-se no projeto BIOMETORE (IPMA, 2015), um projeto de grande
dimensdo coordenado por investigadores do Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera. A
equipa de investigadores neste projeto é multidisciplinar e inclui geofisicos, biélogos e
quimicos que, em oito campanhas, produzem quantidades significativas de registos que
devem ser tornados publicos, num suporte digital online, de forma a facilitar a sua
reutilizacdo e o seu processamento por diversos destinatarios. E esse o objetivo do projeto
complementar SeaBioData (INESCTEC, 2015).

O projeto SeaBioData visa organizar e armazenar todos os tipos de dados
mencionados e os respetivos metadados de contexto, descritivos e técnicos. Pretende ainda
disponibiliza-los, diretamente ou apds processamento, em servicos de visualizacdo e de
interoperabilidade. Apresentam-se em seguida as principais decisdes de arquitetura do

sistema.

Arquitetura proposta

O ponto de partida, dada a complexidade dos dados, e também a existéncia da
diretiva europeia INSPIRE para o desenvolvimento de uma Infraestrutura para a Informacao
Geoespacial (European Commission, 2007), aplicidvel ao registo de informacdo ambiental
georreferenciavel, foi a adocdo do modelo de dados OGC Sensor Observation Service (Broring
et al., 2014). Este modelo assenta num conjunto de abstracdes suficientemente genéricas
para poderem ser uteis em multiplos tipos de dados: a observacdo, as propriedades da

observacdo, o processo utilizado, a referéncia geografica, etc.

Height

featureOfInterest

observedProperty

Magic Triangulation

2009 8.2m
2010 8.4m
2011 8.7m

Figura 1: O conceito de observacao (INSPIRE, 2011)

A figura 1 estd centrada no conceito de observacdo. A observacdo é sobre um aspeto

de interesse (Feature), habitualmente com uma expressdo geografica: um ponto, uma linha,
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uma area, etc. Na figura trata-se de uma arvore, com determinadas coordenadas
geograficas. A observacdo é realizada de acordo com um determinado procedimento
(Process), que pode incluir referéncias ao método de obtencdo e ao equipamento especifico
utilizado. Na figura, o método utilizado foi a triangulacido madgica. A observacdo pode
abranger diversas propriedades (Property), cada qual com o seu valor medido (Value). A
propriedade observada foi a altura da arvore e poderia ter sido observada apenas num
instante, produzindo um Uunico valor. Neste exemplo, optou-se por mostrar uma série de

trés valores medidos, em trés anos consecutivos.

Se, como é frequente no caso de aplicacio da oceanografia, a uma observacao
corresponderem varias amostras, por exemplo, para procedimentos laboratoriais
subsequentes, é possivel considerar cada uma como observacdo subordinada a primeira,
mudando o aspeto de interesse e considerando as respetivas propriedades. Por exemplo, se
forem recolhidas folhas a varias alturas da arvore, cada uma passaria a ser o aspeto de
interesse de uma observacao subordinada, relacionada com a observacdo principal na

arvore.

Usar este modelo constitui o primeiro passo para garantir a interoperabilidade
semantica com outros sistemas baseados no mesmo modelo. Optou-se, em seguida, por
utilizar a implementacdo em software aberto 52° North do SOS, que suporta nas suas

estruturas de dados a maior parte dos conceitos e possui APl REST e de servicos Web.

No entanto, as especificidades do projeto Biometore, aconselharam a acrescentar
uma extensdo a este modelo, também com API REST similar a existente, para armazenar
metadados relativos aos projetos, as campanhas, as equipas, aos documentos, etc. Com
efeito, a producdo dos dados de investigacdo é realizada num contexto especifico, que é
relevante conhecer, de modo a contribuir para a correta interpretacdo das condicdes da

obtencdo dos dados e para a autenticidade da informacao.

Desta extensdo local (ver figura 2), salienta-se a tabela de projetos, que regista os
detalhes de todos os projetos no ambito dos quais foram produzidos dados. Os projetos
mais complexos organizam-se em work packages. Tanto os projetos como os work
packages sdo realizados por equipas de investigadores (usen. Os investigadores estdo
afiliados em departamentos (department) de organizacdes (organization) e podem ser
registados contactos tanto para os investigadores como para as organizac¢des (cicontact,
ci_address, ci_telephone). A tabela ci_responsibleparty faz a ligacdo entre os investigadores
e o seu papel concreto num work package de um projeto. E esta tabela que se relaciona com
a tabela de campanhas (campaign), as quais sao vistas como estruturando as atividades de
realizacdo de observacdes. Com esta informacdo, sera possivel definir politicas de acesso

aos dados, acompanhando as varias fases de desenvolvimento de um projeto.

A preparacdo de uma campanha inclui uma série de atividades que convém registar,

com o objetivo de facilitar o trabalho de registo durante o decorrer da campanha e,
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simultaneamente, melhorar a qualidade dos respetivos dados. Estas atividades incluem o

planeamento das estacbes (stations) a visitar e a identificacio dos procedimentos

(procedureslis a seguir em cada uma dessas estacoes.

a_telephone

(= ci_addressid bigint  « pk » = ¢i_telephoneid bigint <« pk »
O deliverypoint varchar ) voice varchar

O dty varchar © facsimile varchar
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v
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varchar

varchar
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v
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O code varchar
= < name varchar
) username varchar acronym varchar
- password varchar © webpage varchar
Oaccess  varchar : ”
2 3ctive integer o:1)
/
/
=
2 =
|_responsibleparty
(= d_responsiblepartyid bigint o« ok )
O individualname varchar
O ergankationname varchar <« /117 ]
© contactinfo bigint

«ifks
«fic»
« fie »]

(= formid bigint <« pk » < Y workpackage
< name varchar F (= workpackageid bigint « pk »
O type varchar | © code varchar
©r description text | © name varchar
O start date | @ projectid_project bigint  « fic »
Orend al y
* o respon: « i » o:n
Ll nf (= campaignid bigint « pk » <&
7 code varchar 0:1
0 name varchar
O start date
I=Oend date Li g eyl « pk»
campaign_observation 7 notes text A 4 el 1% varchar
servationid bigint « pk ug fic » - scope text varchar
ignid  bigint  « pk fc » O goals text date
" T = 1 - date
17 1 5 n
L] /4
/ J.‘ { n
S / |
! e
procedureslist N Il = stationid addbandarg « pk »
e / | © code varchar
ey procediresidl Bkt _ wpkz] | © name varchar
o identifier character varying(255) / I © point geography
© name varchar . / | © depth integer
 description character varying{255) / s % 7 v «fcw
(= spedeslistid bigint  «pk»| |
© sdentificname varchar |
) scientificnameauthorship varchar |
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Figura 2: Modelo da base de dados local do SeaBioData (Garganta, 2016)

Um procedimento inclui um método e eventualmente equipamentos. Um exemplo de

uma tabela de equipamentos é a tabela de navios (vessel), mas toda a lista de logistica a
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utilizar deve estar disponivel, de forma a facilitar a selecio de um equipamento especifico
para uma instancia de um procedimento. Os procedimentos sao ainda associados a
formularios (form), definidos a priori. Da experiéncia tida, obtiveram-se resultados
importantes, a informacdo dos procedimentos e dos formularios deve ser flexivel, admitindo
evolucdes que se adaptem as decisbes tomadas durante a propria campanha. Isso pode
significar a inclusdo ou exclusdo de propriedades para novas observacdes segundo o mesmo

procedimento.

Devido as condicoes das operacdes de recolha ou as preferéncias dos investigadores,
uma parte significativa dos registos comeca por ser em formularios em papel, os quais sdo
posteriormente transcritos para o repositorio. Mas, e ainda na perspetiva de aumentar a
autenticidade da informacdo, é requisito local que esses documentos primarios sejam
digitalizados e os respetivos ficheiros associados ao repositério. Neste caso, optou-se por
armazenar os ficheiros numa hierarquia de pastas que mapeia a organizacao do repositorio,
por projeto, campanha e procedimento e, dentro disso, por ordem cronolégica. Os
metadados relevantes ficam na base de dados. Desta forma é possivel eliminar o papel, sem

perda de informacao.

O armazenamento de ficheiros é também relevante para os varios tipos de dados que
ndo sejam considerados adequados para carregamento como valores de propriedades de
observacdes. Este é o caso das fotografias de aspetos de interesse, que podem ser
consideradas como propriedades de uma dada observacdo, sendo o caminho até aos
respetivos ficheiros registado enquanto tal. A fotografia pode por sua vez ser considerada
como um aspeto de interesse ela propria, se for, por exemplo, sujeita a um processamento
para se determinar a contagem de espécies. Os metadados técnicos da fotografia podem
ficar na tabela de ficheiros. Algo de semelhante se passa com os videos, com os registos
sonoros e até com os ficheiros CTD, caso se opte por ndo carregar as suas linhas

individualmente.

Um outro elemento distintivo deste projeto é a preocupacdo com a definicdo prévia
dos esquemas de metadados mais adequados a cada situacdo. A definicio do modelo de
metadados seguiu a estrutura da norma ISO 19115 para a descricao de dados geograficos,
garantindo assim a descricio de dados em conformidade com a regulamentacdo INSPIRE
para os metadados. Contudo, tendo em conta o perfil multidisciplinar do projeto
BIOMETORE, foi identificada a necessidade de incluir descritores de forma a permitir a
classificacdo de espécies e a descricdo de processos metodoldgicos associados as amostras.
Assim reutilizou-se um subconjunto de conceitos da Ecological Metadata Language e da
Darwin Core. Todos os conceitos identificados para o perfil de metadados foram propostos
em reunides junto dos investigadores, para que estes tivessem a oportunidade de validar,
excluir ou propor novos conceitos. Para além disso, para simplificar e reduzir o esforco dos

investigadores na descricio de dados foram desenvolvidos vocabularios controlados tanto
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previstos em normas existentes como definidos de acordo com as prioridades dos

investigadores.

Alimentacdo do repositorio

O melhor momento para registar metadados é o do registo dos proprios dados. Por
isso, incluiu-se no projeto a preparacdo de um conjunto de tablets, com a aplicacdo
LabTablet. As ferramentas para a descricio de dados incluem o caderno de laboratério
eletrénico, Labtablet, e a definicio de um modelo de metadados. No dominio da descricdo
de dados, existem varias ferramentas que dao apoio aos investigadores e se integram no
ambiente laboratorial ou de campo. Neste contexto, os cadernos de laboratério eletrénicos
sdo ferramentas essenciais para a captura de metadados que permitem, entre outros
aspetos, a percecao do contexto de producao do conjunto de dados. O LabTablet é um
caderno de laboratério eletrénico com énfase no suporte para metadados compativeis com
normas existentes em cada dominio. Neste contexto, a aplicacdo também da suporte ao
registo de recolha de amostras, seguindo formatos para a recolha que estao ja estabelecidos

no dominio.

Esta a ser desenvolvida uma aplicacdo para funcionar como interface de registo e
pesquisa simples para os investigadores, a qual deve estar o mais préxima possivel dos
formularios que estes criaram e conhecem. Esta aplicacdo é encarada como interface local
sobre dois componentes, a base de dados interoperavel do SOS da 52° North e a extensdo
local para aspetos especificos do projeto BIOMETORE.

b )

Campaigr
Items per page Q

@ - g Name

Figura 3: Interface de Administracdo

Aos formuldrios é necessario acrescentar visualizadores para os diversos tipos de

dados e até para alguns dados processados. Serdo também desenvolvidos servicos sobre os
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dados aptos a serem importados por plataformas de agregacdo de dados marinhos. Nas

figuras 3, 4, 5 e 6 esta apresentada parte da interface desenvolvida.

A componente de administracdo (figura 3) possibilita a gestdo das organizacdes,
utilizadores, navios, procedimentos, esta¢des, etc., associados ao projeto. Foi implementada
ainda a funcionalidade de criacio de procedimentos (figura 4), de modo a que os

investigadores consigam gerir todas as componentes dos projetos/campanhas

Create Procedure

Full Name * Short Name *

Rosette Ctd rosettectd

Procedure Name * Feature of Interest Type

rosette_ctd Sampling Paint

Number of Observable Properties * Add Remove
: 2 B

Name * Observation Type *
bottle Count

Name * Observation Type * Unit Type *
depth Meacurement ¥ m

Name* Observation Type ™

ds! Boolean

Name * Observation Type *

mandepts
m concel

Figura 4: Interface de criacdo de procedimentos

A gestdo da campanha (figura 5) permite associar utilizadores, navios,
procedimentos, localizacbes e estacdes. Esta gestdo deve ser feita antes do inicio de cada

campanha, podendo ser atualizada conforme necessario durante a mesma.

. SEA
‘. BIO Administration Observations  Deck Log & Administrator (Biometor 7) =
DATA

Campalgn: Responsibles - .
lameter 7 am . =
Location Vessels i [
F tyra ¥
Gorringe Procedures Lo f
1. Gerringe - m \
!
Map
: y
:
: . (o

e 8 08 o e 08000

9 e o0e 0 ec 8o a

Laviuge: 38 505470 Longiuide -13 040442 B e U 1 ad ) [N i

Figura 5: Interface de gestdo da campanha ativa, com a opcdo mapa das estacdes selecionada
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De destacar a funcionalidade de criacdo/remocao de estacdes, capaz de acrescentar
pontos diretamente num mapa (APl do Google Maps) e definir depois a ordem de visita. Na
visualizacdo das observacdes introduzidas (figura 6) foi implementada uma vista em tabela,
de modo a assemelhar-se com a interface de uma folha de calculo, facilitando assim o
reconhecimento e a adaptacdo dos investigadores a nova plataforma. Acrescentou-se

também aqui a funcionalidade de poder associar ficheiros, como fotografias, a uma
determinada observacao.

' SEA
BIO  Administration = Campaign ~ Deck Log & Administrator (Biometor 7) ~
DATA

Observations
Select Procedure

rosette_ctd

Station Sample Timestamp Latitude Longitude bottle depth [m] dst
7 s 71 2016-09-01 20:52:54 41178252 -8.594789

g
x
®

-
A
L]
B
¥

1
23 ros232 2016-09-0121:53:57 41178252 -B.59478% 2 80
a

x
@
>
Y
]
-]

oW

23 05233 2016-09-0122:54:37 41178252 -8.594789

Figura 6: Interface de visualizacdo das observacdes introduzidas para o procedimento selecionado

A interface de insercdo de uma nova observacdo (figura 7) apresenta os campos que
foram definidos como fazendo parte da observacdo durante a criacdo do respetivo
procedimento, mais um cabecalho com a estacdo da recolha, o c6digo da amostra e ainda a

posicdo (latitude e longitude) mais a data e hora da recolha.

Add Observation - First Level Observation

First Level Observation | Second Level Observation

Procedure
hitp:/fsensorliinesctec.pt/procedure/rosette_ctd
Station * Sample *
ras

Latitude [*N] * Longitude €]
Date / Time *

24/10/2016 20:55

battle

max depth

ol

Figura 7: Interface de introducdo de uma observacdo
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A interface apresentada foi desenvolvida com técnicas de adaptabilidade que a

tornam adequada tanto para computadores como para tablets.

Conclusdo

Uma das tarefas prevista para o projeto era a realizacdo de um primeiro teste em
ambiente de campanha, que permitisse avaliar os pressupostos do ciclo de vida da producado
de dados, especialmente nas primeiras fases de planeamento de campanhas e de utilizacao
a bordo, e a usabilidade da interface de recolha de dados. Esse teste ja teve lugar, no més de
setembro de 2016.

As reacdes obtidas ja permitiram corrigir aspetos de usabilidade e reconhecer as
vantagens do preenchimento por omissdo de alguns valores, como as coordenadas GPS e o
instante correntes, ou o procedimento, a estacdo e o operador do registo anterior, sem
prejuizo de qualquer destes valores poder ser corrigido manualmente. Os tablets sdo ainda
Uteis para cronometrar e registar duracoes e tirar fotografias. Um segundo aspeto que ficou
claro foi a necessidade de flexibilidade no planeamento, permitindo correcées no percurso,
com a inclusdo de novas estacbes e a eliminacdao de estacdes ainda nao utilizadas. Foi
necessario até efetuar modificacbes nos procedimentos, de molde a permitir incluir
propriedades ndo previstas. Para que tal seja possivel, é necessario que nos resultados seja
possivel registar um valor nulo ou “ndo aplicavel”’, para preencher a nova propriedade nas

observacoes anteriores a modificacao.

O teste realizado ndo permite ainda estimar a percentagem de registos primarios que
continuardo a ser efetuados em formularios em papel, dado o carater experimental do teste.
E, no entanto, de crer, que essa percentagem continuara a ser ndo desprezavel, o que coloca
a questdo da digitalizacdo desses documentos e da sua associacdo as respetivas transcricdes

no repositorio.

Os proximos passos do projeto sdo a realizacdo de um teste em ambiente
laboratorial, o carregamento sistematico dos dados das campanhas anteriores e a

elaboracdo de servicos de visualizacao.

Nota. Este trabalho foi suportado pela EEA Grant PT02_Aviso5_0002 SeaBioData -

Portuguese Seamounts Biodiversity Data Management.
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