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|. Introducio.

A recuperagdo da informagio contida em documentos impressos ou electrénicos, pode

beneficiarmuito daaplicagdo de um thesaurus. No entanto, para que tal recuperagio seja bem
feita, a linguagem de indexacédo devera ser correctamente elaborada.
- Asregras a seguir para a elaboragio de thesauri encontram-se j4 bem documentadas, nio
s6 por normas ISO especificas (n° 2788 para thesauri monolingues e n° 5964 para thesauri
multilingues), mas também por uma abundante bibliografia de autores nacionais e estrangei-
10s.

Naéo € nosso objectivo abordar os problemas relativos A elaboragdo de uma linguagem de
indexagao. Pretendemos, isso sim, fornecer uma ferramenta que trabalhe a um nivel superior,
facilitando a construgio de tais linguagens.
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2. THEMA. Suas caracteristicas.

2.1. Definigdao e objectivos.

Um thesaurus consiste num *‘vocabulario controlado de termos para indexagio, organi-
zado formalmente por forma a que as relagdes existentes a priori entre conceitos sejam
convenientemente explicitadas’’ (Aitchison, 1982). Destinam-se a serutilizadosem sistemas
de recuperagio de informagio: bases de dados electrénicas, indices e catilogos impressos,
etc. :

Um thesaurus é til pela limitagdo que impGe & quantidade de termos por que é constituido.
Torna mais facil a classificagdo da informagdo, eliminando algumas das dificuldades
inerentes a utilizagdo da linguagem natural. Por outro lado, por armazenar as relagGes entre
termos, facilita a busca de informagfo de uma forma encadeada. Se houver um bom sistema
de consulta de informagao, torna-se facil andara ‘passear’’ dentro dessa mesma informag3o,

. com base nas relagGes existentes entre os seus elementos.

O sistema de construgdo e gestdo de thesauri que aqui apresentamos comegou a ser
elaborado no primeiro semestre de 1991. Dadas as suas caracteristicas, é légica a sua
integra¢do desde o primeiro momento no programa Herédoto - Estagiio de trabalho em
Histéria e Arquivistica. Por outro lado, existiam motivos para optar por esta integragio.
Com efeito, a proposta original do Herédoto previa a inclusdo de um thesaurus de termos
histéricos. Tal ideia ndo foi concretizada, devido a dificuldades materiais e de disponibili-
dade de pessoal, sendo apenas fornecido um simples gestor de descritores. Optamos
finalmente por incluir um sistema de criagdo e gesto de thesauri, médulo que se nos afigura
mais flexivel e de maior utilidade.

Propomos um sistema de criagéo e gestdo de thesauri mono e multilingues segundo as
normasISO 2788 e ISO 5964. Através dele, as entidades responsaveis pelaelaboragdo de tais
instrumentos poderéo ter o seu trabatho facilitado. Todo o trabalho intelectual de recolha e
construgdo de termos, continua a ser da responsabilidade dos operadores humanos. O
programa ndo é mais que um auxiliar & organizag¢do da lista e 2 automatizagio de certas
tarefas.

A utilizagdo do Herédoto enquanto ambiente de trabalho, permite a utilizagio imediata
de uma série de ferramentas de gestdo de informagdo, junto as quais pode fazer sentido a
utiliza¢do de um thesaurus. Torna-se ficil manter sobum mesmo tecto varias bases de dados,
relativas & descrigio arquivistica e a diversas areas de conhecimento relacionadas com a
historia (paleografia, numismatica, pesos e medidas, etc.). O thesaurus surge assim como
uma ferramenta auxiliar, permitindo eventualmente ‘‘arrumar’’ melhor dados muito disper-
SOS.

Enquanto simples base de dados, 0 Thema é tratado da mesma maneira que todas as outras
geridas pelo Herddoto. Dispde dos mesmos métodos gerais para organizar e recuperar
informacdo. No entanto, assume também um caracter algo diferenciado, pelas caracteristicas
que assume:
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- Manipula transparentemente duas bases de dados, muito embora para o utilizador isso
nio seja facilmente apreendido.

- A sua utilizag3o é feita de uma forma diferenciada em termos de écran, o que o distingue
de imediato das restantes bases de dados geridas pelo Herddoto.

- Dispde de processos privados de ordenagio e organiza¢do da informagio, uns desenca-
deados automaticamente pelo programa, os outros liviemente controlaveis pelo utiliza-
dor.

Tudo o que diz respeito a0 Thema encontra-se devidamente individualizado em termos
de orgénica do programa. Se uma dada operagao sé puder ser efectuada sobre um thesaurus,
os seus pontos de acesso s6 estardo activos que ele estiver a ser editado. O inverso também -
¢ valido: existem operagdes que ndo devem ser efectuadas sobre um thesaurus e que nio
podem mesmo ser efectuadas a partir do programa.

2.2. O ambiente de trabalho.

O Thema partitha do ambiente de trabalho do Herédoto. Vamos aqui apresentar apenas
uma breve resenha das caracteristicas fundamentais desté ambiente, uma vez que existe
documentac¢do mais detalhada sobre o assunto.

O objectivo essencial do Herédoto consiste em editar bases de dados, de natureza muito
diversificada:

- Bases de dados orientadas para a descri¢io de espécies arquivisticas.

- Bases de dados orientadas para as tarefas de gestdo arquivistica.

- Bases de dados sobre ireas temdticas de especial interesse para historia-
dores e outros investigadores (paleografia, numismitica, pesos e medidas,
cronologias, etc.).

- Outras bases de dados, de natureza auxiliar, mas essenciais pgra,que todo o

conjunto trabalhe de uma forma equilibrada.

A par das capacidades de edi¢do de bases de dados, fornece também outras ferramentas
mais especificas: i
- Para conversio de datas entre calenddrios histéricos.

- Para criar aplicagdes de cartografia histérica.

- Para desenvolver e representar graficamenté as relagdes entre membros de
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uma familia, isto ja no campo da demografia.

- Para possibilitar uma representa¢io aproximada das formas de diversos

tipos de letra, no campo da paleografia.

O sistemade gestio de thesauri,bem comoalista simples de descritores, sio também bases

de dados, que podem ser utilizadas em integragdo com os restantes médulos do programa.
A todas estas capacidades, acresce ainda a possibilidade oferecida a cada utilizador de
manipular as suas bases de dados, definidas fora do Herédoto. Num futuro préximo, sera
inclusivamente possivel definir as estruturas de novas bases de dados a partir do préprio
programa.

Todas estas capacidades estdo a disponilibidade dos utilizadores do programa. Para tornar

a sua utilizagao tdo facil quanto possivel, recorremos a uma série de metaforas, que tentam
modelar elementos do mundo real no écran do computador. Temos assim:

- O mecanismo central de edi¢do de bases de dados € uma tabela, forma de representagio
colunar do conteudo de cada base de dados: a cada coluna pertence um campo, em cada
linha um registo. Mesmo que todos os campos nio aparegcam no écran a0 mesmo tempo,
sdo fornecidos meios simples ver todo o conteido da base de dados.

- Informagdo acesséria ao trabalho que estiver a decorrer num dado momento, é
apresentada ao utilizador por intermédio de janelas, pequenos quadros de texto, com uma
cor diferenciada em relagao ao resto do écran. Podem conter informagoes diversas,
elementos de aviso e auxilio, etc.

- Operagdes acessorias ao trabalho que estiver a decorrer num dado momento, também
podem ser efectuadas dentro de janelas: preenchimento de campos com informagdo
acessdria, por exemplo.

- A escolha das operagoes a efectuar ¢é feita a partir de menus, listas maiores ou menores
que apresentam as diversas opgGes disponiveis. Sob este ponto de vista, o seu objectivo
¢ em tudo idéntico ao dos menus dos restaurantes.

- A escolha de um ou vérios elementos para uma dada operagéo pode ser efectuada a partir
delistas de selecg¢iio, que sdo conceptualmente idénticas aos menus. No entanto, em virias
ocasides, ¢ o utilizador que acaba por definir o contetido dessas listas.

- A introdugio de texto livre também ¢ feita no interior de uma janela, estratégia com a

qual se pretende representar da melhor maneira possivel uma folha de papel (ou, no pior
dos casos, um autocolante tipo post-it).

A edigdo de bases de dados constitui a operagao central do programa. Ao todo, sdo geridas

directamente 34 bases de:dados distintas, repartidas entre as varias areas tematicas que o
programa aborda. A parte de ledo cabe sem divida 4 arquivistica.

Jamencionamos o facto de a gestao de um thesaurus ser repartida por duas bases de dados.
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Exemplo de écran de trabalho
Para um thesaurus.

Esta desmultiplicagdo ndo é excepgdo no Herédoto. Dada a natureza do formato .DBF das
bases de dados utilizadas pelo programa (essencialmente pseudo-relacional), existem tipos
de informag@o que s6 podem ser representados quando repartidos por mais do que uma base
de dados:

- No caso da arquivistica, os aspectos relativos a descri¢do de espécies documentais sdo
_repartidos por 10 bases de dados.

- Ainda na arquivistica, os apectos relativos a gestdo arquivistica propriamente dita
repartem-se por 5 bases de dados.

- Um dos utilitarios, 0 mddulo da prosopografia, lida com 2 bases de dados principais e
uma auxiliar. O médulo da cartografia (ainda nio terminado), reparte os dados relativos
a cada mapa por 4 bases de dados.

O que acima de tudo importa realgar, € a extrema facilidade como toda esta informagao
pode ser consultada de uma forma integrada. Tal é conseguido nio s6 a partir dos proprios
mecanismos normais de acesso a cada base de dados, como ainda através de funcdes
especificas, que permitem muito rapidamente reunir dados de fontes diversas. O caso do
Thema ¢é exemplar na medida em que o utilizador sé se apercebe verdadeiramente da
existéncia de uma segunda base de dados através de algumas mensagens apresentadas no
écran para operagdes mais especificas. Procurou-se isolar sempre que possivel o utilizador
da forma de distribuir a informacio. Basta-lhe saber que ela estd I4 e quais os meios para a
obter.

2.3.A manipulagio da informagao.

2.3.1. Edigio.

O modo de edi¢io de informagdo é central no trabalho com o Thema. Através dele sdo
introduzidos novos termos num thesaurus, sao feitas alteragées e corrigidos erros.

A écran de trabalho é diferente do que é apresentado para as restantes bases de dados do
Herédoto. Apresenta-se dividido em duas partes:

- Na esquerda, existe uma tabela classica, onde cada coluna representa um campo e cada
linha um registo. Dada a exiguidade do espago s6 pode ser vista uma coluna de cada vez.
As restantes estdo escondidas, mas podem ser facilmente consultadas.

- Na parte direita do écran existe uma janela, destinada 4 edi¢do em tecto livre daestrutura
de relagGes de cada termo do thesaurus.
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Todo o trabalho com o Thema acaba por se desenrolar entre estes dois segmentos do écran.
Os termo sdo adicionados na tabela e depois para cada um deles é editada, ou nio, consoante
0 caso, a estrutura de relagdes respectiva.

Esta estrutura é introduzida sob a forma de texto livre, mas ndo é armazenada como tal.
Para poupar espago as relagdes indicadas sdo codificadas e guardadas como tal na segunda
base de dados. Na recuperago da informacéo, seja por pesquisa de informagao, seja durante
o simples visionamento durante a edi¢do, a sequéncia codificada é devidamente desdobrada
e processada como texto. Todo este processo é feito transparentemente, com uma ou outra
eventual demora em certas operagdes. O utilizador consulta o thesaurus deslocando-se pela
lista de descritores que aparece na metade esquerda do écran, Para cada descritor que for
sucessivamente destacado, é mostrada a estrutura de relagGes respectiva. Esta estrutura nao
existe fisicamente, mas € apenas dinamicamente criada na altura.

Na introdugio de informagdo podem ser utilizados livremente os caracteres acentuados
previstos no portugués escrito. Todas as operagées de ordenagio e indexagdo sdo capazes de
os levar em conta, por forma a que descritores e suas relacGes se encontrem sempre bem
organizados.

No que toca a metodologia de trabalho, é conveniente tratar da defini¢ao da estrutura das

" relagdes ao mesmo tempo que é feitaa introdugdo dos termos. Concluidaa introdugdo de cada

uma dessas estruturas, o Thema percorre-a e faz os necessarios acertos em todo o thesauris:

cria novos descritores com inversdo automatica de rela¢des, substitui e ajusta descrigGes ja

existentes. Todo este trabalho é processado de forma transparente para o utilizador, muito
embora nos casos de estruturas muito grandes possam ocorrer breves interrupgdes.

2.3.2. Organizagio da informagio.

As necessidades especificas de organizagdo de um thesaurus sio assim resolvidas
automaticamente pelo programa. Ao introduzir um descritor, sdo definidas as relagdes que
ele tem com outros. Finda esta operagio, sdo geradas as relages inversas. Por exemplo, se
um termo tiver outros 10 a ele relacionados, eles serdo percorridos, sendo adicionada a lista
de relagdes de cada um uma novarelagdo com o termo a ser processado no momento. Se uma
das relages apontar para um descritor que ainda ndo exista, ele sera criado automaticamente
e inserido no conjunto global da informagao.

Outras necessidades, ligadas a indices, sio também manipuladas automaticamente pelo .
programa. O conjunto de descritores que formam um conjunto de relagdes é sempre mantido . -
ordenado alfabeticamente e por tipo de relagdo. Outras operagGes mais especificas, querde J
ordenagdo, quer de indexagio, podem ser efectuadas através do ambiente que o Herddoto - -

proporciona.
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2.3.3. Pesquisa.

A informagio existente na base de dados principal (que é também a tinica com a qual o
utilizador contacta directamente), pode ser recuperada de varias maneiras. Mais uma vez, é
feita uma utilizagdo directa de quase todas as capacidades de trabalho do Herédoto.
Referimo-nos neste caso as possibilidades de pesquisa de informagio.

Para obter descrigdes mais detalhadas, sera necessario consultar a documentagio especi-
fica sobre o Herédoto. Aqui vamos apenas falar ligeiramente de cada modlidade de pesquisa
relevante para o Thema.

a) Pesquisa em texto livre.

Esta modalidade de pesquisa encara uma base de dados como se se tratasse de um texto
normal ignorando as divisdes internas em campos. O utilizador limita-se a indicar o texto
que pretende encontrar, para o que pode utilizar os operadores légicos E, OU e NAO, bem
como os paréntesis.

b) Pesquisa com selecgio por campos.

Esta modalidade de pesquisa obriga o utilizador a respeitar a divisdo interna de cada
registo. Assim, € necessario indicar em que campo se quer encontrar o qué. Estio
disponiveis os mesmos operadores 16gicos do tipo de pesquisa anterior, assim como uma
gama de operadores relacionais (igual a, diferente de, maior que, menor que e contido
em).

¢) Pesquisa por sintaxe dBASE.

Esta € a forma de pesquisa mais poderosa oferecida pelo programa. N6 entanto, exige um
conhecimento minimo dalinguagem dBASE. Permite aceder aos varios campos editiveis
da base de dados, utilizar todos os operadores 16gicos e relacionais que a dita linguagem
comporta, assim como fungfes especificas ndo sé do Clipper 5.01 como do proprio
programa Herddotoe. Ndo ¢ uma modalidade de pesquisa trivial.

d) Pesquisa por Numero de registo.

Ao contrario de algumas das modalidades anteriores, este tipo de pesquisa ignora os
campos para se dedicar aos registos da base de dados. Permite ao utilizador indicar com
grande precisdo que porgdo da base de dados deseja consultar, por exemplo, 0s registos
10 a 20. Dada a natureza no formato .DBF, onde o nimero de cada registo nio € fixo, mas
apenas um mero elemento de ordenagio, este tipo de pesquisa ndo pode oferecer os
mesmos resultados continuadamente.
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A estas opgdes de pesquisa juntam-se as possibilidades normais que o Herédoto oferece:
gravacdo de expressdes de pesquisa € sua recuperagio, constituicio de uma base de dados
com expressoes criadas, que pode ser consultada a qualquer altura e manipulada como
qualquer outra base de dados, etc.

A par destas modalidades de pesquisa, comuns as restantes bases de dados geridas pelo
Herédoto, o Thema dispGe de um mecanismo particular de recuperacio de informagao. A
partir do écran normal de edigdo, a tecla F6 coloca no écran uma janela com uma lista de
selecgdo. Cada elemento dessa lista é uma das relagbes que o termo corrente mantém.
Escolhendo uma dessas relagdes, acede-se ao termo respectivo, sendo imediatamente
apresentada a sua propria lista de relagées, de onde pode ser feita nova selecgio... etc. Esta
fungio permite facilmente andar a ‘‘passear”’ por todo o rhesaurus, vendo cada termo e as
suas relagGes, tragando toda uma cadeia de relagées com um esforgo minimo.

2.3.4. Capacidades genéricas.

Tal como acontece com todas as bases de dados geridas pelo Herédoto, também as do
Thema beneficiam dascapacidades de gravagio para disco rigido, diskettes, etc. Desta forma
torna-se facil fazer copias de seguranca, distribuir exemplares de um thesaurus, etc.

Damesmamaneira, as formas de eliminar o contetido de um thesaurus sio as mesmas que
para as restantes bases de dados. Existe, no entanto, a possibilidade de eliminar apenas as
relag3es de um termo, em vez do termo e das suas relagdes. E 6bvio que esta operacdo pode
facilmente acarretar grandes ajustes e actualizagdes por todo o thesaurus, coisa que o
programa faz automaticamente. Para auxiliar a eliminagéo da informagéo, pode ser feita a
qualquer altura uma andlise da integridade dos termos e suas relagGes introduzidos até uma
dada altura. Tal analise permite identificar:

« Termos sem relagdes estabelecidas.
- Termos com relagées duplicadas.
- Termos com rela¢des inexistentes.

Algumas destas situagdes raramente deverdo ocorrer, dados os sistemas de seguranga
internos do programa. No entanto, este tipo de analise pode ser efectuado em qualquer altura.

2.3.5. Impressdes.

Tal como se encontra a trabalhar neste momento, o0 Thema permite um bom grau de
interactividade na construgdo e gestdo de um thesaurus. Através do écran o utilizador pode
controlar com grande precisio todas estas fases, dispondo ainda de varias maneiras de
consultar a informagéo que é armazenada. O teclado e o écran s3o assim um dos principais
elementos para a recuperagio da informagio.
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No entanto, muitas vezes é necessario recorrer a outras ferramentas. A existéncia de um
thesaurus ndo pode estar circunscrita a um ou varios computadores, pois muito embora estes
sejam ferramentas de trabalho excelentes neste campo, ainda nio podem ser utilizados em
todas as situagdes.

Por esta razdo, o contetido das bases de dados geridas pelo programa também pode ser
impresso. Prevemos para ja dois formatos distintos de impressio, que julgamos poderem
cobrir as necessidades mais basicas.

- E possivel tirar listagens do contetido de um thesaurus no seu estado bruto, que surgem
como simples listas de temas com o conjunto de relages a eles associados. Dado que o
mecanismo de impressio ¢ o do Herédoto, € possivel delimitar a informagio a imprimir
com grande precisio.

- E também possivel tirar listagens alfabetizadas do conteudo de um thesurus, no formato
de apresentagdo mais simples previsto pela norma ISO 2788. Aqui os temas sio listados
alfabeticamente, como num outline, aparecendo as suas relagdes de uma forma grafica-
mente subordinada.

Nao colocamos de parte a possibilidade de criar outros formatos de impressio, que
correspondam a necessidades mais especificas.
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3. Pormenores técnicos.

3.1.A natureza do programa.

Dadaasuaintegracdono Herdédoto, o Thema também foi elaborado a partir da linguagem
de programacao Clipper, versdo 5.01. As bases de dados tém o formato .DBF do programa
dBASE, o que lhes assegura desde logo compatibilidade absoluta com centenas dos mais
variados programa existentes no mercado.

As mesmas restrigoes e problemas apontados ao Herddoto, no que toca 2 rapidez de
processamento e i gestdo damemoria, também se aplicam ao Thema, visto que um nio pode
ser separado do outro. No entanto, a versdo 5.0 1 minimiza muitos destes problemas. Para mais
informagdes devera ser consultada a documentagio especifica sobre o Herédoto.

3.2. Estruturagio da informacio e relagdes entre bases de dados.

A informagdo relativa a cada thesaurus é repartida por duas bases de dados. Se lhe for
atribuido o nome de EXEMPLO teremos entio:

EXEMPLO.DBF Base de dados onde sdo armazenados os descritores.
EXEMPLO.REL Base de dados onde sio armazenadas asrelagdes de cada
descritor.

EXEMPLO.DBT Ficheiro apenso a base de dados EXEMPLO.DBF, no
qual sdo armazenadas as scope notes.

EXEMPLO.NTX Ficheiro de indice da base de dados principal
EXEMPLO.DBEF, que serve para ordenar
alfabeticamente os termos, levando em conta os
pormenores da lingua portuguesa.

EXEMPLO.IRL Ficheiro de indice da base de dados das rela¢des
EXEMPLO.REL, que permite minimizar os tempos de
acesso para a recuperagio da informagio.

Toda a gestdo das duas bases de dados e dos seus respectivos indices é feita automatica-
mente. Ocasionalmente, e dependendo da operagdo, podem-se registar tempos mortos no
trabalho com o programa, dada a necessidade de actualizar informacdo. Nesses casos, o
utilizador é devidamente avisado sobre o que se esta a passar.
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Conclusio.

Com o Thema nés pretendemos facilitar a vida a todos aqueles que lidam com a
informacéio. Quem utilizar o Herédoto passa a dispor de um meio poderoso para construir
linguagens documentais. Mesmo que nio utilize as capacidades normais do Herédoto,
dispdes de um médulo de trabalho bastante qtil.

O formato adoptado para as bases de dados devera facilitar a comunicagdo com todo o tipo
de programas. Segundo este ponto de vista, 0 Thema esti muito longe de constituir um
sistema fechado sobre si mesmo.

Esperamos que, como ferramenta, ele sejaiitil. Mais uma vez carregamos na mesmatecla:
por muito bonito e muito pratico que seja, nio é ele que tem o trabalho do constituir o
thesaurus. Ele apenas surge com um auxiliar moderadamente inteligente, que ajuda amanter
acasaem ordem aa atar as pontas soltas. Tudo 0 mais assenta nos ombros de quem o utilizar.
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