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Resumo

Hoje em dia, a educacgdo em igualdade de género é vista como um fator imprescindivel nos programas politicos
dos paises europeus. E parte integrante dos projetos internacionais de sustentabilidade de instituicdes tais como
as Nag6es Unidas e a Unido Europeia, com os programas “Transformar o nosso mundo. a Agenda 2030 para o
desenvolvimento sustentdavel” e 0 “Compromisso estratégico para a igualdade entre mulheres e homens: 2016-
2019”.

Portanto, neste artigo pretende-se elaborar um programa de formacéo ao longo da vida para a aplicacdo de
literacia da informacdo na educacdo em igualdade de género. Este programa tem como objetivo orientar
possiveis formandos a assimilar técnicas de aprendizagem aplicadas a educacdo em igualdade de género, de
modo a que estes se tornem cidaddos com uma visdo critica e consciente sobre a desigualdade de género. E desse
modo, conseguir também com que as bibliotecas possam aportar uma mais valia no objetivo de conseguir uma
sociedade mais igualitaria e sustentavel.

Palavras-chave: literacia da informacdo, igualdade de género, educagdo ao longo da vida, formacgdo de
utilizadores..

Introducéo

Na analise da evolugdo do ser humano, durante milhares de anos, temos vindo a estudar o seu lado
racional que nos fez atingir as conquistas da sociedade atual: a evolugdo de estados com governos
absolutistas a estados democraticos onde os cidaddos sdo iguais diante a lei, a evolugdo dos direitos
humanos universais, a evolucdo de economias protecionistas a atual economia globalizada (gracas a
revolucdo tecnoldgica e informativa), etc. No entanto, na sua dualidade o ser humano ndo tem
conseguido alcangar uma evolucdo igualitéria para todos os cidaddos do planeta.

Apesar de na natureza encontrarmos uma diferenciacdo vincada de géneros nas espécies animais, com
papéis diferentes herdados pela genética, no caso dos seres humanos existem opinides diferentes, no
seio da comunidade cientifica, sobre se os papéis de género sdo herdados ou adotados. Ndo obstante, é
um debate que se deve focar na verdadeira questdo na qual recai a evolucdo humana: “Todos os seres
humanos nascem livres e iguais em dignidade e direitos e, dotados de razdo e consciéncia, devem
comportar-se fraternalmente uns com os outros.” Artigo 1° da Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos.

Portanto, é nosso dever como sociedade desenvolvida e privilegiada dentro do quadro econémico
mundial, assegurar que homens e mulheres, sem distin¢gdo do seu lugar de origem, crencas religiosas,
politicas, posicdo econdmica, etc. tenham acesso a uma nova educacdo sem papéis de género
atribuidos, conseguindo desse modo cidadaos livres e uma sociedade mais justa.
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Discussao sobre o método

Quadro teorico

“A igualdade de género é um critério da democracia, é uma aprendizagem de cidadania, é um
relacionamento novo entre mulheres e homens, que se sabem iguais, gue se respeitam como iguais,
que negoceiam como iguais”’ (Régo Cunha, 2005: 6).

“A UNESCO considera a igualdade de género um direito humano fundamental, um elemento
essencial na construgdo da justica social e uma necessidade economica.”.

Porque educar em igualdade?

A educacdo em igualdade € um compromisso internacional para alcancar os objetivos definidos nos
planos de desenvolvimento sustentavel. Institui¢des internacionais como as Nagdes Unidas, a Unido
Europeia, e por outro lado o Governo Portugués, tem legislado para levar a cabo os programas
desenhados de educacdo em igualdade de modo a atingir os objetivos definidos pela comunidade
internacional.

Alguns exemplos sdo 0s seguintes documentos:

- Convencao sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacdo contra as Mulheres,
aprovado em 1979 assinado pela Assembleia Geral das Nac¢Ges Unidas.

- Estratégia para a Igualdade entre Mulheres e Homens 2010-2015, aprovado em 2010 pela
Comisséo Europeia.

- Declaragéo e Plataforma de Acgdo de Pequim, aprovada em 1995 pela Assembleia Geral das
Nagdes Unidas.

- Pacto Europeu para a lgualdade entre Homens e Mulheres (2011-2020), aprovado a 7 de
marc¢o de 2011 pelo Conselho da Unido Europeia.

- Agenda de 2030 para o desenvolvimento sustentavel das Nagdes Unidas.

No caso de Portugal, podemos nomear 0 “V Plano Nacional para a Igualdade de Género, Cidadania e
N&o-discriminacdo 2014 -2017 (V PNI)”, aprovado pela Resolucdo do Conselho de Ministros n.°
103/2013, no qual se indica: “E tarefa fundamental do Estado promover a igualdade entre mulheres e
homens, sendo principio fundamental da Constituicdo da Republica Portuguesa e estruturante do
Estado de direito democrético a nado-discriminagao em func¢éo do sexo ou da orientagdo sexual.”

Portanto, o que podem fazer os bibliotecarios para ajudar na educagdo em igualdade?

Os bibliotecarios podem pdr em pratica técnicas da literacia da informacéo com o objetivo de ensinar a
procurar informacdo nos motores de busca, encontrar fontes de informacdo fidedignas, e ajudar a
eliminar preconceitos de género de modo a fomentar a igualdade mediante a aprendizagem continua
ao longo da vida.

Porque aplicar a literacia da informacéo quando j& existe a educacio em desigualdade de
género?

Porque na sua aplicagdo préatica, com a literacia da informag&o sdo fornecidas as ferramentas para que
os formandos possam aplicar a aprendizagem ao longo da vida, de forma individual.

Método

No plano deste ensaio foi aplicada uma estrutura classica de programas de formacdo em literacia da
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informacdo para formandos ndo iniciados nas ciéncias documentais, mas com certas alteracGes para
gue se ajuste a educacdo em igualdade de género.

Dado que a literatura cientifica neste &mbito é quase inexistente, o plano foi baseado nos programas de
formacdo de literacia da informacdo para alunos de ensino basico/secundario com o objetivo de criar
um programa adaptadvel a diferentes grupos de idade. Um dos documentos escolhidos foi o
“Programas para el desarrollo de la competencia informacional articulados desde la biblioteca
escolar”, da Junta de Andaluzia (Espanha), e artigos como: “As competéncias da literacia da
informagdo integradas nos curricula académicos”, do autor Calos Lopes (publicado nas atas do 12°
Congresso da BAD), e também “Breve abordagem da Literacia da Informagdo no contexto da
Biblioteca Escolar”, da autora Ana Cristina Cunha da Silva.

Da andlise desses mesmos documentos foi constatado que a estrutura basica de um plano de formacéo
em literacia de informac&o deve conter os seguintes segmentos:

1. Verificagcdo das necessidades de informacéo por parte do utilizador;

2. Demonstragdo de diferentes fontes de informagdo para localizar a informacao pretendida;

3. Ensino do uso correto das fontes de informacdo: como realizar pesquisas em fontes de
informacdo impressas (revistas cientificas, atas de congressos, enciclopédias, etc.), ou em
fontes de informacdo eletronicas: motores de busca, técnicas de procura de informacédo em
bases de dados ou portais eletrénicos, etc. E também como organizar as fontes de informacgéo
usadas mediante o0 uso de gestores bibliograficos;

4. Finalizagdo com demonstracao de que o formando, ap6s localizar a informagdo, compreende o
conteudo da informacdo encontrada e é capaz de o aplicar em futuros trabalhos de
investigacdo. Além disso, o formando deve ser também capaz de comunicar a outros, de forma
correta, as conclusdes obtidas;

No entanto, neste trabalho ndo sé se pretende que o formando aprenda técnicas de literacia de
informacdo para o trabalho cientifico, como também que seja consciente das desigualdades de género
existentes na sociedade. Portanto, o plano desenvolvido pretende ter a seguinte estrutura:

1. Realizar uma pequena introducéo sobre o tema, sobre o qual os formandos irdo escolher as
palavras-chave para realizar as pesquisas e posteriormente realiza-las;

2. Instruir os formandos como procurar informacéo em motores de busca na Internet;

3. Demonstrar possiveis fontes de informacdo que podem usadas para encontrar a informagéo
pretendida;

4. Interpretar estatisticas sobre desigualdade de género;

Demonstrar como identificar fake news;

6. Iniciar um debate com os formandos sobre as conclusfes obtidas durante a formacéo;

o

1. Escolher as palavras-chave para realizar as pesquisas:

A selecdo de palavras chave é determinante para obter resultados adequados nas pesquisas de
informacdo. Neste caso, é necessario realizar com os formandos um “brainstorming” ou um mapa
conceptual de termos-chave com a ideia central, isto ajudaréd a que estes percebam o tema da pesquisa
de modo a encontrar os termos-chave, sinébnimos, frases relacionadas com o tema, etc.

2. Realizar pesquisas corretas nos motores de busca:

Para realizar pesquisas de informagdes corretas e concretas, € necessario demonstrar aos formandos
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como tirar o maior partido dos motores de busca.

A melhor op¢do é mediante os operadores booleanos disponibilizados pelos motores de busca: 0s
operadores AND, OR, NOT, XOR podem ajudar os formandos a procurar informagéo exata e concisa
sobre um tema do seu interesse. Outros operadores de grande utilidade para os formandos séo: o sinal
menos (-), as aspas (“”), o asterisco, o related:, entre outros.

No caso dos formandos terem dificuldade em aplicar os operadores para realizar pesquisas, outra
possibilidade é usar 0 formulario de pesquisa avancada do Google:
https://www.google.com/advanced_search.

3. Fontes de informacéo

Para realizar a formacdo é necessario definir as fontes de informacéo a ilustrar aos formandos. Para
escolher as fontes de informacgdo é necessario primeiramente definir a que segmento da populagédo
pertence o grupo alvo de formandos. Para tal, € necessario verificar o grupo de idades, nivel de
estudos, e nivel de linguas estrangeiras. Uma vez obtidos esses dados, é possivel determinar quais sdo
as fontes de informacdo adequadas a cada grupo. No caso de grupos de estudantes de educagao basica
ou de grupos com escassas habilitagdes na area das tecnologias da informag&o, o ideal sdo as fontes de
informacdo que disponham de uma interface mais amigével para os utilizadores. No caso de grupos de
estudantes de ensino secundario ou universitario com um nivel superior de conhecimento de linguas
estrangeiras e de tecnologias de informag&o, a decisdo podera recair sobre as bases de dados em lingua
inglesa ou mais complexas.

As fontes de informacédo escolhidas para realizar a formagdo sdo de acesso aberto, sendo que que as
principais fontes de informagdo na area da igualdade de género sdo institucionais e disponibilizam a
informagdo para o acesso universal e gratuito. Além disso, 0 acesso aberto promove a visibilidade,
acessibilidade e difusdo dos dados a comunidade cientifica e qualquer cidaddo interessado na
informacdo produzida por estas institui¢oes.

Fontes de informag&o nacionais:

«» DGE (Direccao-Geral de Educacéo):

A Direcdo-Geral de Educacdo possui uma seccao especifica para a Igualdade de Género dentro
do curriculo da Educacdo para a cidadania.

Na pagina web da seccéo da Igualdade de género podemos destacar o seguinte recurso:

- Documentos Nacionais de Referéncia: nesta seccdo s&o expostos documentos
governamentais aprovados pelo Governo Portugués em relacdo a igualdade de género.
Alguns exemplos pertinentes sdao o “V Plano Nacional para a lgualdade de Género,
Cidadania e Ngo-discriminag@o 2014-2017 (V PNI)”, “V Plano Nacional de Prevencdo e
Combate a Violéncia, ”, etc.

- A DGE inclui outros guiGes para educadores, mas ndo tem uma utilidade préatica para 0s
formandos, portanto ndo serdo considerados para a finalidade deste programa de literacia
aplicada a igualdade de género.

Endereco web: http://www.dge.mec.pt/educacao-para-igualdade-de-genero


http://www.dge.mec.pt/sites/default/files/ficheiros/v_plano_nacional_prevencao_combate_violencia.pdf
http://www.dge.mec.pt/sites/default/files/ficheiros/v_plano_nacional_prevencao_combate_violencia.pdf
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% CIG (Comissdo para a lgualdade de Género):

O CIG é o organismo portugués cujo objetivo é a defesa da igualdade de género entre 0s
portugueses. Este organismo dispGe de um centro de informacgéo e documentacdo que inclui
um Centro de Informacéo Digital (CDI) no qual é possivel consultar o catadlogo de publicacdes
impressas e eletronicas (e-books, artigos cientificos, etc.) criadas pela prépria instituicao.

Como parte dos servicos especializados disponibilizados pelo CIG, encontra-se também a
Biblioteca Madalena Barbosa. A biblioteca Madalena Barbosa é uma biblioteca fisica na qual
se realizam, entre outras, as fungdes de atencdo ao utilizador, servigo de referéncia e de
consulta local, e empréstimo domiciliario. Possui tambeém subscricdes a revistas eletronicas de
prestigio, tais como a revista Gender and Society com um factor de impacto de 2.765 ou a
Violence Against Women com um factor de impacto de 1.423.

Finalmente, também se encontra um arquivo histérico digital da CIG no qual é possivel
localizar documentacg&o histérica administrativa, assim como informagé&o juridica, técnica, etc.
No entanto, apenas esta acessivel ao publico uma seccdo do arquivo sendo que parte do seu
espolio contém informag&o confidencial.

E por ultimo, dentro do portal web da CIG é possivel encontrar as seguintes fontes de
informacao de referéncia:

- Documentacéo sobre: Cidadania e Igualdade de Género; Violéncia Doméstica; Trafico de
seres humanos e Mutilag&o genital feminina.

- Legislacdo sobre: cidadania e Igualdade de Género; Violéncia Doméstica; Tréfico de seres
humanos e Mutilacdo genital feminina; e a Resolucdo do Conselho de Seguranca das
Nagbes Unidas n.° 1325 que aprova o Plano Nacional de Agdo sobre Mulheres, Paz e
Seguranca (2014-2018) (11 PNA 1325).

Endereco web:

https://www.cig.gov.pt/documentacao-de-referencia/doc/cidadania-e-igualdade-de-genero/
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CITE (Comissdo para a Igualdade no Trabalho e no Empreqo):

O CITE é o organismo nacional portugués que procura a igualdade entre homens e mulheres
no emprego e formagdo profissional. No portal CITE é possivel encontrar as seguintes fontes
de informacéo:

Estatisticas:

— Emprego e vida familiar de homens e mulheres;

— Licengas parentais;

— Usos do tempo;

— Conciliacdo entre vida profissional e pessoal e familiar;
— Base de dados sobre género;

Legislagéo:

- Nacional: nesta secc¢do os formandos poderdo encontrar normativas nacionais referentes a
Constituicdo da Republica Portuguesa, Cddigo de trabalho, Seguranca social ou legislacao
antiga.
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- Comunitéria: na seccdo comunitiria é possivel encontrar regulamentos, diretivas,
decisdes, etc. tomadas por organismos da Unido Europeia, e que se aplicam ao conjunto de
paises que formam parte da Unido Europeia.

Endereco Web: http://cite.gov.pt/

Fontes de informacé&o internacionais:

X3

%

EIGE (European Institute for Gender Equality):

O EIGE é uma instituicdo auténoma pertencente a Unido Europeia estabelecida para promover
a igualdade de género nas politicas da Unido e ajudar a integrar a perspetiva de género nas
politicas nacionais dos paises pertencentes a Unido.

Nesta base de dados, é possivel pesquisar com o seu motor de busca ou realizar browsing para
encontrar dados das seguintes categorias:

- Areas tematicas: neste grupo encontram-se 2753 indicadores diferentes, nos quais se
destacam: demografia, mercado de emprego, financas, salde, educacdo, distribuicdo do
tempo, estatisticas sobre violéncia de género, etc.

- Avreas de politicas: politicas econémicas, desenvolvimento local e regional, cultura, etc.

- Estratégias da UE: neste grupo encontram-se 1973 indicadores, tais como: Compromisso
estratégico da UE para a igualdade de género 2016 - 2019, Pilares dos direitos sociais
Europeus, Estratégias Europa 2020, Estratégia de Barcelona e Anteriores estratégias
europeias.

- Plataforma de Beijing para acdo (1995): encontram-se apenas 123 indicadores nos quais se
destacam temas relacionados com a pobreza feminina, educacgdo, satude das mulheres,
violéncia contra as mulheres, direitos das mulheres, etc.

- Indice de igualdade de género: nesta seccdo encontram-se um total de 177 indicadores.
Consiste em seis dominios centrais: trabalho, dinheiro, conhecimento, tempo, poder e
salde, e dois dominios de satélite: interseccao de desigualdades e violéncia.

Endereco web: http://eige.europa.eu/

UN Women Watch:

O UN Women Watch é o portal que compila informag&o sobre as mulheres no mundo, assim
como a igualdade de género. E um portal basico para localizar as fontes de informacéo a nivel
internacional.

Dentro deste portal das Nagdes Unidas, é possivel encontrar fontes de informacdo proprias
como estatisticas sobre saude, pobreza, educacdo, economia, violéncia, conflitos armados e
poder, e também tomadas de decisdo em relacdo as mulheres de todo o mundo. Mas neste
portal também é possivel encontrar uma compilacdo de fontes de informacdo de outras
instituigbes como a UNESCO, FAO, UNICEF, etc.

Endereco web:

http://www.un.org/womenwatch/directory/statistics_and_indicators_60.htm
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E por altimo, dentro do UN Women Watch é possivel encontrar a biblioteca digital sobre
desigualdade de género das Nacdes Unidas, onde sdo disponibilizadas publicacdes préprias
como boas préticas, informes oficiais das Nacbes Unidas, estudos de casos, manuais, etc.
Dentro da biblioteca é possivel realizar pesquisas diretas ou realizar “browsing” através das
seguintes categorias: tipo de documento, tema, regido do mundo, pais, e instituicdo que
realizou a publicagdo do documento.

Endereco web:

http://www.unwomen.org/en/digital-library/publications

UNESCO - Recursos em educacdo e iqualdade de género:

E um diretdrio de recursos de informagdo da UNESCO para a educacdo em igualdade. Neste
portal os formandos poderdo encontrar brochuras de programas da UNESCO em educacédo
para a igualdade; Politicas e planos dirigidos a igualdade de género; Programas pedagdgicos
relacionados com a questdo do género, assim como contetdos educacionais e praticas para
transmitir nas aulas; Documentagdo sobre a literacia para as meninas e as mulheres; Estudos
sobre a educacdo em ciéncia, tecnologia, engenharia e matematica nas mulheres.

Enderecgo web:

https://en.unesco.org/themes/education-and-gender-equality/resources

4. Interpretar as estatisticas de desigualdade:

Este é provavelmente o exercicio mais importante da formacao. Tendo em conta que as estatisticas séo
consideradas uma fonte de informacéo fidedigna na maioria dos paises, os formandos perceberéo que
0s dados resultantes das pesquisas sdo um reflexo da realidade das sociedades atuais.

O exercicio pode ser realizado na base de dados da EIGE (European Institute for Gender Equality),
posto que é uma das bases de dados mais completas, com uma interface amigavel para o utilizador, e
na qual é possivel refinar os resultados das pesquisas para ajudar aos utilizadores a compreender 0s
dados durante os exercicios de visualizagdo de estatisticas das diferentes categorias.

Alguns dos enunciados de interpretacdo que podem ser usados s&o:

Enunciado comparativo: neste exercicio é pretendido ilustrar aos formandos categorias de
dados relacionados, mas que, no entanto, mostram resultados que ndo sdo consequentes com o
enunciado inicial, e pretendem assim causar impacto nos formandos. Exemplo: realizar
pesquisas das estatisticas de salario minimo e risco de pobreza e compara-lo com o indice de
perspetivas de carreira (pontos, 0-100). Neste exercicio é comprovado que embora as mulheres
tém as maiores perspetivas de crescimento nas carreiras laborais, sdo 0 grupo com maior
probabilidade de receber o ordenado minimo ou estar em risco de pobreza.

Enunciado de causa-efeito: neste caso, € pretendido ilustrar dados que podem ser causa e
consequéncia de um facto. Exemplo: procurar estatisticas sobre membros das assembleias
regionais e membros do parlamento. Apos realizar esta verificagdo de causa-efeito, 0s
formandos realizardo que efetivamente os homens tem maior acesso aos postos de poder no
parlamento e, portanto, é mais dificil para as mulheres chegar a postos de poder dentro das
assembleias regionais, o que implica uma situacdo de desigualdade.
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e Enunciado enumerativo: um Gltimo possivel exercicio pode ser o de enumerar casos ébvios de
desigualdade de género de modo a que os formandos verifiguem os dados numéricos e vejam
por si mesmos o problema. Um possivel exemplo a usar seria a Violagdo por sexo da vitima e
por sexo do agressor ou suspeito, assim como 0 Homicidio intencional cometido por parceiros
intimos. Neste tipo de indicadores os dados sdo tdo 6bvios, que se torna extremamente dificil
que o formando se sinta alheio ao problema em questdo.

5. ldentificar as fake news:

Nesta seccdo pretende-se ilustrar aos utilizadores o que sdo as noticias falsas, porque se produzem e
como identifica-las.

Em primeiro lugar, as noticias falsas sdo textos divulgados em péaginas Web cuja origem, além de ser
de escassa confianga, tem como proposito espalhar contetdos ficticios. No caso da desigualdade de
género, existem paginas Web criadas com o proposito de falsear dados e desacreditar o trabalho de
educacdo em igualdade feito até ao momento. Estas noticias sdo facilmente divulgadas na internet
mediante as redes sociais sendo que a maioria dos utilizadores da internet ndo sabem diferenciar
noticias verdadeiras de falsas.

Portanto, como é possivel identificar este tipo de contelldos? Existem varias técnicas que podem ser
aplicadas para o efeito:

- Analisar o dominio da pagina Web: Qual o dominio do site? O dominio é semelhante ao de um
site veridico, mas tem alguma diferenca? Exemplo: a partir do site http:// abcnews.go.com foi
criado o site http://abcnews.go.com.co, no entanto este site ja ndo existe, mas gerou centenas
de noticias falsas que foram partilhadas nas redes sociais chegando a qualquer ponto do
planeta. Neste caso, também ¢ recomendavel visitar a se¢do de “Quem somos” para comprovar
se a pagina é legitima.

- ldentificar o(s) autor(es) da noticia ou artigo: de forma a verificar a veracidade de uma peca de
informacdo a autoria é um dos pontos mais importantes para comprovar se a informacgao é
auténtica. O artigo ndo tem autor? O autor ndo tem biografia publicada dados verificaveis?
Caso isso se confirme, o mais provavel € que a informagdo seja falsa.

- ldentificar o tipo de contetido: O contetdo é sensacionalista e mostra uma realidade alterada e
exagerada ou com generalizacdes? E importante comprovar que o documento pertence a uma
fonte de informacdo que ndo pretende alterar a realidade sobre um sucesso real. Comparar 0s
dados apresentados na noticia com outras fontes podera ajudar a verificar a veracidade da
informacdo apresentada.

- Comprovar a redundancia da informacdo: A noticia aparece em outras fontes de informacéo
que conhecemos como veridicas? Se uma noticia s6 aparece num site 0 mais provavel é que
seja falsa. Este exercicio é fundamental para comprovar a autenticidade da informagcéo.

6. Iniciar um debate com os formandos sobre as conclusdes obtidas durante a formacéo

Como concluséo da formacdo é recomendavel que o formador questione os formandos sobre quais as
suas impressdes sobre o tema principal da formagdo. Algumas das questdes que o formador pode
realizar sdo:
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- O que pensam sobre a desigualdade de género?

- Conhecem exemplos da vida diaria onde exista desigualdade de género?

- O que pensam que podem fazer para mudar esta situacdo de desigualdade?

- Os homens devem fazer algo para atingir a igualdade entre homens e mulheres ou é uma
questdo so relativa as mulheres?

Este tipo de questbes gerara um debate no qual o formador percebera as atitudes dos formandos e se
efetivamente a formacao promoveu alguma alteracdo no seu pensamento critico.

E por ultimo, o formador deverd partilhar com os formandos um inquérito de satisfacdo que permita
verificar se a formacéo foi de utilidade ou se é necessario mudar algum aspeto da mesma. As questdes
podem ser de “Sim/N&0”, como também de respostas abertas para que 0s formandos escrevam a suas
opinides. Alguns exemplos podem ser:

- Considerou relevante o tema da formagdo?

- A formacdo estava corretamente adaptada ao seu nivel de compreensdo? Em caso negativo,
indigue que aspetos ndo compreendeu.

- Considera que a formacdo teve algum impacto para si?

- Aprendeu novos contetidos? Em caso positivo, indique quais.

- Recomendaria esta formacéao a conhecidos seus?

Resultados

Apesar do artigo pretender dar um exemplo de boas praticas para aplicacdo da literacia da informacéo
na educacdo em igualdade, ndo possui resultados proprios sendo que ainda nao foi posto em pratica.
Né&o obstante, na aplicacdo pratica dos trabalhos de literacia da informacdo, a percecao dos formandos
é geralmente positiva, sendo que as formagdes contém conteudos inovadores que podem ser aplicados
em distintos ambitos ao longo das suas vidas. E embora neste caso concreto a formacéo seja dirigida a
uma area especifica, ndo se evita lecionar conteldos neutrais, tais como a pesquisa de dados em
documentos impressos e digitais, a avaliacdo de fontes de informacdo, ou como identificar “fake
news .

Os seguintes resultados ilustram os niveis de satisfacdo de formandos publicados em artigos nos quais
se realizaram cursos de literacia da informagdo com distintos tipos de utilizadores.

Na tese “Alfabetizacion informacional para la inclusion social de las mujeres reclusas de la
comunidad de Madrid”, realizou-se um trabalho de literacia da informac&o para mulheres reclusas da
Comunidade de Madrid, com o prop6sito de que aprendessem técnicas relacionadas com informatica,
procura de informagdo e também emprego. No final foi realizado um inquérito as formandas com os
seguintes resultados:

e 70% considerou que a formagéo foi interessante com o valor 5, numa escala de 1 a 5. Os
restantes 30% valoraram a formacgéo com o valor de 4.

e 80% respondeu com o valor 5 quando questionados se as atividades propostas foram
adequadas. Os restantes 20% responderam com o valor 4.

e 80% considerou, com o valor 5, de que o curso foi de qualidade, e os restantes 20%
responderam com o valor 4.
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e No nivel dos conhecimentos adquiridos: 70% respondeu com o valor 4, 20% com o valor 5 e
10% com o valor 3.

e Possibilidade de aplicar os conhecimentos aprendidos: 70% respondeu com o valor 4, 20%
com o valor 5 e 10% com o valor 3.

e Valoracdo do curso: 80% deu o valor 5, e os restantes 20% o valor 4.

Outro trabalho relevante foi 0 “Projeto de formagdo de utilizadores em literacia da informagao: uma
estratégia de colaboragdo das Bibliotecas da Faculdade de Farmacia e Medicina da Universidade de
Lisboa”. Neste trabalho, realizou-se um projeto de formacéao de literacia da informacéo para alunos da
Faculdade de Farméacia e Medicina da Universidade de Lisboa. Para finalizar o estudo, fez-se também
um inquérito aos utilizadores. Os resultados foram os seguintes:

e (Os parametros considerados (programa, conteudos, interesse, formador, organizaciao e
logistica das a¢des) foram avaliados como Muito Bom (36%) e Excelente (60%).

e O namero de inscrigdes foi bastante alto: 50 formandos

e O interesse e satisfagdo demonstrados foram elevados sendo que os participantes sugeriram
futuros cursos com tematicas mais especializada.

E por altimo, o artigo: “Formacgdo de utilizadores na biblioteca universitaria: um estudo de caso”.
Neste texto, os autores desejam dar a conhecer a metodologia usada na aplicacdo das formacGes de
utilizadores da biblioteca da Universidade do Algarve, baseando-se no trabalho: “A literacia da
informacdo e o ensino superior: a experiéncia na biblioteca da Universidade do Algarve”. No0S
resultados deste artigo, sdo apresentados os seguintes dados:

o  “96,6% reconheceram o contributo destas formacgdes no desenvolvimento das suas
competéncias para uma maior e melhor utilizacdo da Biblioteca da UAIg, ao longo do seu
percurso formativo”.

e “Uma grande maioria de respondentes (83,7%) considerou pertinentes as estratégias de
pesquisa”.

e “Quanto ao grau de satisfagdo, a acao foi avaliada por 77,7% de respondentes nos valores 4 ¢ 5
(bastante satisfeito e muito satisfeito)”.

Conclusoes

Com a aplicacdo da formacdo em literacia da informacdo para a educacdo em igualdade pretende-se
desenvolver a autonomia e iniciativa pessoal dos formandos, produzir um incremento do seu nivel de
consciéncia quanto a desigualdade de género, e também desenvolver o pensamento critico, assim
como a responsabilidade social para o problema de modo a participar ativamente no desenvolvimento
de uma sociedade mais sustentavel e justa.

Essencialmente, quando s&o oferecidas as ferramentas para os formandos aprenderem como procurar a
informacdo certa para as suas duvidas, nas fontes de informagdo adequadas, e comparando por si
mesmos 0s dados que mostram a realidade sobre a igualdade de género, estes tornar-se-8o cidadaos
conscientes do problema, e, portanto, atuardo em consequéncia para tentar formar parte da solucéo do
mesmo; que afeta 50% da populagdo mundial.
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