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RESUMO

Nesta comunicagdo apresenta-se um conjunto de cinco
perspectivas sobre o desenvolvimento de servigos
digitais na Biblioteca Nacional de Portugal (BNP): o
desenvolvimento de colecgdes digitais; a implementagéo
de sistemas de armazenamento e preservagdo digital; a
participagdo em servigos integrados de acesso a recursos
digitais; a construgdo de servicos de partilha e
coordenacdo e, por ultimo, a inclusdo de servicos a
pedido do utilizador. No contexto do desenvolvimento
de colecgoes digitais, apresenta-se o0s critérios e
metodologias de selecgdo de conteudos para
digitalizagdo adoptados nos ultimos trés anos, bem como
as normas técnicas definidas para a captura de imagem,
para a identificacdo e organizagdo de ficheiros e para a
geragdo de metadados. Na perspectiva das fungdes de
armazenamento e preservacdo digital, explicam-se os
motivos subjacentes & op¢do por uma nova solugdo de
armazenamento digital de alta capacidade e descreve-se
o processo de implementacdo do sistema e de defini¢do
das respectivas politicas de arquivo digital e proteccao
de dados. Apresentam-se os mecanismos de integracdo
de conteudos da BNP em servigos colectivos de acesso
como a Base Nacional de Dados Bibliograficos —
PORBASE, o servigo TEL (The European Library) ¢ o
portal Europeana — Biblioteca Digital Europeia. Na
perspectiva dos servigos de partilha e coordenagdo,
apresenta-se o futuro Registo Nacional de Obras
Digitalizadas (RNOD), enquanto servigo agregador de
recursos digitais de bibliotecas portuguesas para o portal
Europeana, que visa também evitar a duplicacdo de
esfor¢os de digitalizagdo ao nivel nacional. Por tltimo,
no contexto dos servicos digitais prestados directamente
ao publico, abordam-se algumas questdes suscitadas pela
personalizagdo de servigos e descreve-se em particular o
servico de digitalizagdo e impressdo a pedido eBooks on
Demand (EOD).
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ABSTRACT
This paper presents the current developments of the
National Library of Portugal digital services in five

perspectives: digital collections development,
implementation of digital archive and preservation
systems, participation in digital integrated access
services, establishment of digital resources’ sharing and
coordination services and building of end user on
demand services. In digital collection building, the
current profile of the National Digital Library is
characterized, the selection criteria are explained as well
as the standards applied in digital capture, naming and
structuring of files and metadata generation. As to digital
archiving and preservation, the options underlying the
new solution for long term storage, its implementation
and ingestion and archival policies are explained. The
integration of the National Library Digital Services in
cooperative access services such as the National
Bibliographic Database PORBASE, The European
Library and the Europeana Portal are described. In
respect to sharing and coordination of digitised resources
and digitisation projects, a new service — RNOD
(National Registry of Digitised Resources) is introduced,
aimed at aggregating data for Europeana and also at
preventing duplication of digitisation tasks among
organizations. Finally, the paper approaches issues
related to personalization services including a
description of the digitisation and print on demand
facilities provided by the EOD — Ebooks on Demand
service.

KEYWORDS: Digital services, digitization, metadata,
digitd collections development, digital archiving,
National Library of Portugal.

INTRODUCAO

Preconizada em 1945 por Vannevar Bush, a
automatizacdo das funcdes das hibliotecas tem
decorrido ao longo das Ultimas décadas tanto ao nivel
dos servigos técnicos - como o desenvolvimento de
colecches, a catdogacdo e a classificagdo de
documentos, que tradicionalmente integram o proprio
conceito de biblioteca e que, estando intimamente
associados ao ciclo de vida das colecgles, sdo criticos
para o funcionamento das bibliotecas - como ao nivel
dos servicos de acesso a colecgdo prestados
directamente ap publico.



O impacto da tecnologia nos servicos tradicionalmente
prestados pelas bibliotecas e o surgimento de novos
Servigos, no contexto das redes de acesso a recursos de
informacdo digital, conduziram a criagdo de bibliotecas
digitais que, num primeiro momento, se constituiram
como entidades independentes e distintas das
bibliotecas tradicionais, para aém de, frequentemente,
estarem desconectadas de outras iniciativas digitais
similares. A maturacdo das bibliotecas digitais veio,
contudo, a traduzir-se na sua convergéncia com as
coleccOes e servicos das bibliotecas tradicionais e na
crescente integracdo na infra-estrutura geral das
organizages em gue inicialmente se desenvolveram.

Por outro lado, a adopcdo de standards e normas
técnicas  comuns  permitiram assegurar a
interoperabilidade de dados e servigos entre diferentes
bibliotecas digitais, conduzindo a iniciativas de
integracdo do acesso aos conteldos digitais ao nivel
nacional e internacional.

E neste enquadramento de integracéo na infra-estrutura
geral das bibliotecas e de interoperabilidade com outros
sistemas, que esta comunicagdo apresenta um conjunto
de cinco perspectivas sobre o desenvolvimento de
servicos digitais na Biblioteca Nacional de Portugal
(BNP):

¢ 0 desenvolvimento de coleccdes digitais;

e aimplementacdo de sistemas de armazenamento e
preservacao digital;

e a participacdo em servicos integrados de acesso
aos contelidos digitais;

ea construcdo de servicos de partilha e
coordenacdo; e

e ainclusdo de servicos a pedido do utilizador.

Partindo das componentes essenciais do conceito de
biblioteca digital, enquanto organizagdo que colige,
gere e preserva contetdos digitais disponibilizando
funcionalidades de acesso a esses conteudos aos seus
utilizadores, as perspectivas acima enunciadas podem
categorizar-se em dois grupos: a) processos técnicos
que se consubstanciam em ac¢des sobre os conteudos
(constituicdo de coleccgdes digitais; servicos de partilha
e coordenagdo de desenvolvimento de colecgdes digitais
e servigos de armazenamento ¢ preservacdo digital); e
b) servigos prestados directamente ao publico, que ndo
alteram o estado dos objectos digitais (servigos a pedido
e servicos de integracdo de acesso a conteudos digitais).

Tanto os processos de caracter técnico como 0s Servigos
ao publico tém sempre subjacente a satisfacdo das
necessidades essenciais dos utilizadores, ¢ ambas as
vertentes evoluem, se tornam mais sofisticadas e
exigentes ou encontram renovadamente outras
oportunidades com novas tecnologias.

No &mbito do desenvolvimento das colecgdes digitais,
sdo apresentados os critérios de seleccdo e as
metodologias que tém sido aplicados nos ultimos trés
anos, cuja definicdo resulta directamente do objectivo
de revisdo e consolidacdo de politicas de seleccdo
estabelecido no Plano Estratégico da BNP 2007-2010,

reflectindo a necessidade de se passar da digitalizacdo
experimental motivada por projectos, para a aplicacéo
de linhas de actuagdo continuas na digitalizacdo
sistemética de contelidos. Um sina de maturidade da
biblioteca digital a0 nivel do desenvolvimento de
colecches consiste na participagdo activa dos
departamentos tradicionais da BNP na seleccdo e
identificacdo dos contelidos a digitalizar, na preparacdo
dos sumarios para as facilidades de navegacdo, na
verificagdo da adequacdo das formas de publicagéo, etc.

Ainda no ambito do desenvolvimento de colecgdes
digitais, e em alinhamento com o objectivo de definicao
de normas técnicas e metodologias de execucdo de
projectos de digitalizagdo estabelecido no Plano
Estratégico da BNP, sdo apresentadas as normas
adoptadas  para a captura de imagens,
identificacdo/organizacdo de ficheiros e geracdo de
metadados, essenciais para as fun¢des de criacdo de
novos recursos digitais ou para a modificagdo dos
objectos ja existentes na colecgdo da BNP.

Na perspectiva das fungdes de armazenamento e
preservagdo digital apresenta-se a evolucdo verificada
na BNP que, a partir do final de 2008, passou a contar
com um novo sistema de arquivo digital de alta
capacidade. Explica-se a opg¢do por uma solugdo
implementada no mercado, em detrimento do
investimento em solugdes desenvolvidas internamente
que exigiriam manuten¢do por parte da BNP e ndo
ofereceriam rapido retorno, suporte efectivo, garantias
de elevada  disponibilidade e  desempenho,
escalabilidade e perfeita integragdo na infra-estrutura ja
existente. Neste contexto, sdo ainda descritas as
politicas de arquivo digital e proteccdo de dados
definidas e configuradas na implementagio do novo
sistema de armazenamento digital, bem como os
processos, operagdes e requisitos dessa implementagao.

Na perspectiva da participacdo em servigos integrados
de acesso aos contetidos digitais. sdo descritos os
mecanismos de integracdo de conteudos da BNP em
servigos colectivos externos de acesso integrado a
informagdo, como o catadlogo bibliografico nacional
PORBASE, o catalogo TEL (The European Library) e o
Portal Europeana, que apresentam unificadamente a
informagdo de que o utilizador necessita.

Na perspectiva de construgdo de servigos de partilha e
coordenagdo, apresenta-se o Registo Nacional de Obras
Digitalizadas (RNOD), enquanto sistema de informagao
para a partilha e coordenagdo de desenvolvimento de
colecgdes digitais, que visa evitar a duplicacdo de
esforgos de digitalizacdo e obviar aos inconvenientes da
dispersdo das fontes e formas de disponibilizagdo de
obras digitalizadas. Com este servigo pretende-se,
ainda, coordenar a disponibilizagdo na Europeana de
conteudos digitais de Dbibliotecas portuguesas,
funcionando como servico agregador.

Na perspectiva dos servigos prestados directamente ao
utilizador sublinha-se, nesta comunicacdo, o contexto
da personalizacdo de servigos digitais e a concepgdo de
servigos em resposta as preferéncias e necessidades dos
utilizadores. No ambito da personalizagdo, a BNP
oferece, desde o ano de 2008, o servico eBooks on
Demand (EOD) de digitalizagdo e impressdo a pedido.
A comunicacdo apresenta os resultados do estudo de



mercado prévio ao lancamento do servico EOD, que
incidiu sobre as perspectivas dos utilizadores de oito
paises europeus em que se encontram instaladas as
bibliotecas da Rede EOD. E feita uma caracteriza¢io do
servigco, enquanto servi¢o totalmente transaccional de
colocagdo de pedidos em formularios Web
automaticamente preenchidos a partir do catalogo
bibliografico, com a possibilidade de pagamento em
linha e download do livro electronico. E, ainda, descrita
a disponibilizacdo do servigo EOD a partir do catalogo
TEL (The European Library) e as perspectivas da
respectiva integracdo no Portal Europeana, no contexto
das preferéncias demonstradas pelos utilizadores em
aceder aos conteudos e servicos digitais de forma
integrada, independentemente dos locais na rede e das
organizagdes que os disponibilizam.

Inerente ao conceito de servigo digital estd a ideia de
que o mesmo acrescenta valor ao objecto digital e de
que esse valor s6 pode ser avaliado pelo utilizador do
servico. Esta comunicagdo apresenta e caracteriza
alguns aspectos fundamentais dos servigos digitais da
BNP, através dos quais a Instituigdo desempenha
fungdes de criacdo, organizacdo, armazenamento e
disponibilizagdo de acesso a conteudos digitais,
procurando adicionar valor a sua colecg¢do ao satisfazer
as necessidades e preferéncias do utilizador.

DESENVOLVIMENTO DE COLECCOES DIGITAIS
Para ultrapassar a mera acumulagcdo casuistica e
quantitativa de objectos caracteristica das primeiras
iniciativas de digitaizacdo e que resultou de
oportunidades de financiamento de projectos de
digitalizagcdo que ndo se integravam, na maior parte dos
casos, num plano de desenvolvimento de coleccBes
mais abrangente, nem no conjunto das prioridades
institucionais de cada biblioteca; € necessario definir
modelos racionais e coerentes de desenvolvimento de
colecches digitais, que assegurem a respectiva
sustentabilidade e escalabilidade (University of Virginia
Library, 2001).

Por outro lado, a evolucdo de uma digitalizacdo por
projectos para programas de digitalizagdo com
objectivos de longo prazo bem definidos, que garantam
0 crescimento coerente das coleccBes digitais, sb sera
possivel com um ainhamento dos objectivos dos
programas de digitalizacdo com a missdo da biblioteca
(Smith, 2001). Por dUltimo, as politicas de
desenvolvimento de coleccbes digitais devem ser
documentadas e explicitamente definidas, para a
execucdo de projectos de digitalizacdo que conduzam a
boa qualidade das colec¢des digitais (N1SO, 2007).

E neste sentido que se apresenta a politica de
digitalizacdo da BNP definida para os anos de 2007 a
2010, comegando por descrever os principais eixos de
digitalizacdo no contexto da missdo da Biblioteca e, em
seguida, os respectivos critérios de avaliagdo e seleccao
de contelidos que integram os planos de digitalizacao.

Eixos de digitalizacdo

Nos Ultimos trés anos, a seleccdo dos grandes eixos de
digitdizacgdo na BNP fundamentou-se na misséo
ingtitucional de proteger e valorizar o patriménio
bibliografico portugués, criando as condi¢des para a sua
fruicdo. Foi a partir desta dupla missdo e em funcdo do
valor acrescentado que a digitalizacdo propicia, que se
estabeleceram 0s objectivos desta actividade e se

definiram quatro grandes linhas de digitalizagéo:
colecgdes especiais; obras raras ou Unicas; obras frageis;
digitalizacdo colaborativa ou de oportunidade.

Colecgdes especiais. A seleccdo das colecgbes de
Reservados como primeira e principa linha de
digitdizacdo fundamenta-se directamente na misséo
institucional de proteccdo e valorizacdo do patriménio
bibliogréfico portugués, uma vez que estas colecgdes
englobam os documentos de maior valor e importancia
patrimonial & guarda da BNP. Com efeito, essa
prioridade torna amplamente disponiveis, tanto ao nivel
geografico, como no que respeita a quantidade de
consultas e & simultaneidade de acessos, materiais raros
gue, de outro modo, eram de acesso muito restrito.
Como defende a Biblioteca do Congresso (2007), a
digitalizacdo de colecgBes especiais aumenta 0 acesso e
enriquece a respectiva utilizacdo, pelo que sempre que
possivel estes documentos devem estar disponiveis em
suporte digital. A coincidéncia entre a missdo da BNP e
os objectivos de digitalizacdo de obras dos Reservados
expressa-se, também, ao nivel da preservagdo dos
documentos originais, na medida em gque 0 acesso passa
a redlizar-se preferencialmente as copias digitais, ainda
gue o utilizador se encontre fisicamente na Biblioteca.

Por outro lado, a opgao pela digitalizacdo sistematica de
coleccBes especiais, em detrimento de critérios de
seleccdo temdticos, € motivada também quer pela
intencdo de congtituir uma massa critica de informacdo
consistente quer por razées de gestdo:

e Quer se digitalize integralmente uma colecgdo ou
apenas partes da mesma, deve haver um volume
minimo de contetido que valorize a pesquisa, pois o
valor de contelidos agregados é maior do que o
valor de itens singulares retirados do seu contexto.
Mesmo no caso de documentos individuais com
valor significativo a sua digitalizagdo, ainda que se
trate de poucos titulos, pode formar uma massa
critica de informacdo (IFLA, 2002). A oferta de um
conjunto coerente de informagdo, com um volume
suficientemente grande para garantir a
contextualizagdo e o inter-relacionamento dos
documentos, para além de atrair mais utilizadores
(Smith, 2001), potencia novas formas de acesso pela
integracéo dos contelidos em redes.

o A preferéncia pela digitalizagdo de colecches
especiais marca, também, uma orientagdo da
politica de desenvolvimento de colecgbes digitais da
BNP diferente e até oposta a seleccdo temética,
cronolégica ou de género preconizada para as
colecgbes de ambito gera (Smith, 2001), por
motivos de optimizacdo da gestdo do processo de
seleccdo e da execucdo dos projectos de
digitalizacdo. Com efeito, o esforco intelectua para
seleccionar os conteldos a digitalizar é dificil de
cacular. Por vezes integrar um maior nimero de
documentos pode ser mais barato e eficiente do que
desenvolver um processo complexo de seleccdo e
avaliacdo de conteldos (German Research
Foudation). As colecgdes de Reservados, por
exemplo, estdo, por natureza, claramente
identificadas na Biblioteca e referenciadas em
bibliografias e catdogos especidizados, o que
simplifica o processo de selecgdo dos documentos,
bem como todas as tarefas preparatérias da



digitalizagao.

No &ambito deste vector de digitaizagdo, foram
integralmente digitalizados, em 2008 e 2009, a colec¢éo
de Tipografia Portuguesa do século XVI e o Espdlio de
Fernando Pessoa, estando actuamente em curso a
digitaizacdo do livro impresso em Portugd no século
XVII.

Obras raras ou Unicas. A colec¢do da BNP integra obras
raras ou até unicas em Portugal ou no Mundo, cujo valor
intrinseco justifica a sua digitalizacdo, ainda que
descontextualizada de uma massa critica de documentos.
Os objectivos subjacentes a este segundo eixo de
digitalizagdo decorrem, tal como no primeiro vector, da
missdo da BNP, consistindo na promog¢ao do acesso aos
objectos raros da Biblioteca, na preservacdo dos
originais, minimizando os riscos de perda ou
deterioragdo, para além da cria¢do de novas formas de
acesso possibilitadas pela digitalizagdo, nomeadamente a
ampliacdo de pormenores ou a ligagdo a outros recursos
em linha como catalogos, enciclopédias e outras obras
de referéncia especializadas.

Neste contexto, foram digitalizados em 2008 o
Cancioneiro da Biblioteca Nacional (cancioneiro de
poesia trovadoresca portuguesa, copia do século XVI) e
a Biblia de Cervera (Biblia hebraica do século XIII).

Obras frageis. O terceiro eixo da politica de
digitdizacdo da BNP, consiste na digitdizacdo de
conjuntos de obras frageis ou de dificil manuseamento,
gue podem ser danificadas pela utilizagdo do publico. O
objectivo prosseguido pela digitalizacdo destas obras
consiste na preservacdo dos documentos originais, em
linha com a missdo da BNP de proteccdo do patriménio
bibliografico nacional.

Foi este o critério que presidiu a selec¢cdo de cartazes e
mapas digitalizados na fase inicial da Biblioteca
Nacional Digital e que, nos Ultimos dois anos, conduziu
adigitalizacdo de um conjunto de jornais portugueses do
seculo XI1X.

Digitalizagédo colaborativa ou de oportunidade. O quarto
e Ultimo eixo da politica de digitalizagdo da BNP agrupa
o conjunto de actividades de digitaizacdo corrente,
definidas por critérios de ordem prética ou de gestdo,
gue ndo pressupdem necessariamente processos de
seleccdo baseados no valor ou nas condicbes de
preservacdo dos documentos, antes consistindo na
digitdizacdo sistemética de conteldos por motivos
colaborativos ou de oportunidade.

O valor colaborativo da digitalizacdo de contelidos
reside na relacdo desses recursos com outros projectos,
bibliotecas ou instituices, no contexto de iniciativas
culturais externas ou da BNP, como exposicoes,
edicdes, comemoracOes, etc. S8 exemplos desta
actividade corrente, a digitalizagdo, em 2009, de
documentos sobre Nuno Alvares Pereira e, em 2010,
das digitalizagbes que se efectuardo no contexto das
comemoragdes do centendrio da Republica.

Existem, ainda, outros contextos de oportunidade que
justificam a digitalizaco de determinados documentos,
como sejam oportunidades especificas de financiamento
de que é exemplo o projecto Portuguese Culture, no
ambito do qua se procede a digitdizacdo de

documentos em lingua inglesa sobre a cultura
portuguesa ou de autores portugueses, com O apoio
financeiro da Fundacd Luso-Americana para o0
Desenvolvimento.

Sdo ainda de oportunidade algumas razdes de gestdo
gue se sobrepdem a outros critérios. E 0 caso da
digitalizacdo sistemética de obras intervencionadas pela
Divisio de Preservacdo e Conservagdo, pela
conveniéncia em digitalizar documentos desmanchados,
i.€ antes da respectiva re-encadernagao, e de obras cuja
digitalizagcdo tenha sido solicitada por leitores, ainda
gue apenas parcialmente, em que se optimiza o esforco
de trabalho e se aproveita a manipulacdo dos originais
para a sua digitalizag8o integral.

Processos e metodologias de seleccéo

Com base nas politicas de digitaizacdo da BNP acima
descrita, apresenta-se seguidamente 0s processos e
metodologias  utilizados no  planeamento  do
desenvolvimento de colecgdes digitais. E na sequéncia
da aplicagdo destes processos e metodologias que
anuamente é construido o plano de digitdizacdo da
BNP. Este plano pretende estabelecer préticas escalavels
de seleccdo do material a digitalizar, estabelecer critérios
de avaiacdo dos contelidos e métodos de prioritizagdo
de projectos de digitalizagdo. Este plano funciona ainda
como instrumento de comunicagdo sobre as colecgdes
digitais e os projectos da BNP, junto dos seus
colaboradores e da comunidade de utilizadores.

Ao contrario do que sucede na digitalizacdo
colaborativa ou de oportunidade, em que ndo ha
necessidade de estabelecer a priori uma politica de
seleccdo de documentos a digitalizar, para os restantes
eixos de digitalizac8o (colecgdes especiais, obrasraras e
obras frégeis) € necessario aplicar critérios de selecgao,
sendo utilizada a seguinte grelha de avaliac@o adaptada
apartir de Dianne Vogt-O’ Connor (2003):

Escala de
valoracéo

Critério Descrigdo Ponderagéo
Colecgdes Itens

especiais raros

Obras
fréageis

Valor
histérico-
cultural

Contetidos

significativos para
a missdo da BNP,
documentos com
elevado valor
histérico ou
relacionados com
individuos ou
contextos notéveis

60%

80%

10%

Vaor
intrinseco

A coleccdo
contém itens raros
ou UOnicos em
nUmero elevado

20%

N&o
aplicavel

20%

Condicoes
de
conservagéo

Materiais
quimicamente
instéveis, em risco
de preservacéo ou
com danos fisicos
ou mecanicos

15%

15%

50%

Niveis de
utilizacdo

Posicdo relativa
do nimero de
requisicbes  dos
originais no ano
transacto a
avdiagdo

5%

5%

20%

Elevado=6
Médio=3
Baixo=1




Na seleccdo de documentos a digitalizar tém ainda que
ser ponderados factores como 0s recursos humanos,
materiais e financeiros disponivels.

Por Ultimo, quer no caso da digitalizagcdo corrente quer
relativamente aos projectos de digitalizacdo, é ainda
necessario verificar se cada item redine condicoes legais
(direitos de autor) e técnicas (existéncia de catal ogagéo,
item ainda ndo digitalizado) para se proceder a
digitalizagdo.

Normas para a qualidade de imagem

A definic8o das normas técnicas para a digitalizacdo de
documentos de uma biblioteca € um processo complexo
de decisdo, em que devem ser considerados aspectos
como a natureza do documento anadgico, as
necessidades dos utilizadores, os objectivos da
digitalizacdo e 0s recursos técnicos e financeiros
disponiveis (Kenney, 2000). Atentas as linhas de ac¢éo
definidas para a digitalizacdo de documentos da BNP
acima referenciadas, apresentamos 0s principais
requisitos para a captura de imagens digitais, producdo
de copias de consulta e processamento de imagem.

Requisitos gerais. O primeiro dos requisitos gerais para
a digitalizacdo de documentos da BNP consiste na
completude da imagem, i.e. uma imagem deve
reproduzir integralmente uma pagina de um documento,
pelo que ainformagdo ndo deve ser cortada, nem devem
ser incluida mais do que uma pagina em cadaimagem.

Decorre deste principio gera que em redor da imagem
captura deve sar deixada uma margem minima que
permita verificar que nenhuma informagdo do
documento origina foi cortada. Por outro lado, a
imagem deve respeitar as dimensdes e escaa do
documento original.

No caso de documentos de grande dimensdo e com
elevado nivel de detahe (por exemplo, cartografia),
paralelamente a imagem que captura a totalidade do
documento, poderdo ser criadas imagens sectoriais, que
confiram maior resolucéo aos pormenores.

Segue-se ainda as recomendacfes do NARA (2004)
guanto a colocagdo de folhas brancas ou cremes por trés
do documento original, de forma a maximizar o brilho
do documento e a tornar a margem menos “visivel”. Por
motivos de ordem técnica e de gestdo este principio é
aplicado de forma sistemética apenas na digitalizacdo de
obras de Reservados, especialmente quando as mesmas
se apresentam em muito mau estado de conservacéo.

Por ultimo, estabeleceu-se a utilizagdo de cunhas de cor
para documentos em que a cor tenha valor informativo,
por exemplo cartografia e iconografia, pois as mesmas
permitem a configuracdo dos scanners e monitores, para
uma reproducdo mais rigorosa das cores e tons.

Requisitos técnicos. Foram definidos requisitos técnicos
diferentes para as imagens de arquivo ou matrizes e para
as imagens de consulta. Com efeito, os requisitos
técnicos para as imagens de arquivo devem ser mais
exigentes, uma vez que se pretende que as mesmas
salvaguardem a longo prazo o vaor da imagem,
maximizando o investimento da digitalizagdo ao evitar
gue a captura tenha de se realizar mais do uma vez e ao

permitirem a criacdo de imagens derivadas ou de
consulta. Se as imagens de arquivo devem obedecer a
requisitos de qualidade mais elevados dos que em cada
momento se estabelecem para as imagens em gerdl, jaas
imagens de consulta sdo derivadas das primeiras em
resposta as necessidades dos utilizadores e de acordo
com atecnologia disponivel em cada momento (Kenney,
2000).

Formato dos ficheiros de imagem: A BNP adoptou o
formato TIFF (Tagged Image File Format), versdo 6,
para as imagens de arquivo, uma vez que este é
considerado o standard de facto para matrizes, por
preservar a resolucdo, a profundidade de cor e os
metadados das imagens, para aém de ser um formato
bem documentado, largamente aplicado e compativel
com mulltiplas aplicacfes e plataformas.

Para as imagens de consulta adoptou-se o formato JPEG
(Joint Photographic Experts Group), que permite niveis
de compressdo gjustéveis e portanto reduz o tamanho
dos ficheiros, tornando mais rapida a sua visualizacéo e
transmissao a Web, bem como o formato PDF (Portable
Document Format), que permite reunir num dnico
documento varios ficheiros de imagem, o que facilita a
consulta e o download de documentos multipégina.

Resolucdo: A resolucdo de uma imagem determina o
nimero e o0 espacamento entre pixeis por unidade de
medida. O nivel de resolucdo depende do tamanho e do
detalhe do documento original, pelo que a BNP utiliza
0s métodos preconizados pela Universidade de Cornell
(Kenney, 2000), que se baseiam na férmula Quality
Index (1Q) para a determinag@o dos niveis de qualidade
de imagem. N&o sendo, contudo, possivel aplicar estes
métodos item a item, a BNP estabeleceu como padrfes
minimos de resolugéo 300 dpi paraimagens de arquivo e
150 dpi para imagens de consulta, sem embargo de as
caracteristicas de cada documento poderem determinar
outros niveis de resolucdo.

Compressdo: Seguindo as recomendagbes do NARA
(2004) e as melhores préticas de institui gdes congéneres,
a BNP definiu a ndo compressGo de matrizes, para
facilitar a preservag8o digital das mesmas, garantindo a
suaintegridade.

Para acelerar a transmissdo na Web e diminuir o espagco
de armazenamento, procede-se a compressdo dos
ficheiros de consulta JPEG e PDF, garantindo sempre
uma qualidade de imagem de 80%, no caso dos JPEG, e
de nivel 6 no caso dos PDF comprimidos com o
software LURATech.

Profundidade e modo de cor: A profundidade de cor
corresponde ao niimero de bits por pixel (bpp). Quanto
maior for o nimero de bpp, mais cores podem ser
representadas. No contexto das actuais linhas de accéo
estabelecidas para a digitalizacdo na BNP, adoptou-se,
tanto para as matrizes como para as imagens derivadas,
0 padréo de 24 bpp (cor) e ndo 1 bpp (preto e branco),
nem 8 bpp (escala de cinzas), uma vez que grande parte
dos documentos originais tém manchas ou papel
escurecido. O modo de cor adoptado € o RGB, por ser 0
utilizado em monitores de computadores.

Processamento de imagem. Seguindo as orientacfes do
NARA (2004), a BNP procede a um processamento
minimo das imagens de arquivo, efectuando o crop da



imagem, deixando pequenas margens como acima se
referiu, convertendo a cor para RGB quando necessario,
endireitando a imagem e efectuando gustamentos
minimos de cor. Com efeito, apenas os ficheiros raw néo
sofrem qualquer tipo de gustamento de imagem, os
TIFF tém sempre um processamento minimo durante a
digitalizacdo e mesmo antes da gravacdo da imagem,
pelo que é preferivel efectuar accbes minimas sobre as
matrizes que tornem a representacdo do original mais
rigorosa e que permitam depois processos em batch
sobre as imagens digitalizadas, por exemplo para a
criacdo das imagens derivadas.

Normas para a identificacdo e organizacdo de
ficheiros

Os ficheiros de imagem da BND organizam-se em
pastas cujos homes correspondem num primeiro nivel a
cota ou <identificador> do documento original
digitalizado; num nivel intermédio a0 nome da cota
seguido da extensdo referente a0 <formato> dos
ficheiros de imagem; num Ultimo nivel, a pasta em que
os ficheiros sdo armazenados € nomeada pela cota,
seguido do formato e das <propriedades> dos ficheiros
de imagem (profundidade de cor, tipo de cor e

resolucéo).

A cada obra corresponderd, assim, um Unico directério
gue agrupa os ficheiros de todas as cdpias ou versdes do
objecto digital, com a estrutura seguinte:

<identificador>
<identificador>_ <formato>
<identificador> <formato> <propriedades>

Na nomeacdo de ficheiros de imagem, o elemento
<identificador> corresponde a cota do documento
analégico; a <data> é utilizada apenas no caso das
publicagdes periddicas; a <ordem> corresponde ao
nimero sequencial de digitalizagdo da imagem,
permitindo reproduzir a estrutura fisica do documento
analégico, o elemento <pagina> coincide com a
paginacdo do origina digitalizado, possibilitando a
navegacdo no recurso digital; por Ultimo o eemento
<propriedades> indica a profundidade de cor, o tipo de
cor e a resolucdo da imagem. Este tipo de nomeagéo
descritiva permite identificar os ficheiros de imagem,
relacionando-os com o documento analdgico a que se
referem e identificando a copia digital ou item a que
pertencem, de acordo com a seguinte estrutura:

<identificador> [<data> ]<ordem> <pagina> <tipo><
propriedades>

Os nomes dos ficheiros e a sua organizagdo em
directorios podem ser considerados como metadados
estruturais, descritivos (elemento <identificador>),
técnicos (elementos <propriedades> e <formato>),
sendo utilizados pela ferramenta ContentE de produgdo
de metadados para a respectiva codificacdo de forma
estruturada, conforme se analisara na secc¢ao seguinte.

Requisitos de metadados

Embora partilhem os objectivos fundamentais dos
sistemas de informagdo bibliografica, os sistemas de
informagdo digital tém especificidades tanto a0 nivel
dos objectos digitais, como no que respeita a
diversidade deste tipo de sistemas:

e A natureza digital dos contetidos e o ciclo de vida
dos objectos digitais requerem  novas
funcionalidades (v.g. estruturagdo, preservacso,
gestdo e controlo de acessos), a que deverdo
corresponder novos tipos de metadados, distintos
dos necess&rios aos sistemas de informagdo
bibliogréfica.

e Fruto da diversidade de sistemas de informac&o
digital (bibliotecas, arquivos, museus, empresas,
etc), existe uma grande variedade de standards e
formatos de codificacdo de metadados.

A auséncia de um conjunto estavel e Unico de
funcionalidades para os sistemas de informacéo digital e
de esquemas de metadados, determinou a necessidade
de definir para as colecgdes digitais da BNP tanto os
objectivos do sistema de metadados, como 0s esquemas
a adoptar para expressar esses metadados e os métodos
para o seu empacotamento com as imagens digitalizadas
gue descrevem.

Apresentam-se, seguidamente, 0s requisitos de
metadados para as obras digitalizadas a partir das
coleccbes da BNP, por tipologia ou fungdo dos mesmos,
e, bem assim, os esquemas seleccionados para a sua
expressdo e respectivo empacotamento de acordo com o
esquema METS.

Metadados descritivos. Consistindo a fun¢do dos
metadados descritivos na descoberta e identificaco do
recurso, estes metadados referem-se sempre a0
documento analdgico que foi digitalizado, sendo
portanto distintos da informacdo técnica das imagens
digitais. Estando o0s metadados bibliograficos
armazenados no catdogo bibliogréafico, i.e. fora do
objecto digital, € importante haver informagdo descritiva
basica a acompanhar os metadados criados no momento
da ceptura da imagem, que permita identificar os
ficheiros de imagem durante e apds 0 processo de
producgo.

Por este motivo, os metadados descritivos associados
aos objectos digitais da BND consistem quer em
apontadores para 0 registo bibliografico, quer num
ficheiro (unimarc.xml) que importa a informacdo do
registo bibliogréfico para o recurso digital. O esquema
MARCXML?, adaptado a0 formato UNIMARCS®, é
utilizado para codificar estes metadados descritivos
armazenados no objecto digital.

A adopcdo pela BNP do esquema MARCXML para a
definicdo de elementos MARC num esquema XML,
justifica-se por este esquema permitir a conversdo sem
perdas de e para o formato MARC (ISO 2709), para
além de suportar todos os formatos MARC, incluindo o
UNIMARC.

Os apontadores para o registo UNIMARC no catédlogo
bibliografico e para o ficheiro unimarcxml estéo
especificados na seccdo dmdSec dos ficheiros METS de
empacotamento do objecto digital, conforme se descreve
adiante naFigura 1.

Metadados administrativos. Os metadados
administrativos possibilitam funcfes de gestdo interna
dos recursos digitais, sendo determinados pelas



necessidades locas da organizagdo. Também
denominados por  meta-metadados,  constituem
informacdo que descreve os proprios metadados, os
esquemas adoptados, o criador e a data de criagdo dos
metadados, etc.

A BNP aplica 0 esquema METS para especificar os
seguintes metadados administrativos: identificador Unico
do recurso ou cota, localizacgo do esquema (atributos de
<mets>); criador, data de criacdo e modificagdo do
ficheiro METS (atributos de <metsHdr>).

Para dém do METS, é também utilizado o esquema
ContentE* para especificar metadados administrativos
referentes a0 programa de criagdo de metadados
(ContentE) e identificar o ficheiro metsltems.xml, que
encapsula todos os metadados e imagens do objecto
digital.

Metadados técnicos. Os metadados técnicos descrevem
os atributos das imagens digitais, o processo e o
ambiente técnico da captura, com a fungdo de
apresentar, render e permitir a utilizacdo do recurso
digital. Propiciando a informacdo de que as aplicaches
necessitam para utilizar os ficheiros e controlar as
transformacBes e migracfes das imagens para formatos
diferentes, estes metadados devem ser sempre expressos
de forma estruturada.

Os requisitos de metadados técnicos especificados pela
BNP sdo 0s seguintes:

e Paraos ficheiros de imagem de arquivo em formato
TIFF, devem ser preenchidas as etiquetas que a
especificacdo TIFF  6.0° determina  como
obrigatdrias: n° de pixeis na horizontal e vertica,
esquema e profundidade de cor, compressdo, cota
do documento, equipamentos e software de captura,
resolucdo, data e hora da captura, nome da entidade
que digitaliza e copyright daimagem.

o Para fazer face aos inconvenientes das etiquetas
TIFF que consistem essencialmente na dificuldade
de utilizacdo e armazenamento dos dados delas
extraidos e no facto de a maior parte dos programas
ndo locaizarem nem apresentarem  etiquetas
privadas, a BNP adoptou o esquema MIX® para a
expressao dos metadados técnicos das imagens de
arquivo de acordo com a norma Z39.87, num
ficheiro .xml separado do recurso descrito.

A opc¢do pelo formato MIX para os metadados
técnicos justifica-se por se tratar de um esguema
aplicavel quer a ficheiros TIFF, quer ap formato
JPEG2000; por ser um esguema de extensdo do
METS, por especificar elementos constantes de uma
norma naciona NISO, por esses elementos estarem
harmonizados com o esguema PREMIS; e por
especificarem dados técnicos fora dos ficheiros de
imagem, o que permitirA num futuro préximo
acelerar 0 processo de producdo de metadados
técnicos de imagens de arquivo, j4 que ndo serd
necessario obter essa informacdo a partir dos
cabecgalhos das matrizes.

Os elementos do esquema MIX s80 na sua maioria
coincidentes com as etiquetas TIFF, com excepcdo
dos metadados relativos ao tamanho da imagem,

formato e checksum que ndo podem ser expressos
nos cabecalhos dos ficheiros TIFF.

O software que produz os metadados técnicos no
formato MIX foi desenvolvido por entidade externa
para a BNP e encontra-se de momento em fase de
teste, pelo que estes metadados ndo serdo referidos a
proposito do encapsulamento METS que adiante se
descreve.

e Para o0 conjunto dos ficheiros de imagem
correspondentes a cada item do objecto (cOpias de
consulta e cépia de arquivo), € produzido um
ficheiro de metadados técnicos (info.xml) com a
seguinte informacdo relativa a cada conjunto de
ficheiros de imagem: formato, tamanho, resolucéo,
n° de ficheiros e profundidade de cor.

Estes metadados sdo especificados no esquema
local da BNP Tech-info’.

e Os metadados técnicos sao ainda especificados ao
nivel de cada ficheiro de imagem, utilizando os
seguintes elementos da seccdo fileSec do METS:
formato, tamanho e checksum.

Metadados de direitos. Os metadados de direitos
permitem identificar o titular dos direitos e o estatuto
legal do recurso digital, para o efeito de implementacéo
de restricdes de acesso e utilizagdo. Os metadados de
direitos de acesso as copias digitais da BND sdo
especificados para cada item, de acordo com os
elementos do esquema local Rights® para descrever o
tipo e permissdes de acesso e utilizacdo de cada item,
bem como os detentores desses direitos.

Metadados estruturais. Os metadados estruturais
desempenham a dupla funcdo de registar a informagéo
necessaria para a reconstrucdo de um recurso a partir das
suas partes constitutivas e de descrever a estrutura de um
recurso de forma a facilitar 0 acesso ao documento e a
partes especificas do mesmo.

Para 0 empacotamento dos diferentes tipos de metadados
gue integram o objecto digital, recorre-se a0 esquema
METS, criando para cada objecto um ficheiro
metsitemsxml e, para cada item, ficheiros mets.xml.
Podem observar-se, na figura abaixo, os elementos que
apontam para 0s metadados descritivos (seccéo
dmdSec), para os metadados técnicos (elemento
techMD) e de direitos (elemento rightsMD), tanto ao
nivel global do objecto (metslitemsxml) como
relativamente a cadaitem (mets.xml).

No que respeita a segunda funcdo dos metadados
estruturais, possibilitar o acesso ao documento e a partes
especificas do mesmo, utiliza-se a secgdo fileSec do
esquema METS para descrever quer os varios itens do
objecto digital (item de arquivo e itens de consulta), quer
0 conjunto de imagens que compdem cada item.

Utilizase, ainda, o elemento StructMap do esguema
METS para descrever a estrutura fisica de cadaitem, i.e.
a sequéncia das imagens ou paginacdo, e a estrutura
I6gica ou as partes congtitutivas do conteido de um
documento.
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Figura 1: Metadados BND

IMPLEMENTACAO DE SISTEMAS DE
ARMAZENAMENTO E PRESERVACAO DIGITAL

Face a ocorréncia de falhas graves no sistema de
armazenamento digital da BND e a necessidade de
assegurar o aumento do espaco disponivel para o
arquivo de imagens digitalizadas, no final do ano de
2008 foi adquirido um novo sistema de armazenamento
digital, com capacidade para 36 TB de imagens de
arquivo, compreendendo a renovagdo de uma parte
substancial do hardware de suporte e a substituicao das
solugdes de software.

Este novo sistema ¢ constituido por trés niveis de
armazenamento distintos (ingestdo dos objectos digitais,
disponibilizagdo  de  coépias de consulta e
armazenamento de ficheiros de arquivo), para além de
uma solugdo de protecgdo de dados ou backup.

A implementagdo do novo sistema de arquivo digital ¢ a
redefinicdo das politicas de armazenamento da BND
foram concluidas no primeiro semestre de 2009, tendo-
se iniciado de imediato a publicacdo de novos
conteidos no sistema ¢ a migragdo dos dados
arquivados no sistema antigo.

PARTICIPACAO EM SERVICOS INTEGRADOS DE
ACESSO A CONTEUDOS DIGITAIS

Na prossecucdo dos seus valores e objectivos
tradicionais, as bibliotecas desenvolveram servigos para
a descoberta dos seus recursos assentes em regras
precisas para a descricdo bibliografica e na
uniformizagdo dos registos hibliogr&icos, que
permitiram a rapida automatizacdo dos seus catalogos
bibliogréficos e a criagdo de catédlogos colectivos que
visaram “possibilitar o acesso a grandes quantidades de
infformacdo com um esforco minimo por parte do
utilizador” (Santos, 2007).

Com o advento das tecnologias Web, da
interoperabilidade das linguagens e dos protocolos de

agregacdo de dados, passou também a ser possivel
integrar coleccBes digitais em redes de repositorios que,
partilhando protocolos comuns de comunicagéo,
permitem a0 utilizador descobrir recursos em
localizagdes distribuidas (Foulonneau, 2008).

Neste contexto, a BNP disponibiliza metadados para
acesso integrado aos seus recursos digitais ao nivel
nacional, através da sincronizacdo do seu catalogo
bibliogréfico com o catdlogo colectivo PORBASE, e ao
nivel europeu, pela pesquisa e navegagdo nos recursos
descritivos dos objectos digitais da BND no TEL (The
European Library) e no Porta  Europeana,
operacionalizada em ambos 0s casos pelo servico de
agregacdo OAI-PMH a partir do repositério de
metadados REPOX.

A utilizac8o colaborativa de metadados nestes servicos
integrados de acesso permite, a0 nivel naciona e
europeu, a) criar mais oportunidades para a descoberta
dos recursos digitais da BNP, pois os seus metadados
descritivos estédo presentes num maior nimero de
sistemas; b) enriquecer os servicos basicos de pesguisa
e navegacdo através da utilizagcdo de ferramentas que
podem melhorar ou tirar maior partido da qualidade e
consisténcia dos metadados, criando  servigos
melhorados de recuperacdo e refinamento de
informagdo por assunto, pessoa, data ou localizacdo
geogréfica (Groat, 2009); c) criar valor acrescentado
com a oferta de novos servicos para a utilizagdo dos
recursos.

a) Anadisando os dados do Google Analytics para
“fontes de trafego” referentes ao acesso a recursos da
BND durante o ano de 2009, verifica-se que — apesar de
61% das visitas terem origem no motor de busca
Google (55%) e na digitagdo directa de enderecos
(11%) — as visitas a partir do portal Europeana ocupam
0 7° lugar num total de 2.776 origens diferentes, o que




indicia a importancia da disponibilizacdo de acesso aos
objectos digitais da BND nesse servico. Por outro lado,
as visitas com origem no catédogo colectivo PORBASE
e no TEL tém também alguma expressividade no
contexto do elevado ndmero de “fontes de trafego”,
surgindo respectivamente no 18° e 33° lugares. A
importancia destes dois servicos para 0 acesso integrado
aos recursos da BND reflecte-se, ainda, no nimero
médio de péaginas visualizadas por visita, que é em
ambos 0s casos 0 dobro do registado para as pesquisas a
partir do Google.

b) A BNP & parceira no projecto Europeana Connect,
gue visa desenvolver mecanismos de processamento
semantico dos conteldos da Europeana, tornando
possivel a pesquisa e navegagdo de acordo com 0s
paradigmas “Quem”, “O qué&’, “Onde” e “Quando’, o
gue facilitara e integrard com outros recursos a
descoberta dos objectos digitais da BND, para além de
permitir a sua utilizagcdo em novos contextos.

c) Os servicos integrados de acesso do TEL e da
Europeana, permitem ainda oferecer novos servicos
digitais, como é o caso da digitalizacdo e impressdo a
pedido no contexto do projecto EbooksOnDemand
(EOD), que esta ja disponivel no TEL e ser oferecido
na Europeana no ambito do projecto Europeana
Connect. Apesar de estes servicos EOD terem sido
criados e serem prestados por uma rede ja estabelecida
de bibliotecas europeias, até a sua integracdo no TEL
eram prestados apenas localmente por cada entidade,
pelo que a sua disponibilizagdo em servigos integrados
de acesso congtitui uma optimizac8o dessas redes de
colaboracéo.

CONSTRUQAQ DE SERVICOS DE PARTILHA E
COORDENACAO

O Registo Nacional de Obras Digitalizadas (RNOD) é
um servico publico que estd a ser desenvolvido pela
BNP e que visa congtituir-se como mecanismo de
coordenacdo de iniciativas e projectos nacionais de
digitalizacdo, com o duplo objectivo de coordenar a
disponibilizacdo na Europeana de conteldos
digitalizados por bibliotecas portuguesas, agregando ao
nivel nacional os respectivos metadados, e, por outro
lado, receber e disponibilizar informacdo sobre obras
digitalizadas ou projectos de digitalizacdo de entidades
portuguesas publicas ou privadas, evitando assm a
duplicacdo de esforcos de digitalizagdo e concentrando
num Unico ponto de acesso essa informagdo até agora
dispersa.

Estéo previstas as seguintes funcionalidades do RNOD
para o0 registo de informacdo pelas entidades
fornecedoras de dados. criagdo e edicdo de registos
bibliogréficos de estrutura simples, importacdo de
registos da PORBASE, recolha de metadados por OAI-
PMH.

A BNP administrara o sistema RNOD, tendo a seu
cargo a disponibilizacdo na Europeana, por OAI-PMH,
dos registos das obras ja digitalizadas pelas bibliotecas
portuguesas fornecedoras de dados, convertendo-os
para o formato de metadados da Europeana, com a
indicagéo da respectiva proveniéncia e localizagéo.

O RNOD permitird, ainda, ao publico em gera a
pesquisa e acesso a informagdo sobre obras ja
digitalizadas ou que as entidades fornecedoras de dados

tencionem vir adigitalizar.

No contexto deste servico, serdo ainda partilhadas
normas técnicas e boas préticas para a execucéo de
projectos de digitalizac8o, bem como informagdo sobre
a Europeana, que incumbe a BNP disseminar enquanto
um dos principais representantes nacionais desta
iniciativa.

Os processos de desenho do sistema de informacdo de
suporte a0 RNOD e de aquisi¢ao do respectivo software
de base foram concluidos em 2009, tendo-se ja
contratado no inicio deste ano 0s servicos de
desenvolvimento deste sistema, pelo que se estima
poder proceder ao langamento do servico no segundo
semestre de 2010.

INCLUSAO DE SERVICOS A PEDIDO DO
UTILIZADOR

No &mbito do Projecto EOD — Ebooks on Demand, a
BNP oferece, desde 2008, um servico totalmente
transaccional de digitalizacdo a pedido, que se
caracteriza pelo preenchimento automético de
formularios Web a partir do catdlogo bibliogréfico,
gestdo automética dos pedidos de digitalizacao,
pagamento e entrega em linha das imagens em formato
PDF, com possibilidade de pesguisa em texto integral,
podendo o mesmo ser descarregado a partir da Internet
ou enviado pelo correio em suporte éptico. Prevé-se que
durante o primeiro semestre de 2010, se disponibilizem
servicos de impressdo a pedido (print on demand) das
obras digitalizadas, em formato de livro comercial, que
apés a primeira encomenda ficara disponivel para
aquisicdo na Amazon.

Na primeira fase do projecto EOD (2006-2008) foi
efectuado um inquérito aos utilizadores das 13
bibliotecas europeias que participavam no projecto, com
a findlidade de vdidar a existéncia de um mercado
europeu para o servico de digitalizacdo a pedido EOD.
Os resultados revestem-se de muito interesse para a
andlise da prestagéo de servigos digitais ao publico, pois
permitem identificar as expectativas, necessidades e
preferéncias dos utilizadores face a este tipo de servico,
bem como os seus comportamentos e pocura de livros
antigos. Assim, apresentam-se brevemente os principais
resultados do inquérito a 148 utilizadores portugueses
levado a cabo pela BNP, pela Internet, entre os dias 4 e
12 de Marco de 2008:

e 40% da amostra consultou recentemente livros
anteriores a 1900, 27% nunca consultaram livros
publicados antes de 1900

e As situagdes mais provaveis de consulta de livros
anteriores a 1900 sdo as de investigacdo académica
ou pesquisa profissional (60%), seguidas do
coleccionismo ou pesquisa pessoal.

e Asadlternativas ao servico EOD consideradas mais
interessantes foram a pesquisa em linha de uma
versdo digital ou aleitura numabiblioteca. A opc¢éo
menos atractiva é a fotocépia do livro.

e Relativamente aos tipos de utilizacdo de
documentos, a mais diciante é a possibilidade de
pesquisa no texto integral de PDF.

e Quanto a0 servico de digitalizacdo a pedido, os
factores mais relevantes so, por ordem
decrescente, a qualidade da copia digital, o preco e
0 prazo de entrega.



CONCLUSAO

Esta comunicagcdo apresentou cinco perspectivas
fundamentais sobre 0s servicos digitais da BNP, todas
elas eixos fundamentais para a producdo, gestdo,
acessibilidade e diversificacdo de formas de uso dos
contelidos da Biblioteca Nacional Digital.

Ponte entre o passado recente e 0s objectivos de curto e
meédio prazo, estas perspectivas pretenderam dar conta
da experiéncia, préticas e solugdes em uso ou futuras da
Biblioteca Nacional de Portugal neste ambito, do seu
progressivo alinhamento com iniciativas congéneres,
designadamente em matéria de standards, cada vez mais
necessarios a medida que crescem e se complexificam
o0s acervos digitais e as exigéncias de integracdo com
outros servigos colectivos de acesso em rede.

NOTAS

! Metadata Encoding and Transmission Standard

(METS): http://www.loc.gov/standards/mets/mets.xsd

2 Esquema MARCXML :
http://www.loc.gov/standards/marcxml/schema/MARC
21slim.xsd

® Esquema de adaptacido do MARCXML a0

UNIMARC: http://xml.bn.pt/schemas/Unimarc-1.0.xsd

* Esquema local ContentE disponivel em:
http://schemas.bn.pt/contente/v2/contenteSchemav2.xsd

® Especificacéo TIFF disponivel em:
http://partners.adobe.com/public/developer/en/tiff/ TIFF
6.pdf

® NISO Metadata for Images in XML Schema (MIX):
http://www.loc.gov/standards/mix/mix20/mix20.xsd

" Esquemalocal Techinfo disponivel em:
http://schemas.bn.pt/tech-info/v1/tech-
infoSchemav1.xsd.

8 Esquema BNP Rights:
http://schemas.bn.pt/right/v1/rightsvl.xsd
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