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CONCLUSOES E RECOMENDACOES

1. No contexto actual das rapidas e profundas mudancas que se operam nos dominios
da producdo, comunicagdo, distribuicdo e uso da informag@o, com irreversiveis
efeitos sociais, politicos e econdmicos, de contornos e alcance ainda ndo
determinaveis, as bibliotecas, arquivos e, em geral, todo o tipo de servigos de
documentagdo e informagdo, devem assumir-se, ¢ ser considerados, como
elementos chave para a construgdo da chamada Sociedade da Informagao.

2. A construgdo da Sociedade da Informacgio requer mais do que uma mera
assumpgdo politica, expressa por designios globais formulados ao nivel superior
das instancias oficiais. Requer a defini¢do de linhas de acg¢do, o estabelecimento de
programas de actuagdo e a sua concretizagdo no terreno das fungdes e actividades
institucionais, de uma forma orientada por objectivos fundamentais comuns, por
prioridades gerais claramente identificadas e por estratégias de integragdo
tecnoldégica e organizacional que permitam corresponder as expectativas da
sociedade em termos da capacidade e da qualidade de acesso universal a
informagao.

3. No ambito das bibliotecas e arquivos portugueses a situagdo presente é ainda,
essencialmente, de expectativa e inicio de transformacdo face ao novo contexto.
Uma transformag¢ao que as institui¢des devem operar, nao apenas pela simples
adesdo a tecnologia, mas de modo estrutural e integrado, sem deixar de recolher,
dos modelos organizacionais e técnicos desenvolvidos ao longo de décadas, a
experiéncia e os principios que permane¢cam validos.

4. Essa transformacdo exige hoje atitutes e intervengdes essencialmente
programaticas, que o 6° Congresso Nacional de Bibliotecarios, Arquivistas e
Documentalistas reconhece, recomendando aos profissionais, aos 6rgaos decisores
das instituicdes e as instancias politicas:

a) Maior intervencgao das instituicdes e empenhamento dos profissionais no
sentido de reforgar a participagao activa das bibliotecas e arquivos na rede
global, enquanto organismos fornecedores e intermediarios de servicos
electronicos de  informacgao, expandindo e renovando o seu papel
fundamental na concretizagao dos direitos dos cidaddos em matéria de acesso
a informacéo.
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b) Evolucao das fungdes de gestdo de informacgdo das bibliotecas e arquivos no

sentido da integra¢do dos recursos documentais tradicionais com 0s recursos
digitais, numa perspectiva de servigcos de rede que sirva a Optica do
utilizador, independentemente dos formatos e modos de acesso dos
documentos;

¢) Promover a intervenc¢do dos servigos e profissionais de arquivo na gestao

d)

e)

2)

h)

documental, nomeadamente na produc¢do, utilizacdo e avaliacdo de
documentos; *

Adopcao das normas relevantes para aplicagdo das novas tecnologias,
nomeadamente no que respeita as questdes relacionadas com o
funcionamento em rede, de modo a garantir a intercomunicabilidade ¢
transparéncia de servigos e produtos;

Defini¢ao de estratégias e concretizagao de investimentos para a criagao de
bibliotecas e arquivos digitais, visando o desenvolvimento de novas formas
de acesso e difusdo em rede aos conteudos fundamentais do patriménio
historico e cultural a guarda das bibliotecas e arquivos;

Criacdo de novas estruturas, legais e técnicas, visando o controlo
bibliografico, seleccdo e arquivo de informacgdo electronica distribuida em
rede, fungdo altamente relevante no contexto actual da Internet, que devera
ser assumida pela Biblioteca Nacional, responsavel pela conservagao da
memoria documental Portuguesa;

Introdug¢ao e desenvolvimento de novas competéncias profissionais, factor
crucial para o sucesso da renovag¢do dos servigcos de informacao,
nomeadamente nos aspectos que se relacionam com as tecnologias de
informac¢do, o que implica uma urgente reestrutura¢ao da formagao de base
dos novos profissionais, ¢ passa também por uma estratégia decisiva e
consistente de formacgao continua dos profissionais no activo;

Adopc¢ao de medidas de politica visando um decisivo investimento publico no
sector das bibliotecas e arquivos, independentemente das suas diversas
tutelas, que permita as instituigdes o acesso aos meios financeiros, técnicos e
humanos, absolutamente indispensaveis a salvaguarda do seu patrimoénio, ao
desenvolvimento consistente dos seus recursos locais de informacao e a
prossecucao inadidvel dos seus objectivos de modernizagao.

Aumentar o investimento, das tutelas oficiais e das organizag¢des, na criagao
ou refor¢co dos mecanismos de cooperagao inter-institucional, base essencial
da construgdo de servigcos de informacdo em rede, que tenderdo a ser
integrados e transparentes na Optica do cidaddo e racionalizadores de
recursos na Optica das instituigdes, sem prejuizo da sua identidade, perfil e
vocagdo especificos;
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Alargamento dessa cooperagdo ao nivel internacional, de forma a contribuir
para a realizacdo de uma Sociedade da Informacdo sem fronteiras,
dinamizando o efectivo intercAmbio de experiéncias técnicas e a partilha de
recursos de informagdo, em iniciativas transnacionais que ajudem a promover
a cultura portuguesa no Mundo.
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