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RESUMO

Os utilizadores dum arquivo sdo maioritariamente seleccionados pelo tipo de instru-
mentos de descri¢gdo documental que tém a sua disposigdo.

Mas, se, por um lado, os instrumentos existentes condicionam o utilizador, por outro
lado, a procura despoletada pelo mesmo pode determinar a concepc¢ao dos instrumentos.
Gera-se, assim, um ciclo vicioso.

O problema agrava-se tanto mais quanto o arquivista para corresponder as solicitagdes
do investigador, no passado, ndo se limitou a estruturar os instrumentos de descrigdo e
manipulou a ordem original dos documentos, destruindo-a e constituindo colec¢des facti-
cias.

Esta situa¢do, com que nos confrontamos em muitos arquivos, torna-se por vezes dra-
matica, pois, actualmente, o arquivista sente-se cientifica e tecnicamente coagido a re-
constituir a ordem original e, simultaneamente, a preservar uma organizacao existente.

Contudo, ¢ necessario contornar o problema, procurar uma forma que concilie a reali-
dade entretanto criada e a reconstitui¢dao da ordem original. A solu¢do pode circunscre-
ver-se ao plano intelectual, criar instrumentos flexiveis que reflictam essa dupla perspec-
tiva, para além de explorarem potenciais demandas.

Por outro lado, ¢ necesséario evitar que esta "agilizacao" implique desnormalizag¢do. O
objectivo ¢é estabelecer regras que permitam uma descri¢do coerente e normalizada, con-
dicdo "sine qua non" para o estabelecimento da comunicag¢do inter-arquivos.

INTRODUCAO

A presente comunicacdo € fruto de uma experiéncia vivida numa institui¢cdo com ca-
racteristicas muito proprias - o Tribunal de Contas - e do equacionar de multiplas ques-
tdes ao longo de uma carreira docente.

De forma alguma temos a veleidade de considerar esta experiéncia como a via Gnica a
seguir. E, pelo contrario, um percurso possivel. Como tal deve ser compreendida a meto-
dologia de trabalho proposta, bem como as reflexdes que fazemos sobre o tema.

Partindo da observagdo de um caso concreto - o Arquivo Histérico do Tribunal de
Contas (AHTC) - expdem-se alguns elementos de reflexao sobre aproblematica da inter-
accao utilizador/arquivista.
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Na parte inicial apresenta-se a metodologia de anélise de uma realidade arquivistica,
seguidamente descreve-se um trabalho em curso no A HT C, numa fase experimental, que
sejulga poder vir a preencher os multiplos requisitos do nosso "cliente" e conduzir a ou-
tras formas, o dialogo permanente entre o arquivista e o utilizador.

Com o objectivo de definir um produto que simultaneamente correspondesse as exi-
géncias cientificas e técnicas da arquivistica e as necessidades dos utilizadores do AHTC,
efectuou-se o estudo do acervo documental do arquivo (constitui¢do e organizag¢io, no-
meadamente as orienta¢des da institui¢do produtora quanto a organizag¢ao da documenta-
cdoea'"reorganizacao" efectuada pelo arquivista) e dos respectivos instrumentos de des-
crigdo. Em seguida procedeu-se a analise do perfil de utilizador do arquivo (formagao,
profissdo, temas dc consulta), relacionando-o com as consultas efectuadas e com a "or-
ganizacgdo" do acervo documental.

Desta analise concluiu-se que era necessario conciliar a utilizacdo da ISAD(G)' e da
ISAAR’, comuma linguagem documental especifica para arquivo que permitisse estrutu-
rar os pontos de acesso relativos ao ambito e contetdo dos conjuntos documentais.

1. ORGANIZACAO DO AHTC

O acervo do Arquivo Historico do Tribunal de Contas (AHTC) ¢é constituido pelo
conjunto documental produzido pelo Tribunal de Contas - e institui¢des que o antecede-
ram - e por conjuntos produzidos por outras entidades cujas fun¢des foram sendo come-
tidas ao Tribunal de Contas.

Orgio de ordenacgio e fiscalizagdo das receitas do Estado, a sua origem confunde-se
com a da propria formacdo do reino portugués. Apresenta ao longo da histéria uma gran-
de estabilidade funcional, sendo a sua produg¢ao documental testemunha dessa continui-
dade.

Numa fase inicial, a instituicdo tinha por missdo a "administra¢do, arrecadag¢ado e con-
tabilidade dos impostos e rendimentos publicos" e o "exame, verificagao e julgamento
das contas dos Exactores da Fazenda ¢ de mais responsaveis para com o Tesouro". Ape-
nas em 1844 ¢ estabelecida uma clara distin¢do entre administra¢cdo dos rendimentos e
despesas publicas e a sua liquidacao e julgamento, passando estas fun¢des a ser atribui-
das a duas institui¢cdes distintas: o Tesouro Publico e o Tribunal do Conselho Fiscal \
Esta subdivisao manteve-se, "grosso modo" até a actualidade. Assim, segundo a Lei n°
98/97 compete ao Tribunal de Contas a fiscaliza¢do da legalidade e regularidade das re-
ceitas e despesas, a apreciacado da boa gestdo financeira e a efectivagcdo de responsabili-
dades por infracg¢des financeiras \

' International Standard Archival Description (General) - norma para a descri¢do de conjuntos documentais e dos seus produtores

* International Standard Archival Authority for Corporate Bodies, Persons and Families - norma para a descri¢do dos produtores de conjuntos
documentais

* Decreto de 1 8 de Setembro de 1 844, arl. 2°

* Lei no 98/97, dc 26 de Agosio, art. I
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1.1. O acervo documental do AHTC

Na constitui¢do do acervo documental do A HT C podem-se destacar trés ciclos:

1° Ciclo:

A documentag¢dao mais antiga existente no A HT C remonta aos "Contos". Contudo,
existem poucos documentos deste periodo, consequéncia de catastrofes naturais, nomea-
damente o Terramoto de 1755.

Os escassos documentos existentes passaram para o Erario Régio, como ¢ manifesto
no decreto de 30 de Dezembro do mesmo ano, no qual se regulamenta a transferéncia da
documentacdo ainda existente nos Contos do Reino e Casa para o Erario Régio, acompa-
nhada do respectivo Inventario.

Neste periodo, numa tentativa de centralizar as fun¢cdes de administracado financeira,
assegurando num unico o6rgdo o controlo de todas as despesas e receitas do Estado, sdo
extintos ou passam para administragdo do Erario Régio organismos que, até entdo, deti-
nham parcialmente essas fung¢des. Naturalmente, a documenta¢ao produzida por esses
organismos acompanhou a transferéncia de competéncias, sendo incorporada no Erario
Régio. Contam-se, entre outros:

¢ Contadorias da Guerra e Vedorias (1763)

¢ Administragdo da Casa de Braganga (1765)

¢ Casa das Senhoras Rainhas (1770)

¢ Contos daMesadaConsciénciae Ordens (1774)

* Contadorias das Trés Ordens Militares (1774)

» Tesouraria Geral dos Cativos (1774)

¢ Cofre dos donativos dos 4%, anteriormente sob administra¢do da Junta do Comércio
(1780)

* Conselho da Fazenda (1790)

* Cofre daBasilica Patriarcal de Santa Maria Maior (1792)

* Contadoria do Subsidio Literario (1794)

Ao Erario Régio, extinto na sequéncia das grandes reformas da Fazenda, Justica e
Administracdo de Mouzinho da Silveira, sucedeu o Tribunal do Tesouro Publico, crian-
do-se para a sua liquida¢do uma comissdo que foi incumbida da separagédo e tratamento
de todos os papéis, contas e livros anteriores a 1833.

A Comissao de Liquidagdo de Contas do Extinto Erario (1833/1836), sucedera a Co-
missdo Fiscal Liquidataria (1836/1844) e a esta o Conselho Fiscal de Contas
(1844/1849), juntando-se, progressivamente, a documentag¢ido produzida e herdada por
estas instituicdes adocumentagio proveniente de organismos extintos:

* Chancelaria-Mor do Reino (1833)
* Documentagdo das Comendas (1833)
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* Superintendéncias dos Velhos ¢ Novos Direitos (1833)

* Casa do Infantado (salva do incéndio de 1836)

» Alfandega das Sete Casas (1837)

* Chancelaria dos Contos (1838)

* Chancelaria da Corte ¢ Casa da Suplicacao (1838)

* Junta do Porto (1842)

* Erario Provisorio de Santarém (1842)

e Junta de Lamego (1842)

* Documentagdo relativa aos empréstimos de Mendizabal-Carbonell (1842)

No final de 1842 foi, ainda, incorporada diversa documentacdo sobre correspondéncia
das Secretarias de Estado, guerra entre liberais e miguelistas, resumos de balancgos de
comércio, etc.

Até 1856 - portanto ja depois da criacdo do primeiro Tribunal de Contas, em 10 de
Novembro de 1849 - recebeu o Arquivo diversa documentag¢ido proveniente da Junta do
Crédito Publico.

Estas incorporagdes marcam o fim de um grande ciclo caracterizado pela concentragao
de documentacdo financeira numa instituicao.

2° Ciclo:

A separacdao de fungdes na area financeira e a consequente criagdo de instituicdes com
fung¢des distintas em 1844, bem como o encerramento de processos ¢ a diminuicdo de
consulta dos mesmos, a par de uma imperiosa necessidade de espa¢o deu origem a um
novo ciclo caracterizado pela saida de documentacdo da instituigdo. Nos arquivos apenas
permanecem os documentos directamente relacionados com as fung¢des entdo exercidas
pela instituigdo.

Foram entdo nomeadas sucessivas Comissdes com a incumbéncia de reorganizar o
Arquivo. Em 1875, foi nomeada uma Comissdo presidida por Jodo José de Mendonca
Cortez, lente do Curso de Direito da Universidade de Coimbra e de que fazia também
parte Cipriano Henrique Cabral da Costa, arquivista do Tribunal de Contas. Esta Comis-
sdo decidiu manter na institui¢do apenas a documentagdo relativa a contas ¢ finangas. A
restante documentacdo foi enviada para outros Arquivos, tendo chegado até relatorio que
seguidamente se apresenta de modo resumido.

Arsenal da Marinha

Institui¢do Quantidade Descri¢do/Unidade de Datas
instalagédo extremas
14 livros 1757-1769

Biblioteca Nacional

Camara Municipal de Lisboa 9 livros 1780-1794 (?)
Casa Pia de Lisboa 44 livros 1865-1869
Casa Real 6 cartorios

Cons. José da Costa Gomes 3 livros 1774
Ministério da Fazenda 2913 apdlices/titulos 1831-1833(7)
Ministério da Guerra 4.510 livros 1640-1824
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Ministério da Marinha 602 livros 1723-1823
P. G. dos Recolhimentos da Capitai 5 cartdrios
Secretaria da Patriarcal 1 livro
Torre do Tombo 420 livros 1643-1833
255 magos
37 cartérios diversos
4 forais
3° Ciclo:

Face a crescente produg¢ao documental do Tribunal de Contas, em finais dos anos 70, a
institui¢do procedeu auma avaliagao do acervo documental, nomeadamente a série pro-
cessos de contas, de acordo com a portaria n.° 570/76, de 20 de Setembro.

No ambito desta ac¢ao efectuou-se:

a) conservacdo em suporte microfilme, com consequente destrui¢cdo dos originais, dos
processos de contas relativos aos anos de 1900 a 1936. Nos processos de contas, cujos
acordaos eram de quitacao simples, microfilmou-se a capa do processo, o relatério do
contador-verificador e os documentos nele referenciados, a conta de geréncia e o
acordao e documentos nele mencionados. Nos processos de contas com incidentes
microfilmou-se o processo na integra.

b) seleccio de processos de contas para conservag¢ao permanente relativos ao periodo de

1835 a 1936, nomeadamente:

e processos de contas com incidentes, que tivessem recebido quitag¢do do Tribunal
de Contas, e que revelassem aspectos sOcio - econdOmicos, crises sociais, revoltas
populares, corrupg¢ao de camadas dirigentes, ¢ solidariedade humana e familiar.

e processos de contas sem incidentes, relativos a processos de hospitais e quartéis
que revelassem o prec¢o dos géneros alimenticios, ementas das refeigdes, processos
com despesas de edificacdo de servicos publicos ¢ da administragdo de legados de
Fundag¢des e processos que discriminassem os ordenados das varias categorias de
funciondrios.

c> conservacao integral dos originais de todos os processos de contas produzidos em
1937 e 1938.

12. Organizacio da documentacio

A organizacdo do arquivo da Institui¢cao foi objecto de regulamenta¢ao desde muito
cedo. Inicialmente, essa regulamentacio, circunscrevia-se ao registo e ao controlo dos
documentos’, passando posteriormente a ser regulada a sua "classifica¢do e arranjo"".

* Refira-se:
O Regimento e Ordenagdes da Fazenda de 17 de Outubro de 1516 em que esta missdo € atribuida ao Porteiro dos Contos da Casa: "o porteiro
dos Contos da Comarca que as trouxer, entregard logo os livros, recadagées , linhas da desembargo ao porteiro dos Contos da casa, e so-
bre elle serio carregados em receita em seu livro pelo escrivio paraisso ordenado'’ - CapituloX L
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A medida que as fun¢des alcangam maior complexidade os procedimentos relativos a
organizacdo da documentac¢ao sdao regulados de forma mais detalhada, de que ¢ exemplo
o Regimento de 30 de Agosto de 1886. Neste diploma define-se:

* aconstitui¢do do acervo documental e dos critérios de preservacao documental;

* orespeitopeloprincipiodaproveniénciaepreservagao daordemoriginal;

By

*+ a regulamenta¢do dos procedimentos inerentes & ordenacdo, classificacdo, cotacgdo,
descrig¢do, instalacdo e comunicacdo da documentagdo activa e inactiva.

Como se pode verificar pelos seguintes artigos:

Art. 207° "O archivo do tribunal de contas comprehende, alem dos processos findos, relativos a

contas anteriores e posteriores ao I' dejulho de 1859, os cartorios das diversas reparticoes ex-

tinctas, que n 'elle foram successivamente encorporados e digam respeito a assumptos que se

relacionem com os servigos a cargo do tribunal. "

Art. 208° "Os cartorios das contadorias da cidade, da Extremadura, das provincias, da Bahia e

do Rio de Janeiro, em que por lei de 22 de dezembro de 1761 e decreto de 17 de dezembro de

1787, se dividia o real erdrio, comprehendem os livros e papeis relativos aos cofres que existi-

am nas mencionadas contadorias. "

Art. 212° "Os cartorios serdo numerados segundo a ordem chronologica da creagdo das res-

pectivas reparticoes e a cada um deles serdo sucessivamente encorporados os papeis que lhe

pertencerem e estiverem por classificar. "

Art. 213° "Cada cartorio tera o seu inventdrio separado, contendo todos os esclarecimentos

necessarios, ndo so para que facilmente se possa conhecer quaes os livros e papeis que o cons-

tituem, mas também para que deprompto se reconheca o local onde existem. "

Art. 214° "Os inventarios relativos ao tribunal do thesouro, comissio de liquidacdo do ex-

tincto erdrio, comissdo de exame de contas, comissio do thesouro, comissio liquidatdria,

conselho fiscal e tribunal que lhe sucedeu em 10 de novembro de 1849, devem conter, afora as

indicagoes exigidas no artigo antecedente, a declaragdo de terem ou ndo sido julgadas ou liqui-

dadas as contas das responsabilidades a que disserem respeito os livros e documentos inventa-

riados. "

Art. 215° "Os processos findos, de contas posteriores ao I' de julho de 1859, terdo um inventa-

rio particular, contendo os numeros de distribuicdo dos mesmos processos, a indicagdo da res-

ponsabilidade que lhes servir de base e a referencia ao numero do mago em que estiverem ar-

chivados. "

Art. 216° "Os livros e papeis pertencentes ao archivo serdao distribuidos pelas casas que estdo

ou forem para esse fim destinadas (...)

O Regimento dos Contos de 1627 em que ¢ estipulado o instrumento de registo, os elementos do registo, bem como os seus agentes: " Tanto
os livros das receitai, e despezas. e arrecadagées das cantas dos meus tesoureiros,(...) se carregario em receita os ditos livros pelo escri-
vao da mesa do Contador mor sobre o guarda no livro da entrada, e receita das contas que nos ditos Contos entrio; com declaracio dos
que sdo de receita, e dos que sdo de despeza. e as folhas que cada hum tem, e se sd@o de papel de marca grande, ou de marca pequena, c em
que encadernagdo sdao encadernados, o qual Guarda assinara a ditta receita; e querendo a parte que os trouxer os ditos livros, e papeis,
certiddo de como entregou as taes contas, se lhe dard feita pelo Escrivio da mesa, e assinada por elle, e pello Guarda." - Capitulo XIII
O Decreto de 30 de Dezembro de 1761, redigido na sequéncia da extingdo dos Contos do Reino e Casa,: ""(...) sou servido outro sim. que de
todos os Livros, Papéis, Linhas, e quaisquer outros Documentos, que se acham nos sobreditos Contos do Reino e Casa. sefaca hum exacto
Inventario (...) "
O Decreto de 16 de Julho de 1834 relativo a transi¢c@o de competéncias do Erario Régio para a Comissdo de Liquidagdo das Contas do Ex-
tinto Hréario " nos Cartérios das quatro contadorias extinctas, onde tdo somente sefario os inventdrios (...) "

“ Refira-se o Regulamento do Conselho Fiscal de Contas de 27 de Fevereiro de 1845 em que no seu Art" 48° estipula as fun¢des do arquivo:
"(e..) classificagdo e arranjo dos documentos e processos pertencentes ao mesmo Archivo ".
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Art. 218° "As requisicoes que forem dirigidas ao archivo, solicitando quaesquer livros, contas

ou processos, serdo sempre assignadas pelos chefes das reparti¢coes d'onde emanarem. "

Da entrega dos documentos requisitados, o archivo cobrara recibo na propria institui¢do, a
qual s6 podera ser resgatada mediante a restituicdo dos papeis a que se referir".

Extinto o Tribunal de Contas em 1911, sucede-lhe o Conselho Superior de Adminis-
tragao Financeira do Estado. No Regimento de 17 de Agosto de 1915, sec¢do XI retoma-
se o estipulado no regimento do Tribunal de Contas de 1886:

Art® 212° "Os processos findos de contas posteriores a 1 dejulho de 1859,(...) fechando com o
processo n°36.559, ultimo que foi distribuido no extinto Tribunal de Contas. "

"Segue-se o Arquivo do Conselho Superior de Administrac¢do Financeira do Estado, comeg¢ando
no processo da conta que tem o n° 1 e seguindo em ordem de catalogagdo idéntica a adoptada
no artigo antecedente. "

Apesar do disposto nos regulamentos do Tribunal de Contas, nos quais estdo subja-
centes os principios da ordem original dos documentos ¢ da proveniéncia, procedeu-se
posteriormente a reorganizac¢ao do acervo documental adoptando-se os principios arqui-
visticos divulgados na época, constituindo-se:

* Conjuntos organico - funcionais de documentag¢iao produzida pela Instituicdo, de que é
exemplo o "Erario Régio" e o0 "Tesouro Publico e organismos sucessores".

Saliente-se que estes conjuntos apenas abarcam uma parte da documentacado efectiva-
mente produzida pela Institui¢do nesse periodo.

Refira-se, igualmente, que o estabelecimento de fundos distintos para a mesma insti-

tuicdo apresenta algum artificialismo. Apesar de a institui¢do ter denominag¢des dife-

rentes ao longo dos tempos, manteve uma continuidade funcional, como a sua produ-
¢do documental o testemunha.
* Conjuntos tematicos, de que sao exemplos:

"Sisas" - livros de registo da arrecadag¢ao do imposto das sisas; faziam parte dos apen-

sos dos processo de contas, enquanto documentos comprovativos da acgdo do agente

recebedor.

"Junta da Inconfidéncia" - documentagdo relativa ao sequestro dos bens dos réus con-

denados por crime de Lesa Majestade (Casas de Tavora, Atouguia e Aveiro) pela

Sentenca da Junta da Inconfidéncia de 12 de Janeiro de 1759 e da Companhia de Jesus

(Alvarade 25 de Fevereiro de 1761).

"Décima da Cidade" e "Décima das Provincias" - documentacdo relativa ao relanca-

mento, em 1762, da Décima (imposto decretado pelas Cortes de 1641 para a manuten-

¢do de um exército permanente para a defesa do Pais, e que incidia sobre prédios, ofi-
cios, ordenados, capitais emprestados ajuros e lucros daindustriae comércio).

"Cartoérios avulsos" - documentos soltos, ndao encadernados ou brochados.
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Especificando, foram constituidos os seguintes conjuntos documentais:

Fundos/Colecgdes Unidades Metragem

(m / lineares)
Cann dos Contos 47 2
Erario Régio 5457 144
Décima da Cidade 7320 287
Decima da Provincia 3415 167
Junta da Inconfidéncia 366 10
Cartas 286 4
Tesouro Publico 820 30
Sisas 2516 28
Cartorios Avulso 133 22
Tribunal de Contas 110180 1460
Total 130540 2154
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Para melhor explicitacdo da organizagdo documental apresenta-se um quadro relacionan-
do os conjuntos documentais constituidos com as respectivas organiza¢des produtoras,
bem como o critério que presidiu a respectiva organizacgao.

Fundos /Colecgdes

Casa dos Contos

Cartas dc Padrdo ¢ dc Tengas ...

Erario Régio

Décima da Cidade

Décima da Provincia

Junta da Inconfidéncia

Cartoérios Avulso

Sisas

Tesouro Publico e Organismos Sucessores

Tribunal de Contas
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Instituicoes Produtoras
Casa dos Contos / Contos do Reino e Casa
Erario Régio
Tribunal do Tesouro Publico
Comissao de Liquidacdo das Contas do Extinto Erario
Comissao Fiscal Liquidataria
Comissdo das Contas dos Exactores da Fazenda Publica
Conselho Fiscal de Contas
Tribunal de Contas (1)
Conselho Superior de Administracao do Estado

Conselho Superior de Financas



O acesso aos documentos: elementos de reflexao

Tribunal de Contas (2)

Fundos / Colec¢des Critério de organizacgio

Casa dos Contos Cronolégico (documentos com data de produgdo ouacumulagio ante-
riores a 1762)

Cartas de Padrdo e de Tengas ... Tematico - formato

Erario Régio Orgénico - funcional

Décima da Cidade Tematico - tipologia (livros da décima

Décima da Provincia Tematico - tipologia (livros da décima), ordenado por area geografica
Junta da Inconfidéncia Tematico (bens sequestrados)

Tesouro Publico e Organismos Sucessores | Organico - funcional

Sisas Tematico - tipologia (livros de sisas), ordenado por area geografica

Cartorios Avulso Tematico - formato

Tribunal de Contas - Processos de contas Funcional

A partir dos conjuntos documentais constituidos elaboraram-se instrumentos de des-
crigao documental que se destacam pela simplicidade, quer dos elementos de descrigdo,
quer da forma de ordenacéo.

Os elementos de descri¢gao, em quase todos os instrumentos, limitam-se ao titulo e a
data de produc¢ao oude acumulag¢ao do documento.

A forma de ordenacdo varia em fun¢ao do objectivo pretendido, isto &, tenta corres-
ponder as solicitagdes dos investigadores, vistas do ponto de vista do arquivista, da me-
lhor forma possivel. Reflecte, de certa forma, a necessidade de flexiblizar os referidos
instrumentos num periodo em que, ainda, nao se podia dispor dos meios que a informati-
ca nos faculta hoje.

Fundos / Coleccdes Instrumentos de descricio documental Forma de ordenacio
Casa dos Contos Catalogo da Casa dos Contos Tipologia (cronoldgico)
Cartas de Padrdo e de Tengas ... Catalogo das Cartas de .... Cronolégico
Erario Régio Inventario do Erario Régio Organico-Funcional (crono-
logico)
Décima da Cidade Catalogo da Décima da Cidade Geografico (alfabético)
Décima da Provincia Catalogo da Décima das Provincias Geografico (alfabético)
Junta da Inconfidéncia Catalogo da Junta da Inconfidéncia Por entidade
Tesouro Publico e Organismos Sucessores Inventario do Tesouro Publico e Organismos Funcional (cronolégico)
Sucessores
Sisas Inventario das Sisas Geografico (alfabético)
Cartorios Avulso Inventario dos Cartorios Avulso Tematico
Tribunal de Contas - Processos de contas Ficheiro de entidades Onomastico (alfabético)
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2. ANALISE DO PERFIL DE UTILIZADOR

A definicdo do perfil de leitor do AHTC realizou-se a partir da andlise de trés itens:
habilitagGes literarias, profissao e motivo apresentado para a consulta dos conjuntos do-
cumentais do AHTC.

Esta analise foi efectuada tendo por base 314 pedidos de inscrigdo para aquisi¢cdo da
qualidade de leitor do AHTC. Niao se contabilizaram os pedidos pontuais que ndo origi-
nam cartdo de leitor. Destes 314 pedidos, apenas 94 foram efectuados sobre formulario
proprio, com campos previamente definidos. Os restantes 230 leitores efectuaram o pedi-
do cm carta ou oficio, o que nem sempre possibilita grande uniformidade na recolha e
tratamento de dados.

Os utilizadores do A H T C apresentam uma grande diversidade, quer ao nivel da for-
macao base (considerou-se como categoriainica o ensino secundario e discriminaram-se
as distintas formag¢des anivel superior: licenciaturaepos-graduagdes, quando indicadas),
quer da profissdo desempenhada, bem como do motivo apresentado para consultarem a
documentacdodo A HT C,comoos quadros seguintes revelam.

Contudo, sobressaem algumas linhas de for¢a, certamente comuns & maioria dos ar-
quivos definitivos: predominam os utilizadores com formac¢ao em histéria (63%), em
direito (13%) e em arquitectura (6%). A nivel profissional predomina a area ligada ao
ensino (54%), respectivamente: professores universitarios (24%), professores do ensino
secundario e preparatorio (17%) e estudantes (23%).

Habilitagdes Literarias Total. FORMACAO

Arqueologia
Arquitectura

Auditoria

Ciéncias Documentais
Ciéncias Musicais
Contabilidade e Admi-
niStraQéo Ciénrias DocumeniJis o
Design

Direito

Economia

Ensino Secundario
Filologia Roméanica
Geografia

Gestao de Empresas
Histéria

Literatura
Museologia
Seguranga Social
Sociologia

Arquilcclma

S awaaN

-

Contabilidade e

Adminifiragio

~
SN NN I I U N SN

Ensino Secundirio

Geogra fia [E
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Profisséo

Total

Administrador
Advogado
Arquedlogo
Arquitecto

Arquivista

Assistente de bordo
Barman

Bibliotecario

Capitdo da Marinha
Mercante
Economista

Editor de obras
Enfermeiro
Escriturario
Estudante Universitario
Funcionario Publico
Historiador
Investigador
Jornalista

Juiz Conselheiro
Médico
Medidor/Orgamentista
Musedlogo

Oficial da Marinha
Padre

Perito de fiscalizagdo
tributaria

Professor do Ensino
Secundéario e Prepa-
ratério

Professor Universitario
Técnico de Contas
Tradutor
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Administrador
Advogado M
Arquedlogo
Arquitecto K

Arq uivista
Assistente de bordo i
Barman
Bibliotecirio
Capitio da Marinha [
Economista J

Editor de obras
Enfermeiro
Escriturario
Estudante Universitario §
Funcionirio Piublico
Historiador
Investigador |
Jornalista

Juiz Conselheiro H
Médico @

Medid o #/ Ore ame ntis t a g

Mus eélogo [HIREREES

Oficial da Marinha Fg
Padre [
Perito fiscalizacio |
Prol Ens Sec. e Prep
Professor Universitario [l
Técnico de Contas

Tradutor

10 15 20 25 30 35 40

Em virtude de a maioria dos pedidos de inscri¢ao dos leitores nao ter sido efectuado
utilizando formulario especifico para o efeito, muitos daqueles ndo indicam o motivo da
consulta, ou mesmo o tema do trabalho, limitando-se a mencionar a necessidade de con-
sultarem o A HT C para poderem realizar trabalhos universitarios ou a indicarem o con-
junto documental que pretendem consultar em concreto.

Tentou-se, todavia enquadrar, de uma forma simplista, os pedidos dos leitores em are-
as tematicas procedendo-se , a titulo experimental, a constru¢ao de um quadro de descri-
tores, apresentados por ordem alfabética e sem relagdes hierarquicas, de forma a permitir
uma melhor sistematizacao de analise e adeterminacao de areas de maior interesse, bem
como o estabelecimento, se possivel, da correspondéncia entre estas e os conjuntos do-
cumentais mais consultados.

Relativamente ao conjunto de leitores para os quais se procurou realizar um enquadra-
mento tematico, refira-se, ainda, que:
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e 31 leitores efectuam o pedido referenciando uma Area Geografica (9 leitores referen-
ciam-na exclusivamente) - 33%;

e 12 leitores efectuam o pedido referenciando uma Personalidade / Entidade (6 leitores
referenciam-no exclusivamente) - 13%;

e 12 leitores efectuam o pedido referenciando um Periodo Cronoldgico (1 leitor refe-
rencia-o exclusivamente) - 13%;

e 2 leitores efectuam o pedido referenciando um Acontecimento; 6 leitores efectuam o
pedido referenciando um Edificio / Propriedade imobiliaria (1 leitor referencia-o ex-
clusivamente, 2 identificam o edificio) - 6%.

Area Tematica Descritor Total de leitores / Total de leitores /
descritor area tematica

Administragdo Publica Desconcentragido
Fungdo publica

Comercio Relagdes comerciais
Trafico ilicito
Construgdo civil

Construgdo civil Obra publica

Cultura Arquitectura
Historia de arte
Misica

10

Ourivesaria
Relagdes culturais
Economia Colonialismo

11

Histéria econdémica
Politica econdémica
Ensino Reforma do ensino
Financas Publicas Cobranga de impostos
Controlo financeiro
Despesas publicas
Gestdo financeira
Orgamento dc estado
Guerra Intervengdo militar

[ R T R N - TS S RO NS Yo N N O NS NS

Questdes sociais Fstrutura social
Historia social
Politica social
Seguranga socia!

Religido instituicdo religiosa

Como se pode observar nao predominam os estudos sobre a organiza¢do do Tribunal
de Contas e organismos antecessores, nem sobre as fun¢cdes desempenhadas pela Institui-
¢do.

Os utilizadores do A HT C ndo estdo maioritariamente vocacionados para a pesquisa de
informacdo relacionada com as fung¢des de controlo do Tribunal ou para investigarem se
os agentes fiscais ou financeiros cumpriram os tramites legais e administrativos e geriram
de forma eficaz os dinheiros publicos. O publico pretende saber como foram utilizadas as
verbas, em que zona geografica, em que periodo, que impostos foram cobrados...

Em resumo, pudemos concluir que:
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a) A dupla vertente funcional do Tribunal de Contas - a Analise Financeira ¢ o Con-

b)

trolo Financeiro do Estado - apenas esporadicamente se encontra mencionada nos
temas de pesquisa, sobretudo se tivermos em consideracdo a época posterior a sepa-
racdo de fungdes na area financeira.

Contudo, se a ac¢do directa da instituicdo - a andlise e o controlo financeiro - nao
constitui tema primeiro de investigacao, ¢ esta ac¢do que possibilita que a Institui-
¢do disponha de dados relativos a outras institui¢des. Efectivamente, o Tribunal
para poder exercer as suas fung¢des de fiscalizacdo procede a analise de elementos
documentais comprovativos da actuag¢do das entidades responsaveis pela gestdo fi-
nanceira de dinheiros publicos.

Este papel de agente recoletor permite concentrar numa so6 instituigdo um manancial
de dados relativos a gestdo financeira que possibilita aos utilizadores a realizagéo
dos mais variados estudos indirectamente relacionados com a ac¢ao da instituigao.

3. O PAPEL DO ARQUIVISTA

Os temas solicitados reflectem-se na consulta predominante de determinados fun-
dos/colecgdes, como o grafico exemplificativo de 1996 demostra.

Fundo / Colecgdo U° obras Total N.°
consulta- coénsul leitores
das tas .
Cartérios Avulsos 120 111 33 500 Leitores
Casa dos Contos 1 1 1 200
Décima da Cidade 316 727 55 _
Décima da Provincia 78 98 23 600 e
- o 500 1 BN obras
Erario Régio 280 548 29 conmultadas
Junta da Inconfidén- 23 33 10 400 {/ @ Toxst cansuias,
cia 300 1 0 o ] H
Processos de Contas 12 16 3 200 1 N° Ieitcres
Sisas 45 80 : —
100 B | i
Tesouro Publico 20 23 7 . "
g4 E > SEb

fg fn %y f3 B o2 : 8 g3

2 35 2% £ & 33 BE o g3

5% 89 g5 48 ¢ 31 {8 ¢

w c F

Se conjugarmos a descri¢ao relativa aos conjuntos documentais existentes no AHTC,
os objectivos de consulta (quadro de descritores) e uma analise sistematica das obras
consultadas - apenas se apresentou a titulo exemplificativo o ano de 1996 - denota-se que
os temas de pesquisa mais solicitados correspondem a documenta¢ao organizada de uma

forma facticia.
Nestes conjuntos nao foi preservada a ordem original, tendo-se efectuado, no passado,
um arranjo ¢ uma seleccdo documental que visava responder de forma mais imediata as

"necessidades" dos utilizadores.
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Deste modo, as "necessidades" do utilizador/investigador, associadas aos principios
arquivisticos defendidos na época e a auséncia de técnicas e meios que possibilitassem
um tratamento rapido da documentag¢do e um acesso facilitado a informacgédo, conduziram
ao desmembramento de alguma documentacgao e a construgao de séries facticias’. Nesta
missdo o arquivista aproximou-se do investigador e procurou, ao reorganizar a docu-
mentag¢do, construir pontes que proporcionassem uma maior aproximacao do investiga-
dor ainformagdo, de uma forma hoje considerada erronea.

Por outro lado, a organizacdo da documentagao e os instrumentos de descrigao exis-
tentes, de certa forma, tem orientado/direccionado a investigag¢ao dos utilizadores, os
quais buscam temas que, a partida, sdo do conhecimento global da comunidade como
existentes no AHTC.

Ao nivel da area de referéncia, a actual organizacdo da documentacdo e a diversidade
dos instrumentos de descrigdo existentes, como focado no ponto anterior, condicionam,
quer a actuag¢ao do arquivista, quer a do utilizador.

Enquanto os instrumentos de descrigdo nao forem totalmente revistos, ¢ necessario
que o arquivista actue de forma muito activa para que o encaminhamento do leitor e as
respostas as suas solicitagdes sejam alcancgadas, continuando o acesso a apoiar-se mais
em pessoas do que em instrumentos.

4. OS INSTRUMENTOS DE DESCRICAO

Com o objectivo de ultrapassar estes condicionalismos, mas respondendo de idéntica
forma as solicita¢gdes dos investigadores, hoje o arquivista procura, para além de organi-
zar a documentacdo de acordo com os principios da proveniéncia ¢ da ordem original,
construir instrumentos de descri¢do que possibilitem uma resposta as questdes dos inves-
tigadores provenientes de sectores cada vez mais diversos.

Neste sentido, como exposto, pensamos que ¢ essencial efectuar, em qualquer arquivo,
um estudo de perfil do utilizador, estudar a estruturag¢do do arquivo e a sua dimensao e os
instrumentos de descrigdo documental ao servi¢co do utilizador. Esta fase ¢ determinante
para a defini¢cdo do tipo de produto a apresentar.

Seleccionado o produto é necessario estudar a institui¢do produtora; situar a docu-
mentac¢do no seu contexto de producgdo; elaborar quadros de classificagdo que reflictam a
organizacdo original da documentac¢ao, possibilitando, quando possivel, o acesso por
proveniéncia e/ou por estrutura funcional; valorizar os instrumentos de descrigdo con-
temporaneos da produgdo documental’; que contém os primeiros elementos informativos
que facultam o acesso a documentacgdo / informacgdo; aplicar as normas sobre descrigdo
definidas internacionalmente.

" Realce-se que parte destas questdes poderiam ser genericamente respondidos pelos tradicionais indices: geografico / toponimico, onomastico,
cronoldgico e de tipologias documentais {a organizac¢do do texto e o tipo de informagéo que registam sdo geralmente semelhantes, como ¢ o
caso da escrituragao dos impostos)

" Os livros dc registo e controlo das unidades simples ¢ das unidades compostas.
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Neste ultimo aspecto realce-se o trabalho do Comité Internacional de Arquivos (CIA),
nomeadamente, no que diz respeito a norma ISAD(G)), que veio permitir ao arquivista
elaborar instrumentos de descri¢cdo documental segundo uma estrutura previamente defi-
nida e possibilitar ao utilizador um acesso claro e completo a informacao.

A par deste instrumento, a ISA AR, norma sobre o controlo de autoridade de colectivi-
dades, familias e pessoas, vem permitir em I’ lugar o controlo dos produtores de arquivo,
mas igualmente, das entidades referenciadas no contetido documental, permitindo a arti-
culacdo da informacgao sobre entidades referenciadas.

No entanto, o trabalho de descri¢gdo do arquivista ndo deve terminar ai, sempre que
possivel, deve arranjar outras formas que possibilitem ndo s6 uma recuperagao mais ra-
pidadainformagdo, comotambém mais eficaz.

O arquivista tem de saber criar um ponto de equilibrio, de modo a poder conciliar os
interesses do utilizador com a realidade arquivistica. E essencial que se reaproxime do
investigador, mas sem correr o risco de se tornar ele proprio um investigador ou de false-
ar a realidade arquivistica para melhor estabelecer as pontes que lhe parecam necessarias
aessareaproximacao.

Curiosamente, apés um longo afastamento, talvez demasiado radical, em que briosa-
mente o arquivista procurou uma certa "independéncia", as ferramentas informaticas vém
possibilitar uma reconciliacdo de interesses. O arquivista ndo necessita de destruir a or-
dem original para fornecer ao investigador arranjos e ordena¢des da documentagao que
vao ao encontro das suas "necessidades", nem de limitar-se aos tradicionais indices. A
informatica vem possibilitar a extrac¢ao de pontos de acesso a partir de qualquer campo.

Contudo, para evitar o risco de esta extrac¢do se tornar incoerente ¢ necessario efectu-
ar uma analise documental, identificar os conceitos representativos desse conteudo e re-
presenta-los, preferencialmente através de uma linguagem controlada que possibilite uma
maior especificidade e uma menor ambiguidade no tratamento documental, de forma a
permitir um acesso pertinente a informac¢ao contida nos documentos.

Obviamente que os equipamentos informaticos e os meios disponiveis, nomeadamente
a formac¢ao do arquivista, condicionam o resultado final.

Importa, ainda, referir que em Portugal as aplica¢des informaticas para descrigdo ar-
quivistica ainda ndo estdo suficientemente divulgadas e normalizadas; que a norma
ISAD(G) ndo contempla nenhum campo especifico para a indexacgao, sendo, por ora dei-
xado ao livre arbitrio a determinag¢ao ¢ estruturagcao dos pontos de acesso; que nao existe
formacdo especifica em indexacdo para arquivo.

A este respeito refira-se que se a documentag¢ao de arquivo ¢ distinta da de biblioteca,
consequentemente a linguagem documental e a propria andlise também devem ser dife-
rentes. Em biblioteca a unidade de descri¢do e indexagdo é sempre o documento indivi-
dual, em arquivo deve ser transmitida a nogdo de que o documento pertence a um con-
junto.

O proposito é, igualmente, representar com rigor ¢ objectividade os conceito". O ideal
seria, contudo, que essa linguagem ndo se limitasse a determinacgao de conceitos isolados.
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Em arquivo, quando se realiza a analise do conteudo documental, para além de se
identificar o objecto da acc¢do, é determinante que se especifique também a ac¢do que se
efectua sobre esse objecto. As "frases" tém sempre de ser completas: hd um sujeito, um
predicado e complementos. O sujeito exerce uma ac¢ao sobre determinado objecto... e
esta frase pode continuar com outros complementos...

A representacdo da frase implica a fixagdo de um vocabulario controlado para o ob-
jecto, a ac¢do, a entidade e para a tipologia, preferencialmente uma linguagem pré-
coordenada, sem ser categorial, que transmita as relagcdes existentes e ndo apenas ele-
mentos soltos, de modo a possibilitar uma representac¢ao racional e objectiva da analise
arquivistica.

As dificuldades de construcdo desta linguagem serao tanto maiores, quanto se tenta-
rem explorar as relagdes hierarquicas, associativas e de equivaléncia. Nao se pode correr
o risco de transpor o imaginario do funcionamento de uma institui¢do para uma estrutura
documental, ¢ necessario determinada abrangéncia para evitar relagdes restritas ou mes-
mo ambiguas.

A indexac¢ao deve, igualmente, transmitir o valor informativo de uma unidade arqui-
vistica, muitas vezes objectivo primeiro das buscas do utilizador, como demonstrado. A
descri¢ao de conteudo documental ndo se pode restringir as fun¢des da institui¢do ou ao
motivo da produg¢ado documental, sob risco de se tornar limitativa ou mesmo incoerente.

A coeréncia da linguagem e das suas relagdes €, igualmente, imprescindivel ao esta-
belecimento da comunicagdo entre servigos de arquivo, nomeadamente os que possuem
fundos documentais complementares produzidos por institui¢des que se sucederam, fun-
diram, dividiram ou que exercem/exerceram func¢des distintas, mas complementares, so-
bre um mesmo objecto.

Em paralelo com a fase de representacao dos conceitos, o arquivista, deve, igualmente ter
presente a fase de recuperacgdo da informagao. Nao se limitar a conceptualizar "monu-
mentos tedricos" mas debater-se com questdes que melhor respondam as necessidades do
utilizador: qual o nivel de exaustividade e de especificidade da indexag¢do, se a mesma
deve estar directamente relacionada com o nivel de descrigao arquivistica?

Todos os aspectos focados conduzem a um fim: a necessidade de uma permanente inter-
comunicacio entre o arquivista e o utilizador para que o objectivo do trabalho arquivisti-
cosejaalcancado.
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