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RESUMEN DE LA COMUNICACION:

Ante la inmejorable oportunidad que supone el marco universitario
espafiol y en referencia directa a la formacion superior en biblioteconomia y
documentacion, el presente trabajo trata de ser un estudio y analisis de la
experiencia concebida en Espafia a raiz de la implantacién y posterior
desarrollo de éstos estudios en distintas escuelas y facultades universitarias.

Desde una perspectiva profesional y con la mirada puesta en el nuevo
siglo, se valora la aportacion de éstos estudios al ejercicio laboral de la
profesion, la mas que probable disociacion en muchos casos entre Planes de
estudio y mercado de trabajo, asi como la necesidad de potenciar la
investigacion en el campo bibliotecario, lo que sin duda incentiva la relacion
practica entre la Universidad y los Centros de Documentacion y Unidades
Bibliotecarias.

El panorama espaiiol, cobra especial relevancia si se tienen en cuenta
las condiciones y circustancias que se dan a lugar ante la relativamente
reciente puesta en marcha de la formacion superior en Biblioteconomia. Se
barajan a la vez, junto a la universitaria, aquellas otras ofertas de formacion
continuada propuestas por las Asociaciones profesionales. Pero sin duda, es la
necesidad por alcanzar cuotas mas altas de especializacion en las materias de
aplicacion de la técnica documental, lo que preocupa de modo especial a
docentes y discentes y lo que provoca en la actualidad una fuerte competencia
entre las nuevas promociones de fitulados.

DESCRIPTORES:

Biblioteconomia, Documentacion, Ensefianza superior, Formacion
profesional, Planes de estudio, Espafia.

* Centro de Investigacién y Documentacién Educativa (CIDE), Servicio de Documentacion v Biblioteca.
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" Centro de Investigacion y Documentacion Educativa (CIDE), Servicio de Documentacidén y Biblioteca.
Ministerio de Educacion y Cultura.

" Licenciatura en Documentacién. Universidad de Alcala de Henares. 4° Curso.
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THE UNIVERSITY GRADUATE IN 'LIBRARIANSHIP &
DOCUMENTATION': THE SPANISH VIEW.

COMUNICATION SUMMARY:

In view of the perfect oportunity that the university studies of Spain
gives, and specially, the university graduate in Librarianship &
Documentation, this piece of work tries to be a study and analysis of the
experience acquired in Spain by the introduction and development of
these studies in several Universities.

From a future profesional view, the contibution of these studies to the
work life, the dissociation from the university curriculums and the work
life, and the necessity of the investigation improvement in the library
field are very important. This encourages the relationship between the
University and the Library & Documentation Centres.

From the Spanish view, the conditions of the Librarian
&Docnmentation graduate is very important. That is, this superior
graduate is new in Spain and there are another offers of training given
by the profesional asociations. Although with no doubt, the necessity of
getting more specialization in the subjects of aplication of the
documental method is the most important fear to the academic staff. And
this provokes a strong rivalry in the new promotions of qualified people.

KEYWORDS:

Librarianship, Documentation, Higher education, Vocational
training, University curriculums, Spain.
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INTRODUCCION Y BREVE RECORRIDO HISTORICO.

La formacion de los bibliotecarios y documentalistas en Espaiia
comenz6 en Espaiia en 1856, con la creacion de la Bscuela de Diplomatica.
Llegaron después, la Escuela de Documentacion de la Biblioteca Nacional y
diversas actividades docentes y de investigacion vinculadas a diversas
universidades.

Las Escuelas Universitarias de Biblioteconomia y Documentacion, se
crearon por RD 3/041/78, de 1 de Diciembre.

Entre las ideas previas que hacian preconcebir los estudios de primer
ciclo y por las cuales se creo la Diplomatura en Documentacion fueron, entre
otras, las siguientes:

1 -Introduccion al conocimiento del documento en todos sus soportes,
a la comunicacion y a los fundamentos de las ciencias bibliotecarias,
documentales y archivisticas.

2 _Fstudio, teoria y aplicacion de las tecnicas bibliotecarias,
documentales y archivisticas.

3.-Inicio de especializacion de las ciencias documentales, bibliotecarias
y archivisticas.

4.-Adquisicion de los habitos de rigor y coherencia imprescindibles en
las tareas protesionales.

El ritmo de creacion de las Escuelas de Bibliotecomia y de
incorporacion de los planes de estudios ha venido siendo el siguiente:

UNIVERSIDAD ANO
Barcelona 1983
Granada 1983
Salamanca 1987
Murcia 1988
Carlos 11T (Madrid) 1990
Zaragoza 1990
Complutense (Madrid) 1991
Leoén 1994
Extremadura 1995
San Pablo CEU (Madrid) 1995
Valencia Estudi General 1995
La Coruila 1996
Segovia 1997
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Mas tarde, y ante la inminente necesidad de unos estudios de segundo
ciclo que dieran continuidad a la tarea de formacion iniciada con la
diplomatura, se pone en marcha la Licenciatura en Documentacion. Con ella
se pretendia formar profesionales en tareas de investigacion, planificacion,
organizacion, direccion y gestion de sistemas, redes y centros de informacion y
documentacion.

Para ello, el RD 912/1992, de 17 de Julio, establecid el titulo
universitario oficial de Licenciado en Documentacién, y la aprobacion de las
directrices formales propias de los planes de estudio conducentes a la
obtencion de aquél. Y la orden de 22 de diciembre de 1992 por los que se
establecen los titulos y estudios previos al segundo ciclo, asi como los
complementos de formacion con los que se puede acceder, en aquellos casos
en los que la titulacion fuera distinta a la propia de primer ciclo en
Biblioteconomia.

Las propuestas formuladas para la Licenciatura en Documentacion,
expuestos en el documento técnico previo del Consejo de Universidades eran:

1-Iniciacion al trabajo de investigacion en las areas de
biblioteconomia, documentacion y archivistica.

2.-Capacitacidn para tareas de planificacion y gestion.

3.- Andlisis conceptual y tedrico de los conocimientos practicos
obtenidos en el primer ciclo.

La implantacion de los estudios se desarrollo en los siguientes afios:

UNIVERSIDAD ANO
Alcala de Henares 1994
Carlos ITI (Madrid) 1994
Granada 1994
Salamanca 1994
Complutense (Madrid) 1996
Politécnica Valencia 1997
Extremadura 1998-
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PLANTEAMIENTOS Y OBJETIVOS DE LOS TITULOS DE
DIPLOMADO Y LICENCIADO EN BIBLIOTECONOMIA Y
DOCUMENTACION EN ESPANA.

A lo largo de éste primer epigrafe, se presentaran los objetivos del Plan
de Estudios para la obtencion del titulo oficial de Diplomado y Licenciado en
Biblioteconomia y Documentacién en Espafia. Se expondran los casos
concretos de las Escuelas y Facultades donde se imparten los estudios y se
desarrollaran paralelamente comentarios y valoraciones al respecto de las
caracteristicas que identifican o diferencian la formacion, vista desde la optica
de las areas o disciplinas mas prodigas en cada centro.

La Universidad espafiola ha acogido en los ultimos afios las
titulaciones de Diplomado y posteriormente de Licenciado en Biblioteconomia
y Documentacion con un gran reto por delante: formar y preparar
profesionales expertos en la gestion, direccion e investigacion de la
documentacion e informacion recogida por diferentes tipos de unidades o
instituciones documentales. A partir de ahi muchas de éstas universidades se
plantearon la necesidad de implantar sus estudios de primer ciclo como
respuesta a las necesidades de contar con éste tipo de profesionales para el
desarrollo de tareas técnicas y de gestion y de un posterior segundo ciclo en
aquellos casos en los que se ha sentido como una real demanda social.

Podemos hablar asi, de que en la actualidad son trece las universidades
que imparten la titulacion de primer ciclo y siete las facultades que han
implantado el segundo ciclo o Licenciatura en Documentacion. Se pueden
destacar algunos aspectos y peculiaridades de especial interés de entre éstos
centros, en total 20, que en muchos casos se sitlan en un mismo punto
geografico o bajo una misma universidad.

Se trata basicamente de los siguientes planteamientos comparativos a
comentar:

1.-Universidades donde se imparte la Diplomatura:
-Universidad de Granada

-Universidad Complutense de Madrid
-Universidad de Murcia
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-Universidad Carlos ITI de Madrid
-Universidad de Salamanca
-Universidad de Zaragoza

-Universidad de Leon

-Universidad de Barcelona

-Universidad de Extremadura
-Universidad de Valencia Estudi General
-Universidad San Pablo (CEU)
-Universidad de La Corufia

-Universidad de Segovia.

2.-Universidades donde se imparte la Licenciatura:

-Universidad de Granada
-Universidad Complutense de Madrid
-Universidad Carlos IIT de Madrid
-Universidad de Salamanca
-Universidad Politécnica de Valencia
-Universidad de Alcala de Henares

3.-Universidades en las que se comenzara a impartir la
Licenciatura proximamente:

-Universidad de Extremadura
-Universidad de La Coruiia

4.-Universidades en las que se estd trabajado para la aprobacién
de la Licenciatura:

-Universidad de Murcia
-Universidad de Barcelona
-Universidad de Zaragoza
-Universidad de Ledn

5.-Universidades donde se ha implantado el segundo ciclo sin
existir previamente los estudios de diplomatura:

-Universidad de Valencia
-Universidad de Alcala
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A lo largo de la comunicacion que aqui presentamos, Se€ podran
observar los planteamientos, similares o distintos, normalmente en el marco de
los créditos propuestos libremente por cada universidad y a partir de la
troncalidad que de forma comun marcan las directrices dictaminadas por el
Consejo de Universidades por medio de los Decretos que regulan dichos
estudios, en el caso de la Licenciatura en Documentacion: Real Decreto
912/1992, de 17 de Julio donde se consideran estudios de solo segundo ciclo,
con una duracidn de dos afios y una carga minima de 120 créditos.

Pues bién, de entre éstos créditos, una parte importante lo ocupan las
materias optativas configuradas por cada centro en funcion de sus
planteamientos, condiciones, objetivos, entorno o linea de formacion
predeterminada que hace dar un enfoque concreto al contenido de los
estudios. Y en éste sentido las diferencias mas claras se observan en el modo
de concebir la implantacion de las diversas licenciaturas ya en marcha, asi
como de los enfoques de aquellos otros centros, en la mayoria de los casos de
Escuelas Universitarias de Biblioteconomia, en los que se trabaja desde hace
tiempo en pro de su puesta en marcha.

Varios son los elementos diferenciadores condicionantes a los que
hago alusion:

1-Medios con los que cuenta cada centro, asi como
infraestructuras suficientes para el desarrollo de los distintos ambitos ¥
actividades que conlleva el desarrollo de los estudios.

2 -Dependencias organicas y organizativas de los estudios,
departamentos que lievan el peso de la coordinacion, organizacion y desarrollo
de la titulacion.

3 -Existencia de una definida estructura departamental como
apoyo a la docencia € investigacion. Encontramos casos €n los que se han
constituido Facultades de Biblioteconomia y Documentacion y otros dénde la
gestion y organizacion de la titulacién corre a cargo de un departamento afin a
Documentacion.

4.-Tipo de personal docente que imparte las materias que
componen el plan de estudios, dependiendo de si se trata de profesores
ﬁ}};}arps, ayudantes dedicados también a la investigacion o profesorado
asociado.
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Veamos a continuacion algunos ejemplos concretos en los que puede
verse todo ésto de una forma muche mas concreta, por la experiencia que se
esta dando en cada centro:

Licenciatura en Documentacién en la Universidad Politécnica de
Valencia;

Por su dependencia de un departamento encuadrado en el ambito de
los estudios de una Universidad Politécnica, presenta un marcado enfoque de
materias relacionadas con las tecnologias informaticas para el tratamiento de la
informacion. Establecen una implantacion escalonada de la titulacion,
comenzando en el curso 96/97 los estudios correspondientes al curso de
adaptacion e impartiendo las asignaturas correspondientes a los créditos de
pasarela para aquellos alumnos procedentes de otras titulaciones. No existen
los estudios de primer ciclo en ésta universidad.

Licenciatura en Documentacion en la Universidad de Alcala de
Henares;

La no existencia de los estudios de primer ciclo hace que todos los
alumnos procedan de los estudios de diplomatura de otras universidades o de
otras titulaciones a través del curso de adaptacion, 45 créditos de pasarela que
pueden ser cursados en un semestre académico. La falta de una definida
extructura departamental y de un corpus de profesorado investigador hace que
se desarrolle la dimension docente y no tanto la de investigacion y otro tipo de
actividades para la formacion de los alumnos.

En cuanto a la direccion seguida por las distintas facultades, podemos
hablar de concepciones diferentes entre los propios decanos de las facultades.
Asi en las pasadas “Jornadas sobre el Profesional de la Informacion en
Espaiia y V Encuentro de Titulados Universitarios en Biblioteconomia y
Documentacion” se pudo ver palpable el debate existente en torno al enfoque
dado en las distintas universidades; en la Licenciatura en Documentacion en la
Universidad de Salamanca se prefiere dar un enfoque multidisciplinar y
englobador de otras disciplinas entre las que destaca la Informatica por encima
de las demas, mientras en la Licenciatura en Documentacion en la Universidad
de Extremadura que comienza a impartir sus clases de cuarto curso el presente
afio académico 97/98, se prefiere dar un enfoque mayormente orientado en
una direccion y en la formacion de sus alumnos en materias relacionadas con
la potenciacion del autoempleo en el ambito empresarial de la documentacion.
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RELACION DE MATERIAS TRONCALES EN LOS PLANES DE
ESTUDIOS DE PRIMER Y SEGUNDO CICLO.

PRIMER CICLO (Diplomatura en Biblioteconomia y Documentacion):

Analisis Documentales 20 créditos
Archivistica 10 créditos
Bibliografia y Fuentes de Inf. 10 créditos
Biblioteconomia 10 créditos
Documentacion General 10 créditos
Técnicas historiogrificas de la investig. doc. 6 créditos

Tecnologias de 1a Informacion 15 créditos
Practicum 10 créditos

* A esto hay que unir el resto de créditos que se estructuran en
otras asignaturas optativas y de libre eleccién por parte del alumno. Es
en este margen de optatividad en el que cada escuela sigue sus propios
criterios de configuracién segiin el enfoque que pretendan dar a los
estudios. El total de los créditos a cursar por los alumnos para la
obtencion del titulo terminal de primer ciclo gira en torno a los 210
créditos aproximadamente.

COMPLEMENTOS DE FORMACION (Pasarela para los casos de
alumnos procedentes de otras titulaciones):

Se articulan entre 40 y 45 créditos repartidos del siguiente modo:

Anailisis y Lenguajes Documentales
Archivistica

Bibliografia y Fuentes de Informacién
Biblioteconomia

Documentacién General

Tecnologias de 1a Informacion

* La determinacién del nimero de créditos de cada una de las

distintas materias indicadas corresponderi a las Universidades
respectivas.

655



SEGUNDO CICLO (Licenciatura en Documentacién):

Administracién de Recursos en Unidades Informativas 8 créditos
Estadistica 6 créditos
Planif. y Evaluacién de Sistemas de Inf. Y Doc. 6 créditos
Sistemas de Represent. y Proces. Aut. Del Conocimiento 8 créditos
Sistemas Informaticos 5 créditos
Técnicas de Indizacién y Resumen en Doc. Cientific. 8 créditos
Técnicas Documentales Aplicadas a la Investigacion 6 créditos

* EI resto de créditos se cubren con las asignaturas de caricter no
obligatorio y con el desarrollo de Practicas en Unidades de Informacion ,
pero que en la mayoria de los casos son requisito imprescindible para
cursar el total de los créditos conducentes a la obtencion del titulo oficial
(132 créditos aprox. Segin Universidad)
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CONCLUSIONES Y VALORACIONES.

Se ajustan los Planes de Estudios a las necesidades reales del mercado
de trabajo del Documentalista y Bibliotecario, o por el contrario se produce
una disociacién entre los contenidos de la formacién universitaria y el perfil de
documentalista que requieren las empresas e instituciones espafiolas y
europeas del sector. Ante éste panorama, la definicion de los Planes de
Estudios debera posibilitar ese acercamiento entre Universidad y Sociedad.
Tarea ésta nada facil, porque como podemos considerar, pocos son todavia
los afios de experiencia y observacion de éstas titulaciones, eso s, base de
estudio que habra de ser tenida en consideracion por aquellas otras
universidades espafiolas y extranjeras que contindan implantando éstos.
estudios.

Con ello, docentes y discentes habran de seguir luchando dia a dia por
ofrecer esos profesionales de la documentacién ampliamente cualificados y
preparados para satisfacer las necesidades de trabajo e investigacion que
presenta nuestra sociedad.

Podemos echar un vistazo a las demandas del mercado de trabajo, para
darnos cuenta qué tipo de conocimientos se esperan del profesional

documentalista:

- Amplio grado de conocimiento en Tecnologias de la informacion
aplicada.

- Especializacion en disciplinas concretas y ramas del saber.

- Alto grado en el manejo de Lenguajes Avanzados de Recuperacion
de la Informacion.

- Conocimiento de dos o mas idiomas (Inglés y Francés).

- Adiestramiento en técnicas de gestion y planificacion de unidades de
Informacién y Documentacion.
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Paralelamente a esto, la posible valoracion, se sitia en ver donde
coinciden y donde no éstas premisas laborales y ésos otros contenidos
formativos, que emanados del disefio y desarrollo de los Planes de Estudios, se
imparten en las distintas Facultades de Documentacion de nuestro pais.

Una valoracion que podria significar un replanteamiento del Plan de
Estudios de la Licenciatura en Documentacion que en su dia aprobara el
Consejo de Universidades ante un cambio inminente del perfil del licenciado
por todo lo antes comentado.

Todo ello en la busqueda de unos Planes de Estudio con una mayor
capacidad de adaptacién a las nuevas tecnologias y a los enfoques del
mercado, consolidandose de un modo decidido en una sola direccion "La
mejor formacién y cualificacion de profesionales de la informacion y la
documentacidn capaces de competir y adaptarse en el dificil mundo es ésta
Sociedad de la Informacion” y con un claro objetivo:

. Formar profesionales que deberan desarrollar su actividad en
los diferentes tipos de bibliotecas (publicas, universitarias,
especializadas, escolares, ...), en los grandes centros de
documentacion bien sean publicos o privados.

. Capacitar a los futuros profesionales para que puedan
desarrollar los trabajos de gestion de la informacion, control de
recursos y planificacion de cada servicio dentro de su organizacion.

. Ensefiar técnicas de direccion y gerencia de unidades de
informacion en el &mbito de la empresa privada y de la administracion
publica.

Debe ser, por tanto una apuesta por formar documentalistas
capaces de tender hacia la alta especializacion, recogiendo los
conocimientos técnicos adquiridos anteriormente y completando su
formacion orientandola hacia la direccién y gestion durante los cursos
de este segundo ciclo de Licenciatura. Igualmente se habra de dar
respuesta al incremento de la investigacion cientifica en este campo
posibilitando vias para la formacion de Tercer Ciclo y por tanto de
Doctores en Documentacion.

Se pueden establecer una serie de conclusiones en relacion

también con otro planteamiento de planes de estudio en algunos paises
€uropeos.
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Fn esto se observa una mayor tendencia a la revision constante
en la utilizacién de las nuevas tecnologias de la documentacion y su
aplicacion en el ambito de la documentacion, son las que se han dado
en llamar tecnologias del conocimiento dentro del mundo anglosajon.
Se comprueba también la gran importancia que tienen las practicas en
entidades y o instituciones documentales, hecho que también se
registra en los paises comunitarios.

En Espaiia los estudios de primer ciclo incluyen programas de
formacion generalista, es decir, Biblioteconomia, Archivistica y
Documentacion. En la mayoria de planes de estudio de este nivel se
observa, no obstante un atisbo de especializacion tendente a ser
completada en un segundo ciclo. Los cursos en este primer nivel tienen
un marcado caracter profesional y técnico.

En los estudios de segundo ciclo analizados en Espafia se
constata la realizacion de practicas en unidades de informacion o
documentacion. Los programas de las licenciaturas tienen en muchos
casos una gran variedad de asignaturas optativas junto a un nucleo
troncal comun.

Son en general curriculum abierto de especializacion
profesional dirigidos a futuras gestiones en el ambito de la
documentacion. Queda para un tercer ciclo, la formacion de postgrado
con una mayor difusion de ofertas y objetivos segun la linea de
investigacion.

A partir de las conclusiones a las que se llega tras el desarrollo
de este estudio se esta en disposicion de plantear algunas posibles
lineas de proyeccion en la formacion del bibliotecario y el
documentalista futuro, tanto a partir de la experiencia vivida en Espaiia
como segin las necesidades de aplicacion en algunos otros paises
comunitarios.

Estas lineas de actuacion pasarian por aglutinar y encardinar los
conocimientos en ingenieria informatica con los propios de las ciencias
de la documentacion para en otras cuestiones clarificar de una forma
precisa las tareas de cada profesional.
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