‘Mediatecas escolares :
Sinal menos na caderneta

José Mntémis cCalixto*

1. Introdugdo

As Dbibliotecas escolares sdc geralmente reconhecidas, quer por
bibliotecarios quer por professores, como sendo um elemento fundamental
de dois sistemas de um determinado pais: o sistema educativo e o sistema
de informagac. Paradoxalmente, muitos estac também de acordo que elas
sao um dos elementos mais frageis de ambos o0s sistemas.

Orqanizagées internacionais de grande prestigio, como a UNESCO e a IFLA,
tém inscrito este tema nas suas agendas e, ac longo dos Ultimos 1S anos,
un importante conjuntc de estudos e documentos tem sido produzido por
especialistas e grupes de trabalho no seio destas organizagdes. Dois dos
mais importantes sdc o Mamifesto da UNESCO sobre Mediatecas Escolares e
os Principios orientadores para o planeamento e organizagde de
mediatecas escolares. Estes e outros documentos constituem hoje um corpo
teérico e um referente essenciais para o desenvolvimento dos servigos de
mediateca escolar em qualquer pais.

Sera que estes principios nao tém aplicagdo pratica em Portugal?
Aparentemente nao, pois eles tém sido sistematicamente ignorades quer

pelos responsavels politicos quer pelos profissionais tantc do lado da
educagao como do lado das bibliotecas.

* coordenador dos Servigos de Biblioteca e Arquivo Historico da Cimara Municipal de
Setubal
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.

Pessoalmente, & minha forte convicgds que enquanto eles néo forem
ninimamente atendidos, tudo o que neste campo se fizer no nossc pais,
serd parcelar, constituird remédic de resultados duvidosecs, servira
interesses politicos momentaneos e a necessidade de apresentar
estatisticas menos vergonhosas nas instdncias internacionais; nio sera
concerteza contributo positivo para as bibliotecas escolares em
Portugal.

Nao defendo evidentemente a transposigdc pura e simples dos pardmetros e
medidas propostos nem eles saoc elsborados com essa intengdo. Estudos
cuidadosos devem ser realizados e uma planificagdc cuidada devera
atender razoavelmente ac nosssc ponto de partida, a&s nossas
especificidades socioculturais e as nossas capacidades econémicas. Nao
podemos usar o pretexto que os objectivos séc demasiados ambiciosos € a
fasquia esta muito elevada para ndo definir objectives nenhuns e
caminhar no sentido oposto. (0 nosso problema & que néc hd nenhum estudo
nem se faz qualquer planificagdc neste campo.

Penso por outro lado que sé teriamos a ganhar se olhdssemos para as
experiéncias de outros paises, sem complexos e sem dividas de colher o
que de bom nelas fosse encontrado. Também aqui, exagerar as nossas
peculariedades sd serve o imobilismo e empurra-nos cada vez mais para
estarmos orgulhosamente sbs, na cauda da Europa.

Muito ganhariamos se prestdssemos um pouco de atengdo & vizinha
Espanha, afinal t&c préxima de nbds geografica, economica €
culturalmente. Ali, algumas experiéncias de cooperagac entre
professores e bibliotecdrios consequiram despertar o interesse dos
poderes plblicos e alguns investimentos estdc a ser bem canalizados
para este campo.

A avaliagao que fago da situagao das bibliotecas escolares no nosso pais
€ obviamente muite negativa. Por seu lado, © concurso para o
desenvolvimento das mediatecas escolares pouco mais fez do que
introduzir o modismo do termo e fazer ligeiras operagées de cosmética em
algumas escolas. Durou dois anos e, subitamente, sem qualquer avaliagio,
como & costume, foi substituido por outro.Porqué? 0 que vem a sequir
sera melhor?
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Em vez deste fogo-fitusc melhor andariam o Governo e o Ministério da
Bducagac se atendessem as recomendagbes internacionais, se atendessem as
experiéncias de outros paises, se ouvissem atentamente os profissionais
de ambos 0s sectores envolvidos, e se, com coragem, langassem macs a um
verdadeirc Programa para o desenvolvimento de uma rede de bibliotecas
escolares, a exemplo do que ja foi feito para as bibliotecas publicas.

Uma Qltima questdc de ordem terminoldégica. Nac me preocupa
particularmente, em termos tedricos, a distingdo rigorosa que alguns
querem fazer entre biblioteca, mediateca e centro de recursos, € &
natural portanto que os termos sejam usados indistintamente ao longo
desta comunicagdo. S& para desviar a atengdo do essencial ha quem
privilegie esta discussédo. Para minm é pacifico que os suportes da
informagao na biblioteca séo hoje diversificades, multimedia portant.o,
mas isso nioc nos obriga a crismar a instituigéo. Por outro lado, ninguém
- queira ou ndc - deixa de produzir informagao quando frequenta a
biblioteca; basta papel e lapis e talvez nem seja preciso tanto...
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2. Fundamentos

Nas duas Oltimas dezenas de anos o servigo de hiblioteca escolar tem
sido motivo de preoccupagéoc de muitos bibliotecariecs e professores por
todo o mundo. Muito trabalho tem sido desenvolvido em alguns paises,
dele tende resultado um corpe consistente de principics, métodos e
programas, que foram aprovados e adoptados por altas instancias
internacionais, camo a UNESCO e a IFLA; estes documentos tém levado os
governos de alguns paises e regiées a tomar medidas positivas neste
campo. Debrugar-me-ei de sequida sobre alguns deles.

2.1. 0 Manifesto da UNESCO sobre as Mediatecas Escolares

Este Mamnifesto resulta de um processe relativamente longo e nmuito
participado que teve o seu inicioc em 1976 na Australia. Um seminario
sobre Planeamento e Desenvolvimento de Bibliotecas Escolares, promovido
pela Comissdo Australiana da Unesco, recomendou a este organismo da ONU
a preparagac de um "Manifesto das bibliotecas escolares", a semelhanga
do Manifesto da Uhesco sabre Bibliotecas Publicas".

A Associagdo Australiana de Bibliotecas Escolares elahorou um primeiro
projecto que foi enviado pela Comissac Nacicnal Australiana para o
Secretariado da UNESCO em Qutubro de 1978. Em 1980, em Manila, um
encontro da Secgéo de Bibliotecas Escolares da IFLA discutiu e aprovou o
projecto, que nesse mesmo ano viria a ser confirmade como documento
oficial da UNESCO.

0 Mamifesto comega por afirmar “que os servigos de mediatecas escolares

sao essencials para uma efectiva educagdo de todas as criangas e
adolescentes .
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Em sequida sdc estabelecidos os objectivos das mediatecas escolares, que
nesta perspectiva ultrapassam largamente o tradicional apoio as
actividades curriculares, visando em termos gerais “fornecer aos

estudantes as capacidades basicas para obter uma vasta gama de recursos
e servigos” e ainda *“conduzi-los para o uso constante das bibliotecas a0

longo da vida, para divertimento, Informagéo e educagéo continua”.

A prossecugéo destes objectives pressupde a afectagdo de recursos, que
ndo podem ser minimizados sob pena de falhango. 0Os recursos reportamn-se
ao pessoal, colecgdes e espago fisice. As mediatecas escolares deverao:

». dispor de pessoal com qualificagbes em educagao ¢ bibliotecononia,
assistido por um nimero suficiente de pessoal de apolo;

* - possuir uma colecgéo adequada de materiais ImMpressos e audIovISUals;
*- dispor de condigées de espago fisico para receber recursos, asseégurar
acessos € facilitar servigos”.

0 Manifesto faz ainda uma enunciagéo pormenorizada dos requisitos a que
devem obedecer os servigos; citemos apenas ¢ sequinte, que diz respeito
3 propria esséncia do conceito de mediateca escolar:

“0s servigos deverdo proporcionar uma grande variedade de nmaterials
impressos e audiovisuals. Estes materials precisam de ser avaliados,
seleccionados, adquiridos e organizados para uso, de acordo com oOs
preceitos reconhecidos para facilitar o 3Cesso, assegurar o uso € evitar
a desnecesséria duplicagéo de materiais.*

2.2. Principios orientadores para o planeamento e organizagao de
mediatecas escolares (Cuidelines for the planning and organization of

school library media centers)

Estes Principios foram produzidos nos termos de um contrato entre a
UNESCO e a IFLA e sao da autoria da Dra. Frances Laverne Carrol,
professora no Nedlands College of Advanced Education (Australia),
presidente da Secgao de Bibliotecas Escolares da IFLA, e da Dra.
Patricia F. Beilke, da School of Library Science, Kansas State College,
Emporia, Kanmsas (U.S.A.), presidente da Comissac de Pesquisa e
Estatisticas da Associagdo Internacional de Biblioteconomia Escolar.
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Conforme & assinalado no prefacio, os Principios descrevem “ papel e o
funcionamento de uma mediateca escolar na sociedade dos nossos dias, do
ponto de vista que os seus programas deveriam mudar continuamente para
fazer face as novas procuras e necessidades na comunicagéo de factos,
Ldeias e conceitos”.

Ao longo de cinco capitules, séoc discutidos os fundamentos tebricos do
servigo de mediateca escolar, e sac estabelecidos padrées para o seu
funcionamento em termos de espago e equipamento, recursos humanos e de
informagao. (Vide Anexo II)

No que diz respeito ao espago, saéo definidas as diferentes areas
funcionais do espago a afectar aoc servigo, e sao dadas indicagdes sobre
o tamanho dessas areas. A titulo de exemplo, as indicagbes para escolas
com mais de 500 alunos (a maioria das nossas escolas do 20. e 30. ciclos
e secundarias) sac de 279 m2 sé para as salas de leitura, visionamento e
audigao, 120 m2 para uma area de produgdo, num total de 575 m2. Nas
escolas com um nimero de alunos situado entre os 251 e os 500 a area
total indicada & de 463 m2, e nas escolas com menos de 250 aluncs & de
158 n2.

No que diz respeito aos recursos de informagdoc as indicagdes sao as
sequintes para escolas com mais de 500 alunos: Colecgdo inicial de
livros, sem considerar qualquer documentagdc audiovisual, 6.000;
acréscimo anual de itens, incluindo aqui documentagac impressa e
audiovisual, 2.250. No final de um programa de crescimento de dez anos,
a meta indicada para uma escola deste tamanho & um fundo documental de
26.250 itens.

Igualmente séo estabelecidos padrées em termos de recursos humanos, que
apontam para o sequinte: pessoal profissional, 2; pessoal de apoio, 4; o©
que da um total de 6 pessoas para uma mediateca de uma escola com mais
de 500 alunos. 0 perfil deste pessoal & iqualmente descritc. Nao nos
alongaremos com grandes citagdes; vejamos apenas o que & recomendado
acerca do pessoal profissional:
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0 pessoal especialista em mediateca escolar devera ser capaz de fazer o
sequinte:
* discutir as fungoes da educagéo e dos media na sociedade e numa dada
copunidade;
* apoiar o desenvolvimento curricular;
* jdentificar e utilizar as vdrias teorias e métodos de educagéo,
* estudar as necessidades educaciaonalis e Interesses dos utilizadores;
* analisar actividades e recursos comunitarios
* conhecer o0s recursos das bibliotecas, municipais, regionals ¢
nacionais;
* administrar um programa de mediateca escolar, incluindo o seguinte:
- planear fins e objectivos com administradores e professores;
- recomendar politicas aos administradores para adopgdo pelos
corpos governamentals,
- seleccionar, adquirir, e organizar materiais e equipamento;
- supervisionar o pessoal técnico, administrativo e voluntarzos.
- avaliar e planificar mediatecas escolares,
- recuperar e distribuir Informagéo nas formas necessarias aos
utilizadores;
- informar e Instruir professores € alunos sobre os usos dos
materials € equipamento para oOS Seus Interesses curriculares e
outros;
- encorajar os professores e alunos ao usoc dos wmaterials da
biblioteca, os da mediateca escolar € de outras bibliotecas;
- demonstrar as possibilidades de uso dos media;
- avaliar, analisar, e Interpretar o conteudo dos media para as
necessidades dos utilizadores;
- gerir sistemas de recuperagao e referéncia, incluindo & partilha
de materiais com outras bibliotecas € centros de INLOrma¢gao;
- projectar a produgdo de materials;
- analisar informagao para fins de gestao e Investigagao,
interpretar os programas da mediateca escolar para os utlilizadores
e a comunidade;
- participar em reunides profissionalis.

Como se vé a lista & exaustiva e prefigura um verdadeiro especialista em
informagao e em educagdoc, ou, por outras palavras o responsavel pela
mediateca deverd ter simultaneamente formagao profissional em educagao e
em biblioteconomia, como alias & defendido em muitos outros textos da
UNESCO.
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2.3. Projecto piloto da Regido do Pacifico Sul para o desenvolvimento
das bibliotecas escolares : programas de formagdo para professores

Este documento consta de dois cursos, especificamente desenhados para
uso en programas de formagao para professores e
professores-bibliotecarios na Regide do Pacifico Sul, como parte do
Projecto Piloto para o Desenvolvimento das Bibliotecas Escolares,
financiado pelo Programa Geral de Informagao e UNISIST, da UNESCO, nas
sao de aplicagdo universal.

0 lo. curso destina-se a todos os professores, & & sobre o uso de
recursos de informagdo e bibliotecas por professores. Tem uma duragdo de
50 horas e & sugeridc um desenvolvimento de 2 horas por semsna ao longo
do ano. 0s contetdos do cursc sao os sequintes: 1. 0 professor precisa
de informagao e de recursos; 2. 0 professor usa recursos no ensino e
aprendizagem; 3. 0 professor usa biblictecas de uma forma eficaz; 4. O
professor localiza informagéo; 5. 0 professor produz recursos de
informagéo; 6. 0 professor apoia os alunos no usc dos recursos de
informagdo; 7. 0 professor encoraja a leitura por prazer.

0 20. curso destina-se a professores em formagac inicial que desejam
priveligiar a biblioteconomia escolar no seu curso de formagac, tem uma
duragdc de 220 horas e & orientado para a formagao hasica de um
professor-bibliotecdrio ne ensino primdrioc e secunddrio. O
desenvolvimento sugerido &€ de um semindrio de 2 a 3 horas por semana
durante trés anos académicos.

Os conteGidos deste curso sdc 0s sequintes: 1. 0 papel dos recursos de
informagdo no ensino e aprendizagem; 2. Recursos e servigos de
informagdo; 3. A biblioteca escolar, uma panorémica; 4. Selecgédo e
avaliagac de recursos de informagao para as escolas; 5. Usando recursos
de informagdc; 6. A biblioteca escolar, organizagéo e gestao.

E neste Gltimo ponto que sac desenvolvidas as técnicas biblicteconémicas

e sao tratadas as questies essenciais do funcionamento da biblioteca
escolar enquanto biblioteca.
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A 3a. unidade desenvolve num ponto o tema “pessoal da biblioteca
escolar” e diz sobre o bibliotecarioc escolar:

0 papel do bibliotecério escolar é primeiramente o de um educador,
tanto nos aspectos rormais como Informalis da educagao. Apesar de poder
néo operar numa sala de aula tradicional, & mesmo assim um professor.
Planeia situagbes de aprendizagem na biblioteca escolar; apoia Os
estudantes na aprendizagem;, selecciona recursos de  InfOrmagao
relacionados com as aulas € mostra a proressores e estudantes como usar
estes recursos no ensino e aprendizagem. Os bibliotecarios escolares s&o
também responsaveis por uma efectiva administragac e organizagdc da
biblioteca escolar.”

Tornar-se-ia fastidioso e pouco produtivo continuar com este tipo de
citagoes, apesar de serem muitos, variados e de niveis diversificados os
documentos produzides, nomeademente no &mbito das organizagoes ja
referidas. A este propdsito chamo a atengdo para a bibliografia e
particularmente para os documentos da série PGI, nomeadamente Teachers,
information and school libraries, Educating information users in school,
Instructional materials for developing information concepts and
information handling skills in schoolchildren : an intermational study .

0 que quis deixar bem claro & que ha estudos internacionais de grande
qualidade, feitos por especialistas, no ambito de organizagoes
internacionalmente prestigiadas no campo da educagao, ciéncia e cultura.
No meu entender nada de sério pode ser feito no campo das mediatecas
escolares se estes estudos nao forem minimamente tidos em conta.
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3. Realidades

A situagao das bibliotecas escolares & geralmente reconhecida em todo o
munde como sendo a mais problematica, em relagdc a todos o8 outros
elementos dos sistemas nacionais de bibliotecas. Por outras palavras as
bibliotecas escolares tém sido e continuam a ser o parente mais pobre do
conjunto das bibliotecas de um pais. Virginia Berkeley escreveu a este
respeito:

“As bibliotecas escolares em escolas secundarias sao uma das fOrmas mais
comuns que assumem as bibliotecas em todo o mundo, no entanto sao tambénm
provavelmente uma das menos planificadas € coordenadas, pois, até muito
recentamente, as bibliotecas escolares tém sido ignoradas pelo conjunto
dos profissionals das bibliotecas” (1)

Nao nos deteremos na busca das causas desta situagdo, néo deixando no
entanto de observar que ela ndo & exactamente idéntica em todo o mundo,
e que embora sem desmentir a realidade atras afirmada, paises ha onde a
tomada de consciéncia deste estado de coisas hd ja muitos anos e uma
preccupagdo séria de alguns bibliotecdrios e de responsaveis pela
educagao tém originado progressos significativos.

Na base destes progressos estaoc varios factores:

1. A tomada de consciéncia da importdncia da informagéo nas sociedades
contemporaneas: * A informagao, definida como o conhecimento em forma
comunicavel, é reconhecida hoje como um dos principais requisitos do
desenvolvimento. Na verdade, a capacidade para armazenar e usar dados,
Informagao e conhecimento é uma das caracteristicas mais Importantes e
essenclials ao ser humano*. (2)

2. Novas perspectivas sobre a aprendizagem. “... aprender significa uama
aproximagao, tanto ao conhecimento como a vida, que sublinha &
Iniciativa humana. Compreende & aquisi¢do e pratica de novas
metodologias, novas capacidades, novas atitudes, e novos valores
necessarios & vida num mundo em mudanga. Aprender é o processo de
preparagao para lidar com novas situagdes. ” (3)
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3. 0 esforgo de alguns profissionais dedicados do campoc da educagdo e da
biblioteconomia, que tém sabidoc juntar esforgos encontrar formas de
cooperagdo e de fazer ouvir a sua voz Jjunto das instancias
governamentais.

Um pouco de tods o munds vao chegando noticias de organismos e
acontecimentos que indiciam importantes transformagées nc panorama da
biblioteconomia escolar. Obviamente os paises que mais atengac prestam
ds bibliotecas escolares séc também os paises com uma maior tradigao
bibliotecaria, nomeadamente os de raiz anglo-saxdnica: Reino Unido,
Estados Unidos, Australia e Nova Zelandia.

N4o abordarei estas realidades para ndao me alongar demasiado. Ndo posso
deixar de frisar, no entanto, que alqumas queixas encontradas, algumas
analises menos favoraveis, situagtes reconhecidas como incorretas, tudo
isto deve ser relativizado num conjunto de servigos que tém ja uma
grande tradigdoc, integrados num ambiente geral muite favordvel ao
servigo de bibliotecas, e que se encontra na verdade a uma grande
distdncia do que se passa entre nos.

Olharei apenas com um pouco de pormenor para uma realidade que nos e
geografica e culturalmente muitc préxima, que & a dos nossos vizinhos
espanhois.

Nioc ha, tal como entre nos, uma politica nacional para as bibliotecas
escolares, como assinalava Monica Bardo, num recente artige na revista
“Education y biblioteca”: Na actualidade néo existe um marco legislativo
en que se contemple & criagao deste tipo de bibliotecas (...). E se este
vazio legislativo é grave, mais grave é ainda a falta de uma politica de
criagéo de bibliotecas por parte dos organismos competentes em matéria
de educagao. “(4)

A autora deste artigo acentua ainda que tém sido feitos investimentos
relativamente grandes na compra de material bibliografico e que se corre
o risco de eles se revelarem initeis pela referida inexisténcia de um
plano nacional, e mais concretamente pela falta de bibliotecarios nas
escolas e falta de programas para o desenvolvimento do uso da
informagao.
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Contudo, o interesse pelo assunto & grande entre alquns grupes de
professores e bibliotecarios, multiplicando-se cursos e seminirios, onde
as questdes sa3c debatidas, e que formam, embora sumariamente, os
professores que se dispdem a trabalhar em bibliotecas escolares.

Particularmente de realgar & a existéncia de duas associagbes de
professores e de bibliotecdrios, com sedes em Barcelona e em Madrid.
Estas associagbes apontam caminhos de inovagiio e conseguem ja
desenvolver grande actividade, tendo consequidec atrair o apoio
financeiro por parte de entidades governamentais.

Na Catalunha, a Associacio Servei de Bibliotegues Escolars L'Amic de
Paper desempenha desde 1984 um papel fundamental no desenvolvimento
deste tipo de bibliotecas.

Criada por professores, bibliotecarios, pedagogos, e psicdlogos, é hoje
uma entidade particular aberta a colaboragbes diversas, e apoiada palo
governo regional. As suas actividades sdo muito diversificadas, girando
em torno do apoio as bibliotecas escolares nas suas diversas vertentes:
formagao de pessoal, apoic na avaliagdo das obras e constituigdo dos
fundos documentais. no tratamento técnico documental. e em actividades
de animagéo nas escolas. Um aspecto altamente inovador e de grande valor
é o fornecimento (venda) 3as escolas dos livros com todo o tratamento
documental ja feito, forrados com pldstico e preparados para o
empréstimo, e ainda das fichas para a constituigao de catalogos. Publica
ainda um jornal mensal "Full Informatiu“, que serve de ligagac com as
escolas apoiadas e fornece indicagdes técnicas de grande valia.

Nac € sequramente alheio a este trabalho o facto de ser a Catalunha
provavelmente a reqido de Espanha onde as bibliotecas escolares estao
mais avangadas. Um estudo recente indicou, entre outras coisas, que 92%
das escolas piblicas possui uma biblioteca organizada, com uma média de
2000 documentos cada uma, 81% faz empréstimo domicilidrio, e 74% tem os
fundos parcial ou totalmente catalogados. (5)

Em Madrid, existe uma associagdo de caracteristicas semelhantes chamada
Education y Biblioteca que publica uma excelente revista mensal, a
cores, ‘Educacion y biblioteca : revista mensual de documentacion y
recursos didacticos”.
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4. Apagada e vil tristeza

Depois de ter referenciado produgdo tedrica e documentagéo fundamental,
e de tertragado uma muito breve panoramica da situagdo das bibliotecas
escolares a nivel internacional, & agora altura de olhar com um pouco de
atengdo para a realidade portuguesa.

0s responsdveis pela educagdc no nosso pais tém reconhecido o papel das
bibliotecas escolares, mas infelizmente este reconhecimento nao tem
conduzido a resultados praticos visiveis, ndo se tendo ainda percebido a
necessidade de um programa de ambito nacional para o desenvolvimento
deste servigo.

Professores e bibliotecarios, por sua, vez tém repetidamente chamado a
atengado para o assunto, mas ninguém ainda pegou na questdo a sério, em
termos de resolucdo pratica, e uma prova insofismivel disso €& a virtual
inexisténcia do Grupo de Trabalho respectivo no ambito da BAD.
Igualmente néc & do meu conhecimento a participagac de nenhum portugués,
a titulo individual ou em representagdo de organismos oficiais ou
profissionais, na respectiva secgéo da IFLA ou em semindrios ou reunides
internacionais que se tém realizado scbre este tema.

Do lado do Ministério da Educagac a ineficacia & ainda maior. Discursos,
declaragées de intengdo, uma ou outra pega legislativa, o sofisma que
foram 0s concursos no ambito do PRODEP, nada disto esconde a situagac de
profundo marasmo em que vegeta a esmagadora maioria das bibliotecas
escolares no nossc pais.

Nao hd sequer estudos sobre o assunto, e as ideias gerais resultam de
opinites expressas por professores, na imprensa ou em encontros que uma
vez por outra se vao realizando.

Luis Cabral cita as opinides dos participantes num curso para
professores encarregados de hbibliotecas escolares, realizado em Lisboa
pela Direcgao-Geral do Ensino Secunddrio, em 1977. Eles caracterizaram a
situagdo do sequinte modo:
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“- Insuficiéncia ou Inexisténcia de instalagbes,

- Inadequacdo de locais (dimensdo, ambiente e iluminagdo);

- Utilizagéo da sala da biblioteca para actividades que nada tém a ver
com & biblioteca;

- Equipamento deficiente (falta de estantes e naterial adequado; falta
de material de reprografia), ‘

- Insuficiéncia de naterial bibliogréfico (de tipo curricular e
recreativo);

- Nao preparagéo de pessoal (professores encarregados e pessoal
auxiliar),

- Insuficiéncia do hordrio de professores eNcarreqados,

- Inadequagao do horario da biblioteca as necessidades da populagao
escolar,

- Problemas de falta de verbas e de apoio técnico.*

Sublinhe-se que este texto & de 1977, e foi produzido portanto antes da
aprovagao do Mamifesto da Umesco. Nio se pode dizer portanto que a
constatagdo de problemas nao & ja antiga.

No texto de Luis Cabral que cito, escritc em 1984, sidoc ja propostas
solugdes para alguns problemas mais graves, nomeadamente para a falta de
pessoal. Constata-se a necessidade de dignificar e dar condigées ao
professor responsavel e a necessidade de organizar equipas de apoio de
bibliotecarios a nivel regional, face 3 impossibilidade pratica de dotar
cada escola com um bibliotecaric. Iqualmente é defendida a necessidade
de pelo mencs um funciondrio com formagao técnica equivalente a de um
técnico auxiliar de BAD.

Un grupc de mais de trinta professores, directamente ligados ao trabalho
em bibliotecas escolares, reunidos num semindrio no dia 23 de Maio de
1990 na Escola Secundaria da Camarinha, em Setibal, quando confrontado
com estas conclusées, nao hesitou em considera-las perfeitamente
actuais, e em subscrevé-las, tendo ainda acrescentade o sequinte:

‘Constata-se que em Portugal ndo sao reconhecidas nem sequidas
minimamente recomendagées Internacianals, nomeadamente as do Manifesto
da Unesco sobre as Bibliotecas Escolares.

Os problemas maiores sdo resumidamente os seguintes:
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- Néo qualificagao em biblioteconomia dos professores responsavers, que,
além disso, tém um horario reduzidissimo (duas horas semanais) para o
desempenho destas fungbes; insuficiéncia de pessoal de apolio que,
iqualmente, ndo dispde de [rormagao.

- Inexisténcia de verbas especificas para actualizagdo de nmaterial
impresso e, muito menos, audiovisual.

- Insuficiéncia, Inadequagdo, ou mesmo inexisténcia de espagos [isicos e
impossibilidade de prestagdc de servigos fundamentals de apolio por ralta
de equipamento. ”

Estes mesmos professores elaboraram também nesta altura um APELO que,
como todos 0s outros textos a que aludo, caiu em saco roto, isto é nos
caixotes do lixo das entidades a quem se dirigia.

Este estado de coisas representa uma enorme fragilidade num ponto
essencial do sistema educativo e também do sistema bibliotecdric. E uma
situagaoc que nos coloca claramente fora da Europa, paradigma tao
desejado e afinal tdc longe em aspectos essenciais como este.

Foi da Europa que veio dinheiro para aquilo que poderia ter resultado em
algo importante para alterar este panorama, S€ O Ministério da Educagao
tivesse sabido ou queride trabalhar correctamente. Refiro-me ao
sub-programa Mediatecas Escolares, no ambito do PRODEP, de existéncia
triste e efémera, pois durou apenas dois anos e ja esta morto e
enterrado. Poder-se-ia mesmo falar de um nado-morto, se dele nao
restassem ainda leves resquicios em algumas escolas do pais.
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5. Mediatecas escolares - sinal menos na cademeta

A primeira noticia do subprograma Mediatecas Escolares veio a piblico enm
Dezembro de 1989 no nimerc 3 de “GEPEDUCACAC : boletim do gabinete de
estudos e Planeamento do Ministério da Educagéo”. Diga-se que se tratou
de uma noticia muito animadora, pois o texto produzide na altura era
cheio de boas intengées e fora obviamente escrito por alquén com
formagao e conhecimento no campo das bibliotecas escolares. Vale a pena
citd-lo com alqum pormenor.

‘A leitura é factor determinante do sucesso escolar das criangas € a
biblioteca escolar pode ter um papel importante ndo sé na aprendizagen
da leitura e da escrita, mas também na sensibilizagéo e fixagéo de
habitos de analise e pesquisa. Ensinar é Investigar e ensinar a
investigar deve comegar logo na escolaridade basica.

(...

O Sub-programa ‘Desenvolvimento de Mediatecas Escolares’ tem assim, como
objectivos especificos:

* levar os alunos a utilizar os recursos existentes de forma a
contribulr para a auto-educagao;

* adaptar as bibliotecas escolares &s novas necessidades de Informagéo;

* fomentar a aquisigdo de técnicas de investigagao;

* melhorar a qualidade da acgéo educativa, dando aos professores e
alunos os materials de que precisan.

0 desenvolvimento deste sub-programa passa naturalmente por varias
etapas que permitem:

* caracterizar a situagdo em que se encontram as bibliotecas escolares a
nivel de Instituigées, a nivel de recursos financeiros, a nivel de
recursos humanos, a nivel de fundo documental, a nivel de utilizadores,
a nivel de estatisticas de utilizagao, a nivel de servigos prestados;

* Inventariar as necessidades de forma a definir um programa de
operacionalizagac das bibliotecas escolares;

* estabelecer contactos com organismos internacionais e nacionais
implicados na problematica das bibliotecas escolares;

* definir a rede de bibliotecas escolares;

* equipar as escolas com bibliotecas escolares, gravadores de som,
projectores de digpositives,

* Informatizar a rede criada;

* definir as ligagbes a outras redes de Informagio em educagao ou
outras. *
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0s autores deste texto devem ter sido imediatamente afastados, pois
nunca mais ninguém neste campo produziu algo semelhante ou actuou em
conformidade.

A noticia sequinte foi a publicagdo intempestiva de um aviso noutro
nimero do mesmo boletim, em que duma forma atabalhoada e com um prazo
reduzidissimo, se anunciava estar aberto concurso para a atribuigao de
subsidios no ambitoc do Sub-programa de apetrechamento de Mediatecas
Escolares. Sublinhe-se que nenhuma informagao foi enviada directamente
para as escolas e o boletim do GEP foi distribuido através da imprensa.

0s termos do concurso eram extremamente vagos e ambiguos em relagdc &
realidade das nossas escolas. Para comegar as €scolas nac poderiam
concorrer sozinhas, tinham de encontrar uma outra entidade que fosse
co-autora do projecto. Por ocutro lado pedia-se que fossen indicados os
recursos humanos e financeiros postos a disposigdo do projecto pelas
diversas entidades.

As dividas eram muitas e do outro lado do telefone que era indicade no
aviso de abertura, localizado na Direcgdo-Geral do Ensino Basico e
Secunddrio, € supostamente conduzindo a Gestora Nacional do
Sub-Programa, os esclarecimentos foram sempre poucas & desencontrados.

A pergunta “o que & uma mediateca escolar?" ninguém dava uma resposta
cabal. 0 que poderia ou nac ser previsto para aquisigac variava de dia
para dia, e acabou por resultar em prejuizos para algumas escolas, que
nao incluiram determinado equipamento nas suas propostas e viram esses
equipamentos aquiridos por outras. A pergunta sobre "quem vai ser o
responsével pela mediateca”, feita por mim proprio a citada Gestora
Nacional, foi-me respondido que issc ja estava previsto na legislagdo e
que havia um director de instalagbes com duas horas por semana para
tratar desses assuntos. Nao eram definidos parametros nem requisitos,
nao foi prestado nenhum apoic num campo onde se sabia claramente que as
dificuldades iam ser grandes.

0 concursc acsbou por decorrer e passados alguns meses as escolas
contempladas viram os seus orgamentos reforgades com algumas centenas ou
milhares de contos para a "Mediateca Escolar” sem ninquém saber muito
bem o que isso era.
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Em 1991 a cena repetiu-se com alguns cambiantes e alqumas agravantes. A
primeira & que as condigbes de participagéo de “outras entidades" foram
alteradas e foi estabelecida a obrigatoriedade de cada escola obter
financiamentos exteriores da ordem dos 50% do valor total do projecto.
Algumas escolas que levaram isto a sério desistiram & partida, outras
langaram-se numa degradante angariagao de fundos nas entidades locais, a
maior parte das vezes frustradas com a resposta mais que justa de que &
ac Ministéric da Educagdo que cabe equipar as escolas. A outra cambiante
é que tendo o concurso decorrido em 1991, desde Setembro desse ano que
esta a ser dito pelo GEP as escolas que o dinheiro estd ja a caminho, e
no momento em que escrevo nao tenho ainda conhecimento de nenhuma
escola ter ja recebido o que ganhou em concurso piblico. Isto é um
verdadeiro escandalo e tem de ser denunciado.

Para acabar de vez com estes concursos, o Ministérioc de Educagao, pelo
Despacho 175/ME/91, de 26 de Setembro, anuncia agora um “Programa de
Apetrechamento das Escolas do Ensino Bdsico e Secundario”, constituido
por quatro sub-programas dos quais dois vém & partida substituir o
defunto sub-programa das mediatecas: o sub-programa Biblos " destinade
ac equipamento, apetrechamento e animagado das bibliotecas escolares”, e
0 sub-programa Mercirio, destinade a equipar as escolas com "o
equipamento audiovisual necessario as actividades lectivas e & formagao
dos docentes. "

Nao quero, no momente adiantar comentdrios a este despacho, mas ja me
habituei a ndo esperar do Ministério da Educagao nada de bom no que diz
respeito as bibliotecas escolares. Gostaria de sublinhar que o despacho
apresenta dois aspectos para jd positives: considera a necessidade de
serem “contempladas verbas destinadas a formagdc de recursos humancs" e
de comissées coordenadoras para os diferentes programas e ainda a
necessidade de garantir "uma distribuigdo equilibrada de recursos no
ambito nacional". No entanto boas intengées naoc bastam e a pratica
anterior ndc augura nada de bom para o futuro. Onde estdo os estudos
anunciados no bholetim do GEP de Dezembro de 1989? 0 que foi feito para
"caracterizar a situagao em que se encontram as bibliotecas escolares"?
E para "inventariar as necessidades de forma a definir um programa de
operacionalizagao das bibliotecas escolares”?
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6. Propostas

E razodvel que seja perguntado, perante uma posigdc tdc critica em
relagdo ao que tem sido feito pelo Ministério da Educagao e também pelos
bibliotecdrios neste campo, quais sdo as propostas que fago para alterar
a situagao.

A resposta a esta pergqunta dou-a de trés formas diferentes.

Em primeirc lugar que o Ministério da Educagdo estude, divulgue e
aplique, com as necessarias adaptagdes, os trabalhos e recomendagdes que
tém sido feitos no ambito da IFLA e da UNESCO scbre o servigo de
mediateca escolar, nomeadamente o Manifesto e os Principios. Isto
resultard obviamente na publicagac de legislagao adequada que enquadre
tode um programa de alteragtes que & preciso realizar.

Em sequndo lugar, que aplique os seus proprios textos e o0s principios
que enuncia, nomeadamente o que fez publicar no ja citado boletim do
GEP, em 1989.

Em terceiroc lugar trancrevo uma parte do "Apelo”, feito em Maioc de 1990,
e de que sou co-autor:

*1. Que, no ambito da BAD, do Ministério da Educagdo, da Biblioteca
Nacional, do IPLL, ou de qualquer outro organismo com responsabilidades
na area das bibliotecas e/ou da educagdo, Sejam criados grupos de
trabalho para estudar a questao, propor € desenvolver solugoes;

2. Que seja convocado - eventualmente por um destes grupos de trabalho -
un Encontro Nacional sobre Bibliotecas Escolares;

3. Que sejam dinamizadas acgbes de rormagaoc e de sensibilizagac para
pessoal docente e nao docente;

5. Que nas escolas, a partir do proximo sno lectivo:

a) sejam atribuidas mais horas de redugao aos professores responsaveis,
mediante a apresentagéo de um projecto de trabalho.

b) que no orgamento anual da escola sejam reservadas verbas para o
reforgo dos fundos das bibliotecas,

¢) que seja disponibiulizado, a tempo Inteiro, pessoal auxiliar de
apolio,

d) que, em nenhun caso, a biblioteca seja ocupada com aulas ou outras
actividades inadequadas & prossecugdo dos seus objectivos.”
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7. Conclusbes

No contexto de um congressoc onde procuramos antever o que sera a
informagao no ano 2000, e no ambito de um estuds sobre mediatecas
escolares, impde-se como conclusdc a necessidade premente de os que
em Portugal sdo responsaveis peloc sistema educativo e pelo sistema de
biblioctecas encararem bem de frente os probblemas destas unidades de
informagdc se ndoc quisermos continuar a perder terrenc em relagéc aos
outros paises europeus que pretendemos acompanhar.

A forma como em Portugal este sector tem sido encarado originou
situagdes limite de inoperancia e desagregagdc. Nem mesma foi
aproveitada convenientemente a oportunidade da adesdc de Portugal as
Comunidades Europelas que canalizou algum dinheiro para este campo. Ele
foi gasto de uma forma desordenada, sem critéric, sem uma perspectiva
sistémica. Algumas mudangas pontuais que inevitavelmente se verificaram
nac podem esconder o falhango global do Sub-programa para o
Desenvolvimento de Mediatecas Escolares, que alids foi ja substituido
por .outro, sem ter havido qualquer tipo de avaliagao. Estudos e
projectas inicialmente anunciados nunca foram feitas.

Procurei mostrar - e penso té-lo consequido - que existem, produzidos
por organizages internacionais de grande prestigio, documentos de
trabalho que tém sido sistematicamente ignorados em Portugal quande, a
nivel macro, se planificam (ou antes ndo se planificam) as bibliotecas
escolares. Trouxe testemunhos de paises cuja experiéncia nos pode ser
benéfica, se queremos acelerar o passo e acompanhar o mundo.

Para introduzir mudangas significativas neste campo & inadidvel:

* produzir estudos cuidadosos que nos digam qual & efectivamente a
situagdo das biblictecas escolares no pais;

* definir claramente as fungdes e componentes da biblioteca/mediateca
escolar, quais os seus recursos fisicos e humanos; publicar e fazer
cumprir legislagao adequada que enquadre o sistema;

¥ langar um programa para a constituicdo de uma rede de bibliotecas
escolares, integrando essas bibliotecas no conjunto do sistema
bibliotecdrio do pais, e prevendo organismos de coordenagdo e controle;
* formar professores prevendo por um lado a sua vertente de utilizador
eficaz da bilioteca e por outro preparandc um conjuntoc de professores
especialistas para as gerir.
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Notas

(1) BERKELEY, 1983
(2) UNESCO, PGI, 1584
(3) BOTKIN, 1979

(4) BARO, 1989

(5) BARO, 1990
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Manifesto da UNESCO
sobre Mediatecas Escolares

A UNESCO e as Mediatecas Escolares

A Organizacao das Nagoes Unidas para & Educagdo, a Ciéncia e a Cultura foi fundada para
promover a paz e a felicidade, agindo sobre o espirito dos homens e mulheres. O presente
Manifesto proclama que os servigos das Mediatecas Escolares séo essenciais para uma efectiva
educagdo de todas as criancas e adolescentes, e que a educagdo & um agente vital na manutengéo
da paz e entendimento entre poves e nagoes.

SERYICO DE MEDIATECAS ESCOLARES

Um efectivo servigo de Mediatecas Escolares € essencial tanto pars o programa educstive da
escola como € uma componente necessaria do conjunto de servigos de bibliotecas.

Um efectivo servigo de Mediateca Escolar devera:

- dar apoio constante aos programas de ensino e aprendizagem e propiciar mudangas na
educagao;

- 83segurar 0 maximo acessc 8 uma gama de recursos e servigos téo vasta quanto possivel;

- fornecer aos estudantes as capacidades basicas para obter e usar ums vasts gama de recursos
€ Servigos;

- conduzi-los para o uso canstante das bibliotecas ao longo da sua vida, para divertimento,
infor magac e educagéc continua.

Para alcangar estes objectivos, as Mediatecas Escolares deverao:

- dispor de pessoal com qualificagdes profissionais em educagédo e biblicteconomia, assistido
por um nimeroc suficiente de pessoal de apaio;

- possuir uma colecgao adequada de materiais impressos e audiovisuais;

- dispor de condigoes de espago fisico para receber recursos, assegurar acessos e facilitar
Servigos

EXTENSAOG DOS SERYICOS
Os servigos deverdo propercionar:

A) Uma grande variedade de materiais impressos e audiovisuais. Estes materiais precisam de
ser avaliados, selecclonados, adquiridos e organizados para uso, de acordo com gs
procedimentos reconhecidos para facilitar o acesso, assequrar o uso e evitar a desnecessaria
duplicagao de materiais

A psiavra impressa tem sido tradicionalmente aceite como meis para a comunicagso registada
do conhecimento, 1de1as e informagds. Livros, periodicos e jornais continuam a ser 0 recursos
mais 1mpartantes das bibliotecas escolares. Cantudo, 8 tecnologia criou novas formas de registo
que se transformaram numa parte crescente do acervo das bibliotecas escolares. Estas formas
incluem a impressdo em for mas reduzidas para armszenamento compacto e transparte, filmes,
diapositives, discos, fitas magnéticas audio e video, objectos, pacotes multimedia
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B) Materiais que sirvam as necessidades especiais de criangas sobredotadas e das lentas na
aprendizagem, bem como as necessidades especiais de criangas aprendendo em condigoes
adversas

C) Instalagdes, equipamento e materiais tanto para uso individual como em grupo

D) Oportunidades para a satisfagao pessoal, divertiments e estimulo ds imaginagao

£) Recursos para encarajar a pesquiss e o desenvelvimento de capacidades de estudo.

F) Materiais para a formagédc profissional des professores e para a selecgdo € produgao de
recursos para apoic do desenvolvimente curricular, programagac e avaliagao

PARTILHANDO RECURSOS

Este Manifesto reconhece que ¢ envelvimento de toda &8 comunidade no pianeamenta do canjunto
dos servigos bibliotecarios é essencial. Tal envolvimento deveria harmonizar todos os grupos
envolvides. 0 seu primeiro objective € satisfazer as necessidades de estudantes e professores;

contudo 8 Mediateca Escolar deve ser considerada como um elements da rede de bibliotecas que
pode cantribuir para o servigo total de bibliotecas da comunidade nos ter mes das seus recurses

15 ORIGENS DO MANIFESTO

Em Agosto de 1976, a Comisséo Australians da UNESCO promoveu um seminaric sobre
Planeamento & Desenvelvimentc de Bibliotecas Escolares. Uma das recomendagoes desse
seminario dizia respeito a preparacao de um "Manifesto das Bibiiotecas Escolares” semelhante
a0 "Manifesto das Bibliotecas Pblicas", da UNESCO.

Este documento € baseado num esbogo preliminar de manifesto que foi preparadoc para a
Comissao Nacional Australiana de Bibliotecas Escolares, e enviads para o Secretariado da
UNESCO pela Comissao Australiana da UNESCO, em Qutubro de 1978 Esta questao fo1 debatida
no Encontro da Seccas de Bibliotecas Escolares da IFLA, em Manila, em 1980, e recebeu
aprovagac e apoio unanimes. A confirmagae final do MANIFESTQ como documento oficial da
UNESCO teve Tugar em 1980

A implementagao deste MANIFESTO pode ser apoiada pels utilizagao das Guidelines for Pianning
and Organization of Schoal Library Media Centers, desenvolvidas sob os auspicios da Secgao de
Bibliotecas Escolares, IFLA, 1979, que estao disponiveis na UNESCO - Division of PGI, 7 Place
de Fantenoy, 75700 Paris, France
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APPENDIX 2

TABLE 1

MINIMUM STAFF FOR A SCHOOL LIBRARY MEDIA CENTRE

Number of Students Support Staff
in School Professional Staff Clerical Technical
1 - 250 0.5*% 1.0
251 - 500 1.0 1.0 1.0
500 - above 2.0 2.0 2.0

*

The time of the professional staff member should never be less

than 0.5 in schools of 250 students or less. The time of the

professional staff member in the library media centre should be
timetabled in such a way that it is possible to develop media
programmes with students and teachers at various times in the day.

RECOMMENDED GROWTH RATE OF A COLLECTION

TABLE 2

Number of Students Initial Book Annual Additions og Total at End of

in School Collection Items (3 per student) 10-Year Growth Period
1 - 100 1,200 300 3,900

101 - 200 2,400 600 7,800

201 - 300 3,600 900 11,700

301 - 400 4,800 1,200 15,600

401 = 500 6,000 1,500 19,500

500 - above 6,000 2,250 26,250

* 4

These figures represent only books (including reference) and any audio-visual
materials that the school may possess are not considered in this column.

Items may be print or audio-visual materials, depending on the needs of the

school.
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Replacements will be needed but have not been considered in this chart.




SIS

TABLE 3

MINIMM SFACE FOR A SCHOOL LIBRARY MEDIA CENIRE

Number of Stulents

Basic Reading,

in School Viewing, and Workroam Office COonference Production Multipurpose Storage Booth TUTAL
Listening Area
1 - pE=os 93n or 37.2n2 or 14n2 or 14n? or 158,22 or
1000 sq.ft. 400 sg.ft. 151 sg.ft. | 151 sq.ft. 1700 sq.ft.
s :
55 =550 186m? or 37.202 or 28r? or 2am? or 83.7m2 or aom? or | 55.79m% | 4.65m%  [463.34n? or
2000 sq.ft. 400 sq.ft. 302 sq.ft. | 302 sq.ft, 900 s3.ft. 431 sq.ft. or or 1981 sq.ft.
600 sq.ft.| SO sq.ft.
2792 or 37.2m2 or a2m? or 28m? or 120m? or 40m2 or 55.79m2 2.3 574.99m2 or
501 - above 3000 sq.ft. 400 sq.ft. | 453 sq.fr. |302 sq.ft. 1292 =q.ft. 431 sq.ft. or or 6161 sq.ft.
600 sqg.ft.| 100 sg.ft.

* p school with fewer than 250 students should not go below this recommendation, and in this situaticn the workroom has to

provide storage and production facilities.

*# pn office for production persannel is included.
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