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INFORMAR O PACIENTE

Como ajudar um paciente que   possui uma tradição cultural específica relativamente ao grupo social 

em que se insere?

Como abordar um paciente adepto das novas  tecnologias que se transforma em autodidacta na busca de 

cura e prevenção da doença à margem do aconselhamento médico? 

Como pode o médico melhorar a comunicação com o seu paciente, ajudando-o ao mesmo tempo a obter a 

informação mais adequada ás suas dúvidas e anseios ?

BIBLIOTECAS
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Medicina
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doença,terapêuticas

Como pode a Biblioteca intervir?

•Gestão de colecções – Identificação de bibliografia de educação ao paciente e saúde pública.
Criação de pastas/dossiers temáticos dirigidos aos pacientes e aos médicos.

•Cooperação com outras instituições de saúde para partilha de recursos e conhecimentos. 

•Aconselhamento e selecção de recursos para informação ao paciente em contexto de trabalho em 
equipa multidisciplinar em hospitais, clínicas e outros serviços ambulatórios.

•Desenvolver programas e projectos educacionais em colaboração com os médicos sobre medicina 
preventiva como por exemplo, obesidade e nutricionismo, tabagismo, contracepção, etc.

•Promover palestras e acções de sensibilização nas bibliotecas públicas e hospitalares.

•Identificar e partilhar com os clínicos, novos recursos e fontes de informação utilizando o eLearning
para tornar a informação acessível 24x7
•Sensibilizar os investigadores (médicos/sociólogos) para disponibilizarem informação sobre saúde 
pública e estudos sociais nas bases de dados de livre acesso.

•Desenvolver Centros de Documentação especializados e serviços de pesquisa direccionados para 
o público / paciente para apoiar em pesquisas personalizadas agindo como filtro de qualidade no 
apuramento de informação credível e segura.


