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Resumo

Numa escrita a quatro maos, cruzamos o olhar de uma historiadora da radio com o ponto de vista de um arquivista.
O foco de reflexdo sdo os arquivos sonoros das radios de cobertura nacional em Portugal. Olhamos para as
caracteristicas distintivas do som, e para a forma como estas impactam os arquivos sonoros ¢ a qualidade do acesso
dos utilizadores. Enquadramos os arquivos sonoros do ponto de vista legal, e refletimos brevemente sobre o projeto
em curso do Arquivo Nacional do Som. O arquivista reafirma a necessidade de politicas documentais especificas
para este patrimonio, tradicionalmente negligenciado. A historiadora reivindica o acesso aos arquivos sonoros,
sem os quais, cré, a historia da radio ficara impregnada de um siléncio ensurdecedor. Em busca de respostas,
recorremos a revisdo da literatura disponivel, a analise do contexto legal e ao estudo do caso do Arquivo Sonoro
da RTP, a partir de uma entrevista em profundidade ao seu responsavel. Com esta comunicag@o esperamos alertar
para a situagdo em que se encontram os documentos sonoros, para a sua preservagao e para uma construcdo de
conhecimento, que, ndo renunciando aos materiais escritos, terd necessariamente de garimpar fontes com outras
sonoridades.

Palavras-chave: Arquivos sonoros, arquivos da radio, documentos sonoros, comunicagdo da informagio,
Historia da radio

Introducio: os sons da memoria e um problema chamado arquivo

A presente comunicagao parte das inquietagoes de uma historiadora da radio sobre o acesso aos arquivos
sonoros em Portugal, em particular os que estdo a guarda das estagdes de radio de cobertura nacional.
Estas inquietacdes, decorrentes da sua experiéncia de investigagdo de doutoramento sobre o jornalismo
praticado pelo Radio Clube Portugués nas décadas de 1960 e 1970, transformaram-se, elas proprias, em
matéria fecunda de reflexdo no corpo da sua tese'. A elas, juntou-se a problematizacdo trazida por um
arquivista, fundada na sua experiéncia profissional e associativa. Sem negar os obstaculos encontrados
pela investigadora — e acompanhando-a, a par e passo, nas suas duvidas —, o arquivista ndo deixa de ter
uma visdo necessariamente diferente, como diferente ¢ o campo da pratica em que se move. Esta
comunicagdo constitui-se como um encontro ¢ um exercicio de reflexdo a partir destas diferentes
perspetivas académicas e profissionais, procurando equilibrar a necessidade de salvaguardar este
patrimoénio com a urgéncia de a ele aceder para fazer ciéncia.

Se analisarmos a bibliografia disponivel no campo da historia da radio, vemos que a maior parte dos
estudos se alicer¢ca em documentagdo de arquivo escrita, periddicos e testemunhos orais. A investigagao
nos arquivos historicos e hemerotecas, e a busca de informagdes junto de quem viveu aqueles tempos
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da radio substituem os sons que se perderam, apagaram, destruiram ou permanecem inacessiveis. A
pesquisa retrospetiva da radio vive, assim, neste paradoxo: orientada para um meio sonoro, vé-se
frequentemente reduzida ao siléncio da escrita ¢ dependente da memoria, do esquecimento, e das
impressdes romanticas, por vezes pouco rigorosas, dos atores da radio de outrora.

Esta realidade da producao historiografica relativa a radio nao pode ser dissociada das especificidades
dos registos sonoros, ¢ da realidade dos arquivos sonoros radiofonicos, dos quais dependem a
salvaguarda e o acesso a este tipo de materiais.

A partir de bibliografia que problematiza a dimensdo sonora da radio e a ontologia dos seus registos
(Afuera Heredero, 2016; Balsebre, 2002; Buarque, 2008; Carles, 1992), distinguimos quatro ordens de
problemas que condicionam o uso dos arquivos sonoros. Em primeiro lugar, a propria natureza do objeto
sonoro. As caracteristicas que imediatamente associamos ao som — intangibilidade, fragilidade,
invisibilidade, e carater onirico — influenciam a forma como a memoria actstica € experienciada e
preservada. Decorrentes das caracteristicas intrinsecas do objeto sonoro, identificamos trés fatores que
afetam a missdo dos arquivos sonoros e concorrem para que o som seja menos considerado do ponto de
vista do seu valor histdrico e patrimonial. Um deles ¢ a esséncia fugaz da mensagem sonora. A palavra
que a radio emite € ja passado e dela ficam resquicios na memoria dos que a ouvem e em alguns registos
escritos na imprensa da época.

A instabilidade do som e a dificuldade da sua fixacdo constituem um outro desafio. O som para ser
gravado, transmitido e acedido necessita de dispositivos tecnoldgicos. O imperativo tecnologico
associado ao som implica cuidados e estratégias de preservagdo direcionados para os suportes e para os
equipamentos através dos quais se fazem ouvir, com a agravante da sua rapida obsolescéncia.

Ainda relacionado com a natureza do objeto sonoro, outra contrariedade sdo os custos associados a
conservagdo e manipulacdo dos sons. As exigéncias de intermediagdo tecnoldgica tornam os
documentos sonoros mais onerosos do que os impressos. Com a fita magnética, o ato de gravar e deixar
para a posteridade registos de som tornou-se mais facil e expedito, mas os elevados custos conduziram
a sucessivas reutilizagdes das mesmas fitas. Esta rotina produtiva de constante reaproveitamento ¢
consequente eliminagdo dos registos sonoros anteriores constitui, hoje, um dos principais dbices para o
investigador que quer fazer uma leitura continua do passado.

O segundo grande problema que compromete o acesso e estudo do som diz respeito a (in)disponibilidade
do material sonoro e (des)valorizagdo dos arquivos sonoros. Investigar o som historico significa lidar,
permanentemente, com a auséncia, fragmentagdo ou intermiténcia dos registos sonoros. Armand
Balsebre (2002), um dos principais tedricos no campo dos estudos da radio, lembra que, hoje, muito dos
registos disponiveis sdo fruto da boa vontade e sensibilidade de alguns profissionais da radio que
souberam salvaguardar documentagdo que, de outra forma, se perderia para sempre. Este «zelo pessoal»
foi indispensavel para que se contornassem a falta de recursos, de politicas documentais e de visdo
estratégica por parte da indistria da radio relativamente a matéria-prima de que ¢ feita a sua atividade.

A terceira ordem de fatores diz respeito ao funcionamento dos arquivos sonoros e das normas de consulta
definidas. Por um lado, sdo evidentes os desequilibrios decorrentes da natureza do suporte e do trabalho
arquivistico diferenciado. A arquivista americana Christopher Ann Paton (1990), experiente na gestdo
e tratamento de documentos sonoros, descreve um clima arquivistico marcado pela total falta de
comunicacdo entre «aqueles que se preocupam principalmente com papel e outros materiais legiveis a
olho nu ¢ aqueles que se preocupam com o som gravado» (Paton, 1990, p. 275), na base da qual estdo
diferentes preocupagoes. Os «arquivistas do papel» estdo focados na tarefa de descrigdo dos documentos
escritos, facilitada pelo suporte. Tendem a n3o valorizar o registo sonoro ¢ a dispensa-lo logo que
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transcrevam o contetdo (factos, datas e outros elementos descritivos e de referenciacdo). Os «arquivistas
do somy, por sua vez, estdo mais preocupados com os sons capturados nas gravagdes e com as questoes
técnicas da sua preservagao (Paton, 1990, p. 276) do que com o seu contetido informativo. Estas ideias,
um tanto ou quanto caricaturais e datadas, ndo deixam de ser interessantes ao retratarem a clivagem
papel/som no seio da propria comunidade arquivistica. As especificidades fisicas dos documentos
conduziram a uma hierarquia e valoragdo na qual o som — e quem o trabalha — tende a ser o elo mais
fraco. Essa «estranheza» entre os arquivos que tém a guarda documentos escritos e os que guardam
documentos de outra natureza, designadamente sonora, ainda que mitigada, é uma heranga que perdura,
e com a qual o investigador tem de lidar.

Por outro lado, a questdo de funcionamento dos arquivos sonoros coloca em discussdo a natureza das
entidades detentoras. Ndo € a mesma coisa consultar um fundo documental sonoro depositado num
arquivo nacional ou querer aceder a documentacdo sonora produzida e salvaguardada por uma entidade
privada, por exemplo. Por mais interventiva que possa ser uma entidade coordenadora do sistema
nacional de arquivos, o arquivo de uma entidade empresarial obedece a ldgicas internas e corporativas
que ndo tém no «patrimonio» e na «memoria» os seus eixos principais. Os principios sdo nobres e
fixados na lei: «E direito e dever de todos os cidaddos, do Estado e das demais entidades publicas e
privadas preservar, defender e valorizar o patrimonio arquivisticon®. Mas, a malha com que estes
principios sdo tecidos na pratica das institui¢des ¢ fragil.

Finalmente, o quarto ntcleo de condicionamentos diz respeito aos desafios heuristicos e metodologicos
do objeto sonoro. Para um investigador focado na sonoridade da radio, ler o objeto é escuta-lo. Esta
leitura-escuta ¢ um processo que acontece de um modo ¢ a um ritmo que contrasta com a tradicional
leitura de documentos escritos. Em primeiro lugar, como diz a arquivista Christopher Ann Paton (1990,
p- 276), as gravagdes sonoras «ndo podem ser ‘scaneadas’ ou percorridas rapidamente apenas pela
visao». Os modos de leitura exploratorios de um texto escrito, a que associamos «ler na diagonaly, «dar
uma vista de olhos» ou «fazer uma leitura rapida», que servem para captar a ideia geral de um texto e
definir os principais topicos de interesse que ele desperta, ndo sdo geralmente uma op¢ao quando o
objeto de leitura é sonoro. Através de um equipamento de reproducdo apropriado, os registos sonoros
tém de ser escutados na integra, a uma velocidade que seja adequada para que eles sejam realmente
ouvidos ¢ entendidos (Paton, 1990, p. 276).

Nesta comunicagdo, sublinhadas que estao algumas das qualidades e desafios subjacentes ao som € aos
arquivos sonoros, tragamos, em algumas linhas, os dois olhares que norteiam esta reflexdo — o da
historiadora da radio e o do arquivista. A seguir, procedemos a um breve enquadramento legal dos
arquivos sonoros radiofonicos de Portugal e referimo-nos ao processo, em curso, de criagdo do Arquivo
Nacional do Som. S6 depois nos demoraremos no caso empirico do Arquivo Sonoro da Radio e
Televisdao de Portugal (RTP), incidindo, em particular, sobre o acesso dos investigadores ao vasto
patriménio sonoro que a radio publica encerra.

O investigador da radio e os arquivos sonoros

Nos tltimos anos, o arguivo tornou-se um tdpico regular de discussdo académica para ndo arquivistas.
Progressivamente, o interesse académico pelo «arquivo-como-fonte» deslizou para o «arquivo-como-
assunto» (Robertson, 2011, p. 1). Para esta viragem foi determinante o trabalho de filésofos como
Jacques Derrida, no seu ensaio Archive fever (1995), e, sobretudo, o de Michel Foucault (1969/2014).
Para este autor, o arquivo ndo ¢ um lugar fisico, feito de artefactos palpaveis, mas um espaco mais
abstrato que emana poder. E o local que criva o que ¢ dito e descarta uma miriade de outros ditos e néo
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ditos discursivos. Nessa teia de poder, o arquivo ¢, a0 mesmo tempo, um lugar de pertenga e exclusao.

A sua escala, também os estudos da radio, a historia da radio e os estudos do som, no contexto vasto do
campo de estudos dos média, tém refletido sobre esta problematica.

Autores como Paddy Scannell e David Cardiff, nas paginas iniciais de uma das principais obras no
campo da histéria da radio, A Social History of British Broadcasting, definem o meio radio como
efémero e volavel, com recursos arquivisticos sonoros marcados por auséncias, perdas e insuficiéncias,
que comprometem o labor deste campo académico. Neste contexto, 0s arquivos € materiais escritos,
dizem estes autores, ganham um peso preponderante como fonte na produgdo do discurso académico
sobre a radio (Scannell & Cardiff, 1991, p. xiii, citado em Dolan, 2003, p. 66).

Também Jean-Noél Jeanneney, na sua obra classica Uma Historia da Comunicag¢do Social (2003),
destaca o «desequilibrio da documentagdo». Diz o autor que, se por um lado existe uma enorme
quantidade de documentagdo impressa conservada, por outro, as empresas de média ndo t€m a
preocupacdo de guardar os seus arquivos, «e dai resulta, para a actualidade, um risco de exagero da
importancia relativa da escrita, uma vez que os vestigios estdo mais facilmente disponiveis.»
(Jeanneney, 2003, p. 6)

A investigadora americana Michele Hilmes (2014) salienta também, a desfavor da construgdo de
pensamento critico em torno da historia da radio, que o interesse pela preservacdo da musica sempre foi
superior a necessidade de preservagdo da radio e da sua sonorizagao.

Josephine Dolan (2003) coloca-se numa posi¢do diametralmente oposta ao discurso ortodoxo que vé o
meio radio numa situagdo arquivistica fragil e negligenciada, na qual a efemeridade do suporte e da voz
anda de maos dadas com arquivos insuficientes, lacunares, subalternizados, inferiorizados face a outros
arquivos de média.

Dolan, alicercada na sua experiéncia de investigacdo da radio a partir dos arquivos escritos da BBC,
revela-se bastante critica da primazia que é dada aos arquivos sonoros, em prejuizo dos registos escritos.
A autora afirma:
Aqui, o ‘disco’ sonoro constitui-se como objeto primordial da pesquisa de radio/radiodifusdo: como aquele que oferece um maior
acesso ao passado da radio/radiodifusdo. Mas, crucialmente, onde o arquivo escrito ¢ construido como inferior, o arquivo sonoro ¢
formulado em termos de falta e insuficiéncia, problema que ¢ atribuido a uma efemeridade especifica do meio. Nessa formulagao,
0s arquivos escritos ou visuais sdo posicionados, na melhor das hipoteses, como secundarios e o texto escrito apenas substitui o
registo ausente da radio/radiodifusdo. Implicitamente, o texto escrito ¢ um pobre substituto para a voz que ndo pode ser ouvida.
(Dolan, 2003, p. 67)
A radio €, amiude, definida como um meio de vozes, como um meio de fala. A autora ndo o nega, mas
responde a esse facto com uma pergunta: «A gravacdo de som ¢ o Unico caminho pelo qual as
caracteristicas e distingdes da voz podem ser tragadas?» (Dolan, 2003, p.68). Josephine Dolan considera
que a producdo de conhecimento sobre a radio € tdo passivel de ser feita a partir de arquivos de som
como de arquivos escritos. De outra forma, alerta, o arquivo sonoro pode tornar-se num objeto
fetichizado (Dolan, 2003, p. 70). E particularmente polémica esta afirmagdo perentdria: «A auséncia de
registros sonoros nao sugere uma lacuna no conhecimento sobre radiodifusdo e/ou historia da
radio/radiodifusdo» (Dolan, 2003, p. 72).

Os vérios contributos que a investigadora Carolyn Birdsall tem dado para a problematica dos arquivos,
a solo (Birdsall, 2016, 2018, 2019, 2022) ou em parceria (Birdsall & Harrison, 2022; Birdsall &
Tkaczyk, 2019), merecem especial destaque. Birdsall tem desenvolvido um trabalho inovador, com
sistematicidade e coeréncia, que cruza o estudo da radio com o estudo dos respetivos fundos
documentais sonoros, enquadrados na histdria europeia.
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O trabalho de Birdsall é o exemplo mais claro de como, no seio dos estudos da radio, a atengdo
epistemologica passou do arquivo como fonte, ou seja, que materiais permitem contar determinada
«histdria», para o arquivo como assunto, como estrutura explicativa da «historia» ¢ do meio. Nesta
perspetiva, mais complexa, o arquivo deixa de ser visto pelo investigador como uma entidade neutra
que permite o registo dos acontecimentos sob a forma de gravagdo, mas como instancia que € testemunha
e reflexo das praticas de salvaguarda documental, as quais ndo sao inocentes ¢ cujos objetivos podem
passar, até, pela instrumentalizagdo dos registos.

Carolyn Birdsall fala-nos, quase sempre a partir da sua experiéncia de investigagdo dos arquivos
radiofonicos da Alemanha antes, durante e ap6s a Segunda Guerra Mundial, de aceder a «mentalidade
de arquivo» (Birdsall, 2022) das emissoras de radio, do ponto de vista dos discursos e das praticas
organizativas. Porque, se, por um lado, a gravagao foi o elemento fundacional de todas as estratégias de
salvaguarda documental, por outro, foi também um lugar de discordia e resisténcia, um ponto de
permanentes negocia¢des sociais, um alvo cirargico de roubos, destruicdo e deslocalizagdes, um
territorio de exclusdo e de triagem do que é ou ndo «guardavel».

Numa resposta clara a postura de Josephine Dolan (2003), Birdsall é conciliadora:

«Essa consciéncia ndo exige que os estudiosos do som abandonem suas avalia¢des criticas dos limites dos arquivos visuais e textuais,
nem fetichizem o arquivo sonoro; em vez disso, exige que indaguemos mais sobre as maneiras pelas quais os materiais sonoros sao
preservados e apresentados no presente, bem como a formagao historica dos sons do passado. A consciéncia de tais processos — em
combinag@o com perspetivas criticas extraidas da teoria dos arquivos e dos média— ¢ essencial para alcangar uma compreensao mais
matizada da constitui¢do do som mediado.» (Birdsall, 2016, p. 142)

O arquivista e os documentos sonoros em Portugal: notas de uma experiéncia

Até ha ndo muito tempo, os objetos sonoros eram considerados «documentos especiais», ndo lhes sendo
dada a mesma importancia patrimonial dos demais documentos, como documentacdo escrita, mapas ou
fotografias.

«Especial» foi um adjetivo que se colou aos documentos sonoros. Esta nomenclatura marcava uma
distingdo que advinha ndo do carater da informacgdo, mas da diferenca de suporte dos documentos
sonoros ¢, ao contrario do que a palavra parece supor, o epiteto foi-lhes quase sempre prejudicial. A
necessidade de meios técnicos de reproducdo e de preservagdo diferenciados dos utilizados para o
documento escrito conduziu a um afastamento entre documentos, que parecia 6bvio e natural, ainda que
os seus produtores pudessem ser os mesmos, ainda que traduzissem fungdes ou atividades organicas
comuns.

No final da década de 1990, autores como Jean-Yves Rousseau ¢ Carol Couture (1998, p. 227), com a
sua visdo sistémica do arquivo, chamam a atencdo para o acantonamento em que os chamados
documentos «especiaisy» viveram até as décadas de 1960 ¢ 1970. Anteriormente reunidos em colegdes
especificas dentro dos arquivos ou confiados a outros profissionais de outras institui¢des, s6 nesta altura
¢ que, segundo os autores, os arquivistas se interessaram verdadeiramente pela inclusdo dos documentos
ndo textuais nos seus respetivos fundos de arquivo.

Esta distin¢do tem vindo a ser diluida no discurso e pratica arquivisticos, fruto da propria maturagao das
ciéncias documentais, mas ndao desapareceu completamente. A natureza do objeto sonoro, que é
existéncia sem presenca fisica, insiste em tornar o som e 0s seus suportes «especiaisy».

Em 2007, numa conferéncia intitulada Unlocking Audio, Robert Green (2008), entdo presidente da

Associagao Internacional de Arquivos Sonoros e Audiovisuais (International Association of Sound and
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Audiovisual Archives — IASA), mostra-se esperangoso no futuro da preservagao ¢ disseminagéo do som,
sobretudo tendo em conta as potencialidades que o digital oferece e estimula. Mas reconhece também
que muitos tém sido os obstaculos ao longo do tempo, assim como muitos sdo 0s responsaveis por esses
bloqueios. Robert Green coloca a questdo: «quem prendeu o som?». Os governos, a sociedade e as
tecnologias, sim, mas «as bibliotecas e os arquivos [também] fazem a sua propria parte em travar as
coisas.» (Green, 2008, p. 41). O autor critica:
«Vejam a nossa terminologia. Somos os guardides do patrimoénio da nagao; institucionalizamos as nossas colegdes; temos hordrios
de visita e temos arquivos negros. Quando criamos arquivos de audio, as vezes falamos em reservar os documentos para restringir
0 acesso. Sempre tive uma suspeita: quando um arquivista diz as nossas colegdes, ndo estara realmente a pensar minhas colegdes?»
(Green, 2008 p. 41)
Posigdes como a deste reconhecido profissional da Biblioteca ¢ Arquivos Nacionais do Canada, com
responsabilidades associativas acrescidas sobre os arquivos de som e audiovisuais, mostram como o
pensamento arquivistico foi evoluindo no que respeita a este tipo de documentagdo, que,
progressivamente, foi sendo enquadrada, defendida e valorizada por instituigdes como: a Organizagao
das Nag¢des Unidas para a Educagfo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), a Associacdo Internacional de
Arquivos Sonoros e Audiovisuais (IASA), o Conselho Internacional de Arquivos (ICA), a Federacdo
Internacional das Associagdes e Institui¢des Bibliotecarias (IFLA), o Centro Internacional de Estudos
para a Conservagdo e Restauro de Bens Culturais (ICCROM) ou o Conselho Coordenador das
Associagdes de Arquivos Audiovisuais (CCAAA).

Destas, salientamos o esfor¢o, materializado na producao de documentos técnicos, da IASA, do ICA e
da IFLA.

A TASA, com comissdes técnicas a trabalhar em permanéncia o tratamento de arquivos sonoros hé mais
de 50 anos, é a entidade de referéncia na emissdo de politicas e procedimentos arquivisticos neste
ambito. Em acesso livre no site da IASA, encontramos documentagdo sobre os procedimentos de
descri¢do e preservagdo de documentagdo sonora, mas, ndo menos importante, sobre a atividade de
selecdo documental.’

No caso da IFLA, foram redigidas diretrizes para materiais audiovisuais e multimédia em bibliotecas e
outras instituigoes, com enfoque em questdes como a aquisi¢do e deposito legal, os direitos de autor, a
catalogacdo e acesso bibliografico, o arquivo e armazenamento ¢ a questdo da digitalizacdo e
preservagdo.*

O ICA dispoe de um grupo de trabalho que inclui este tipo de documentagao — ICA Working Group in
Photographic and Audiovisual Records® —, dispondo ja de varios documentos técnicos produzidos.
Contudo, os referenciais disponiveis, ora consideram a documentagdo audiovisual de forma genérica,
ora sdo especificamente orientados para a documentagao fotografica. Além disso, contrariamente ao que
sucede nos casos da IASA e da IFLA, os documentos estdo apenas acessiveis a associados.

Em Portugal, a ateng@o dada aos arquivos audiovisuais tem sido erratica e, de certo modo, personalizada.
O trabalho desenvolvido por Ana Franqueira (2014), alicer¢ado na sua experiéncia profissional no
Arquivo da SIC, e na sua tese de doutoramento orientada para este estudo de caso, é disso exemplo.

No seio da Associacdo Portuguesa de Bibliotecarios, Arquivistas, Profissionais da Informagdo e
Documentagido (BAD), importa destacar o Grupo de Trabalho de Arquivos Audiovisuais (GTAA), cuja
existéncia tem sido intermitente ao longo do tempo. O Diagndstico ao estado do patrimonio audiovisual
nacional, ja com mais de 10 anos, foi o ultimo contributo dado pelo GTAA, cuja atividade se encontra
suspensa ha varios anos. Neste estudo, destacam-se as seguintes conclusdes: das instituigdes inquiridas,
nenhuma possui um técnico exclusivamente dedicado ao arquivo audiovisual; 50% das institui¢des ndo
detém nenhum sistema de controlo de temperatura nem humidade, seja para o filme, o audio ou o video;
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existem grandes caréncias ao nivel da forma¢dao dos técnicos nesta area; verifica-se uma percegao
distorcida do estado de conservagao das colecdes audiovisuais que se traduz num aumento drastico do
risco e degradacdo acelerada dos documentos; ha um atraso consideravel na defini¢do e implementagao
de planos de digitalizacdo dos contetidos em formatos e suportes obsoletos, bem como dificuldades
significativas ao nivel do conhecimento e tratamento da informagao audiovisual.

Hilario Lopes, a época responsével pela coordenacdo do GTAA, afirmou numa conferéncia em Faro,
em 2015, a proposito deste estudo:

«O que devemos fazer, nés sabemos! E mais como fazer! Nos sabemos, estdo identificados os principais problemas. Passam

transversalmente por um enquadramento global e legal sobre a preservagdo do patrimonio, e conseguir encontrar 0s recursos ¢

meios com vista a sua salvaguarda, bem como pela formagio e intervengdo mais activa dos responsaveis pelas organizagdes.»®
Cumpre salientar que este estudo, para além de datado, ndo considera os arquivos sonoros na sua
individualidade. A informagdo sobre este tipo de arquivos sé foi coligida aquando dos trabalhos de
diagnostico levados a cabo pela equipa de instalacdo do Arquivo Nacional do Som, como a seguir
assinalamos.

A memoria sonora em Portugal: marcos legais e o Arquivo Nacional do Som

Com raras excegdes (Ferreira, 2012; Henriques, 2021), o enquadramento legal dos arquivos sonoros em
Portugal tem sido pouco estudado e questionado academicamente. Na verdade, em Portugal, os arquivos
sonoros da radio ndo t€ém um enquadramento legal especifico, mas alguma legislagdo afeta a radio ¢é
indicativa do valor patrimonial que lhe ¢ associado.

A Lein.° 54/2010, de 24 de dezembro, a chamada Lei da Radio’, determina a gravagéo e a conservagio
da emissoes radiofonicas por um periodo minimo de 30 dias (Art.° 39.°). Esta determinagdo, porém, ndo
esta relacionada com a nogdo de defesa patrimonial do espdlio sonoro da radio. As razdes primeiras
prendem-se, por um lado, com o direito de resposta e de retificagdo que aos cidadaos assiste (Art.°s 59.°-
61.°), e, por outro, com a defesa dos direitos de autor (Art.° 39.°).

Ainda assim, esta lei tem o mérito de definir responsabilidades acrescidas para a concessiondria de
servigo publico, entre as quais «manter ¢ actualizar os arquivos sonoros» (Art.° 49.°). E, numa perspetiva
global, defende que «os operadores de radio de ambito nacional e regional devem organizar arquivos
sonoros € musicais com o objectivo de conservagdo dos registos de interesse publico» (Art.° 83.°). O
documento prevé ainda a existéncia de «uma portaria conjunta dos membros do Governo responsaveis
pela cultura e pela comunicagao social», capaz de regular a cedéncia e utilizagdo destes registos, tendo
em conta «o seu valor historico, educacional e cultural para a comunidade». No entanto, esta portaria
nunca se concretizou, o que deixa a defesa do patriménio sonoro da radio num limbo de intengdes pouco
objetivadas.

O contrato de concessdo de servigo publico de radio e televisdo®, que regula as relagdes entre a RTP ¢ o
Estado, por sua vez, deixa claro que é dever da concessionaria
«manter em arquivo, nas melhores condi¢des de conservagao e utilizagdo, os registos sonoros e audiovisuais que, de acordo com a
politica arquivistica interna adotada e tendo em conta os critérios definidos pelos responsaveis pelas areas da programagio e da
informagao, possuam valor historico, sociologico, cientifico, educativo ou artistico.»
Para além de garantir a existéncia de um arquivo sonoro, conservado para la dos prazos legais, este
contrato prevé a consulta externa dos documentos. O acesso ao material de arquivo tem custos para o
utilizador, definidos por uma tabela que distingue a consulta para fins exclusivamente comerciais, a que
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se destina a produgdo de obras cinematograficas ou audiovisuais, ou a que prossegue fins
exclusivamente culturais, educativos ou de investigagao.

Porém, o contrato de concessdo tem lacunas ou «dire¢des» que menorizam o valor histérico-patrimonial
do arquivo. Por exemplo, o contrato ndo especifica que tipo de estrutura, em termos de recursos técnicos
e humanos, devera estar adstrita a este servigo de arquivo. Por outro lado, a leitura do articulado mostra
que ha um foco muito claro no retorno financeiro e na gestdo dos direitos de autor, o que retira
protagonismo a prote¢do, valorizagdo e usufruto do patrimonio sonoro. O discurso sobre o
estabelecimento de uma tabela de precos, que gere o acesso ¢ a compra de registos sonoros pelo
utilizador, revela um enfoque transacional que pode colidir com as necessidades, os recursos financeiros
os direitos de quem precisa aceder a este patrimoénio, bem como com a propria missao de servigo publico
da RTP, detentora deste espdlio documental.

Ao contrario de Franga, em que o Institut national de l'audiovisuel (INA) recebe o depdsito legal das
produgdes de radio e televisdo, em Portugal ndo existe um organismo ou institui¢do que se ocupe da
gestdo e transmissdo do patrimoénio sonoro nacional.

Nos ultimos anos, em Portugal, a discussdo em torno da criagdo de um Arquivo Nacional do Som (ANS)
tem sido recorrente, gerando expectativas em torno da definicdo de uma politica para os arquivos
sonoros (Nunes, 2011).

O processo de criacao deste organismo tem-se arrastado por varias décadas e legislaturas. S6 em 2018
¢ que a AR recomenda ao Governo a criagdo de um ANS que permita «a salvaguarda e proje¢do nacional
do patrimoénio sonoro, musical e radiofonico portuguésy», de natureza publica e privada.’

Em 2019, por meio de uma resolucao do Governo, € criada a equipa de instalagdo do ANS, coordenada
pelo etnomusicologo Pedro Félix. A esta equipa cabe inventariar o patrimonio sonoro, identificar as
intervengdes técnicas a realizar, definir estratégias de comunicacdo, € apresentar propostas concretas
para o funcionamento do Arquivo.'°

Em dezembro de 2021 ¢ assinado o protocolo para a instalagao do Arquivo Nacional do Som no Palacio
Nacional de Mafra. Simultaneamente, é assinado também o contrato de instalacdo do Museu Nacional
da Musica no mesmo Pal4cio.!!

Também no final de 2021, é publicada uma resolucdo do Governo que renova o mandato da equipa de
instalagdo até a data de criacdo do ANS. Neste documento, ¢ feito um breve balango do trabalho
desenvolvido pela equipa. Ficamos a saber que foi desenvolvido «um recenseamento detalhado da
realidade documental dispersa pelo territorio, pelas diferentes entidades e missdes, o qual permitiu
propor um modelo de instituigdo arquivistica eficaz e sustentavel», que «foram sinalizados fundos
documentais relevantes», e que «foi estabelecida uma rede de cooperagdo que se tem materializado em
diversos protocolos com varias entidades detentoras de relevantes fundos documentais sonorosy.'

Em janeiro de 2022 o projeto do ANS atingiu uma meta importante. A equipa de instalagdo entregou ao
Ministério da Cultura o dossier técnico que ira sustentar as opcoes relativas a criagdo do ANS. Numa
nota a comunicagao social, 0 Governo explica que «a equipa procedeu a um extenso levantamento (mais
de 3.500 entidades foram contactadas) para conhecer em detalhe a dimensido, as caracteristicas e as
condi¢des em que se encontra este importante dominio do patrimdnio documental, cultural e cientifico»,
0 que, em articulacdo com as normas e boas praticas internacionais, concorre para que o ANS seja,
finalmente, criado.

De acordo com este documento, o levantamento permitiu identificar mais de 500.000 suportes de som,
dos quais 170.000 necessitam de urgente intervencao. Esses documentos datam do final do século XIX
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a atualidade, e encontram-se em multiplos suportes. Em termos de contetdo, «vao desde som musical a
transmissoes radiofonicas, de entrevistas a sons da natureza, de audiolivros a pecas de teatro
radiofonicoy.

No que respeita ao acesso ao futuro arquivo, a ministra da Cultura, citada no referido comunicado de
imprensa, reconhece que «o patrimonio sonoro, mesmo aquele que esta guardado nas varias institui¢des
de memoria, tem estado votado a invisibilidade e ao siléncio. Ndo esta disponivel para consulta, e as
entidades ndo dispdem de tecnologia para reproduzir os suportesy.

Sabemos pouco de como se processara o acesso aos documentos. Apenas que vai ser «descentralizado
e polinucleado, garantindo ndo s6 a seguranga ¢ a legalidade da disponibilizagdo dos contetidos, mas de
modo a providenciar igual condi¢do de acesso a informacao, independentemente do local em que o
utilizador final se encontre».'®

Um método a procura de respostas

Nesta comunicagdo analisamos a realidade do Arquivo Sonoro da RTP. Sabemos que este Arquivo € o
unico formalmente constituido, com uma politica de gestdo documental implementada e com uma
estratégia de preservagao digital do som para além dos 30 dias legalmente exigidos. Nas demais radios,
arealidade da gestdo da informacao é difusa, quando ndo opaca.

Recorremos a informacdo disponivel no site institucional da concessionaria de servigo publico
audiovisual em Portugal, mas a nossa principal fonte de informacéao foi o responsavel por este Arquivo,
Eduardo Leite, a quem fizemos uma entrevista em profundidade. Recuperamos, para tal, a entrevista
que teve lugar no dia 4 de junho de 2019, em Lisboa, nas instalacdes da RTP, ja utilizada parcialmente
num outro trabalho (Henriques, 2021). As questdes colocadas permitiram uma conversa distendida em
torno de trés grandes eixos: a constituicdo e histéria do arquivo, a equipa € o tratamento técnico
desenvolvido, e 0 acesso dos utilizadores aos acervos sonoros radiofonicos que estdo a guarda da RTP.

Resultados

O Arquivo Sonoro da RTP tem a sua origem na criagdo, em 1935, da Emissora Nacional (EN), estagdo
oficial do regime do Estado Novo de Oliveira Salazar. Logo no primeiro organograma da EN consta
uma area organica designada «Arquivo Musical e Discoteca». Enquanto o Arquivo Musical tinha a seu
cargo as partituras para uso das orquestras da EN, a Discoteca geria a musica gravada. O atual arquivo
da RTP esta intimamente ligado a fundacao dessa Discoteca (Leite, 2014).

O acervo deste arquivo confunde-se com a histdria e evolucdo da radio publica (Ferreira, 2013). Para
além dos conteudos da EN e, a partir de 1976, da Radiodifusdo Portuguesa (RDP), sua sucessora, o
arquivo ¢ constituido pela produgdo sonora de outros fundos documentais, integrados na sequéncia da
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nacionalizagdo da radio, apos a Revolugdo de 1974'. E o caso dos fundos do Radio Clube Portugués
(RCP), com emissdes das décadas de 1930 a 1970, e dos Emissores Associados de Lisboa (EAL).

Posteriormente, o acervo do arquivo foi enriquecido por doagdes e pela compra de espodlios como o da
extinta produtora de Francisco Igrejas Caeiro, que marcou a producéo radiofonica das décadas de 1950
e 1960.

Na atualidade, o Arquivo Sonoro gere a documentagao produzida pelas varias estagdes de radio e pelas
delegacdes locais, integradas, desde 2004, na empresa publica Radio e Televisdo de Portugal (RTP).

No que diz respeito aos recursos humanos e ao tratamento técnico do acervo, o Arquivo Sonoro da RTP
conta com uma equipa de nove pessoas, incluindo o coordenador, dos quais trés tém formagao em
Ciéncias Documentais. As tarefas de tratamento documental seguem as normas arquivisticas
internacionais, e distribuem-se por duas areas principais: a dimensdo fonografica (tratamento de CDs ¢
discos em vinil), e o arquivo historico, que implica o tratamento da produgdo sonora atual e da
documentag@o retrospetiva, alguma da qual apenas descrita manualmente, até ao momento.

Na descrigdo documental sdo usados dois softwares. Um, mais antigo, ndo comercial. E um segundo,
mais recente, que ¢ o ATOM, um software open source, associado ao Conselho Internacional de
Arquivos. O primeiro esta pensado para uma descri¢do unidimensional, ou seja, peca a peca. Ja o
ATOM, alinhado com boas praticas arquivisticas internacionais, permite descrever os documentos por
«camadasy e de forma relacional.

Desconhecem-se os critérios de selecdo documental utilizados no passado. Explica o responsavel pelo
Arquivo Sonoro: «Sabemos que o que era gravado era relativamente pouco e segmentado. Nao se
gravavam indicativos, noticiarios, sequéncias de programas, ou publicidade, que dessem uma ideia de
continuidade € de completude da emissio»'’.

O responsavel pelo Arquivo Sonoro da RTP salienta o aparecimento da fita magnética no final da década
de 1940 como determinante para o incremento das gravacdes € o crescimento do arquivo. No entanto,
0s seus custos, o espago ocupado e o carater reutilizavel vdo comprometer muitas das gravagdes
efetuadas. «Talvez isso explique porque é que existem séries de documentos aparentemente completas,
mas a que faltam partes ou episodios», diz-nos Eduardo Leite!®.

Depois da Revolugdo de Abril de 1974, as bobines de circulagdo sdo copiadas para arquivo. Mas a
auséncia de politicas concertadas em matéria de gestdo documental serd uma realidade por décadas. S6
em 2009 surge um documento que, ndo sendo uma politica do arquivo, define “A pratica de avaliacao e
sele¢do de documentos no arquivo da radio” (Ferreira, 2013)'7. Historicamente, o que era conservado
em arquivo definitivo eram programas de musica erudita, programas por amostragem, reportagens, ¢
programas sobre atos oficiais. A partir de 2009, registam-se mudancas. E introduzido o sistema de
gravagdo continua, o que permite a gravacdo continua das emissdes dos canais de radio publica. Na sua
origem, esta pratica tinha por objetivo garantir a obrigacdo legal de preservagdo das emissdes por um
més, mas acabou por trazer dividendos para os servicos de arquivo: facilitou o trabalho de gestdo
documental, permitiu uma sele¢do documental mais alargada e ajudou a migragao dos documentos para
outros formatos.

A manutengdo destas gravagdes continuas, dando algumas garantias de preservagdo para memoria

futura, também coloca interrogacdes. Estas emissoes integrais ndo sdo tratadas arquivisticamente, o que

significa que ndo existem possibilidades de pesquisa para além da designacdo da emissora, data e hora

em que determinado contetido foi transmitido. No entanto, € também a partir de 2009 que é adotado um

novo sistema de producdo de radio que permite gerar ficheiros. Isto significa que € possivel "tirar"

pedagos da emissdo do sistema. Ou seja, com este sistema de producdo o arquivo passa a aceder
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diretamente aos conteudos emitidos ¢ a guardar lotes de programas, o que permite que haja uma
continuidade de contetidos em arquivo, até entdo inédita.

No contexto da rapida deterioracdo dos documentos originais, ¢ do desenvolvimento das tecnologias
digitais, a solu¢do da RTP para a preservagdo a longo prazo reside na digitalizagdo do acervo. Até 2015
0s registos sonoros migraram para o formato DAT. Depois, com recurso a uma empresa externa, houve
um processo de migracdo para LTO. O Arquivo continuara a migrar para suportes digitais os registos
sonoros que ainda estdo em formatos analdgicos, como € o caso da documentagao recentemente recebida
do Emissor Regional do Norte.

O Arquivo da RTP serve de apoio aos utilizadores internos, sobretudo, mas também ¢ muito procurado
por investigadores, outros média, e produtores de cinema e documentarios.

A relagdo entre o arquivo ¢ os cidaddos ¢ salvaguardada pelo contrato de concessao do servigo publico
de radio e televisdo, a que ja nos referimos, que estabelece o acesso publico do acervo audiovisual aos
cidaddos ou entidades que o desejarem.

O projeto PAR — Portal Arquivo RTP: A nossa memoria coletiva a distancia de um click ¢ a face mais
recente da abertura do arquivo a sociedade civil. O PAR ¢ financiado por fundos da Unido Europeia,
entre 2015 e 2017. Disponibiliza online, gratuitamente, milhares de documentos, ¢ ¢ alimentado em
permanéncia. Em margo deste ano, quando foi langada a APP RTP Arquivos, para dispositivos moveis,
contava com 42.000 contetidos de audios, textos, fotografias e videos'®.

No entanto, este portal ndo disponibiliza a totalidade do acervo. A progressiva coloca¢do de documentos
na plataforma estd dependente de um processo de selecdo documental, e sujeita a varias etapas técnicas,
prévias a sua disponibilizacdo online. Os critérios de escolha e a priorizagdo de uns documentos em
relacdo a outros deixam de fora uma parte consideravel do acervo. Por outro lado, apesar de, em teoria,
o projeto «facilitar o acesso publico e universal ao patrimonio audiovisual da radio e televisdo
portuguesa»'®, na pratica, como atesta Eduardo Leite, sdo ainda poucos os registos sonoros
disponibilizados online. O que se verifica ¢ que o sistema informatico que gere a documentacao da
televisdo estd preparado para publicagdo direta de contetidos, cumprindo os desafios desenhados pelo
portal. O sistema de gestdo documental da radio, por sua vez, requer mais operagdes manuais na relagao
com o PAR.

Além da documentagdo disponibilizada no PAR, os utilizadores podem aceder a documentagdo em
deposito. Para tal, fazem o pedido via e-mail, por telefone ou através do portal. Os pedidos sdo recebidos
pela area de Acesso Externo ao Arquivo, que solicita aos servigos técnicos do Arquivo a pesquisa.

Uma vez feito o levantamento pelos técnicos de arquivo, a area de Acesso Externo ao Arquivo comunica
ao utilizador os resultados da pesquisa, tendo em vista a venda dos registos sonoros. E possivel, por
marcagdo, consultar os registos nas instalagdes do arquivo, mas, conforme contacto com a responsavel
pela area de Acesso Externo, a consulta local, no caso deste tipo de utilizadores, é considerada «uma
excegdo». A consulta local, com prego fixado em tabela, esta apenas definida para os utilizadores de
natureza comercial®® .

Feita a compra de registos, a area de Acesso Externo ao Arquivo procede ao seu envio em ficheiro digital
para o respetivo endereco eletronico do utilizador. O fornecimento de copias dos contetidos esta sujeito
a uma tabela de pregos®!, que distingue a utilizagdo para fins comerciais da utilizagdo para fins ndo
comerciais. Para fins ndo comerciais, designadamente relacionados com a investigagdo, 0s precos
variam, pela tabela em vigor desde 15 de margo de 2019, entre 8€ (até 15 minutos), 15 € (de 15 a 45
minutos) e 25€ (mais de 45 minutos), a que acresce o IVA a taxa legal em vigor. Esta tabela, apesar de
continuar a significar custos substantivos para o investigador, ¢ mais acessivel do que a tabela anterior,
11
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que, para além de cobrar 1 € por cada minuto de som, cobrava uma “taxa nica de acesso aos arquivos”
no valor de 45 €, mais IVA.

Em toda esta dindmica, h4 duas instancias de intermediacdo: primeiro, a area de Acesso Externo ao
Arquivo, que € o pivot de todo o processo; depois, os técnicos de arquivo que fazem a pesquisa pelo
utilizador. O utilizador externo ndo tem qualquer acesso aos instrumentos de pesquisa do Arquivo. A
base de dados é exclusivamente de acesso interno, mas apenas os utilizadores internos mais experientes
conseguem realizar pesquisas. Ou seja, a pesquisa e a consulta exigem sempre mediagdo, até a nivel
interno.

Discussao e Conclusoes

Neste artigo trouxemos para o centro do debate o estudo de caso dos arquivos sonoros da RTP, que,
mais do que serem parte integrante e fundamental do arquivo de uma empresa publica, sd3o o repositorio
principal da memoria sonora de Portugal.

A montante, vimos que o enquadramento legal em matéria de arquivos sonoros ¢, em Portugal, pouco
estruturado. A realidade investigada confronta-nos com a insuficiéncia e a debilidade dos instrumentos
legais nesta area. Os diplomas legais existentes, ndo deixam de ter relevancia, porque, ainda assim,
inscrevem a dimensao arquivistica do setor radiofonico e definem algumas obrigagdes que recaem sobre
os operadores de radio, designadamente sobre radio publica. No entanto, nem esses diplomas
mencionam como se devera processar, € com que meios, a salvaguarda do patrimoénio audiovisual da
empresa, nem outro diploma mais especifico foi criado para enquadrar a questdo patrimonial da radio.

Em Portugal, nos tltimos anos, a necessidade de dar condigdes de preservacdo e de acesso ao patrimonio
sonoro conduziu a uma discussdo recorrente em torno da criagdo de um Arquivo Nacional do Som. A
forma como o ANS fara, do ponto de vista operativo, a gestdo da documentagao sonora a nivel nacional
¢ ainda desconhecida, em particular, o lugar que sera dado a documentagao produzida pela industria
radiofonica. O processo de constitui¢do deste organismo, ainda por concluir, faz-nos formular perguntas,
que, s6 no futuro, poderdo ser respondidas: no caso dos arquivos radiofonicos, por exemplo, até que
ponto ¢ que esta empreitada sera exequivel? Como sera feita a articulagdo com as varias estagdes
emissoras, designadamente privadas? Como serdo mobilizadas a dedicar um cuidado e responsabilidade
acrescidos a guarda e gestdo da documentagdo que produzem? Como é que, para além da documentagio
historica ja preservada e por preservar, se criardo mecanismos que resolvam o problema premente da
salvaguarda da documentagdo que diariamente é produzida, € cujos prazos legais apenas obrigam a
guarda por 30 dias?

Vimos que no Arquivo da RTP, os servigos ndo estdo orientados para a consulta prévia no local, mas
sim para a rentabiliza¢do financeira do espdlio, através da comercializacdo de copias dos materiais de
arquivo. A compra de registos, de preferéncia sem consulta prévia, ¢ o modus operandi da RTP. Na
nossa opinido, a consulta local, em espago adequado, beneficiaria mais os utilizadores e a missdo de
servigo publico da concessionaria. Mas também néo ignoramos as necessidades de recursos humanos ¢
materiais que permitam a existéncia de um servigo de arquivo mais consentaneo com a relevancia dos
fundos documentais de que ¢ responsavel.

Reiteramos a necessidade de uma politica integrada de salvaguarda do patriménio arquivistico
radiofonico. Porque, se sdo prementes politicas para todo o sistema informacional nacional, os
documentos que nos chegam através do ouvido, pela sua fragilidade e dimensdo etérea, exigem um
cuidado acrescido. Perdurar neste estado da arte dos arquivos sonoros, em particular os da radio, conduz
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a um afunilamento agudo do conhecimento sobre o meio radiofonico, e retira-lhe protagonismo naquilo
que € o elemento mais distintivo, ou seja, a sua vocacao sonora.

A preservacao destes documentos — e a consequente resposta cabal as necessidades dos investigadores
—, 80 sera possivel se existirem técnicos com formagdo adequada, as condigdes materiais exigidas para
estes suportes, ¢ a sensibilizacdo dos produtores de documentos de arquivo para o seu valor
informacional e recurso indispensavel a construgdo da memoria coletiva. Sabemos que investigadores e
arquivistas t€m perfis, necessidades e contextos tedricos e praticos diferenciados. Mas, no desenho da
sua identidade propria, ndo podem excluir aquilo que mais os une: o reconhecimento e a defesa do valor
da informacao.
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