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Resumo

O Wikidata é uma plataforma de conhecimento gratuita, aberta, multilingue e colaborativa. Contrariamente
a Wikipedia, o Wikidata armazena a informacdo de forma estruturada numa base de dados. Isto permite
que essa informacdo possa ser acedida e reutilizada em diversas aplicagdes. Legivel tanto por humanos
como por maquinas, sdo multiplos os contextos de aplicagdo desses dados, sendo possivel a combinagao
com outros conjuntos de dados dando origem a novo conhecimento. Recentemente, as bibliotecas e
arquivos tém vindo a adotar esta plataforma como porta de entrada para 0 mundo dos dados ligados e da
web seméntica, com multiplas vantagens na exposic¢ao dos seus dados no universo digital permitindo serem
agentes ativos na difusdo do conhecimento livre em rede. A colaboragdo destas instituicdes com as
plataformas de conhecimento livre na Internet, contribuem para a melhoria qualidade dos dados na Internet,
ajudando nédo s6 a combater a desinformagdo como a incrementar o acesso universal a informagéo, ao
conhecimento e a cultura. Procurar-se-4 nesta apresentagdo mostrar algumas aplicagdes préaticas para novos
servigos e produtos informativos, sd possiveis, através do cruzamento de dados estruturados combinados
com outras formas de representacdo da informacéo, bem como inspirar e incentivar os profissionais de
informacé&o para a utilizacdo desta ferramenta.
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Introducéo

H& 20 anos, surgiam na Internet varias plataformas de colaboragdo, baseadas nos contributos
voluntérios de participantes, naquilo que veio a designar-se por web 2.0. Entre estas plataformas,
contam-se, por exemplo, a Creative Commons, que veio redefinir as questdes de direitos de autor
no mundo digital e diversos projetos da Fundacdo Wikimédia, dos quais a Wikipédia se destaca
como principal pagina de referéncia em acesso aberto da world wide web.

Um dos projetos que tem vindo a ganhar especial relevo na Gltima década é o Wikidata que,
grosso modo, podemos considerar como uma espécie de Wikipédia para os dados estruturados. E
uma plataforma de conhecimento gratuita, multilingue e colaborativa, que conta com mais de 100
milhdes de items (Wikidata, 2023).

Contrariamente a Wikipédia o Wikidata armazena informacéo de forma estruturada numa base
de dados, o que permite a sua leitura tanto por humanos, como por méaquinas, podendo ser
reutilizada e combinada com outros conjuntos de dados, dando origem a novo conhecimento.

Havendo uma comunhdo de interesses entre esta comunidade, defensora do acesso livre ao
conhecimento, e o0 mundo dos GLAM (Galleries, Libraries, Archives and Musems), parece
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estranho que a colaboracéo se faca de forma unidirecional: das plataformas para as instituicdes.
No entanto, nos Ultimos anos parece haver uma inversao de sentido tendo surgido varios projetos
colaborativos entre reputadas bibliotecas e arquivos em redor dos projetos da Wikimédia (Pery,
2021; Allison-Cassin, Scott, 2018; Byrne, Wyatt, 2019).

N&o obstante algumas questdes relacionadas com a hormalizacao dos dados, o Wikidata permite
uma grande flexibilidade na transposicdo de dados bibliogréaficos para este universo. Dada a sua
aproximacao aos conceitos e modelos de dados preconizados pelo BIBFRAME e FRBR, da-lhe
uma grande vantagem na sua adocao em relacdo a outros sistemas. Por outro lado, a qualidade
dos dados é garantida a partir de fontes de verificacdo para qualquer unidade de informacg&o. De
facto, esta premissa, ndo sendo obrigatdria, é encorajada pela comunidade podendo coexistir
versfes antagdnicas sobre a mesma informacao, permitindo assim o confronto e a verificagao dos
conteudos (Amaral et al, 2021).

O modelo de dados do Wikidata apresenta uma sec¢édo final dedicada a identificadores externos,
como enciclopédias, bases de dados e ficheiros de controlo de autoridades como 0s casos dos
identificadores das bibliotecas nacionais. Por essa razdo, hd quem defenda que o Wikidata pode
representar um hub de entidades (Bianchini, 2022, Bargioni, 2021 e Neubert, 2017) permitindo o
acesso as fontes que sustentam as informagdes inseridas para cada item criado. Entre 0s
identificadores mais comuns para autoridade, aparecem-nos o VIAF, o ISNI, ORCID, da
Biblioteca do Congresso, da Biblioteca Nacional de Franga, entre muitas outras.

Cada item do Wikidata tem também o seu préprio identificador univoco. Assim, toda esta
informacdo passa a ser parte integrante da grande nuvem de dados ligados abertos, sendo possivel
a sua reutilizacdo por outros sistemas. O proprio VIAF, por exemplo, ja identifica o Wikidata
como um dos seus fornecedores de dados.

Esta apresentacdo pretende sensibilizar os profissionais de informacéo para a utilizacdo do
Wikidata, como porta de entrada para o mundo dos dados ligados e da web seméntica, numa
légica de contribuir para a melhoria da qualidade dos dados em rede, traduzida no combate a
desinformacéo e no acesso universal a informacao, ao conhecimento e a cultura.

Pretende-se inspirar os profissionais de informag&o a debaterem com as suas instituicdes e colegas
para contribuirem com os seus dados para plataformas baseadas no conhecimento livre, como o
Wikidata. Por outro lado, procuraremos também demonstrar o potencial dos dados ligados nesta
plataforma e os seus varios usos que poderdo constituir servicos complementares aos j& fornecidos
pelas bibliotecas: gréaficos de conhecimento inseridos nos catalogos, criacdo de perfis académicos,
cronologias, roteiros com recurso a mapas, etc.
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