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Resumo

A Inteligéncia Artificial (IA) organiza, recomenda, classifica e responde. Mas compreender continua a ser outra
coisa. E precisamente essa diferenga que este poster procura problematizar no contexto das bibliotecas académicas.
Partindo de debates da Ciéncia da Informacgao relacionados com a mediagdo informacional, a literacia critica da
informagdo e a ética algoritmica, esta proposta questiona a crescente substituicdo da mediagdo humana por
sistemas automatizados de resposta. O problema ndo estd na existéncia da IA, mas na normalizagdo da ideia de
que organizar informagdo equivale a compreendé-la.

Este poster foi deliberadamente concebido como um objeto inacabado, fragmentado e aberto a intervencédo direta
do publico. Nao apresenta um percurso fechado nem uma leitura tinica. Pelo contrario: convida quem o observa a
escrever, riscar, acrescentar perguntas, discordar e reformular afirmagdes presentes no proprio poster. A interagdo
nao funciona como um elemento decorativo, mas como parte central da proposta metodoldgica.

A estrutura organiza-se em trés niveis: afirmagdes produzidas por sistemas automatizados; contrapontos
construidos a partir da mediagao bibliotecaria; e um espago livre de participagao critica. O objetivo € tornar visivel
o confronto entre duas formas distintas de lidar com a informagao: uma orientada para rapidez, previsibilidade e
automatizacdo; outra baseada na contextualizacdo, na interpretacdo ¢ na duvida.

Ao transformar o observador em participante ativo, o poster procura discutir o impacto da IA na constru¢ao do
pensamento critico e na rela¢do entre o utilizador, a informagao e o conhecimento. Mais do que responder, interessa
perceber o que esta a deixar de ser perguntado.

A proposta assume que a biblioteca académica nao pode limitar-se a disponibilizar informagao. Continua a ter uma
funcdo pedagodgica e epistemoldgica essencial: ajudar a interpretar, contextualizar e questionar aquilo que os
sistemas apresentam como relevante.

Este poster ndo procura rejeitar a tecnologia, mas desafiar a ideia de neutralidade associada aos sistemas
automatizados. Porque talvez o maior risco da automatizagéo nao seja a substituicao do bibliotecario pela maquina,
mas a substitui¢do da divida pela resposta imediata.
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