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Resumo

A modernizagdo dos sistemas de gestdo, aliada a eficiéncia e a uma experiéncia mais intuitiva para o utilizador,
permanece um objetivo estratégico para as bibliotecas. A Biblioteca da FEUP concretizou essa transformagao ao
migrar de fitas magnéticas para tecnologia RFID integrada com o sistema Alma, alojado na nuvem, substituindo
o sistema Aleph. Em 18 meses, foram etiquetados mais de 70.000 volumes, tendo sido criada uma codificagdo
topografica para localiza¢do precisa das prateleiras nos quatro pisos da biblioteca. A integragdo RFID-Alma
otimizou processos, reduziu redundancias e permitiu novos servigos, como autoempréstimo e detecdo rapida de
livros extraviados, melhorando a gestdo da colecdo. Esta modernizacdo reforgou eficiéncia e seguranga, abrindo
caminho para inventarios ageis, mapas digitais interativos e andlises avangadas sobre padroes de utilizacdo. O
poster apresenta a metodologia adotada, beneficios alcancados e boas praticas aplicaveis a outras bibliotecas

académicas.
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Modernizar os sistemas de gestdo, conciliando eficiéncia operacional, seguranga robusta e uma experiéncia mais
intuitiva para o utilizador, ¢ um desafio permanente para as bibliotecas. O projeto desenvolvido na Biblioteca da
Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto (FEUP) constitui um exemplo pratico de uma transformagao

digital,

que implicou a migra¢do de um sistema tradicional baseado em fitas magnéticas para uma solugdo integrada com

tecnologia RFID (Identificagcdo por Radiofrequéncia) associada a um novo sistema de gestdo na Nuvem (Alma).

O projeto decorreu ao longo de 18 meses e coincidiu com a substituicdo do anterior sistema de gestao bibliografica
Aleph pelo sistema Alma, o que resultou numa integragdo completa dos processos de circulagdo, seguranca e
inventario. O objetivo central foi otimizar operagdes, reduzir redundancias e criar condi¢des para novos servigos

orientados para a autonomia do utilizador.

O projeto iniciou-se com a analise do sistema anterior, evidenciando limitagdes como a necessidade de dois
processos distintos para empréstimo e controlo de seguranga. Seguiu-se a fase de planeamento e implementagao
do novo sistema, que incluiu a etiquetagem RFID de mais de 70.000 volumes, a escrita de identificadores inicos
em cada etiqueta e a criagdo de um sistema de codificagdo topografica para localizagdo precisa das prateleiras nos
quatro pisos da biblioteca. Esta codificagdo foi integrada com o Alma, permitindo associar cada exemplar a sua

posigdo fisica e a respetiva data de inventario.

Entre os beneficios alcancados destacam-se: (i) integracdo do registo de empréstimos com gestdo automatica de
seguranga num unico processo, melhorando significativamente a eficiéncia operacional; (i) disponibilizagdo de
servigos de autoempréstimo, aumentando a autonomia dos utilizadores; (iii) detecdo rapida de livros mal
arrumados ou extraviados através de leitores RFID portateis, reduzindo significativamente o tempo de procura;

(iv) identificagdo de discrepancias entre localizacado fisica e catalogag¢ao, melhorando a organizagao da colegdo.

Para além das melhorias operacionais, esta transformagdo abre caminho a desenvolvimentos futuros, como a
integracao da codificagdo topografica com mapas digitais interativos para orientag@o dos utilizadores, inventarios

mais ageis e analises avancadas sobre padroes de utilizagao.

Esta experiéncia evidencia como a adogdo de RFID, aliada a0 armazenamento na Nuvem, pode redefinir as praticas
tradicionais, reforcando a eficiéncia, a seguranga ¢ a experiéncia do utilizador. Ao partilhar a metodologia de

implementacdo, dados concretos e ligdes aprendidas, este poster pretende contribuir para a reflex@o critica e



orientada sobre processos de modernizagao tecnoldgica e gestdo inteligente de colegdes, capazes de informar

decisdes estratégicas em institui¢des similares.
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