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Compromisso com a Democracia: Dialogo, Bem-Estar, Inclusédo

0 15.° Congresso da BAD constituiu um espaco privilegiado de reflexdo, partilha e construcdo coletiva
em torno dos grandes desafios que se colocam atualmente as bibliotecas, arquivos e servicos de
informacgdo. Sob o tema “Compromisso com a Democracia: Dialogo, Bem-Estar, Inclusao”, o congresso
permitiu confirmar a centralidade destas instituicbes na promoc¢do de sociedades mais informadas,
inclusivas, participativas e resilientes.

Os trabalhos apresentados evidenciaram que a defesa da democracia constitui hoje uma responsabilidade
incontornavel dos profissionais da informacao. Num contexto marcado pela crescente complexidade dos
ecossistemas informacionais, pela desinformacdo, pela fragmentacdo social e pela rapida evolugédo
tecnoldgica, as bibliotecas, os arquivos e o0s servicos de informacdo afirmam-se como infraestruturas
essenciais de confianca, acesso ao conhecimento, preservacao da memaria e participacdo cidada.

Uma das conclusfes mais relevantes do congresso prende-se com a consolidacdo do papel dos servicos
de informacdo como espacos de democracia, cidadania e inclusdo. As diversas comunicacdes
demonstraram a capacidade destas instituicdes para promover o acesso equitativo a informacéo,
estimular a participacdo das comunidades, combater formas de excluséo e criar contextos favoraveis ao
diadlogo, a aprendizagem e ao exercicio de uma cidadania informada. A valoriza¢do do bem-estar, da
coesdo social e da inclusdo emergiu como uma dimensdo cada vez mais presente nas praticas
profissionais e nos modelos de servico.

Foi igualmente destacado o papel dos servicos de informagdo enquanto espacos de mediacédo cultural,
educativa e informacional. Os projetos apresentados revelaram o contributo crescente das bibliotecas e
dos arquivos para o desenvolvimento das diferentes literacias, para a formacéo do pensamento critico e
para o combate a desinformag&o. A promocéo da literacia medidtica, informacional, digital e, cada vez
mais, da literacia para a Inteligéncia Artificial (IA) surge hoje como uma das areas estratégicas de
intervencao.

A 1A constituiu um dos temas transversais do congresso, refletindo a relevancia crescente desta
tecnologia para os servicos de informacdo. As comunicagdes apresentadas evidenciaram o seu potencial
na automatizag&o de processos, na descrigdo documental, na catalogacéo, na classificagdo funcional, na
transcricdo de documentos historicos, na gestdo do conhecimento, no apoio & investigacéo e no acesso
a informacéo.

Contudo, foi igualmente sublinhada a necessidade de uma abordagem critica e responsével, baseada em
principios de ética, transparéncia, supervisdo humana e confianga. Ficou evidente que os desafios
colocados pela 1A ndo sdo apenas tecnoldgicos, mas também sociais, profissionais e civicos. Neste
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contexto, destacou-se o papel fundamental das bibliotecas na promoc¢do de competéncias de literacia
para a |A, refor¢ando a sua missdo histdrica de mediagdo do conhecimento, promogéo do pensamento
critico e formacdo cidada.

O congresso evidenciou também a profunda transformacao dos perfis e das competéncias profissionais.
Os profissionais da informacdo assumem hoje fungdes que ultrapassam amplamente os papéis
tradicionalmente associados as bibliotecas e aos arquivos, intervindo como formadores, mediadores,
gestores de dados, parceiros da investigagdo, especialistas em ciéncia aberta e agentes de transformacéo
organizacional.

As sessOes dedicadas a mentoria, lideranga, desenvolvimento profissional e qualificagdo permitiram
concluir que a sustentabilidade do setor depende da capacidade de promover aprendizagem continua,
atualizacdo de competéncias e mecanismos de transmissao de conhecimento entre geracdes. A formacgéo
continua, os programas de mentoria, as comunidades de préatica e as redes profissionais surgem como
instrumentos fundamentais para responder aos desafios atuais e futuros.

O eixo dedicado a Memodria, Patrimonio Cultural e Ciéncia Aberta revelou a diversidade e riqueza do
patrimoénio documental, cientifico e cultural existente nas instituicbes participantes. As comunicacoes
mostraram a importancia crescente da digitalizacdo, da interoperabilidade, dos metadados, do acesso
aberto e da disponibilizacdo de recursos digitais, destacando simultaneamente os desafios associados a
sustentabilidade, preservacdo e contextualizacdo dos acervos.

Dos arquivos militares as colecdes fotograficas, dos manuscritos musicais aos repositérios cientificos,
dos arquivos institucionais aos acervos patrimoniais, foi demonstrado que a democratizagdo do acesso
ao patrimonio constitui uma dimensdo essencial da constru¢cdo da memdria coletiva e da cidadania.

A Ciéncia Aberta afirmou-se como um dominio estratégico, suportado por infraestruturas de
informacdo, politicas institucionais, modelos editoriais abertos e iniciativas de gestdo de dados de
investigacdo. Ficou demonstrado que as bibliotecas desempenham um papel cada vez mais relevante na
implementacdo destes processos, contribuindo para ecossistemas cientificos mais transparentes,
colaborativos, interoperaveis e acessiveis.

Particular destague merece o tema da preservacao digital, identificado como um dos desafios estruturais
mais relevantes para os proximos anos. Os trabalhos apresentados evidenciaram avancos significativos
na definicdo de estratégias, modelos tecnoldgicos e procedimentos de preservacdo, mas também
revelaram importantes assimetrias ao nivel da maturidade organizacional, da capacitacdo dos
profissionais e da implementacdo dos normativos em vigor.

Os estudos apresentados mostraram a necessidade de reforcar a articulagdo entre gestdo documental,
preservacdo digital e arquivos definitivos, bem como a importancia da interoperabilidade dos sistemas,
da normalizagdo de procedimentos e do desenvolvimento de solugdes sustentaveis para garantir o acesso
continuado & informag&o digital. Ficou igualmente evidente a necessidade de reforcar a formacao dos
profissionais e 0 apoio as organizag¢des na adogao de boas praticas neste dominio.

O congresso evidenciou ainda a crescente convergéncia entre diferentes areas profissionais e cientificas.
Bibliotecas, arquivos, gestdo documental, gestdo de dados, patrimoénio cultural, ciéncia aberta,
tecnologias digitais e mediacdo da informacdo surgem cada vez mais interligados, exigindo abordagens
colaborativas e multidisciplinares. Esta interdependéncia constitui simultaneamente um desafio e uma
oportunidade para o desenvolvimento do setor.

Neste contexto, foi amplamente reconhecido o papel da BAD enquanto entidade agregadora da
comunidade profissional. A BAD continua a afirmar-se como um espaco de encontro, representacao,
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cooperacdo e valorizagdo das profissdes da informagdo, promovendo o didlogo entre diferentes areas de
atividade, incentivando a criagdo de redes de conhecimento e contribuindo para a constru¢do de uma
visdo estratégica comum para o setor.

A expressiva participagdo registada no congresso, com cerca de 550 participantes, bem como a
diversidade de instituicOes, projetos e experiéncias representadas, constituem um sinal da vitalidade e
da capacidade de mobilizagdo da comunidade profissional. A presenca do Bibliomével no espago da
Universidade Portucalense simbolizou, de forma particularmente significativa, a proximidade as
comunidades e a vocacdo inclusiva que continuam a caracterizar os servigos de informagao.

Recomendacdes

Da reflexdo realizada ao longo do congresso emergem um conjunto de recomendacfes consideradas
estratégicas para o futuro das bibliotecas, arquivos e servicos de informacao.

Em primeiro lugar, importa reforgar o reconhecimento destas instituigdes como infraestruturas
essenciais da democracia, da cidadania, da inclusdo social e do desenvolvimento das comunidades,
promovendo a sua valorizacao junto dos decisores politicos e da sociedade.

Torna-se igualmente necessario investir de forma continuada na formacdo e qualificacdo dos
profissionais, designadamente nas areas da IA, preservacdo digital, ciéncia aberta, gestdo de dados,
literacias e mediacdo da informacdo. A formacéo devera ser complementada por iniciativas de mentoria,
aprendizagem entre pares e valorizacao da experiéncia acumulada pelas geracfes mais experientes.

Recomenda-se também o desenvolvimento de estratégias coordenadas de literacia para a IA,
capacitando profissionais e cidaddos para uma utiliza¢do critica, ética e responsavel destas tecnologias,
reforcando os valores da transparéncia, da confianca e da integridade da informacéo.

No dominio da preservacao digital, importa acelerar a adocdo de modelos interoperaveis, sustentaveis e
alinhados com os normativos em vigor, promovendo uma maior articulagdo entre gestdo documental,
preservacdo a longo prazo e acesso a informacéo.

O congresso reforgou igualmente a necessidade de consolidar politicas e infraestruturas de Ciéncia
Aberta, promovendo o acesso aberto, a gestdo de dados de investigacdo, a interoperabilidade e a
reutilizacdo do conhecimento produzido pelas instituicbes cientificas e culturais.

Foi ainda amplamente reconhecida a importancia de aprofundar modelos participativos e colaborativos,
envolvendo utilizadores, comunidades e parceiros institucionais na conce¢do e avaliagdo dos servicos,
reforcando o impacto social das bibliotecas e arquivos.

Por fim, recomenda-se o fortalecimento das redes de cooperagdo profissional e o refor¢co do papel
agregador da BAD, enquanto espaco de articulacdo entre bibliotecas, arquivos, gestdo documental,
patrimonio cultural, ciéncia aberta e tecnologias da informagéo, contribuindo para uma resposta coletiva
aos desafios do presente e do futuro.

Consideracao Final

O 15.° Congresso da BAD reafirmou que as bibliotecas, os arquivos e os servi¢os de informacéao
desempenham um papel insubstituivel na defesa da democracia, na construcéo da confianga social, na
preservacdo da memoria coletiva e na promogéo do conhecimento.
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Reforgou igualmente a necessidade de investir na formagdo, na inovacao, na ética, na cooperacgao e na
capacidade de adaptacdo dos profissionais e das instituicbes, de modo a responder aos desafios
emergentes e a garantir a continuidade da sua misséo publica.

O compromisso com a democracia, o dialogo, o bem-estar e a inclusdo revelou-se, assim, ndo apenas o
tema deste congresso, mas uma orientacao estratégica para o presente e para o futuro das profissées da
informacéo.



