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RESUMO

Esta comunicacio pretende apresentar o estudo, ainda
em curso, que visa clarificar os conceitos de promogéo
de leitura e literacia e de tecnologias de informacéo e
comunicacgado, conhecer 0s novos cenérios e suportes de
leitura e ver em que medida sdo conhecidos e utilizados
na biblioteca escolar, a nivel nacional. Pretende,
também, dar a conhecer as a¢des desenvolvidas pela
biblioteca escolar ao servico da promocéo da leitura,
recorrendo as tecnologias de informacdo e
comunicagdo; investigar a ligacdo da biblioteca
escolar a programas e projetos curriculares de
inovacdo pedagdgica que fagam uso das tecnologias de
informacdo e comunicagédo e, finalmente, analisar o
impacto das referidas tecnologias nas competéncias dos
alunos, no &mbito da leitura e literacia.

PALAVRAS-CHAVE: Promocdo da Leitura -
Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo -
Bibliotecas Escolares

This report aims to present the study, still in progress,
aimed at clarifying the concepts of reading promotion
and literacy and information and communication
technologies, to meet new scenarios and reading
supports and see to what extent they are known and
used in the school library at national level. It also
intends to raise awareness of the actions taken by the
school library at the service the promotion of reading,
drawing on information and communication
technologies; investigate the connection of school
library programs and projects of pedagogical
innovation and training that make use of information
and communication technologies and finally to analyze
the impact of these technologies on students' skills in
the context of reading and literacy.
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INTRODUCAO

A presente investigacdo aborda a problematica da
promocdo da leitura aliada a utilizacdo das novas
tecnologias em bibliotecas escolares, isto é, pretende
apresentar 0os métodos e as técnicas que estdo a ser
desenvolvidos ao nivel nacional, do pré-escolar ao
ensino secundério, em bibliotecas escolares, no dominio
da promocdo da leitura, recorrendo as novas
tecnologias, tendo em conta, ndo s6 a integracdo da
biblioteca escolar nas estratégias e programas de leitura,
mas também o0 seu impacto nas competéncias leitoras
dos alunos.

METODOS

A acessibilidade aos principais repositdrios cientificos
de universidades portuguesas; a consulta de atas de
congressos cientificos e revistas da especialidade, sobre
a problematica da promogdo da leitura e literacia em
Portugal; a consulta de todos os estudos publicados em
Portugal sobre promocédo da leitura, bem como alguns
estudos anglo-saxo6nicos e castelhanos sobre o uso das
tecnologias de informacéo e comunicagdo na promogéo
da leitura, delinearam o enquadramento metodolégico
da presente comunicacao.

A presente comunicacdo integra-se num estudo, em
curso, mais vasto, que abarca preferencialmente uma
natureza descritiva e interpretativa e que utilizara
predominantemente métodos qualitativos. Irdo realizar-
se trés estudos de caso, em bibliotecas escolares
portuguesas, que serdo objeto de trabalho de campo,
recorrendo-se & observacdo direta, a analise documental
e a técnica da entrevista. Os dados recolhidos serdo
analisados utilizando um software de andlise de dados
qualitativos.

Para uma primeira abordagem e para a selecdo das
bibliotecas onde terdo lugar os estudos de caso, serdo
enviados questionarios elaborados a partir das leituras
que forem sendo realizadas. Esta abordagem tera como
finalidade a selecdo criteriosa de trés bibliotecas que
serdo objeto de uma investigacdo mais pormenorizada,
numa segunda fase.


mailto:lucindacarrao@gmail.com
mailto:jacalixto2000@gmail.ccom

EXPLORANDO E ARTICULANDO CONCEITOS

As tecnologias de informacdo e comunicacdo e o
processo de ensino - aprendizagem

A sociedade contemporanea caracteriza-se pelo
avanco permanente das tecnologias de informacdo e
comunicacdo. Importa realgar que as tecnologias de
informac&o e comunicacéo (TIC) contemplam ndo sé os
computadores e a internet, incluem “ um conjunto cada
vez mais vasto de tecnologias de pequena escala:
portateis, tablets, netbooks, mas também telemdveis,
iPads, iPods e iPhones, além de dispositivos de
reconhecimento e ativagdo por voz, TV movel, etc.”
(RAMOS, 2011,11).

Osério (2011, 20-21) agrupa as ferramentas TIC,
organizagdo ‘“‘suscetivel de ter muitas formulacdes”,
apresentando uma descricdo das mesmas e, ainda
dando alguns exemplos de sistemas ou programas.
Assim, faz uma sistematizacdo dos seguintes grupos de
tecnologias:  equipamentos;  sistemas  operativos;
processadores de texto, som, imagem e multimédia;
editores web; tratamento qualitativo de dados; folhas de
calculo e pacotes estatisticos; sistemas de gestdo de
bases de dados; acesso a informagdo; comunicagéo;
plataformas e comunidades virtuais; ambientes de
programacdo e sistemas de autor; programas € jogos;
realidade virtual; ajudas técnicas e periféricos
especializados. Refere também alguns exemplos de
tecnologias emergentes como a realidade aumentada,
robdtica ou computacdo movel.

Por sua vez, ainda de acordo com Ramos (2011,11), “ o
acesso a estas tecnologias (...) abre a porta a uma
multiplicidade de programas e (...) aplicagdes muito
variadas, desde software social, jogos, cursos, videos,
(...) e outros tipos de aplica¢des para areas tdo diversas
como a educacdo, a medicina, 0s neg6cios e 0
entretenimento, entre muitas outras.”

A sociedade em geral e as escolas e 0 processo de
ensino-aprendizagem em particular aparecem cada vez
mais associados a esta nova realidade. Costa (2011,36)
refere que “equacionar hoje o futuro da escola e da
aprendizagem é algo que ndo pode ser feito sem se
considerar a influéncia das tecnologias digitais.”

Costa (2011,122) sublinha também, por um lado, o
facto de “vivermos anos de um século fortemente
marcado pela banalizagdo das tecnologias digitais mas,
[simultaneamente] e, por outro lado, [notamos] a
incapacidade real da escola em acompanhar as
transformacdes profundas verificadas, no contexto da
chamada Sociedade da Informacéo, nos mais diferentes
ambitos da organizacdo social, politica, econémica e
cultural.” Costa (2011) reforca que vivemos numa
sociedade em mudanga e a escola terd que enfrentar
alguns obstaculos para se ajustar as exigéncias que o
século XXI imp&e aos cidaddos em geral e aos jovens
em particular. De facto, como afirmam Quadros Flores
e Escola (2008) as TIC impulsionaram rumos globais,
conduzindo a sociedade industrial para uma sociedade
da informacdo e da comunicacdo, hoje sociedade do
conhecimento. Nesta perspetiva, ja Ramos (2007,168)
alertava para a necessidade de as TIC se introduzirem
no curriculo “ndo apenas como ferramentas, mas como
um elemento (e uma oportunidade) para inovar 0s
métodos de ensinar e aprender”, uma vez que a nossa
contemporaneidade se caracteriza pelo crescente e

gradual dominio das tecnologias, em diferentes campos
da atividade humana.

Amante (2007,119) conclui que “a qualidade da
educacdo passa, entre muitas outras coisas, por saber
tirar proveito dessa tecnologia, por pb-la ao servico de
um projeto educativo renovado em que, para além
daquilo que se aprende, se aprende a aprender (...),
tendo em vista uma escola de construcdo de saberes e
de formacdo de cidaddos capazes de fazerem frente,
como profissionais e como pessoas, aos novos desafios
deste novo tempo.”

De acordo com Carvalho (2011,45) as TIC séo hoje
transversais e proporcionam indmeras vantagens ao
ensino, “permitem praticas colaborativas e a partilha em
tempo real de experiéncias e recursos, nomeadamente
pedagdgicos,” mas é fundamental que os docentes
“transformem estratégias e adequem metodologias.”
Especificamente, no que diz respeito a leitura e escrita,
Carvalho (2011,40) defende que “faz sentido repensar o
excessivo protagonismo do manual e perspetivar 0
ensino (...) contando com os dispositivos que as
tecnologias disponibilizam e que podem ser meios para
incrementar o dominio de competéncias na area.”
Furtado (2000, 287-288) refere a este propdsito que
“encontramo-N0S assim a passar para um novo
paradigma, um paradigma tecnoldgico (...), a que
Castells chama paradigma da tecnologia da
informacdo.(...) E se as revolugbes tecnoldgicas se
caracterizam (...) pela sua potencial penetragdo em
todos os dominios da atividade humana, a revolugao
que estamos a viver diz respeito a tecnologias de
processamento de informagao e comunicagao.”

Osério (2011,19) sublinha a existéncia de uma
conjuntura  educacional “distinta de realidades
passadas” e que importara a “pais, professores ¢ a
responsdveis em geral estudar e caracterizar,
compreender e, de modo consequente, equilibrado e
saudavel, imaginar e desenhar atitudes, medidas,
iniciativas e atividades que tornem possivel uma
adequada convivéncia de todos com as tecnologias que
nos proprios criamos.” Osdrio (2011) analisa, ainda, as
tecnologias que proporcionam condic¢Bes de utilizacdo
educativa e, também, as tecnologias que podem estar na
base de desenvolvimento de novos ambientes ou
situacdes educativas, apelando & necessidade de mais
investimento e de mais educadores melhor preparados
para os desafios que o processo de ensino-aprendizagem
enfrenta, claramente marcado por um novo paradigma
centrado “em aprendizagens significativas e na
construgio do conhecimento”.(OSORIO,2011, 23).

A leitura — clarificacdo conceptual

Por conseguinte, numa época marcada “pelas
crescentes exigéncias socio profissionais ditadas pela
concorréncia pela qualidade (a que ndo estdo alheios
mais e melhores conhecimentos linguisticos, culturais,
técnicos e tecnoldgicos), fazem com que possamos
afirmar que a Leitura constituird uma atividade nobre
de valor crescente,...”(ANTAO, 1997, 72). De acordo
com Martins (2007), “nunca antes estiveram reunidas
apreciaveis condices de florescimento e de
democratizacdo da leitura” permitidas pelo aumento da
escolaridade, pelas bibliotecas municipais e escolares e
pelas potencialidades das tecnologias de informacdo e
comunicagdo. Sim-Sim (2007) reconhece que saber ler
é uma condicao indispensavel para o sucesso individual,
quer na vida escolar, quer na profissional. De acordo



com Antdo (1997), a leitura é algo complexo e
multifacetado. “Ela distrai e da prazer, forma intelectual
e moralmente o individuo, desenvolve a imaginacao do
leitor, amplia a capacidade critica, favorece a aquisicao
de cultura, a autonomia pessoal e a relagdo social.”
(ANTAO,1997,13). Para Viana & Teixeira (2002,120)
“A leitura é uma competéncia cognitiva, social e
cultural. Enquanto, no passado, ler, escrever e contar
eram encarados como simples instrumentos de acéo,
hoje a situagdo ¢ diferente, e estas aquisicdes tém de ser
perspetivadas como meio de formag&o geral, tornando o
individuo capaz de funcionar adequadamente como
cidaddo, compreendendo as mudangas no mundo, e 0s
seus efeitos em cada um de nos.” Colomer (2003,159)
acentua a ideia de que a leitura representa a chave de
acesso a cultura e ao conhecimento e estd
profundamente enraizada na nossa sociedade.

Amor (1994,92), propde algumas modalidades de
leitura que cabe a escola promover, apds a fase da
aprendizagem e dominio dos mecanismos béasicos da
leitura:

e Leitura funcional, ou leitura para pesquisa
de dados e informacGes, na perspetiva
pragmatica da resolucgéo de problemas;

e Leitura analitica e critica, atividade
reflexiva em que ler significa atingir uma
compreensdo critica do texto, que se
projetara em reelaboragdes e
esquematizagdes da sua forma-contetdo, ou
seja, num metatexto;

e Leitura recreativa, comandada pela
satisfagdo de  interesses e  ritmos
individuais, cuja promocdo conduzird ao
desenvolvimento da capacidade da fruicdo
estética e pessoal dos textos.

Associa, ainda, a leitura recreativa, a leitura extensiva
correspondente a obras de maior envergadura e na sua
dimensdo integral. Em sintese, a leitura tem duas
finalidades: uma de carater recreativo e outra de cariz
mais informativo, cujo objetivo é a construcdo de
conhecimento.

Estas modalidades remetem para a vertente
transversal da leitura a qualquer area do saber ou
disciplinar. De acordo com Dionisio (2000, 48)” a
leitura € um facto transdisciplinar: ocupa grande parte
do tempo letivo global...”. A leitura “é um instrumento
transversal ao curriculo.”(AMOR,1993,105).”
Aprendem-se as Ciéncias, a Historia, a Matematica, as
Linguas Estrangeiras, lendo. Aprende-se Portugués
lendo. Todos estes saberes sdo veiculados por sistemas
de sinais - modos de mediar o mundo - para 0s quais a
linguagem € a chave.” ('DONISIO",2000,48).

Guerreiro (2011, 20), ap6s andlise, no dominio da
leitura, do Curriculo Nacional do Ensino Bésico, do
Programa de Lingua Portuguesa e das Metas de
Aprendizagem, concluiu que, ”nestes documentos
programaticos, o ensino da leitura se orienta
oficialmente no sentido de criar um leitor ativo,
auténomo, criativo e critico”. Menciona “igualmente a
importdncia da leitura como um meio de acesso ao
conhecimento e de aprendizagem, sempre que mobiliza
competéncias de compreensdo inferencial
(descodificacdo de sentidos implicitos).” De facto, nas
Metas de Aprendizagem, projeto divulgado em 2010 da
responsabilidade do Ministério da Educagdo coloca-se a
tonica nos dominios “Compreender e interpretar textos”

e “Tornar-se leitor” promovendo-se, por conseguinte, o
ensino da leitura.

Com efeito, Balga (2012,93) refere que “leitura, o
ensino da leitura, a formagao de leitores é, desde ja ha
algumas décadas, um designio nacional, em Portugal.
Apbs anos de investimento, os Ultimos testes PISA
(Programme for International Student Assessment)
revelaram uma melhoria nos resultados alcancados
pelos alunos portugueses.

A Promogéao da leitura - estudos de &mbito nacional

O lancamento, em Setembro de 2006, do Plano
Nacional de Leitura (PNL) constituiu uma iniciativa de
politica pablica devido a preocupagdo quanto aos baixos
niveis de literacia da populacdo, em particular entre os
jovens.

Concretizou-se num conjunto  de medidas
destinadas a promover o desenvolvimento de
competéncias nos dominios da leitura e da escrita, bem
como o alargamento e aprofundamento dos habitos de
leitura, designadamente entre a populacdo escolar, mas
ndo descurou as familias, as comunidades locais e a
populacdo em geral.

O Plano Nacional de Leitura é uma
iniciativa do XVII Governo Constitucional
que pretende constituir uma resposta
institucional & preocupacdo pelos niveis de
literacia da populacdo em geral e em
particular dos jovens, significativamente
inferiores a média europeia. Concretiza-se
num conjunto de estratégias destinadas a
promover 0 desenvolvimento de
competéncias nos dominios da leitura e da
escrita, bem como o alargamento e
aprofundamento dos habitos de leitura,
designadamente entre a populagdo escolar.
(Resolucdo do Conselho de Ministros n.°
86/2006, de 12 de Julho).

Os objetivos gerais do PNL sdo varios: alargar e
diversificar as acGes promotoras da leitura em contexto
escolar, na familia e em outros contextos sociais como
0s hospitais e as prisdes; contribuir para criar um
ambiente social favoravel a leitura; assegurar formagéo
e instrumentos de apoio para os técnicos (bibliotecarios,
professores,  animadores,  outros  mediadores);
inventariar e otimizar os recursos e as competéncias
para a leitura e a escrita; criar e manter um sistema de
informacdo e de avaliagéo do Plano.

A divulgacdo de listas de obras recomendadas, a
promocéo de concursos, semanas da leitura, promogao
de sitios na Internet e o apoio a bibliotecas escolares
tém sido algumas das iniciativas do Plano. Numa
primeira fase de desenvolvimento do Plano (2007-
2011), os grupos alvo-minoritarios foram os alunos dos
jardins de infancia, das escolas do 1° e 2° ciclos do
Ensino Basico e os alunos com necessidades educativas
especiais, procurando envolver as respetivas familias,
os professores, educadores e bibliotecarios. A partir de
2008, o PNL procurou envolver os alunos dos restantes
graus de ensino.

Neste contexto, surgiu a necessidade de se
realizarem estudos de carater avaliativo, tendo em conta
0 programa em Curso, uma vez que 0 primeiro inquérito
sociologico, Habitos de Leitura em Portugal, fora
realizado em 1988 e por sua vez, o segundo inquérito



sociolégico, Habitos de Leitura: Um Inquérito a
Populacdo Portuguesa, tinha sido realizado em 1995. O
estudo subsequente A Leitura em Portugal insere-se na
linha de pesquisa socioldgica sobre a leitura e apresenta
trés grandes diferengas face ao ltimo estudo referido,
todas elas visando um maior detalhe analitico: a.
Quanto aos contextos de leitura [lazer, estudo e
profissional]; b. Quanto a frequéncia de bibliotecas
[municipais e escolares]; ¢. Quanto as novas tecnologias
da informagdo e comunicagdo (TIC)” (Santos, 2007,
18). Estas ganharam algum relevo, neste estudo,
nomeadamente “ no que diz respeito as recentes
dindmicas da relacdo entre estas e a leitura, enquanto
novos suportes e enquanto mediadoras dos tradicionais
suportes em papel (livros, jornais e revistas) (ldem).
Quem I, o que 1&, onde I&, porque 1é (ou ndo), qual o
lugar da leitura no conjunto das praticas culturais, quais
as evolucbes que se podem detetar relativamente a
estudos realizados anteriormente, foram algumas das
questdes a que esta investigacao tentou responder.

O estudo de Inés Sim-Sim e de Fernanda Leopoldina
Viana (2007), Para a Avaliagdo do Desempenho de
Leitura, preocupou-se com a pesquisa, selecdo e anélise
de materiais de avaliacdo de leitura e ainda com um
conjunto de propostas de procedimentos a adotar para o
estabelecimento de  referenciais nacionais da
aprendizagem da leitura ao longo dos dois primeiros
ciclos do ensino basico.

“O desenvolvimento de apeténcias por, e
capacidades de, leitura dos estudantes portugueses dos
ensinos basico e secundario [de escolas publicas e
privadas], com vista a um conhecimento detalhado das
circunstancias e causas associadas a pratica da leitura
que permitam melhores praticas pedagogicas de
promocéo e desenvolvimento das competéncias dela
decorrentes”, foi o objeto principal do estudo Os
estudantes e a leitura (LAGES, 2007). Importa destacar
um dos capitulos destinado ao estudo da leitura e das
novas tecnologias, nomeadamente a leitura de livros,
jornais, revistas e blogues e ainda a consulta de
dicionéarios e enciclopédias na Internet. De facto,
pretendeu-se apresentar as transformacGes provocadas
pelas TIC nas novas formas de ler e no papel dos
suportes tradicionais de leitura.

Santos et al. (2008), no estudo Praticas de
Promocao de Leitura nos Paises da OCDE reforga a
importancia das competéncias e dos habitos de leitura
para o desenvolvimento dos individuos e de qualquer
pais. A inventariacdo de projetos, acoes e medidas de
politica da OCDE para a promogdo da leitura e a
descricdo de exemplos de boas praticas, bem como a
identificacdo de condi¢des da sua generalizacdo foram
0s objetivos fulcrais deste estudo. Saliente-se a
referéncia ao papel que as TIC tém assumido em alguns
projetos de promogdo de leitura a nivel internacional,
como, por exemplo, o bookcrossing. Destaque - se,
ainda a correlacdo entre a intensidade das praticas de
promocéo de leitura e os niveis globais de qualificacdo
escolar e da literacia das populagdes (SANTOS et al.,
2008).

O PNL apresenta-se como motor dinamizador da
promocéo da leitura em Portugal, possibilitando juntar
Portugal a outros paises que envolvem os setores da
educacdo da cultura e da comunicagdo social nesta
dindmica da promocao da leitura.

Apos cinco anos de implementagdo do PNL, vérios
impactos sdo apresentados no estudo sobre A Avaliacao
do Plano Nacional de Leitura (COSTA et al., 2011, 93-

94):

No desenvolvimento regular de atividades
de leitura num conjunto de contextos
institucionais — escolas, bibliotecas,
unidades de salde, Centros Novas
Oportunidades,  associacdes,  clubes,
familias;

No envolvimento, em iniciativas de
promocdo da leitura e da literacia, de uma
diversidade de atores sociais —
professores e bibliotecarios, educadores
de infancia e formadores de adultos,
médicos e enfermeiros, municipios e
fundacbes, meios de comunicagdo social
e empresas, universidades e centros de
investigacdo cientifica, entre varios
outros;

Nas préticas de leitura dos alunos, assim
como nas suas atitudes relativamente a
leitura e as bibliotecas e nas suas
competéncias de literacia — sobretudo nos
trés ciclos do ensino béasico, mas
abrangendo também as criangas dos
jardins de infancia e os adultos dos
Centros Novas Oportunidades;

Na sensibilizagdo da opinido puablica a
respeito da importancia da leitura e da
literacia e das a¢des que visam promové-
las — associando a implementacdo do
PNL o desenvolvimento de um ambiente
social claramente mais favoravel a leitura
do que anteriormente.

A referéncia as bibliotecas escolares ndo deixa
quaisquer duvidas sobre a importancia da sua forte a¢cdo
na implementacdo do PNL e vice-versa: “ a RBE
forneceu a malha de suporte principal a difusdo e
implantacdo das atividades do PNL nas escolas; e, pelo
seu lado, o PNL constituiu um vetor muito importante
de alargamento da RBE (...) a generalidade das escolas
do sistema publico de ensino basico e de consolidacdo
do papel das bibliotecas e dos professores bibliotecérios
nessas escolas” (COSTA et al., 2011, p.96).

De facto, o estudo A dimensdo econdmica da
literacia em Portugal alerta para a indispensabilidade
de que “sdo desesperadamente necessarios politicas e
programas que tenham por objetivo aumentar a oferta
de literacia e reduzir a desigualdade social na literacia,
designadamente através do Plano Nacional de Leitura”
(14). A literacia — “a capacidade de compreender e de
aplicar conhecimento apresentado em forma impressa -
é ha muito reconhecida como determinante essencial do
crescimento  econémico”. O estudo conclui que
ambiciosas reformas educativas em Portugal sdo
profundamente necessarias. E o Plano Nacional de
Leitura, em particular deve, progressivamente,
aumentar tanto a procura social de leitura como a
utilizacdo de competéncias de literacia no mercado de
trabalho (123).0Os resultados apresentados pelo estudo
supra citado sugerem uma forte indicacdo de que os
potenciais beneficios de possuir competéncias de
literacia elevadas e de ser um utilizador intensivo de
TIC podem ser substanciais.



Com efeito, € funcdo da biblioteca escolar promover
a leitura nas suas vérias vertentes, de modo a formar
leitores  competentes  (compreender e  aplicar
conhecimento) perante diferentes tipos de texto.

A promocao da leitura em bibliotecas escolares

Segundo Dionisio (2000,44) “o modo como nos
contextos escolares os individuos se encontram com 0s
textos €, reconhecidamente (...) determinante no seu
futuro como leitores.” A autora realga o papel das
bibliotecas escolares como “ um espago aglutinador e
estruturante de uma comunidade para quem ler é uma
atividade inerente ao quotidiano. A biblioteca escolar
constitui, pois, uma “forca significativa” para a
educagdo”, [existindo uma] correlagdo positiva entre a
existéncia de bibliotecas escolares e o desempenho de
leitura dos alnos.” Dionisio (2000,46) enumera algumas
dimensdes que contribuem para que a biblioteca escolar
participe na construcédo de leitores:

Aceita-se que neste espaco se pode:
promover uma maior familiaridade com as
estruturas  do conhecimento (...);
desenvolver a capacidade em adaptar as
ferramentas da aprendizagem (...); suscitar
0 recurso a diferentes estratégias de
aprendizagem; ler, observar, ouvir e
compreender comunicac¢do ndo verbal, (...)
refletir pensar criticamente, selecionar e
interpretar dados, ou ainda usar diferentes
recursos de aprendizagem
(massmedia/impressos...).

A autora conclui que as bibliotecas escolares sdo um
recurso privilegiado, fundamental para o sistema
educativo, possibilitando igualdade de oportunidades ao
saber e aos bens culturais.

Para Michele Petit (2011,10), a biblioteca escolar
tem uma dimensdo humana; concilia a leitura com a
vida em grupo, sendo um lugar eclético de praticas
culturais e um centro de transmissdo cultural, ndo tendo
apenas uma funcédo didatica: “Una biblioteca sirve para
consolidar el vinculo de nifios y adolescentes con la
cultura escrita cuando es el lugar para multiples rodeos,
en el que el vinculo con el conocimiento, com la
lectura, con los libros, sea de un orden diferente al
existente en clase; cuando es un espacio cultural y no
solo un dispositivo didactico, especialmente si los
alumnos no tienen la posibilidad de acceder facilmente
a otra biblioteca, sea familiar, municipal o popular.”

O valor da biblioteca escolar aparece reforcado no
novo Programa de Portugués do Ensino Basico (Reis,
2009,153): “ O recurso a biblioteca escolar, tanto em
articulacdo com o trabalho da sala de aula como
livremente utilizada pelos alunos, integra-se numa
pratica inclusiva, que fomenta a autonomia e a
disponibilidade para a aprendizagem ao longo da vida.
Pretende-se criar condi¢des para o desenvolvimento
amplo das diferentes competéncias, em particular da
leitura em diferentes suportes e da literacia da
informacdo.” As atividades e projetos realizados
deverdo ter em conta, p. ex.:

i) O uso da biblioteca escolar para realizar trabalhos de
pesquisa, com base em diferentes suportes de
informacéo;

ii) O uso da biblioteca escolar para desenvolver a leitura
por interesse pessoal;

iii) O uso da biblioteca para completar e aprofundar
conhecimentos;

iv) A articulacdo com atividades e com programas
desenvolvidos pela biblioteca escolar, em varias areas
do saber.

Mais recentemente, Portugal decidiu envolver-se
também no Projeto Metas Educativas 2021, que
decorre no ambito da Organizagdo de Estados Ibero-
americanos, da qual Portugal faz parte. Este programa
assume como objetivo central a melhoria da educacdo
nos paises do espaco ibero-americano. O Programa
Educacdo 2015 valoriza igualmente o papel das
bibliotecas escolares na sociedade em geral. Lancado a
partir do ano letivo 2010-2011, pretende aprofundar o
envolvimento das escolas e das comunidades educativas
na concretizagdo dos compromissos nacionais e
internacionais em matéria de politica educativa. O
Dominio das Metas Educativas 2021 (OEI)
“Bibliotecas escolares e computadores” é considerado
no documento como uma meta que tem sido alcancada
gracas a trés programas: a Rede de Bibliotecas
Escolares (RBE) o Plano Nacional de Leitura (PNL) e 0
Plano Tecnoldgico da Educagdo (PTE). Hoje em dia, as
Bibliotecas Escolares prestam servi¢co em toda a rede de
escolas publicas, funcionam em todas as sedes de
agrupamento e em muitas escolas, sendo reforcadas em
recursos e em dindmica pelo Plano Nacional de Leitura.
O objetivo é disponibilizar uma biblioteca em cada
escola, melhorar o rdcio computador/aluno e a meta
consiste em assegurar que, em 2021, 100% das escolas
tenham biblioteca e que o racio computador/aluno se
situe entre 1/2 e 1/10. As bibliotecas escolares
continuam assim a ser encaradas como um recurso
educativo fundamental.

Os estudos portugueses (dissertacfes de mestrado e
alguns artigos de investigacdo) sobre a promogdo da
leitura em bibliotecas escolares desde 2004 a 2009
incidem sobretudo no processo de aquisicdo de
competéncias de leitura, nas estratégias para
desenvolver essas competéncias, assim como ha
promocéo da leitura nos diferentes niveis de ensino. Ha
uma preocupacdo clara com a leitura recreativa em
detrimento da funcional e com o texto literario e
impresso, ndo se valorizando outros suportes.
Posteriormente surgiram alguns estudos de caso que
exploraram outro tipo de suportes que proporcionam a
promoc¢do da leitura. Um dos trabalhos investigou os
efeitos do PNL na relacdo dos alunos com a leitura,
mobilizado com recurso as TIC (RAMOS,2010),
concluindo que os docentes necessitam de formacéo
para que lhes seja possivel produzir recursos de
incentivo a leitura. Um outro trabalho “visa demonstrar
de que forma as bibliotecas escolares portuguesas,
através da acdo do professor bibliotecario, estdo a
conseguir adaptar-se a estas mudancas, utilizando as
ferramentas e servicos da Web 2.0 na promocdo da
leitura recreativa.” (RAMOS,2011,iii).

O projeto Portal Biblon, um Portal de biblioteca
escolar dedicado aos alunos do 1° ciclo de escolaridade
(dos 6 aos 10 anos) (Valbom,2010) teve como objetivo
a criacdo de uma plataforma desenvolvida numa l6gica
Web 2.0, capaz de promover a expansdo de uma
comunidade de pratica em torno da promocao da leitura.
Este portal foi também alvo de um trabalho de
investigacdo e as solucBes de design implementadas,
bem como as varias funcionalidades do projeto foram



postas a prova junto de um grupo de utilizadores através
da realizacdo de testes de usabilidade, que procuraram
expor possiveis falhas no sistema.

Proenca (2012) procurou dar a conhecer a dimenséo
do trabalho que algumas BE, integradas na RBE, ja
fazem no &mbito da Web 2.0 de acordo com o contexto
em que se inserem, e ainda saber se existem ja préaticas
em BE a qual possamos chamar verdadeiramente de
Biblioteca 2.0.

Todos estes estudos de caso revelam, por um lado, a
importancia e o relevo atribuido as tecnologias de
informacdo nas bibliotecas escolares em geral e, por
outro (e em alguns casos), na promocdo da leitura em
particular. Da leitura destes estudos, depreende-se uma
atitude proactiva do professor bibliotecario na utilizacao
das tecnologias, mais do que um conhecimento e
formacdo atualizada e utilizagdo sistematica das novas
ferramentas.

As tecnologias de informacdo e comunicagdo -
projetos / experiéncias / praticas de promocédo de
leitura de &mbito nacional e internacional

A literatura sobre a utilizacdo das tecnologias de
informacgdo na promogao da leitura é ainda escassa em
Portugal. Os estudos do PNL também referem alguma
atividade nas escolas portuguesas. Ja em 2008 no
Relatério Barémetro da opinido publica: Atitudes dos
portugueses perante a Leitura e o Plano Nacional de
Leitura, Anténio Costa et al. salienta a importancia da
leitura associada as novas tecnologias: “a leitura,
entendida em geral, tem vindo a aumentar nos ultimos
(...) anos no pais, especialmente a leitura associada as
novas tecnologias: mensagens no telemdvel, utilizacdo
do computador e acesso a Internet.” (COSTA et
al.,2008,3).

A utilizacdo de algumas ferramentas da Web 2.0,
como o youtube, o teachertube, o flickr, o0 podcast e o
blogue, no &mbito das bibliotecas escolares e a aposta
nos clubes de leitura virtuais e nos sitios Web com o
intuito de motivar os alunos para a leitura tem vindo a
aumentar. Torre (2010) concluiu que os clubes virtuais
de leitura apresentam inUmeras potencialidades na
promogao da leitura: “ uma ajuda mae da leitura.”

A biblioteca de livros digitais do PNL
(http://www.planonacionaldeleitura.gov.pt/bibliotecadig
ital/) e o Catalivros, (www.catalivros.org/), projetos
desenvolvidos pelas equipas do PNL e da Gulbenkian /
Casa da Leitura utilizam a internet para aproximar os
jovens leitores de um conjunto de titulos essenciais da
literatura para infancia e juventude, com destaque para a
produgdo nacional, assentando no caracter lidico e
interativo das narrativas e desafios propostos.
Atualmente, a Casa da Leitura
(http://www.casadaleitura.org/) nos seus distintos niveis
de leitura, oferece ndo apenas a recensdo de mais de
1400 titulos de literatura para a infancia e juventude,
organizados segundo faixas etarias e temas, com
atualizacdo periddica semanal, como desenvolve temas,
biografias e bibliografias. Tudo dirigido
preferencialmente a pais, educadores, professores,
bibliotecarios, enfim, a mediadores de leitores. Em
simultdneo, responde as dulvidas mais comuns
sugerindo um conjunto de praticas destinadas as
familias e aos mediadores.

O sitio da Colecdo de Leitura Janior
(http://www.junior.te.pt/literatura_junior/index.html)
destina-se a criangas com informacdo, diversdo e

atividades em 4&reas diversas, adequado aos trés
diferentes niveis etarios que abrangem a Educacgdo Pré-
escolar, o 1° Ciclo e o 2° Ciclo do Ensino Bésico. Este
sitio, apresenta em detalhe o livro, podendo mesmo
recomenda-lo a um amigo. O sitio do Clube de Leituras
(http://www.planonacionaldeleitura.gov.pt/clubedeleitur
as/) assume-se como um agregado de blogues realizados
por uma comunidade interessada em partilhar o prazer
pelas leituras e escritas em todos os tipos de suporte,
desde a escrita tradicional a fotografia, ao video,
infografia e & sonoplastia. Projetos como a historia do
dia (http://www.historiadodia.pt/pt/index.aspx); riscos e
rabiscos  (http://www.riscoserabiscos.pt.la/);  Club
kirico, (http://www.clubkirico.com/) fornecem recursos
para fomentar a leitura, bem como recomendac@es de
leituras, ou seja, livros selecionados por temas e niveis
de leitores. @] portal da literatura
(http://www.portaldaliteratura.com/forum_view.php?c=
8) pretende ser um ponto de encontro para quem gosta
de ler e escrever e a Biblioteca Digital do Instituto
CamdGeshttp://cvc.institutocamoes.pt/conhecer/bibliotec
a digital) disponibiliza um catélogo de obras, dividido
em vérias colecBes, bem como a identificacdo da
colegdo favorita. Para além destes sitios, destacamos
espacos de cooperagdo, criatividade que investem na
partilha de recursos com os seus utilizadores, isto é
comunidades de pratica, auténticas redes sociais, em
torno da promogdo da leitura:(http://www.portal-
biblon.com/default.aspx);(http://en.childrenslibrary.org)
(http://worldreaders.org/);(http://www.guysread.com/bo
oks/ ). Em resumo, todos estes projetos de promocédo da
leitura incentivam a participacdo e o envolvimento dos
leitores, procurando identificar ferramentas eficazes que
influenciem interesses de leitura, combinando imagens,
musica, video e entrada de alunos através de
ferramentas interativas num ambiente on-line.

Javier Celaya (Celaya, 2008), alerta para a necessidade
de acompanharmos as mudancas socias e refere que a
inovacdo é talvez o principal desafio para aqueles que
fomentam a leitura, ja que devem definir novas
estratégias de fomento da leitura para atrair mais
leitores: “Si los habitos de lectura y escritura estan
experimentando una transformacion histérica debido a
la irrupcidn de las nuevas tecnologias sociales, entonces
también deberiamos reflexionar sobre cdmo cambiar el
método de aprender a leer. Las bibliotecas escolares
deben evolucionar y adaptarse a las necesidades de los
nuevos usuarios. Esta nueva etapa nos brinda una
oportunidad Gnica para impulsar estrategias de
educacién que nos permitan testar nuevas formas y
soportes que fomenten el placer de leer entre los
jovenes.”

Ora, as tecnologias de informagdo e comunicacdo sdo
contempladas nos novos programas de promocdo da
leitura. Como resposta aos baixos resultados obtidos
pela populagdo estudantil, no que diz respeito a
competéncia e habitos de leitura, presentes em estudos
de &mbito nacional da autoria de Sim-Sim e Ramalho
(1993) e de ambito internacional: Programme for
International Student Assessment (PISA), o PNL tem
manifestado essa preocupacdo e proposto estratégias
que valorizam as TIC, pois ha que “ter em conta 0s
resultados da experiéncia nacional e as experiéncias de
outros paises na organizacdo de novas iniciativas;
proporcionar as escolas, livros e outros recursos de
informagdo; recorrer as novas tecnologias de
comunicacdo para promover 0 acesso ao livro e
estimular a diversificacdo das atividades de leitura e a
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informacéo sobre livros e autores” (Algada, 2006).
Daniel Cassany (2009), na sua comunicacdo Praticas
lectoras de nativos digitales: descripcion, reflexiones y
sugerencias para bibliotecarios, fala-nos numa nova
geracdo de nativos digitais e nas suas praticas leitoras.
Esta nova geracdo encontrou na Internet (chat, blogues,
foros) um lugar excecional para desenvolver formas
alternativas de leitura e escrita, para desenvolver a sua
criatividade, fortalecer as suas relagdes com os amigos e
para construir a sua identidade pessoal: “En esos
espacios, leen y escriben porque quieren, sobre lo que
les interesa y de la manera que les gusta, que suelen ser
muy diferentes a lo que se ensefia a leer y escribir en la
escuela”(idem). Estes sdo alguns dos desafios que as
bibliotecas escolares terdo de enfrentar. Cassany (2009)
conclui que “ La biblioteca escolar puede (debe): actuar
de puente entre la casa y la escuela; incorporar las TIC
para ayudar a mejorar las practicas academicas y
vernaculas de los chicos; valorar, recoger y estudiar lo
vernaculo; relacionar la lectura y la escritura con la
construccionde la identidad y con las relaciones
personales de los alunos [y] asumir que la escritura sera
tan variada como el habla”.

Teresa Silveira na sua apresentacdo Born Digital: os
novos leitores, (2009,152) refere-se aos Born Digital,
Geracdo Net ou Nativos Digitais, como a geragdo que
cresceu e foi educada no contexto do mundo digital;
contudo, estes nativos digitais “embora saibam como
utilizar e potencializar os equipamentos tecnoldgicos,
do ponto de vista de equipamento em si, ndo o fazem ao
nivel dos contetdos informativos que provém de si.
Conclui-se que ao nivel da literacia informacional, esta
geracdo apresenta falhas acentuadas, o que significa
lacunas, também, ao nivel das suas competéncias de
leitura.” Para dotar esta nova geragdo de competéncias
leitores, Teresa Silveira (2009,161) propGe que se
repensem as politicas de ensino e as de promocao de
leituras, ndo s6 para os born digital, mas também para
quem os forma sugerindo algumas estratégias de
promocdo de leitura, marcadas pela utilizacdo das
tecnologias de informacéo e comunicacdo. Conclui que
“o melhor caminho (...) passa pela fusdo do saber da
geracdo educadora com as aptiddes e competéncias
tecnologicas da geracdo educanda, iniciando-se, (...)
uma nova relagdo entre educadores e educandos, ja que
saberes sem competéncias e competéncias sem saberes
ndo fazem sentido e ndo preparam cidaddos para hoje, e
logicamente o futuro estara comprometido.”

Esta revisdo preliminar de literatura pretendeu, em
primeiro lugar, realizar um enquadramento conceptual
das tecnologias de informacdo e comunicacdo e a sua
indispensabilidade nos dias de hoje na educacdo, em
geral, e no processo de promocdo da leitura, em
bibliotecas escolares, em particular. Em seguida,
clarificou-se o conceito de leitura, desdobrando-o em
diferentes  modalidades, reconhecendo a sua
transversalidade a qualquer é&rea do saber e
evidenciando o papel do PNL e da RBE na promocéo
da leitura. Os estudos aqui enumerados mostram, de
forma muito clara, a aceitacdo do Plano Nacional de
Leitura e dos objetivos que o orientam por parte da
sociedade  portuguesa. O  reconhecimento da
importancia da promog¢do da leitura e da literacia na
nossa sociedade é consensual. Ainda assim, existe
também a consciéncia de algum atraso de Portugal neste
dominio, comparativamente com outros paises da Unido
Europeia, assim como uma menor valorizaco, por parte

de alguns grupos sociais (em particular dos menos
escolarizados), do lugar e importancia da leitura na sua
vida pessoal.

Verificou-se que os estudos de &mbito nacional e
alguns estudos de caso ja atribuem algum relevo as TIC
nas bibliotecas escolares e, ainda, ao papel das referidas
tecnologias nos processos de promocdo de leitura.
Registam-se também alguns projetos / experiéncias /
préaticas de &mbito nacional e internacional que fazem
uso das TIC na promogdo da leitura. Urge, no entanto,
empreender um estudo mais vasto de carater nacional
que aprofunde as praticas de promoc¢do de leitura nas
bibliotecas escolares que utilizem as tecnologias de
informacdo e comunicacdo, bem como avaliar o seu
impacto nas competéncias dos alunos, no &mbito da
leitura e literacia.

Em resumo, é indiscutivel a importancia dada as
tecnologias de informagdo e comunicacdo (as
experiéncias apresentadas comprovam-no) nhuma
sociedade que estd em clara mudanga e em que as
bibliotecas escolares, centros de conhecimento, centros
de promocdo de leitura e literacia deverdo acompanhar
essas mudangas para que a sua missdo seja cumprida:
formar leitores criticos e competentes.
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