Painel — A Central Eletronica de Arquivo do Estado: ameaca ou oportunidade?
Coordenagéo: Pedro Penteado

Direcdo-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas (DGLAB), Diretor de Servigos
de Arquivistica e Normalizagdo. Coordenador técnico do Diagndstico a situagdo dos
arquivos da Administracdo Publica, inserido na medida 15 da Resolucdo do Conselho de
Ministros n.° 12/2012. Integra a representacdo da DGLAB no Grupo de trabalho de

Gestdo de documentos da Agéncia para a Modernizacao Administrativa.

Foi publicada a 7 de Fevereiro deste ano a Resolugdo do Conselho de Ministros (RCM)
n.. 12/2012, que aprovou o “Plano global estratégico de racionalizacdo e reducdo de
custos com as TIC na Administragdo Publica” (AP) no horizonte dos anos 2012-2016,
elaborado pelo Grupo de Projeto para as Tecnologias de Informacdo e Comunicagédo
(TIC).

Com vista a sua implementacdo, foram contempladas 25 medidas de racionalizacéo,
distribuidas por 5 eixos de atuacdo: “(i) melhoria dos mecanismos de governabilidade,
(i) reducdo de custos, (iii) utilizacdo das TIC para potenciar a mudanga e a modernizacao
administrativa (iv) implementacdo de solugbes TIC comuns, e (v) estimulo ao
crescimento econémico”. Uma parte consideravel destas medidas tem consequéncias no
modo como é gerida a informacdo arquivistica na Administracdo Publica, particularmente
as medidas que dizem respeito a elaboracdo do modelo de governacdo para as TIC, a
arquitetura, normas e guidelines para as tecnologias e sistemas de informacdo, a adocéao
das orientagdes europeias em matéria de interoperabilidade na Administragdo, a
seguranga da informacéo, & autenticacdo e assinaturas eletronicas, a redugéo da utilizacéo
do papel nos organismos publicos e ao recurso a Cloud Computing na AP.

Entre todas as medidas, merece particular destaque a n.° 15, intitulada “Central eletronica
de arquivo do Estado”, que tem como principal objetivo a deslocalizacdo dos “diferentes
arquivos em papel das varias institui¢cbes publicas para uma Unica localiza¢cdo numa zona
de baixo custo imobiliario”. Prevé-se que a deslocalizacdo deverd ser acompanhada de

intervencdes com vista ao aprofundamento da desmaterializacdo, principalmente “a



digitalizacdo do arquivo” com vista a tornar “o0 seu acesso facil, imediato e de baixo
custo”.

A medida, inclui varias “agdes”, de acordo com o referido Plano, a exemplo do
“Diagnéstico detalhado da situagéo arquivistica do Estado”, a elaboracdo de um estudo
de valorizacdo do patriménio imobiliario utilizado atualmente para guardar os arquivos
existentes e ainda a implementacdo de um caso piloto num ministério a identificar e “na
restante AP Central e Local”.

A medida envolve a Agéncia para a Modernizacdo Administrativa, a Direcdo Geral do
Tesouro e Financas e a Direcdo-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas, entidade
responsavel pela execucdo de varias “a¢oes” referidas na RCM. Estd em desenvolvimento
atualmente o referido Diagndstico, prevendo-se que o0s primeiros resultados deste
ocorram em meados de Outubro, a poucos dias do Congresso, permitindo atualizar os
dados do relatorio de 2010. Trata-se de obter um maior conhecimento da realidade
arquivistica da AP, sobre a qual se devera planear a implementacdo das ‘“agdes”
seguintes. Ao mesmo tempo, pretende-se que os resultados entretanto apurados possam
também servir para sedimentar as propostas do Grupo de trabalho de Gestdo de
documentos da AMA com vista a qualificacdo dos sistemas eletronicos de gestdo de
arquivo e dos sistemas de informacdo na AP, através da introducdo de requisitos
obrigatorios que se prevé possam vir a ser publicados numa Resolu¢do do Conselho de
Ministros.

No modelo atual de gestdo de documentos da Administracdo Central do Estado (ACE),
cada organismo deve gerir a sua documentacdo de uso corrente, maioritariamente em
suporte analdgico, e transferir a restante, de uso ndo corrente, para repositérios das
secretarias-gerais ou entidades similares, as quais devem ter competéncias especializadas
para promover a sua recolha, tratamento e comunicacéo. Desse ponto de vista, & primeira
vista, poderia afirmar-se que a medida 15 constituiria uma ameacga ao modelo atual. Mas
qual o grau de eficiéncia deste? Permitiu alcancar resultados satisfatorios? E preciso
encontrar um modelo alternativo? Pode a proposta da medida 15 ser trabalhada nesse
sentido, com vantagem para a gestdo de documentos publicos?

Neste ambito, o painel partira dos dados atuais, apresentados pelo seu coordenador, para

verificar as limitagcdes do atual modelo, identificar necessidades de mudanga e analisar,



no contexto atual, se a medida 15 pode traduzir-se em oportunidade de desenvolvimento
da gestdo da informacdo/documentacdo na AP, através do estabelecimento de politicas
adequadas, de ganhos de eficiéncia, da qualificacdo dos recursos envolvidos, de acOes de
desmaterializacdo associada a qualificacdo dos sistemas de arquivo e de informacdo da
AP, de acdes de avaliagdo, selecdo e eliminacdo de grandes massas de documentacéo, da
promocdo da recolha, tratamento e acesso a informacao arquivistica, etc.

Assim, o painel tera como objetivo debater a medida 15 - Central eletronica de arquivo de
Estado e verificar como esta poderd, ou ndo, constituir uma oportunidade para
desenvolver a gestdo da informacdo/documentacdo publica, tendo em conta os seguintes
itens de anélise:

1. Politicas publicas de arquivo na ACE e modelos de gestdo de documentos
associados;

2. Modelo de governance e de sustentabilidade do modelo alternativo proposto;

3. Requisitos politico-legais e técnicos para a implementacdo de boas praticas de
gestdo de documentos, de acordo com referenciais (abrangendo as varias areas de
gestdo de informacdo, a exemplo das que envolvem desmaterializacao, avaliacao,
preservacao digital, etc);

4. Economia da gestdo da informacdo (investimentos, financiamentos, contratacoes,
modelos/medidas de eficiéncia, etc);

5. Implementagédo de um sistema de informacéo para a gestao e disponibilizacdo dos
documentos digitais que permita 0 aumento do acesso a informacao.

Para o debate sdo convidados representantes da AMA ligados a execucdo do Plano
estratégico TIC e da medida 15 e ao Grupo de trabalho de Gestdo de documentos, da
DGARQ, da DGTF e de potenciais candidatos a organismos piloto para aplicacdo da
medida.

O painel destina-se a gestores, profissionais da informacgédo/documentagéo, especialistas

em sistemas e tecnologias da informacgéo e comunicacao e outros interessados no tema.



