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RESUMO

Pretende-se, com esta comunicagdo, enunciar alguns
principios basicos sobre uma fase primordial da
construcdo das bibliotecas digitais que é o processo de
seleccao.

A nogdo da importancia desta pratica advém, sobretudo,
do trabalho desenvolvido na Biblioteca Nacional com
vista a constru¢do e desenvolvimento da Biblioteca
Nacional Digital. Os principios orientadores aqui
enunciados destinam-se a quem tenha de seleccionar
recursos nascidos digitais e/ou recursos em suporte
tradicional (papel) que se pretendam digitalizar.
Apresentam-se 0os pontos basicos de avaliagdo (porque
seleccionar ¢ escolher e avaliar) e, para o caso de
recursos destinados a digitalizagdo, enunciam-se as
razdes principais para escolher este processo e as
consideragdes a estabelecer face aos originais. Valor,
Uso e Risco sdo os principios orientadores mais
relevantes em todo o processo de selecg¢do, ndo sendo
possivel conceber um projecto de biblioteca digital sem
que um conjunto de critérios de selectividade seja
devidamente estabelecido.

PALAVRAS-CHAVE: Recursos digitais, bibliotecas
digitais, digitalizagdo, principios orientadores.

1. INTRODUGAO

Seleccionar recursos €, para os bibliotecarios, uma
pratica corrente ¢ fundamental cujas raizes remontam,
certamente, a constitui¢do das primeiras bibliotecas.

Seleccionar significa escolher. Porém, para que a
seleccdo seja fundamentada, isto €, va4 ao encontro da
missdo e objectivos da biblioteca e dos seus
utilizadores, é necessario que a escolha se oriente por
critérios definidos. A pratica de seleccionar ocorre em
bibliotecas sempre que ¢ necessario:

- escolher materiais para aquisi¢do

- determinar prioridades em caso de intervengdes de
preservagdo e conservagao

- seleccionar materiais relevantes para exposi¢des e/ou
edicdes

- escolher materiais para transferéncia de suporte, por
exemplo, para microfilmagem ou digitalizagao.

Menciondmos que ¢ uma pratica corrente para

bibliotecarios mas, obviamente, em muitas bibliotecas a
seleccdo para aquisicdo também ¢é participada por
utilizadores (caso das bibliotecas universitarias) ou
existem conselhos e comissdes com a fungdo de
seleccionar recursos de informagdo relevantes para a
biblioteca. Naturalmente que, conforme a biblioteca,
assim os critérios de selec¢do; no entanto, existem
alguns principios gerais que norteiam o estabelecimento
de critérios de seleccdo. Sdo eles, no que respeita as
aquisigoes:

- adequacdo a missdo da biblioteca e a tipologia das
respectivas colec¢des

- valor comparativo com outros materiais ja existentes
na biblioteca

- expressividade de pedidos por parte dos utilizadores.

Ja no que respeita as prioridades de conserva¢do ou
seleccdo para exposi¢des, podemos considerar estes
critérios e ainda:

- acessibilidade condicionada por armazenagem remota
ou em situagdo especial, mau estado de conservagao,
formato demasiado grande, tipo de suporte invulgar
(seda, linho, pele, etc.)

- restrigdes de acesso devido ao estatuto legal da
coleccao.

O advento dos recursos de informagdo em formato
digital vem introduzir algumas alteragdes a este
contexto, nomeadamente criando novas categorias de
principios de seleccdo adequadas aos novos suportes.
Por um lado, temos de considerar os recursos nascidos
digitais e que, de forma gratuita ou mediante
pagamento, podem (e devem) ser seleccionados para
complementar as colec¢des da biblioteca e alargar o
ambito da sua missdo através da oferta de conteudos
relevantes mas em suportes nao tradicionais.

Por outro lado, queremos também abordar outro tipo de
critérios de seleccdo que, hoje em dia, muitas
bibliotecas sdo chamadas a estabelecer por desejarem
iniciar projectos de digitalizagdo. Sdo critérios a aplicar
a materiais tradicionais (no caso vertente, apenas
falaremos dos impressos) que se pretende transferir para
suporte digital. Poderdo ser diferentes dos que
indicaremos para os nascidos digitais, mas sao
determinantes na constitui¢do de uma biblioteca digital
sustentada.



2. SELECCIONAR RECURSOS NASCIDOS
DIGITAIS

De acordo com Katz (2002) “Quer para o impresso quer
para a base de dados electronica, ha pontos basicos de
avaliagdo que dizem respeito ao todo-poderoso
contetdo...”.

Outros autores, como Bopp & Smith (2002) consideram
que pode ser dificil aplicar alguns dos critérios dos
recursos impressos aos electronicos porque, no primeiro
caso, o exame da obra faz-se directamente e, no
segundo caso, exige uma avaliagdo mais demorada e
recorrendo sempre a meios tecnoldgicos, cuja
disponibilidade e facilidade de utilizagdo terdo que ser
(também elas) objecto de critério de selecgao.

Por outro lado, os proprios utilizadores tém expectativas
diferentes sobre a relevancia e forma de contetido de um
documento impresso e as de um recurso electronico até
porque a finalidade ou objectivo da sua concepgdo nio
¢, logicamente, o mesmo. No caso de recursos
tradicionais de referéncia, como  diciondrios,
enciclopédias, bibliografias, anudrios, etc., a
apresentagdo e forma de leitura € muito diferente da dos
seus homologos em suporte digital.

Recorrendo de novo a Katz (2002), os pontos de
convergéncia ou pontos bésicos de avaliagdo para
suportes tradicionais e digitais sdo os seguintes:

1. Objectivo — O objectivo da obra ¢ evidente e foi
cumprido?

2. Autoridade — Quais sdo as qualifica¢des do autor (ou
compilador) para garantir, a partida, que os
objectivos da obra se podem cumprir? Qual a
idoneidade e experiéncia do editor? A obra ¢
objectiva?

3. Ambito — Serad que esta obra é uma adi¢ao valida a
nossa coleccdo e, em caso afirmativo, qual o valor
acrescentado?

4. Publico-alvo — Verificar se a lingua e o conteudo
sdo adequados ao publico-alvo.

5. Custo — Avaliar as disponibilidades financeiras
numa optica custo/beneficio.

6. Formato — Qual o aspecto e clareza da obra,
estrutura, simbolos, graficos, ilustragdes, indices,
etc.?

Estes pontos de convergéncia estdo, essencialmente,
ligados a critérios intelectuais de seleccdo, com
excepgdo do numero 5 que se refere ao custo. Sdo muito
gerais, isto €, podem ser adoptados por qualquer
biblioteca, mas quando aplicados a recursos digitais
levantam uma maior variedade de situagdes do que com
os recursos impressos, ultrapassando o nivel de
questdes que atras se formularam.

Por exemplo: Objectivo, Autoridade e Ambito ndo
podem ter em conta apenas o contetdo estatico do
recurso electronico (ou seja, a informagdo estruturada

que esta presente no proprio recurso) mas tem de contar
também com a estrutura proposta de hiperligagdes. O
facto de existirem hiperligacdes torna o recurso
semanticamente rico porque proporciona diferentes
niveis de relagdo que sdo, simultaneamente, intelectuais
e técnicos, por exemplo, subcapitulos, documentos
relacionados, exemplos, definigdes, tradugdes, acesso a
servigos, etc.

Esta diferenga em relagdo ao recurso tradicional torna a
analise de seleccdo muito mais complexa, mas a
verdade ¢ que as hiperligagcdes sdo uma parte do que
pode transformar a informagdo em conhecimento,
sugerindo associagdes causais, relagdes de categoria,
instanciacbes que  enriquecem a  informagdo
proporcionada ao utilizador. Quando uma hiperligagdo
ndo ¢ avaliada perde-se uma oportunidade de traduzir a
informag@o em conhecimento, ou seja, tem-se um valor
mas ndo um valor acrescentado.

Outro aspecto que ¢ fundamental avaliar quando
aplicamos critérios de selecgdo a recursos electronicos €
0o equipamento e as ferramentas necessarias para
garantir o respectivo acesso, o que implica também
analise do elemento Custo.

O equipamento e demais facilidades, ou seja, o
hardware e o software de apoio e as opgdes de
telecomunicacdes, sdo dominios em constante mudanca
e pouco familiares aos bibliotecarios. As implicagdes
inerentes a infra-estrutura necessdria para aceder a
informag@o electronica (incluindo Custo) vdo muito
para além das relativas aos materiais tradicionais.

O custo total que envolve hardware, software,
preparagdo do site, apoio técnico, custos de conexdo,
manuten¢do e outros custos colaterais, pode ainda ser
acrescido se a escolha feita se vier a revelar
desadequada.

Quanto aos custos de aquisicdo e do acesso a
informag@o electronica propriamente ditos, também
apresentam  dificuldades. A aquisicdo pressupde
clausulas contratuais, licenciamento, restrigdes no
downloading e no copyright, que ndo sucediam na
aquisi¢do de recursos impressos. Ha a considerar, ainda,
a importancia do apoio por parte do vendedor (que
também era matéria despicienda com o material
impresso) e a existéncia de toda uma estrutura que
garanta a acessibilidade constante, em condig¢des
técnicas e legais, dos recursos electronicos.

Se pensarmos na seleccdo e acessibilidade de websites
gratuitos como uma solugdo sem custos, laboramos num
erro. Com efeito, os critérios a estabelecer tém de ter
maior flexibilidade porquanto a selec¢do vai exercer-se
sobre um universo vastissimo que ¢é a Web,
eventualmente a partir de ferramentas de busca como o
Google. Em todo o caso, tem de haver uma supervisao
humana na assisténcia a selec¢do, uma visdo detalhada
dos recursos para uma segunda fase de seleccdo e uma
constante atencdo e manutencdo, porquanto este tipo de
recursos sdo particularmente vulneraveis a um rapido
desaparecimento ou deterioragdo.



A decisdo de providenciar acesso a websites gratuitos
seja num nivel modesto (providenciando ligagdes a
grandes directorios e motores de busca) ou num nivel
mais robusto (p. ex. desenvolvendo um portal local ou
uma rede organizada de hiperligacdes) deve ser feita
tendo sempre presente que hé custos inerentes.

Dentro desta analise das semelhancas e diferencas entre
os critérios de selecg@o para recursos tradicionais e para
recursos digitais ¢ importante focarmos agora as
questdes Publico-alvo e Formato.

O ponto de partida para analisar estes dois aspectos é o
conhecimento da missdo e objectivos da biblioteca. De
acordo com Pitschmann (2001), independentemente dos
formatos coleccionados, o desenvolvimento das
colecgdes de qualquer servigo de biblioteca deve derivar
de politicas de aquisigdo e de critérios de selec¢do pré-
estabelecidos. SO essas politicas e critérios permitirdo
ao servigo seleccionar conteidos consistentes com a
missdo da instituicdo e dos seus objectivos a longo
prazo.

Ha, portanto, uma relagdo estreita entre a selec¢do e o
desenvolvimento das colecgdes ¢ o aspecto relacionado
com o formato poderd ser visto com maior ou menor
énfase, de acordo também com o publico-alvo. No caso
dos recursos electronicos esta ligacdo ¢ particularmente
importante pois a selecgdo de certos recursos que
necessitam de equipamento ou facilidades especiais
pode representar uma despesa sem beneficio se o
publico a quem se destina ndo souber trabalhar com
essas ferramentas e/ou se a biblioteca ndo dispuser de
meios para lhe poder ensinar. O mesmo se passara, mas
por outras razdes, se se seleccionarem recursos para os
quais a biblioteca ndo dispde de meios tecnoldgicos
adequados a sua acessibilidade e manutencdo a longo
prazo.

Assim, se idealmente a coleccdo se deve desenvolver
por objectivos e independentemente do suporte de
informagdo, na pratica ¢ no que diz respeito aos
recursos electronicos, a selec¢do de formatos terd de ser
avaliada num contexto mais vasto que inclui a questao
tecnoloégica e a analise custo/beneficio e onde,
naturalmente, avultardo as necessidades de informacgio
do publico-alvo.

Este ultimo aspecto pode influenciar as decisdes a
tomar no que respeita a seleccdo de recursos digitais,
sobretudo nos casos em que se pode optar por um
recurso em formato analogico ou em formato digital.

Com efeito, uma diferenca significativa entre recursos
on-line e recursos tangiveis reside nas questdes de
posse. Um livro pode ficar permanentemente na
coleccdo fisica de uma biblioteca e, se o autor morrer ou
se a editora acabar, o livro continuara na sua prateleira
até que, eventualmente, a biblioteca decida remové-lo
da colec¢do. No entanto, os recursos digitais on-line,
quer pagos quer de acesso gratuito, nunca pertencem
realmente a biblioteca cujo papel serd, essencialmente,
de intermediaria no acesso a esses recursos.

Adicionar uma ligagdo para um determinado site ou

base de dados no portal de uma biblioteca ndo significa
POSSUIr 0 recurso mas sim anunciar a sua presenca.

Os critérios de seleccdo terdo pois de considerar, face a
recursos em que possa haver op¢do de suporte, se a
questdo da posse do documento (valida para o suporte
impresso) sera mais importante em termos de
necessidades e preferéncias do utilizador do que a
assinatura ou aquisicio de licenca do mesmo
documento on-line. Alternativamente havera bibliotecas
que poderdo seleccionar os dois formatos, sobretudo se
o on-line for dindmico e/ou apresentar diferencas de
contetido em relagdo ao impresso. Esta situa¢do pode
ocorrer com jornais, revistas, enciclopédias, etc.

Um factor importante haverd sempre que ser
considerado: as bibliotecas ndo podem escolher
conteudos on-line baseadas num critério de
acessibilidade a longo prazo desses mesmos contetidos.
Podem apenas seleccionar, baseadas nos principios de
valor e relevancia do recurso, com objectivos de curto
prazo, pois os recursos on-line t€m um ciclo de vida
normalmente mais curto ¢ a avaliagdo do seu interesse
(inclusive por parte dos utilizadores) deve ser frequente.

Note-se mais uma vez a diferenga em relacdo ao
impresso: muitas bibliotecas adquirem uma obra que
pode ter um determinado ciclo de interesse e
popularidade mas findo ou interrompido esse ciclo ndo

ha uma avaliagdo que leve a elimina¢do da obra das
colec¢des da biblioteca.

3. SELECCIONAR PARA DIGITALIZAR

As estratégias para selec¢do de recursos a digitalizar
compreendem, de alguma maneira, os principios que
atras se indicaram para seleccdo de recursos digitais
mas tém em conta, obviamente, outros pressupostos
porquanto se trata de transferir de suporte um
determinado documento, criando uma copia digital e
ndo, como anteriormente se viu, de adquirir um novo
recurso a juntar as colecgdes existentes.

A determinagdo de critérios que ajudem no processo de
seleccdo é fundamental para qualquer projecto de
digitalizacdo. Segundo Vogt-O’Connor (2000), um bom
conjunto de principios de selecgdo é a garantia de que
os recursos humanos e técnicos sdo utilizados para
digitalizar as colec¢des mais significativas e de maior
utilidade, pelo custo mais baixo e sem colocar em risco
a instituicdo, quer social quer legalmente.

Se observarmos as bibliotecas digitais existentes ¢ que
estdo ligadas a instituigdes, incluso os grandes
projectos, como ¢ o caso da Biblioteca do Congresso
(http://loc.gov), verificamos que, sem excepcdo, todas
se apoiam em critérios de selecgdo que t€m as
componentes variaveis que o proprio tipo de objectivos,
colecgdes e publico-alvo determinam, mas que tém
também aspectos comuns.

A organizacdo deve, pois, no momento de planear o seu
projecto de digitalizagdo, tornar explicitos os critérios
que presidiram ao projecto e que nortearam a selecgao
dos conteudos.



Baseando-nos em IFLA.PAC (2002), as razdes
principais para digitalizar sdo:

- para permitir mais e melhor acesso

- para facilitar novas formas de acesso e utilizagdo da
informagao

- para preservagao.

Analisemos, em concreto, cada uma destas questdes:

Mais e melhor acesso

O aumento da visibilidade e acessibilidade das
colecgdes €, como ja referimos na Introducdo, a mais-
valia do processo de digitalizacdo, sobretudo se se
destinar a acesso pela Web. A institui¢do deve, pois,
ponderar nos seus critérios de selec¢do, as necessidades
do utilizador em termos de apoio a investigacdo. Assim,
serdo elementos a considerar:

-0 acesso a um conjunto documental que seja
considerado material de investigacdo relevante

-a criagio de um Unico ponto de acesso a
documentacdo proveniente de varios fundos dentro da
organizacdo e/ou dispersa por diferentes instituicdes
mas que diga respeito a um assunto concreto

- a implementagdo da ‘“reunificagdo virtual” de
colecgdes e fundos pertencentes a um unico possuidor
(ou criador) mas que se encontram espalhados por
varios sitios (no mesmo ou em varios paises)

- o valor individual (nacional, regional, local, por
exemplo) que, por consideragdes patrimoniais, sociais
ou outras ¢ fundamental disponibilizar da forma mais
alargada possivel

- 0 valor educativo, cultural e cientifico de certos
documentos ou colecgdes para apoio a projectos,
também destinados a sociedade em geral ou a
aprendizagem ao longo da vida.

Novas formas de acesso ¢ utilizagdo da informagido

As consideragdes, neste dominio, tém a ver com
aspectos diferentes do material a seleccionar e estdo
directamente relacionadas com o uso do conteudo
informativo dos documentos que:

- ndo podem ser consultados, sem reserva, no seu
formato original e s6 na institui¢do detentora

- foram danificados ou apresentam problemas de
conservacdo (dificuldade na legibilidade, alteragdo de
cores, etc.) e s6 o apoio tecnologico pode ajudar a
revelar o seu contetdo ou forma

-ttm um conteudo informativo que beneficia da
utilizacdo de ferramentas automaticas melhoradas
como o OCR (Optical Character Recognition) para
uma pesquisa melhorada.

Preservacao

A digitalizagdo de materiais originais ndo ¢ um

substituto do investimento na sua conservacio ¢
preservagdo mas pode ajudar a preservar os originais.
Materiais muito utilizados ¢ em que o microfilme ndo
consiga reproduzir as caracteristicas do original com
fiabilidade beneficiam da criacdo de copias digitais de
qualidade para evitar a deterioragdo dos originais € 0
mesmo se aplica a documentos frageis ou em risco.
Neste caso, no entanto, havera sempre que considerar se
o beneficio da digitalizacdo € maior do que o risco que
o material sofre durante o processo de digitalizagdo.

Outro aspecto geral a considerar ¢ que sempre que a
conversdo digital tem a ver com materiais originais que
apresentam problemas de conservagdo, o objectivo &,
em primeiro lugar, criar reproducdes correctas desses
originais num suporte duradouro, prevalecendo a
perspectiva da instituicdo e ndo os pedidos dos
utilizadores.

Essas reprodugdes necessitam de satisfazer, a0 mesmo
tempo, os utilizadores de hoje e os que potencialmente
o serdo no futuro e, em consequéncia, tém de ter grande
qualidade e possuir uma estabilidade fisica que possa
ser mantida ao longo do tempo.

De acordo com IFLA.PAC (2002), um método para
seleccionar materiais originais para preservagao
consiste em classifica-los em trés categorias:

- Documentos raros, tnicos ou frageis, arquivos e
outros objectos com valor de artefacto que necessitem
ser retidos no seu formato original: a conversao digital
pode providenciar suportes alternativos de grande
qualidade, com um acesso rapido e alargado que, em
muitos casos, ird proteger do manuseio este tipo de
material. Esta situagdo pode ser dificil de alcangar
utilizando exclusivamente microformas.

Material original com importante valor intelectual mas
relativamente baixo valor de artefacto, altamente
utilizado e apresentando-se deteriorado ou fragil: as
imagens digitais sdo, normalmente, bons substitutos
para satisfazer pedidos imediatos. Se os materiais
originais estdo a deteriorar-se e, consequentemente,
necessitam ser substituidos definitivamente, os
arquivos ¢ as bibliotecas preferem, muitas vezes,
produzir microfilmes para fins de preservagdo e
copias digitais para acesso (a solucdo hibrida).

- Material original em mau estado, de grande valor
intelectual mas baixo valor de artefacto e com um
baixo indice de utilizacdo. Este ndo é um tipo de
material que deva ser prioritario para digitalizar. Se ¢
material fragil que necessita ser substituido por uma
copia num suporte alternativo a fim de permitir o
acesso, entdo sera o microfilme a escolha usual que se
pratica ainda em muitos paises por ser estavel, barato
e facil de armazenar. No futuro, quando os
investigadores descobrirem este material original e,
eventualmente, o venham a utilizar com mais
frequéncia, haverd sempre a possibilidade de
digitalizar o microfilme.

Outro tipo de consideragdes podem influenciar a
selecgdo de contetidos a digitalizar como, por exemplo,



os custos e as limitagdes técnicas que condicionam o
projecto. Certas “solugdes ideais”, que sdo a utilizagio
de ferramentas automaticas melhoradas como o OCR ou
a codificagdo do texto para uma recupera¢do mais
eficaz, podem revelar-se dificeis ou impossiveis de
implementar pelo elevado custo que representam e pela
necessidade de utilizagdo de tecnologias que a
instituicdo possa ndo dispor em termos concretos € em
capacidade humana.

Outra limitacdo podera ser a auséncia de registos
bibliograficos que descrevam os contetidos que se
pretendem digitalizar. Se tal for o caso, mesmo que os
conteudos sejam muito relevantes, a biblioteca tera de
assegurar, em primeiro lugar, que eles sejam
devidamente catalogados pois os dados descritivos sdao
essenciais para garantir o acesso ao material. Assim, o
tempo de execucdo do projecto tera de ser aumentado e
0s custos necessarios a tarefa terdo de ser assegurados.
A decisdo de digitalizar podera, pois, ser condicionada
por este factor.

Do mesmo modo, a condigdo fisica do material
seleccionado pode ser um factor de ponderagdo
determinante. Com efeito, o material fragil e
deteriorado pode apresentar um factor de risco
acrescido em virtude da manipulagdo que sera
necessaria para a digitalizagcdo. Se o material, mesmo
em mau estado de conservagdo, for considerado de alto
valor e prioritario, a biblioteca terd de garantir um
tratamento preliminar de conserva¢do. Tal envolve
tempo e custos adicionais para o projecto ¢ a instituigao,
antes da tomada da decisdo final, devera considerar se
avanga nessa perspectiva ou se da prioridade a outras
colecgdes cujo estado de conservagdo ndo levante tantos
problemas.

Recorrendo de novo ao documento da IFLA, podemos
estabelecer o seguinte quadro de recomendagdes que
julgamos valido para quem se langa em projectos de
digitalizacdo:

Recomendacgdes

- Elaborar uma politica para a selec¢do de materiais a
digitalizar, ainda numa fase preliminar ao projecto.

- Identificar as razdes principais que presidem ao
projecto. Pretende-se aumentar e melhorar o acesso?
Deseja-se apoiar o programa de preservacdo? Os
objectivos sdo uma mistura de ambos?

- Definir, nos objectivos do projecto, os critérios
relativos a requisitos técnicos, descri¢do, indexacao e
pesquisa, bem como estratégias de preservagdo dos
ficheiros digitais criados.

- Criar um conjunto de critérios para selec¢do onde seja
evidente a relacdo com os objectivos e missdo da
biblioteca, o (re)conhecimento do valor das suas
colecgdes e o valor acrescentado para investigadores
ou outro tipo de publico-alvo que tais contetudos, em
formato digital, podem ter.

- Considerar a constituicdo de comissdo ou comissoes
consultivas mistas, formadas por Dbibliotecarios,

académicos e outros investigadores que representam,
por um lado, a perspectiva da instituigdo e, por outro,
os potenciais utilizadores das colec¢des digitais,
comissdo essa que pode ajudar na selecgdo do que ¢
mais importante digitalizar.

- Capturar as imagens dos contetidos seleccionados, de
modo a que seja possivel uséa-las para diversos fins,
armazenando-as off-line de forma barata e segura
(ficheiro mestre ou de seguranga). Copias de
substituicdo destas imagens serdo usadas para o
acesso (ficheiros de acesso) e também para imagens
de apresentacdo com o objectivo de dar uma ideia do
conteudo (ficheiros thumb nail).

4. CONCLUSAO

Valor, Uso e Risco sdo, sem davida, os principios
orientadores mais relevantes em todo o processo de
selecgdo de recursos para bibliotecas digitais, quer eles
sejam nascidos digitais quer sejam digitalizados.

Valor

Os materiais a seleccionar devem ter um ou mais dos
seguintes valores:

valor informacional, que se refere ao conteido
tematico, o qual devera ser relevante para as colec¢des
da biblioteca e para o cabal cumprimento da sua
missao;

valor de artefacto (no mesmo sentido que ¢ usado pela
comunidade arquivistica) relacionado com os
materiais originais que tém valor pela sua propria
natureza,

valor associativo que se refere a materiais que se
relacionam com outros, originais ou muito relevantes,
ja integrados nas colecgdes da biblioteca (p. ex. um
site. onde constam colec¢des de fotografias
digitalizadas pode interessar a uma biblioteca por
complementar a colec¢do de fotografias que possua ou
por ilustrar determinados temas que a biblioteca ¢
suposto coleccionar ¢ sobre os quais fornece
informacéo);

valor de evidéncia refere-se as situagdes em que o
documento serve como prova legal ou histdrica de
uma actividade, evento, etc.

Risco

O risco pode assumir varias formas: legal, social e de
preservagdo. A seleccdo terda sempre de ter em conta as
condi¢des legais em que a acessibilidade dos materiais
vai decorrer quer por serem recursos nascidos digitais e
sujeitos a formas contratuais, quer por serem recursos
digitalizados cujos direitos de propriedade intelectual
devam ser respeitados. Apesar de muitos projectos
optarem por conteudos em dominio publico, ainda
assim, para assegurar a coeréncia do “corpus”, podera
ser necessario digitalizar conteudos que necessitem de
autorizagcdo para um acesso, por exemplo, através da
Internet.



Os aspectos sociais também sdo factor de risco
importante. Ndo devem ser seleccionados materiais cujo
conteudo seja, de alguma forma, considerado secreto ou
condicionado na sua acessibilidade, por poder causar
danos a pessoas ou instituicdes neles mencionados ou
por em perigo a seguranca de individuos e de
organizagdes locais ou nacionais.

Finalmente, o risco de preservagdo ¢, como
mencionamos atras, um factor de grande importancia na
seleccdo de materiais devendo sempre ponderar-se, no
momento da escolha para digitalizar, as condigdes
fisicas dos recursos, o eventual prejuizo para a sua
conservacdo que o processo de digitalizagdo pode
potenciar ¢ ainda o facto de, em muitos casos de
avancada degradacdo, ndo ser possivel obter beneficios
da imagem digital sem que previamente os documentos
sejam submetidos a algum tratamento de conservacao.

Uso

A seleccdo de recursos digitais ou a digitalizar tem de
ser baseada em previsdes de utilizagdo. Aconselha-se a
consulta a utilizadores, a grupos profissionais ou
académicos a quem a biblioteca preste servi¢o, mas
também € importante analisar os indices de consulta, os
pedidos de informagdo e de reproducdo recebidos pelos
servicos, bem como auscultar (para o estabelecimento
do valor e do risco) os profissionais da biblioteca.

A tarefa de seleccionar recursos para bibliotecas digitais
¢ fundamental para que todo o processo de aquisi¢do ou
de digitalizacdo se consubstancie num valor
acrescentado as colecgdes existentes e represente um
servico de qualidade posto a disposi¢do do utilizador. E
uma tarefa indispensdvel que envolve multiplos
parceiros e que tem de ser corporizada num conjunto de
procedimentos que possam garantir, a prazo, a eficacia
da biblioteca e a sua capacidade de gerir as novas
colec¢des nas melhores condigdes.
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